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1. Опис навчальної дисципліни 

"Кадровий аудит" 

 

Галузь знань, напрям підготовки, спеціальність,  

освітньо-кваліфікаційний рівень 

Освітньо-кваліфікаційний рівень Магістр 

Галузь знань 07 «Управління та адміністрування» 

Спеціальність 073 «Менеджмент» 

Освітня програма Управління персоналом 
 

 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид Обов’язкова 

Загальна кількість годин 180 

Кількість кредитів ECTS 6 

Кількість змістових модулів 2 

Форма контролю Екзамен 

 

 

Показники навчальної дисципліни для денної та заочної форм навчання 

 денна форма навчання заочна форма навчання 

Рік підготовки (курс) 1 1 

Семестр 1 1 

Лекційні заняття 30 год. 10 год. 

Практичні, семінарські 

заняття 

30 год. 10 год. 

Лабораторні заняття   

Самостійна робота 120 год. 130 год. 

Індивідуальні завдання   

Кількість тижневих 

аудиторних годин 

4 год. 10 год. 
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Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

Метою дисципліни є надання майбутнім фахівцям знання необхідних 

теоретичних основ, методичних рекомендацій, практичних навичок, механізмів 

управління організацією, необхідні для оволодіння системними знаннями теорії та 

практики аудиту діяльності економічних суб’єктів у сфері праці і трудових відносин. 

Завдання дисципліни: вивчення основних теоретичних положень аудиту, 

сконцентрувавши увагу на особливостях кадрового аудиту; оволодіння професійними 

термінами та поняттями аудиторської діяльності економічних суб’єктів у сфері праці 

і трудових відносин; з’ясування сутності аудиту персоналу, його об’єкта та суб’єктів; 

засвоєння інформації, що характеризує дотримання законодавства в сфері праці, її 

оцінка та аналіз; формування особливостей діагностичної роботи в системі управління 

персоналом; вивчення організації та методик процесу аудиту та його оформлення; 

набуття практичних навичок щодо планування та організації аудиту, виконання 

окремих аудиторських процедур. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 

знати: 

 сутність кадрового аудиту, його об’єкт і предмет, цілі та завдання; 

 складові кадрового аудиту та рівні його проведення; 

 положення трудового законодавства, що регулюють соціально-

трудові відносини; 

 внутрішні (прийняті на підприємстві) нормативні та інструктивні 

документи в сфері праці; 

 систему показників, що характеризують соціально-трудову сферу 

на підприємстві; 

 особливості (вимоги) здійснення аудиторської діяльності; 

 дослідницькі підходи до кадрового аудиту; 

 інструментарій проведення кадрового аудиту; 

 послідовність проведення кадрового аудиту; 

 зміст аудиторських висновків. 

вміти: 

 проводити експертизу системи управління персоналом; 

 ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх 

вирішення; 

 оцінювати ефективність діяльності підприємства в сфері управління 

персоналом та регулювання соціально-трудових відносин; 

 проводити аудит продуктивності праці, використання робочого 

часу, руху та розвитку персоналу; 

 вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, 

матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення організації 

(підрозділу); 

 проводити аудит відповідності винагород персоналу законодавчим 

та нормативним актам та їх ефективності; 

 вимірювання та оцінювання інтелектуальний капітал підприємства; 
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 здійснювати оцінювання результатів діяльності персоналу при 

наймі та в процесі його використання; 

 використовувати результати аудиту персоналу при розробці шляхів 

удосконалення системи управління персоналом та підвищення на 

цій основі ефективності діяльності підприємства. 

 

Набуття компетентностей: 

загальні компетентності (ЗК): 

ЗК3. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій. 

ЗК10. Здатність забезпечувати правила охорони праці, техніки безпеки і виробничої 

санітарії. 

 

спеціальні (фахові) компетентності (СК): 

СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації. 

СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати 

ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію. 

СК11. Здатність формувати кадрову стратегію в сучасних умовах, здійснювати набір, 

відбір, оцінку персоналу, розробляти ефективну систему мотивації та оплати, 

створення сприятливих умов навчання та саморозвитку персоналу підприємства. 

СК14. Здатність забезпечувати реалізацію функцій та принципів кадрового 

менеджменту на підприємствах (у підрозділах) відповідно до визначених стратегічних 

орієнтирів. 

 

Програмні результати навчання (ПРН) ОП: 

ПРН 2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення. 

ПРН 13. Вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, матеріальне, 

фінансове та кадрове забезпечення організації (підрозділу). 

ПРН 17. Здійснювати оцінювання результатів діяльності персоналу при наймі та в 

процесі його використання. 

 

2. ПРОГРАМА ТА СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Модуль 1 

Змістовий модуль 1. Сутність та специфіка кадрового аудиту 

Тема 1. Кадровий аудит: сутність та 

значення для ефективного управління 

людськими ресурсами 

10 2 2   6 

 

1 1 

  

20 

Тема 2. Мета, предмет та основні 

принципи кадрового аудиту 
10 2 2   6 
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Тема 3. Нормативно-правова база 

забезпечення кадрового аудиту 
10 2 2   6 

 
1 1   15 

Тема 4. Планування та процедури 

кадрового аудиту. 
10 2 2   6 

 
1 1   10 

Тема 5. Рівні проведення кадрового 

аудиту. 
10 2 2   6 

 
1 1   10 

Тема 6. Діагностика роботи з 

персоналом. 
10 2 2   6 

 
1 1   10 

Тема 7. Аудит системи управління 

персоналом. 
10 2 2   6 

 
1 1   10 

Разом за  змістовим модулем 1 70 14 14   42  6 6   75 

Змістовий модуль 2. Організація та методи кадрового аудиту 

Тема 8. Основні етапи кадрового 

аудиту: організаційно-технологічний, 

соціально-технологічний, економічний. 

14 2 2   10 

 

1 1   10 

Тема 9. Складові кадрового аудиту. 14 2 2   10  1 1   15 

Тема 10. Дослідницькі підходи та 

інструментарії проведення кадрового 

аудиту. 

14 2 2   10 

 

1 1   10 

Тема 11. Аудит відповідності, 

ефективності, стратегічний аудит. 
14 2 2   10 

 

1 1 

  

20 
Тема 12. Аудит дотримання трудового 

законодавства. 
14 2 2   10 

   

Тема 13. Аудит розрахунків з оплати 

праці та із соціальними фондами. 
14 2 2   10 

      

Тема 14. Контроль аудиту персоналу, 

його ефективність. 
26 4 4   18 

      

Разом за  змістовим модулем 2 110 16 16   78  4 4   55 

Всього, годин 180 30 30   120  10 10   130 

 

3. ТЕМИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

   

 

4. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Теоретичні основи кадрового аудиту  2 

2. Управлінський аудит 2 

3. Методологія кадрового аудиту 2 

4. Методичний інструмент кадрового аудиту 2 

5. Аналіз трудових показників як основа кадрового аудиту 2 

6. Аудит робочих місць 4 

7. Аудит найму та звільнень персоналу 2 

8. Аудит охорони праці 2 

9. Аудит винагород персоналу 2 

10. Аудит інтелектуального капіталу 2 
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11. Аудит роботи служб управління персоналом 2 

12. Теоретичні основи контролінгу персоналу 2 

13. Планування витрат на персонал 2 

14. Аналіз і контролінг витрат на персонал 4 

 Разом 30 

 

5. ТЕМИ ЛАБОРАТОРНИХ ЗАНЯТЬ 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

   

 

6. КОНТРОЛЬНІ ПИТАННЯ, КОМПЛЕКТИ ТЕСТІВ ДЛЯ 

ВИЗНАЧЕННЯ РІВНЯ ЗАСВОЄННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТАМИ 

 
Білет 1 

 

1. Інформація про факти господарської діяльності суб’єкта аудиторського контролю, яка 

відображена в системі бухгалтерського обліку та інших джерелах інформаційної системи і підлягає 

кількісній та вартісній оцінці – це: 

А) сутність аудиту; 

Б) мета аудиту; 

В) предмет аудиту; 

Г) завдання аудиту. 

2. Етичні професійні вимоги до аудитора включають: 

А) суб’єктивність; 

Б) підпорядкованість; 

В) об’єктивність; 

Г) підзвітність. 

3. визначення кваліфікаційної придатності аудиторів на зайняття аудиторською діяльністю – 

це: 

А) професійні вимоги до аудиторів; 

Б) міжнародні стандарти аудиту; 

В) національні стандарти аудиту; 

Г) сертифікація аудиторів. 

4. Документ, що складений відповідно до стандартів аудиту та передбачає надання 

впевненості користувачам щодо відповідності фінансової звітності або іншої інформації 

концептуальним основам, які використовувалися при її складання – це: 

А) звіт аудитора; 

Б) звіт аудиторської фірми; 

В) аудиторський висновок; 

Г) стандарт аудиту. 

5. Проведення аудиту є обов’язковим для: 

А) приватних підприємств; 

Б) публічних акціонерних товариств; 

В) товариств з обмеженою відповідальністю; 

Г) правильні відповіді А) та Б). 

 

Білет 2 
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1. Функціонально-вартісний аналіз – це: 

А) вивчення об’єкта як сукупності елементів, що утворюють систему; 

Б) спосіб наукового пізнання, який ґрунтується на зміні об’єкта, що вивчається, на його 

аналог; 

В) система прийомів для розкриття причинних зав’язків, що зумовлюють результати явищ і 

процесів; 

Г) вивчення об’єктів на стадії підготовки виробництва, що включає проектування і синтез 

складних систем у процесі дослідження їх функціонування. 

2. Спосіб наукового пізнання, який ґрунтується на заміні об’єкта, що вивчається, на його 

аналог, що містить істотні прикмети оригіналу: 

А) аналогія; 

Б) абстрагування; 

В) моделювання; 

Г) конкретизація. 

3. Дослідження стану об’єктів за певними конкретними умовами їх існування – це: 

А) абстрагування; 

Б) економічний аналіз; 

В) конкретизація; 

Г) аналогія. 

4. Прийом наукових висновків, за допомогою якого досягається пізнання ознак суб’єктів на 

основі їх подібності з іншими: 

А) конкретизація; 

Б) абстрагування; 

В) елімінування; 

Г) аналогія. 

5. Аудиторський висновок – це: 

А) стислий за змістом документ, який характеризує діяльність підприємства; 

Б) великий опис діяльності в сфері управління, що включає в себе рекомендації з більш 

ефективного її  ведення; 

В) проміжний документ аудитора; 

Г) звіт щодо управлінської діяльності підприємства. 

 

Білет 3 

 

1. Підвищення ефективності функціонування системи управління персоналом і персоналу 

взагалі – це: 

А) мета аудиту персоналу; 

Б) об’єкт аудиту персоналу; 

В) предмет аудиту персоналу; 

Г) сутність аудиту персоналу. 

2. Оцінка вірогідності звітності підприємства «постфактум»: 

А) теорія контролінгу; 

Б) теорія консалтингу; 

В) теорія констатації; 

Г) теорія адекватності. 

3. За способом проведення перевірки аудит персоналу класифікують на: 

А) поточний, оперативний, регулярний, панельний; 

Б) зовнішній, внутрішній; 

В) комплексний, вибірковий; 

Г) повний, локальний, тематичний. 
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4. Вид аудиту персоналу, який проводиться за визначеною методикою і періодичністю в 

обраній заздалегідь групі людей, є: 

А) поточним; 

Б) оперативним; 

В) регулярним; 

Г) панельним. 

5. До завдань аудиту персоналу відноситься: 

А) перевірка наявності проблем в сфері управління персоналом; 

Б) визначення напрямків для встановлення, зміни або удосконалення стандартів в роботі із 

персоналом; 

В) встановлення відповідності кадрової політики вимогам законодавства; 

Г) всі відповіді правильні. 

 

Білет 4 

 

1. Аспект аудиту персоналу, сутність якого полягає в дослідженні якості використання 

трудових ресурсів, у тому числі показників плинності кадрів, скарг, прогулів, невиходів на роботу:  

А) організаційно-технологічний; 

Б) соціально-психологічний; 

В) економічний; 

Г) нормативно-правовий. 

2. Метод комплексної оцінки, заснований на використанні взаємодоповнюючих методик, 

орієнтований на оцінку реальних якостей працівників, їх психологічних і професійних особливостей 

– це: 

А) фокус-група; 

Б) експертне оцінювання; 

В) бенчмаркінг; 

Г) ассесмент-центр. 

3. Метод виявлення кращої бізнес-практики з метою підвищення ефективності управління 

власного підприємства: 

А) експертне спостереження; 

Б) ассесмент-центр; 

В) фокус-група; 

Г) бенчмаркінг. 

4. Групове інтерв’ю з представниками цільової аудиторії, яке проводиться аудитором за 

заздалегідь затвердженим планом: 

А) фокус-група; 

Б) глибинне інтерв’ю; 

В) експертне опитування; 

Г) польовий експеримент. 

5. Дослідницький підхід в аудиті персоналу, який розглядає минулий період для визначення 

того, як виконується кадрова політика: 

А) підхід відповідності; 

Б) МВО-підхід; 

В) статистичний підхід; 

Г) залучення експертів. 

 

Білет 5 
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1. Аналіз руху персоналу належить до підрозділу аудиту персоналу: 

А) аналіз ефективності праці; 

Б) аналіз ресурсів праці; 

В) внутрішній аналіз витрат праці; 

Г) аналіз соціального розвитку. 

2. Аналіз факторів росту продуктивності праці належить до підрозділу аудиту персоналу:  

А) аналіз ресурсів праці; 

Б) внутрішній аналіз витрат праці; 

В) аналіз соціального розвитку; 

Г) аналіз ефективності праці. 

3. Відношення кількості працівників, які працювали весь звітний період до кількості 

працівників на кінець періоду: 

А) коефіцієнт сталості кадрів; 

Б) коефіцієнт плинності кадрів; 

В) коефіцієнт загального обороту; 

Г) коефіцієнт заміщення. 

4. Середня тривалість робочого дня залежить від: 

А) кількість днів чергової відпустки; 

Б) неявок на роботу з дозволу адміністрації; 

В) величини нормативного робочого тижня; 

Г) кількість святкових днів. 

5. Ріст продуктивності праці в результаті підвищення технічного рівня виробництва 

розраховуються за формулою: 
 

А) 𝐸𝑚𝑝 = (1 −
M ∗ 100

(Mcm ∗ Mm ∗ Пп)
∗ Чв ∗

Т𝜕

Тк
; 

 

Б) 𝐸𝑚𝑝 = (1 −
M ∗ 100

(Mcm ∗ 100 − Mm ∗ Пп)
∗ Чв ∗

Т𝜕

Тк
; 

 

В) 𝐸𝑚𝑝 = (1 −
M ∗ 100

(Mcm ∗ 100 − Mm ∗ Пп)
∗ Чв ∗

Т𝜕

Тк
; 

 

Г) 𝐸𝑚𝑝 = (1 −
M ∗ 100

(Mcm ∗ 100 + Mm ∗ Пп)
∗ Чв ∗

Тк

Т𝜕
; 

де М – загальна кількість одиниць обладнання; Мсm – кількість немодернізованого обладнання; 

Мm – кількість нового і модернізованого обладнання; Пп – ріст продуктивності праці під час 

експлуатації нового або модернізованого обладнання, %; Тმ - число місяців дії нового або 

модернізованого обладнання; Тк – календарна кількість місяців у розрахунковому періоді. 

 

 

Білет 6 
 

1. Фактори зростання продуктивності праці класифікуються за: 

А) рівнем керованості; 

Б) за змістом; 

В) за сферою виникнення і дії; 

Г) всі відповіді правильні. 

2. Коефіцієнт, який враховує значущість виробничої діяльності окремого підрозділу для 

всього технологічного процесу підприємства, чисельність працюючих, обсяг продукції, що 

випускається, якість продукції, стан трудової дисципліни: 

А) коефіцієнт трудової участі; 

Б) коефіцієнт трудової майстерності; 
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В) коефіцієнт трудової мобільності; 

Г) коефіцієнт трудового внеску. 

3. До показників, які підвищують КТУ належать: 

А) висока професійна майстерність; 

Б) запізнення на роботі; 

В) попередження можливих простоїв обладнання; 

Г) правильні відповіді А) та В). 

4. Готовність кадрового резерву розраховується за формулою: 

А) Грез. = 1 +
Чп. м. п.

Чзаг.
; Б) Грез. = 1 −

Чп. м. п.

Чзаг.
; 

В) Грез. =
Чп. м. п.

Чзаг.
; Г) Грез. = 1х

Чп. м. п.

Чзаг.
; 

де Чп.м.п. – число ключових посад, які мають підготовленого резервіста; Чзаг. – середня 

чисельність резервістів за період, осіб. 

5. Сутність освоєння знань та вмінь, запропонованих програмою навчання, перевіряється за 

допомогою: 

А) порівняльної оцінки виконання роботи до та після проведення навчання; 

Б) визначення змін у показниках плинності кадрів, продуктивності праці; 

В) тестування або атестації; 

Г) визначення рівня задоволеності змістом навчання. 
 

Білет 7 

 

1. Факторами успішності найму персоналу є: 

А) наявність інформації про потреби в персоналі; 

Б) прозорість цілей щодо необхідності у наймі; 

В) обізнаність до ситуації на зовнішньому ринку праці; 

Г) всі відповіді правильні. 

2. Коефіцієнт якості наймання розраховується за формулою: 

 

А) Кн =
(Ряк − Пн − Зн)

𝑛
; Б) Кн =

(Ряк × Пн × Зн)

𝑛
; 

В) Кн =
(Ряк + Пн + Зн)

𝑛
; Г) Кн =

(Ряк × Пн − Зн)

𝑛
; 

де: Ряк – усереднений показник якості виконуваної роботи набраними працівниками, %; Пн 

– відсоток нових працівників, які просунулися службою протягом одного року; Зн – відсоток нових 

працівників, які залишилися працювати після закінчення одного року; n – загальне число 

показників, які враховуються під час розрахунку. 

3. Витрати на оголошення відносяться до категорії витрат, пов’язаних з найманням 

персоналу: 

А) оплата праці; 

Б) витрати на матеріально-методичне забезпечення; 

В) витрати, пов’язані з витратами на функціонування адміністративних служб з набору 

персоналу; 

Г) витрати функціональних служб. 

4. Задоволеність колективом належить до групи чинників плинності кадрів за ступенем 

можливого цілеспрямованого впливу на них: 
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А) частково керовані; 

Б) некеровані; 

В) цілком керовані; 

Г) цілком некеровані. 

5. До факторів зовнішнього середовища аудиту звільнень відносяться: 

А) територіальні фактори; 

Б) плинність кадрів; 

В) прихильність до організації; 

Г) порівняння з пропозиціями зовні. 

 

Білет 8 

 

1. Причини нещасних випадків, які виникають з вини працівників: 

А) випадковості; 

Б) небезпечні дії; 

В) шкідливі умови; 

Г) небезпечні умови. 

2. Визначення можливих факторів ризику і небезпеки належить до напряму програм 

забезпечення безпеки та здоров’я працівників: 

А) регулярні перевірки і аналіз; 

Б) позитивне стимулювання за безпечне виконання роботи; 

В) пропаганда і навчання; 

Г) попереджувальні заходи і підготовка умов роботи. 

3. Показник безпеки праці, який розраховується як співвідношення між кількістю працюючих 

із додержанням інструкцій з охорони праці та загальною чисельністю працюючих на момент 

перевірки: 

А) коефіцієнт технічної безпеки обладнання; 

Б) коефіцієнт додержання допустимих рівнів шкідливих виробничих факторів; 

В) коефіцієнт додержання працюючими інструкцій з охорони праці; 

Г) коефіцієнт виконання планових робіт з охорони праці. 

4. Коефіцієнт частого травматизму розраховується за формулою: 

 

А) Кч =
Т

N
× 100; Б) Кч =

Т

N
× 1000; 

В) Кч =
𝑁

T
× 100; Г) Кч =

𝑁

T
× 1000; 

де Т – кількість нещасних випадків на виробництві за проаналізований період, Ч – 

середньооблікова чисельність працюючих за проаналізований період, осіб. 

 

5. Етап аудиту робочих умов персоналу, на якому аудитор вивчає існуючі особистості 

підприємства, загальний процес виробництва, характеристики умов праці та можливі ризики 

порушення безпеки життєдіяльності: 

А) знайомство з підприємством; 

Б) розробка і поширення анкет на місцях; 

В) аналіз загальної ситуації по виробничих та невиробничих ділянках; 

Г) рекомендації щодо підготовки програми поліпшення. 

 

Білет 9 

 

1. Аналіз виконання встановлених гарантій та дотримання державного законодавства щодо 

оплати праці з боку підприємства: 
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А) аудит ефективності винагород; 

Б) аудит відповідності винагород; 

В) стратегічний аудит винагород; 

Г) непрямий аудит винагород. 

2. Визначення рівня обґрунтованості встановлених елементів оплати праці, наскільки рівень 

оплати відповідає витратам праці: 

А) стратегічний аудит винагород; 

Б) аудит ефективності винагород; 

В) аудит відповідності винагород; 

Г) якісний аудит винагород. 

3. Напрям аудиту відповідності винагород, сутність якого полягає у справедливості при 

нарахуванні зарплати: 

А) виявлення рівня дотримання принципу професійної рівності; 

Б) встановлення порядку призначення і перегляду оплати праці; 

В) оцінка процедур формування систем оплати праці; 

Г) проведення обліку податкових і соціальних витрат. 

4. Напрям аудиту ефективності винагород, сутність якого полягає в тому, що працівники, які 

мають однакову кваліфікацію та посідають ту саму посаду або виконують однакову роботу, завдяки 

своїм природним здібностям, мотивам, стажу, настановам тощо можуть досягти різних результатів 

у роботі; ця різниця має відображуватись і в рівні заробітної плати конкретних працівників:  

А) аудит соціальних виплат; 

Б) аудит стимулюючих винагород; 

В) аудит індивідуалізації винагород; 

Г) аудит участі в доходах. 

5. До цілей стратегічного аудиту винагород відносяться: 

А) ідентифікація політики з питань винагород; 

Б) ревізія внутрішніх умов і обліку мотивацій найманих працівників; 

В) ревізія структури фонду заробітної плати; 

Г) всі відповіді правильні. 

 

Білет 10 

 

1. Нематеріальні активи, пов’язані з обмінними операціями, що визначають становище 

підприємства на ринку (торгівельні марки, прихильність покупців, корпоративне ім’я, портфель 

замовлень): 

А) активні інфраструктури; 

Б) людські активи; 

В) активи інтелектуальної власності; 

Г) активи ринку. 

2. До людського капіталу відносяться: 

А) електронні мережі; 

Б) здібності працівників; 

В) комерційні ідеї; 

Г) ділові зв’язки. 

3. До споживчого капіталу відносяться: 

А) навички та здібності працівників; 

Б) комерційні ідеї; 

В) інформаційні ресурси підприємства; 

Г) система управління підприємством. 

4. Метод аудиту інтелектуального капіталу, який ґрунтується на оперативному аналізі та 

контролі планового та прогнозного потоків службою контролінгу підприємства до бюджетів усіх 

рівнів та соціальних фондів: 
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А) аналіз платежів; 

Б) дослідження ринку; 

В) аналіз продажів; 

Г) опитування покупців. 

5. Метод аудиту інтелектуального капіталу, який ґрунтується на аналізі витрат підприємства 

на досягнення найкращих торгівельних показників, забезпечення гарної реклами та просування 

товару на ринку: 

А) аналіз платежів; 

Б) аналіз торгівельних витрат; 

В) аналіз контрактів; 

Г) аналіз конкурентоспроможності. 

 

Білет 11 

 

1. До суб’єктивних критеріїв оцінки ефективності роботи відділів управління персоналом 

належать: 

А) визначення ефективності діяльності служби щодо кожного працівника; 

Б) середній час обробки і виконання заявок; 

В) сутність довіри у взаєминах із працівниками; 

Г) всі відповіді правильні. 

2. До об’єктивних критеріїв оцінки ефективності роботи відділів управління персоналом 

належать: 

А) визначення ефективності діяльності служби щодо кожного працівника; 

Б) швидкість і ефективність реакції на адресовані відділові запаси; 

В) характеристика лінійних менеджерів щодо ефективності функціонування служби 

управління персоналом; 

Г) правильні відповіді Б) та В). 

3. Показник, який характеризує економічну ефективність роботи служби управління 

персоналом: 

А) рівень виробничого травматизму і профзахворювань; 

Б) задоволеність працею; 

В) відповідність професійно-кваліфікаційних характеристик працівників вимогам робочих 

місць і виробництва; 

Г) відношення бюджету підрозділів управління персоналом до чисельності персоналу, який 

ними обґрунтовується. 

4. Показник, який непрямо характеризує ефективність роботи служби управління 

персоналом: 

А) відповідність чисельності працівників і числа робочих місць; 

Б) відношення витрат, необхідних для забезпечення підприємства кваліфікованою робочою 

силою відповідної кількості і якості до отриманих результатів діяльності; 

В) рівень абсентеїзму; 

Г) задоволеність діяльністю підрозділів управління персоналом. 

5. Рівень абсентеїзму вивчається за формулою: 

А) Кабс =
Кр. в. н. р.

Ч
+ Т; Б) Кабс =

Кр. в. н. р.

Ч
× Т; 

В) Кабс =
Кр. в. н. р.

Т
+ Ч; Г) Кабс =

Кр. в. н. р.

Т
× Ч; 

де Кр.в.н.р. – кількість робочих днів за період відсутності на роботі; Ч – середньооблікова 

кількість працівників; Т - кількість робочих днів. 

 

Білет 12 
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1. Вид управлінської діяльності щодо оцінки рівня виконання завдань і досягнення цілей, 

виявлення відхилень, збоїв, недоліків та причин їх виникнення з метою уникнення нагромадження і 

повторення помилок, мінімізації втрат, подолання складних організаційних проблем: 

А) аудит; 

Б) атестація; 

В) контролінг; 

Г) облік. 

2. За видом вимірювання контролінг поділяється на: 

А) кількісний та якісний; 

Б) контролінг витрат, результатів та ефективності; 

В) стратегічний та оперативний; 

Г) управлінський та тактичний. 

3. За об’єктом контролінг поділяється на: 

А) об’єктивний та суб’єктивний; 

Б) стратегічний та оперативний; 

В) контролінг витрат, результатів та ефективності; 

Г) кількісний та якісний. 

4. Напрям контролінгу персоналу, який полягає у розробці заходів і рекомендації щодо 

усунення негативних тенденцій і проблем в кадровій роботі: 

А) інформаційний; 

Б) контрольно-аналітичний; 

В) управлінський; 

Г) плановий. 

5. Напрям контролінгу персоналу, який полягає у визначенні ступеня досягнення мети, аналіз 

запланованих і фактичних показників щодо персоналу: 

А) плановий; 

Б) інформаційний; 

В) контрольно-аналітичний; 

Г) управлінський. 

 

Білет 13 

 

1. Види витрат на персонал за фазами процесу відтворення: 

А) прямі, непрямі; 

Б) довгострокові, поточні; 

В) витрати на виробництво, перерозподіл і використання робочої сили; 

Г) на придбання працівників, оплату праці і матеріальну винагороду, розвиток персоналу.  

2. Підхід до вимірювання витрат на персонал, який полягає в тому, що витрати вимірюються 

в грошовому вирахуванні інвестиційних витрат на поточне утримання персоналу: 

А) витратний підхід; 

Б) підхід приблизної оцінки поточної вартості персоналу; 

В) метод економічного аналізу й обліку людських ресурсів; 

Г) метод, заснований на оцінці витрат на придбання персоналу і його заміну.  

3. До зовнішніх факторів впливу на планування витрат на персонал відносяться: 

А) основні і додаткові витрати на оплату праці; 

Б) енергетичні витрати; 

В) впровадження індексації та змін у тарифікації оплати праці; 

Г) амортизаційні відрахування. 

4. До внутрішніх факторів впливу на планування витрат на персонал відноситься: 

А) зміна розмірів внесків на соціальне страхування відповідно до чинного законодавства; 

Б) зміна правил оподаткування та загальної податкової політики; 
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В) перегляд політики пенсійного забезпечення; 

Г) витрати з технічного обслуговування. 

5. Витрати на утримання персоналу регулюються: 

А) через існуючі витрати; 

Б) через робочі виплати; 

В) за допомогою підвищення ефективності; 

Г) всі відповіді правильні. 

 

Білет 14 

 

1. Які з приведених нижче показників є показниками витрат на утримання персоналу: 

А) частка витрат на персонал в обсязі реалізації; 

Б) витрати на одного працівника; 

В) витрати на одну продуктивну годину; 

Г) всі відповіді правильні. 

2. Показник витрат на утримання персоналу, який розраховується шляхом розділення 

загальних витрат на персонал на загальне число продуктивних годин за період: 

А) частка витрат на персонал в обсязі реалізації; 

Б) витрати на одного працівника; 

В) витрати на одну продуктивну годину; 

Г) частка витрат на персонал у прибутку. 

3. Управління витратами на утримання персоналу може здійснюватися на основі управління:  

А) чисельністю персоналу; 

Б) бюджетом витрат, на які можна впливати; 

В) постановкою завдань в організації; 

Г) всі відповіді правильні. 

4. Стан персоналу, коли працівники при зовнішніх змінах відповідно до ситуації можуть 

пристосовувати свій стиль роботи до нових умов: 

А) стабільність; 

Б) гнучкість; 

В) постійність; 

Г) ефективність. 

5. Метод зниження витрат на утримання персоналу, метою якого є дослідження максимальної 

ефективності діяльності усіх підрозділів, що дало б можливість досягти зменшення витрат за 

рахунок підвищення ефективності: 

А) скорочення бюджету; 

Б) вартісний аналіз; 

В) принцип нульового базисного бюджету; 

Г) якісний аналіз. 

 

ПИТАННЯ ДО ЕКЗАМЕНУ  

 

1. Предмет, мета і завдання аудиту. 

2. Класифікація аудиторської діяльності. 

3. Види та напрями аудиту. 

4. Супутні аудиту послуги, форми аудиторських послуг. 

5. Регулювання аудиторської діяльності. 

6. Аудиторські стандарти та відповідні їм принципи і закони аудиту. 
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7. Сутність та мета управлінського аудиту. 

8. Рівень проведення управлінського аудиту: організаційний, груповий, 

індивідуальний. 

9. Організація внутрішнього та зовнішнього управлінського аудиту. 

10. Процес управлінського аудиту. 

11. Результати управлінського аудиту та їх узагальнення. 

12. Рівні та суб’єкти аудиту персоналу. 

13. Класифікація напрямів аудиту персоналу. 

14. Принципи аудиторських перевірок у сфері праці. 

15. Види аудиту персоналу. 

16. Основні параметри аудиту за функціями управління персоналом. 

17. Дослідницькі підходи до аудиту персоналу. 

18. Інструментарій проведення аудиту персоналу. 

19. Методи аудиту персоналу, їх характеристика. 

20. Джерела аудиту персоналу. 

21. Технологія проведення аудиту персоналу. 

22. Характеристика трудових показників. 

23. Основні напрями та завдання аналізу трудових показників. 

24. Комплексний аналіз трудових показників. 

25. Аналіз та показники моделей «живої праці». 

26. Взаємозв’язок та розрахунок впливу чинників на випуск продукції. 

27. Аналіз та оцінка системи вимірювання продуктивності праці. 

28. Модель аудиту використання робочого часу. 

29. Модель аудиту укомплектованості персоналом. 

30. Визначення загальних умов розвитку персоналу. 

31. Перевірка якості засобів та методів стратегічного управління розвитком 

персоналу. 

32. Сутність та необхідність аудиту найму та звільнення персоналу. 

33. Основні напрями аудиту найму. 

34. Аналіз та оцінювання досягнення кількісних і якісних цілей найму 

персоналу та принцип ймовірних відхилень. 

35. Доцільність та успішність звільнень персоналу в організації. 

36. Основні напрями аудиту звільнень. 

37. Напрями аудиту охорони праці в рамках чинного законодавства України. 

38. Джерела інформації для аудиту умов праці, безпеки та здоров’я. 

39. Методика аналізу ефективності функціонування системи управління 

охороною праці. 

40. Програми управління охороною праці в організації. 



 17 

41. Напрями роботи аудитора при аналізі та оцінці програм управління 

охороною праці. 

42. Аудит винагород персоналу: сутність, мета, завдання, особливості та 

напрями проведення. 

43. Завдання аудиту винагород персоналу. 

44. Аудит відповідності винагород персоналу законодавчим та нормативним 

актом. 

45. Джерела інформації по винагородам персоналу. 

46. Аудит ефективності системи винагород та оцінка її економічності та 

продуктивності. 

47. Концепція інтелектуального капіталу. 

48. Структура та взаємодія елементів інтелектуального капіталу. 

49. План і програма аудиту інтелектуального капіталу. 

50. Проведення аудиту інтелектуального капіталу. 

51. Методичні підходи до вимірювання та оцінювання інтелектуального 

капіталу. 

52. Сутність, необхідність та завдання аудиту роботи служби управління 

персоналом. 

53. Напрями проведення аудиту роботи служб управління персоналом. 

54. Показники ефективності роботи служби управління персоналом організації.  

55. Показники оцінки результативності роботи служби управління персоналом 

організації. 

56. Оцінювання плинності кадрів та абсентеїзму. 

57. Мета, завдання, функції та принципи контролінгу. 

58. Технологія контролінгу. 

59. Сутність та предмет контролінгу персоналу. 

60. Основні функції та відповідні їм завдання контролінгу персоналу. 

61. Алгоритм побудови організаційно-економічної моделі контролінгу 

персоналу. 

62. Структура витрат на персонал. 

63. Регулювання витрат на персонал: через існуючі витрати, через робочі 

виплати, через аналіз загальних витрат, за допомогою підвищення ефективності.  

64. Основні підходи до методів вимірювання витрат на персонал. 

65. Етапи процедури планування витрат на персонал. 

66. Очікувані витрати на персонал та їх урахування при плануванні. 

67. Показники витрат на персонал (робочу силу). 

68. Управління витратами на персонал: через чисельність персоналу, через 

бюджет витрат, на які можна впливати, через постановку завдань в організації. 

69. Методи зниження витрат на персонал. 
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70. Оцінка прибутковості інвестицій у персонал. 

71. Індикатори економічної ефективності витрат на персонал. 

 

7. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

І група методів 

Методи організації та здійснення навчально-пізнавальної діяльності. 

 словесні методи - розповідь-пояснення, бесіда, лекція; 

 наочні методи - ілюстрація, демонстрація; 

 практичні методи: досліди, вправи, навчальна праця, практичні 

 роботи; 

 індуктивні методи; 

 дедуктивний метод; 

 репродуктивні методи; 

 творчі, проблемно-пошукові методи. 

ІІ група методів 

Методи стимулювання й мотивації навчально-пізнавальної 

діяльності. 

ІІІ група методів 

Методи контролю (самоконтролю, взаємоконтролю), корекції (самокорекції, 

взаємокорекції) за ефективністю навчально-пізнавальної діяльності. 

IV група методів 

Бінарні, інтегровані (універсальні) методи. 

 

8. ФОРМИ КОНТРОЛЮ 

Основними формами організації навчання під час вивчення дисципліни 

«Кадровий менеджмент» є лекції, практичні заняття, консультації, самостійна робота 

здобувачів вищої освіти. 

Відповідно до названих форм організації навчання формами контролю 

засвоєння програми є: самоконтроль, написання модульних контрольних робіт, 

виконання індивідуальних практичних завдань та іспит за період вивчення 

дисципліни. 

Контрольні заходи, які проводяться в університеті визначають відповідність 

рівня набутих студентами знань, умінь та навичок вимогам нормативних документів 

щодо вищої освіти і забезпечують своєчасне коригування навчального процесу. 

Відповідно до «Положення про екзамени та заліки у Національному 

університеті біоресурсів і природокористування України» затвердженого вченою 

радою НУБіП України 26 квітня 2023 року, протокол № 10, видами контролю знань 

здобувачів вищої освіти є поточний контроль, проміжна та підсумкова атестації. 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних, лабораторних 

та семінарських занять і має на меті перевірку рівня підготовленості здобувачів вищої 

освіти до виконання конкретної роботи. 

Проміжна атестація проводиться після вивчення програмного матеріалу 

кожного змістового модуля. Навчальний матеріал дисциплін, які викладаються 
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протягом одного семестру − осіннього чи весняного, поділяється лекторами на два-

три змістові модулі. 

Проміжна атестація має визначити рівень знань здобувачів вищої освіти з 

програмного матеріалу змістового модуля (рейтингова оцінка із змістового модуля), 

отриманих під час усіх видів занять і самостійної роботи. 

Форми та методи проведення проміжної атестації, засвоєння програмного 

матеріалу змістового модуля розробляються лектором дисципліни і затверджується 

відповідною кафедрою у вигляді тестування, письмової контрольної роботи, 

колоквіуму, результату експерименту, що можна оцінити чисельно, розрахункової чи 

розрахунково-графічної роботи тощо. 

Засвоєння здобувачем вищої освіти програмного матеріалу змістового модуля 

вважається успішним, якщо рейтингова оцінка його становить не менше, ніж 60 балів 

за 100-бальною шкалою. 

Після проведення проміжних атестацій з двох змістових модулів і визначення їх 

рейтингових оцінок лектором дисципліни визначається рейтинг здобувача вищої 

освіти згідно методики, яка описана в «Положенні про екзамени та заліки у 

Національному університеті біоресурсів і природокористування України». 

Рейтинг здобувача вищої освіти з навчальної роботи округлюється до цілого 

числа. На рейтинг з навчальної роботи можуть впливати рейтинг з додаткової роботи 

та рейтинг штрафний. 

Рейтинг з додаткової роботи додається до рейтингу з навчальної і не може 

перевищувати 20 балів. Він визначається лектором і надається здобувачам вищої 

освіти рішенням кафедри за виконання робіт, які не передбачені навчальним планом, 

але сприяють підвищенню рівня їх знань з дисципліни. 

Максимальна кількість балів (20) надається здобувачу вищої освіти за: 

- отримання диплому І-го ступеню переможця студентської наукової 

конференції навчально-наукового інституту чи факультету (коледжу) з відповідної 

дисципліни; 

- отримання диплому переможця (І, ІІ чи ІІІ місце) ІІ-го етапу Всеукраїнської 

студентської олімпіади з дисципліни чи спеціальності (напряму підготовки) у 

поточному навчальному році; 

- отримання диплому (І, ІІ чи ІІІ ступеню) переможця Всеукраїнського конкурсу 

студентських наукових робіт з відповідної дисципліни у поточному навчальному році; 

- авторство (співавторство) у поданій заявці на винахід чи отриманому патенті 

України з відповідної дисципліни; 

- авторство (співавторство) у виданій науковій статті з відповідної дисципліни; 

- виготовлення особисто навчального стенду, макету, пристрою, приладу; 

- виготовлення особисто навчального стенду, макету, пристрою, приладу; 

розробка комп’ютерної програми (за умови, що зазначене використовується в 

освітньому процесі при викладанні відповідної дисципліни). 

Рейтинг штрафний не перевищує 5 балів і віднімається від рейтингу з навчальної 

роботи. Він визначається лектором і вводиться рішенням кафедри для здобувачів 

вищої освіти, які невчасно засвоїли матеріали змістових модулів, не дотримувалися 

графіка роботи, пропускали заняття тощо. 
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Підсумкова атестація включає семестрову та державну атестацію здобувачів 

вищої освіти. 

Семестрова атестація проводиться у формах семестрового екзамену або 

семестрового заліку з конкретної навчальної дисципліни. 

Семестровий екзамен (далі – екзамен) – це форма підсумкової атестації 

засвоєння здобувачем вищої освіти теоретичного та практичного матеріалу з 

навчальної дисципліни за семестр. 

 

10. РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ 

Оцінювання студента відбувається згідно за 100-бальною шкалою, що 

переводиться в національні оцінки згідно з таблицею 1 «Положення про екзамени та 

заліки у НУБіП України», затвердженого Вченою радою НУБіП України від 

26.04.2023 р. протокол № 10. 

 
Для визначення рейтингу студента (слухача) із засвоєння дисципліни RДИС (до 

100 балів) одержаний рейтинг з атестації (до 30 балів) додається до рейтингу 

студента (слухача) з навчальної роботи RНР (до 70 балів): RДИС = RНР + RАТ. 

11. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

Науково-методичне забезпечення навчального процесу передбачає: державні 

стандарти освіти, навчальні плани, навчальні програми з усіх нормативних і 

вибіркових навчальних дисциплін; програми навчальної, виробничої та інших видів 

практик; підручники і навчальні посібники; інструктивно-методичні матеріали до 

семінарських, практичних і лабораторних занять; індивідуальні навчально-дослідні 

завдання; контрольні роботи; текстові та електронні варіанти тестів для поточного і 

підсумкового контролю, методичні матеріали для організації самостійної роботи 

студентів. 

12. ОСНОВНА ЛІТЕРАТУРА 

1. Закон України «Про аудиторську діяльність» від 22.04.1993 № 3125-XXII. 

2. Рекомендації Комісії Європейського співтовариства щодо забезпечення 

якості аудиту в країнах Євросоюзу. Міжнародний договір від 01.01.2002 // 

Бухгалтерський облік і аудит – 2002. - №7 

3. Аудит персоналу: навчальний посібник / за ред. проф. Лук’янченко Н.Д. – 
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Донецьк: вид-во ДонНУ, 2011. – 389с. 

4. Економіка праці та соціально-трудові відносини: навч. посіб. / Г.В. 

Назарова, С.Ю. Гончарова, Н.О. Москаленко [та ін.]; за ред. Г.В. Назарової. – К.: 

Знання, 2012. – 573 с. 

5. Облік, аналіз і аудит персоналу: навч.посібн. / Г.В.Назарова, С.В. Мішина, 

В.І. Отенко та ін. – Х.: Вид. ХНЕУ, 2011. – 260 с. 

6. Кадровий менеджмент : навч. посібник / М. В. Михайліченко, Я. М. Рудик. 

– К. : ЦП "КОМПРИНТ", 2017. – 323 с. 

7. Гуменюк В.Я., Самолюк Н.М. Управління витратами на персонал. 

Монографія. – Рівне: НУВГП, 2012. 

8. Іванова Н.А. Організація і методика аудиту: навчальний посібник / Н.А. 

Іванова, О.В. Ролінський. – К.: Центр навчальної літератури. 2008. – 216 с. 

9. Мурашко М.І. Менеджмент персоналу: Навч. посіб. – 3-тє вид., випр. і доп. 

– К.: Т-во «Знання», КОО, 2008 – 435 с. 

10. Попович П.Я. Економічний аналіз та аудит на підприємстві: навчальний 

посібник для студентів: 3-те вид., перероб. І доп. / П.Я. Попович. – Тернопіль: 

Економічна думка, 1998. – 199с. 

 

13. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 

Базова література 

1. Білорус Т. В. Кадровий аудит: проблеми і перспективи використання / Т. 

В. Білорус, С. Г. Фірсова // Теоретичні та прикладні питання економіки. – 2014. – 

Вип. 1. – С. 335-345.  

2. Білорус Т. В. Стратегічне управління кадровим потенціалом підприємства 

: монографія / Т. В. Білорус. – Ірпінь : Нац. акад. ДПС України, 2007. – 174 с. 

3. Ведення у навчальному закладі Табеля обліку використання робочого часу 

[Електронний ресурс] // Педрада. – 2017. – Режим доступу до ресурсу: 
https://www.pedrada.com.ua/article/317-qqq-17-m1-04-01-2017-vedennya-u-navchalnomu-zaklad-tabelya-

oblku-vikoristannya-robochogo-chasu. 

4. Гавкалова Н. Л. Кадровий потенціал як основа розвитку кадрового 

менеджменту / Н. Л. Гавкалова // Економіка та управління підприємствами 

машинобудівної галузі. – 2014. – № 3. – С. 4-14. – Режим доступу до ресурсу: 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/eupmg_2014_3_3. 

5. Гошовська В. А. Кадровий менеджмент як складова управління людськими 

ресурсами в системі державного управління : навч.-метод. матеріали / В. А. 

Гошовська, Л. А. Пашко, Л. М. Фугель ; упоряд. Ю. В. Стрілецька. – К. : НАДУ, 

2013. – 96 с. 

6. Економіка праці й соціально-трудові відносини  підручник /Шкільов О.В., 

Барабан С.С., Ярославський В.А., Гаврилюк І.П., Балан О.Д., Ткачук В.А., 

Ланченко Є.О., Ібатуллін М.І., Гапоненко Н.В., Мельянкова Л.В. За ред. д-ра. екон. 

наук, проф. Шкільова О.В. – К.: Четверта хвиля, 2008. – 472 с. 

https://www.pedrada.com.ua/article/317-qqq-17-m1-04-01-2017-vedennya-u-navchalnomu-zaklad-tabelya-oblku-vikoristannya-robochogo-chasu
https://www.pedrada.com.ua/article/317-qqq-17-m1-04-01-2017-vedennya-u-navchalnomu-zaklad-tabelya-oblku-vikoristannya-robochogo-chasu
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7. Жигірь В. Провідні функції менеджера освіти як основа формування його 

професійної компетентності / Вікторія Жигірь // Молодь і ринок. – 2011. – № 2(73). 

– С. 27-33. 

8. Жижко Т. А. Філософія академічної освіти : монографія / Т. А. Жижко ; 

Нац. пед. ун-т ім. М. П. Драгоманова. – Київ : Вид-во НПУ ім. М. П. Драгоманова, 

2013. – 403 с. 

9. Жуковська В. Теоретико-методологічні засади кадрового аудиту / 

В. Жуковська. // Вісник Київського національного торговельно-економічного 

університету. – 2010. – №4. – С. 48–56. 

10. Загальна психологія / За заг. ред. акад. С.Д. Максименка. Підручник. – 2-

ге вид., переробл. і доп. - Вінниця: Нова Книга, 2004. – 704 с. 

11. Костриця Н.М. Методика навчання спілкування в управлінській 

діяльності : навч. посібник / Н. М. Костриця, В. І. Свистун, В. В. Ягупов. – К. : 

Центр навчальної літератури, 2006. – 272 с. 

12. Літвіненко О. В. Кадровий аудит на підприємстві / О.В. Літвіненко // 

Молодіжний економічний вісник ХНЕУ ім. С. Кузнеця. – 2016. – № 3. – С. 218-219. 

13. Ложкін Г. В. Психологія конфлікту: Теорія і сучасна практика / Г. В. 

Ложкін, Н. І. Пов'якель. – Київ: Професіонал, 2006. – 416 с.  

14. Лученко В. Кадровий аудит: теорія і практика : наук.-практ. вид. / В. 

Лученко. – К. : ТОВ "Бюро управлінського консультування", 2005. – 126 с. 

15. Марков І.В. Вплив соціально-психологічного клімату на взаємини в 

колективі / І. В. Марков, Я. М. Рудик // Научные труды SWorld. – 2014. – Т. 18. – № 

2. – С. 3-7. 

16. Мармаза О. І. Менеджмент в освіті: дорожня карта керівника / 

Олександра Іванівна Мармаза. – Х. : Видав. група "Основа", 2007. – 448 с. 

17. Мармаза О. І. Менеджмент в освіті : секрети успішного управління  / 

Олександра Іванівна Мармаза.  – Х. : Основа, 2005. – 176 с. 

18. Михайліченко М.В. Компетентнісний підхід до підготовки керівників 

навчальних закладів // Витоки педагогічної майстерності: збірник наукових праць 

ПНПУ імені В.Г. Короленка. – Вип. 8. – Ч. І. – Полтава, 2011. – Серія "Педагогічні 

науки". – С. 3-8. 

19. Михайліченко М.В. Освітні технології: навч. посібник // М.В. 

Михайліченко, Я.М. Рудик. – К.: ЦП "КОМПРИНТ", 2016. – 583 с. 

20. Михайліченко М.В. Техніка управлінської діяльності: навч. посібник / М. 

В. Михайліченко, О. О. Ярошинська. – Умань: ПП Жовтий О.О., 2013. – 217 с. 

21. Морека В. Новітні методи стимулювання трудової дисципліни 

[Електронний ресурс] / В. Морека, А. Шептицький // Наукові конференції. – 2013. 

– Режим доступу до ресурсу: http://oldconf.neasmo.org.ua/node/723. 

22. Морушко О. О. Кадровий менеджмент / Олександр Олександрович 

Морушко. – Львів: Видавництво Львівської політехніки, 2014. – 176 с. 

23. Мусіхіна Г. М. Проблеми та перспективи розвитку аудиту в Україні 
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[Електронний ресурс] / Г. М. Мусіхіна // Наукове товариство Івана Кушніра. – 2012. 

– Режим доступу до ресурсу: http://nauka.kushnir.mk.ua/?p=25952. 

24. Нестеренко Г. О. Персонал: управління на засадах самоорганізації / 

Галина Олегівна Нестеренко. – Київ: Вид-во НПУ імені М. П. Драгоманова, 2010. 

– 350 с. 

25. Ніколаєнко С.М. Законодавча база управління навчальними закладами / 

С.М. Ніколаєнко. – К.: НУБіП України, 2015. – 225 с. 

26. Ніколаєнко С.М. Керівник навчального закладу: навчальний посібник / 

С.М. Ніколаєнко. – Київ: НУБіП України, 2016. – 172 с. 

27. Організація, планування та облік роботи кафедри Державного закладу 

“Дніпропетровська медична академія Міністерства охорони здоров’я України” 

[Електронний ресурс] // Державний заклад “Дніпропетровська медична академія 

Міністерства охорони здоров’я України”. – 2012. – Режим доступу до ресурсу: 

http://ftp.dsma.dp.ua/nv/organizatsiya%20roboty%20kafedry.pdf. 

28. Особливості планування та обліку основних видів роботи науково-

педагогічних працівників у вищих навчальних закладах України / Ю. Г. Масікевич, 

В. Ф. Мислицький, С. С. Ткачук, О. М. Жуковський. // Клінічна та 

експериментальна патологія. – 2016. – Т. 15. – №3. – С. 118–121. 

29. Павлютенков Є.М. Основи управління школою/ Є.М. Павлютенков, В.В. 

Крижко. – Х. : Вид. група "Основа". – 2006. – 176 с. 

30. Палеха Ю.І. Менеджмент персоналу : навч. посібник / Ю. І. Палеха. – К. 

: Ліра-К, 2010. – 338 с. 

31. Палеха Ю. І. Управлінське документування: У 2 ч. Частина 1. Ведення 

загальної документації (зі зразками сучасних ділових паперів) / Ю. І. Палеха. – 

Київ: Професіонал, 2001. – 327 с. 

32. Палеха Ю. І. Управлінське документування: У 2 ч. Частина 2. Кадрове 

діловодство (зі зразками сучасних ділових паперів) / Ю. І. Палеха. – Київ: Знання 

України, 2001. – 230 с. 

33. Палеха Ю. Кадрове діловодство: навч. посібник (зі зразками сучасних 

ділових паперів) / Юрій Палеха. – Київ: Ліра-К, 2009. – 475 с. 

34. Психологія і педагогіка: підручник для студентів вищих навчальних 

закладів непедагогічного профілю традиційної та дистанційної форм навчання / 

Сисоєва С.О., Поясок Т.Б. – Вид. 2-ге, доп., випр. – Кременчук: ПП Щербатих О.В., 

2008. – 532 с. 

35. Результативний конфлікт / Пітер Т. Коулман, Роберт Ферґюсон; пер. з 

англ. І. Софієнко. – К. : Наш Формат, 2016. – 320 с. 

36. Римар І. Систематичний кадровий аудит істотно мінімізує ризики для 

підприємства з боку державних перевіряючих органів [Електронний ресурс] / Ірина 

Римар // Фінансовий директор компанії. – 2017. – Режим доступу до ресурсу: 

http://fdk.net.ua/article/systematychnyy-kadrovyy-audyt-istotno-minimizuye-ryzyky-

dlya-pidpryyemstva-z-boku-derzhavnyh. 
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37. Рудик Я. М. Техніка управлінської діяльності: навч.-метод. посібник / Я. 

М. Рудик. – Ніжин. : ПП Лисенко, 2012. – 108 с. 

38. Рудик Я. М. Управління змістом робіт: навч.-метод. посібник / Я. М. 

Рудик. – Ніжин. : ПП Лисенко, 2012. – 108 с. 

39. Сафулько С. Ф. Енциклопедичний довідник майбутнього адвоката: у 2 ч. 

/ О. Д. Святоцький, Т. Г. Захарченко, С Ф. Сафулько та ін.; За заг. ред. С. Ф. 

Сафулька. — К.: Видавничий Дім "Ін Юре", 2008. – Ч. 2. – 832 с. 

40. Скоц В.В. Класифікація стилів і методів керівництва організацією / В. В. 

Скоц, Я.М. Рудик // Научные труды SWorld. – 2014. – Т. 17. – № 3. – С. 16-21. 

41. Совершенна І. О. Кадровий аудит як інструмент підвищення 

результативності менеджменту і розвитку організації / І. О. Совершенна // 

Економіка та управління підприємствами машинобудівної галузі. – 2013. – № 1. – 

С. 31–41. 

42. Соціально-економічний захист [Електронний ресурс] // Профспілка 

працівників освіти і науки. – 2017. – Режим доступу до ресурсу: 

https://pon.org.ua/socialny-zahyst/. 

43. Сурмін Ю.П. Кадрова революція в Україні: сутність, проблеми та 

напрями розгортання / Ю.П. Сурмін // Ринок праці та зайнятість населення. – 2015. 

– №1. – С. 38-43. 

44. Торган М.М. Специфіка управлінської діяльності в освіті / М.М. Торган 

// Педагогічні науки. – 2010. – № 53. – С. 115-117. 

45. Управління освітою / Міністерство освіти і науки України, Нац. пед. ун-

т імені М.П. Драгоманова; за науковою ред. В.П. Беха; редкол.: В.П. Бех (голова), 

М.В. Михайліченко (заст. голови) [та ін]. – К.: Вид-во НПУ імені М.П. 

Драгоманова, 2013. – 546 с. 

46. Хміль Ф. І. Управління персоналом : підручник / Ф. І. Хміль. – К. : 

Академвидав, 2006. – 488 с. 

47. Шостак А. В. Мотиваційний менеджмент: роль внутрішньо-

університетських рейтингів / А. В. Шостак, Я. М. Рудик // Науковий вісник НУБіП 

України. Серія : Педагогіка, психологія, філософія. - 2016. - Вип. 253. - С. 327-333. 

14. ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

1. Електронний навчальний курс з дисципліни «Освітні технології» 

http://elearn.nubip.edu.ua/enrol/index.php?id=89 

2. KadroLand – кадровий канал No1. YouTube-канал. URL: 

https://www.youtube.com/@KadroLand (date of access: 11.06.2023). 

3. KadrEX — ваш кадровий експерт. YouTube-канал. URL: 

https://www.youtube.com/@KadroLand (date of access: 11.06.2023). 

 

 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=A=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%A8%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BA%20%D0%90$

