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ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
(до 1000 друкованих знаків) 

Методи аналізу та дослідження бізнес-процесів – забезпечує системне застосування 

методів аналізу для поглибленого дослідження бізнес-процесів, що підвищує якісні параметри 

їх оптимізації – визначального чинника результативної діяльності підприємств всіх 

організаційно-правових форм господарювання. Як методологія та інструментарій – 

дисципліна не підміняє собою ні аналіз господарської діяльності, ні методи економічного 

дослідження, ні жодну іншу економічну дисципліну і не конкурує з ними. Навпаки, важко 

переоцінити її синтезуючу роль через вивчення бізнес-процесів,  базової субстанції 

ефективного функціонування суб’єктів господарювання, шляхом конкретизації і підвищення 

якості  управлінських рішень. Засвоєння дисципліни забезпечує студентів здатністю 

досліджувати бізнес-процеси в галузі виробничо-збутової діяльності різних господарюючих 

суб’єктів, що є основою творчого переосмислення та створення нових знань для  ефективної 

професійної практики. 

Компетентності навчальної дисципліни:  

інтегральна компетентність (ІК): Здатність розв’язувати складні спеціалізовані 

завдання та практичні проблеми в ході професійної діяльності у галузі фінансів, банківської 

справи та страхування або у процесі навчання, що передбачає застосування окремих методів і 

положень фінансової науки та характеризується невизначеністю умов і необхідністю 

врахування комплексу вимог здійснення професійної та навчальної діяльності. 

загальні компетентності (ЗК): 

ЗК 6. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні. 

спеціальні  (фахові) компетентності (CК): 

СК 3. Здатність до діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у тому 

числі бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси 

домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).  
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Програмні результати навчання навчальної дисципліни: 

 

ПРН 5. Володіти методичним інструментарієм діагностики стану фінансових систем 

(державні фінанси, у т.ч. бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, 

фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування). 

ПРН 6. Застосовувати відповідні економіко-математичні методи та моделі для вирішення 

фінансових задач.  

 

СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Тема 

Години 
(лекції/лабораторні, 

практичні, 

семінарські) 

Результати 

навчання 
Завдання Оцінювання 

8 семестр 

Модуль 1. Вступ до аналізу та дослідження бізнес-процесів організації 

Тема 1. Бізнес-

процеси як 

об'єкт 

аналітичного 

дослідження 

2/2 

Розуміти сутність 

основних 

економічних 

категорій у розрізі 

тем. 

Знати завдання, 

складові та 

методику аналізу у 

розрізі тем. Вміти 

застосовувати 

алгоритм аналізу. 

Аналізувати 

основні показники 

з точки зору 

причинно-

наслідкових 

зв’язків чинники 

відповідно до 

кожної теми. 

Обґрунтовувати 

шляхи підвищення 

функціонування як 

бізнес-процесів, так 

і результативності 

бізнесу в цілому. 

 

Здача 

практичних 

робіт, 

самостійне 

формулювання 

висновків. 

Написання 

тестів. 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

Розв’язок 

задач, тощо 

 

10 

Тема 2. 

Формалізація 

бізнес-процесів 

2/2 
10 

Тема 3. Методи 

аналізу бізнес-

процесів 

2/2 
10 

Тема 4. 

Моделювання 

бізнес-процесів 

2/2 

 

 

 

 

10 

Модуль 2. Методологічні положення регламентації та моделювання бізнес-процесів 

організації 

Тема 5. 

Реінжиніринг 

бізнес-процесів 

2/2 

Розуміти сутність 

основних 

економічних 

категорій у розрізі 

тем. 

Знати завдання, 

складові та 

Здача 

практичних 

робіт, 

самостійне 

формулювання 

висновків. 

Написання 

 

10 

Тема 6. 

Пріоритетність 

аналізу бізнес-

процесів та їх 

2/2 

 

 

10 
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ключові 

показники 

методику аналізу у 

розрізі тем. Вміти 

застосовувати 

алгоритм аналізу. 

Аналізувати 

основні показники 

з точки зору 

причинно-

наслідкових 

зв’язків чинники 

відповідно до 

кожної теми. 

Обґрунтовувати 

шляхи підвищення 

функціонування як 

бізнес-процесів, так 

і результативності 

бізнесу в цілому. 

 

тестів. 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

Розв’язок 

задач, тощо 

Тема 7. Методи 

оптимізації 

бізнес-процесів 

компанії 

1/1 
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Всього за 8 семестр 70 

Екзамен    30  

Всього за курс 100 

 

ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання: 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів 

відбувається із дозволу лектора за наявності поважних причин 

(наприклад, лікарняний).  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності: 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в 

т.ч. із використанням мобільних девайсів).  

Політика щодо 

відвідування: 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може 

відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із 

деканом факультету) 

 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

Рейтинг здобувача 

вищої освіти, бали 

Оцінка національна за результати складання екзаменів заліків 

екзаменів заліків 

90-100 відмінно зараховано 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно не зараховано 
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