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LEVERS OF ACTIVATION OF ECONOMY INNOVATIVE DEVELOPMENT: 
EXPERIENCE OF EU COUNTRIES AND DOMESTIC REALITIES 

У статті досліджено європейський досвід кластеризації та шляхи його адаптації в напрямі прискорення іннова-
ційного розвитку економіки України. Проаналізовано особливості європейської моделі кластерного розвитку. У дослі-
дженні визначено, що рівень розвитку кластерів суттєво корелює з ранжуванням країн за ступенем розвитку іннова-

цій, хоча існують деякі винятки. Для України надзвичайно важливим є необхідність підвищення рівня інноваційної 
активності господарюючих суб’єктів, оскільки їхні показники інноваційної активності суттєво погіршуються протя-
гом 2011-2017 років. На тлі Європейського досвіду процесів кластеризації та інноваційності розвиток вітчизняного 
кластерного напряму перебуває на початковій стадії і визначається нами як недостатньо розвинутий. Ситуацію мо-

жливо докорінно змінити лише за наявності державних чи регіональних програм, які вмотивовували б господарюючих 
суб’єктів на створення та розвиток кластерів. Розглянуто склад кластерів, до підсистем яких віднесені господарюючі 
суб’єкти, інноваційне ядро, інститути взаємодії. Також виділено умови формування інноваційних мереж та кластерів. 
Розроблена схема інноваційного кластера як системи взаємодії в економіці регіону. 

Ключові слова: кластеризація; кластер; рейтинг; інноваційний розвиток; інноваційна активність; склад кластерів. 
Рис.: 1. Табл.: 3. Бібл.: 23. 

В статье исследованы европейский опыт кластеризации и пути его адаптации в направлении ускорения инно-

вационного развития экономики Украины. Проанализированы особенности европейской модели кластерного разви-
тия. В исследовании определено, что уровень развития кластеров существенно коррелирует с ранжированием 
стран по степени развития инноваций, хотя существуют некоторые исключения. Для Украины чрезвычайно важ-
ным является необходимость повышения уровня инновационной активности хозяйствующих субъектов, поскольку 

их показатели инновационной активности существенно ухудшаются в течение 2011-2017 годов. На фоне европей-
ского опыта процессов кластеризации и инновационности, развитие отечественного кластерного направления 
находится на начальной стадии, и определяется нами как недостаточно развитое. Ситуацию возможно в корне 
изменить только при наличии государственных или региональных программ, которые мотивировали бы хозяйству-

ющих субъектов на создание и развитие кластеров. Рассмотрен состав кластеров, к подсистемам которых отне-
сены хозяйствующие субъекты, инновационное ядро, институты взаимодействия. Также выделены условия фор-
мирования инновационных сетей и кластеров. Разработана схема инновационного кластера как системы 
взаимодействия в экономике региона. 

Ключевые слова: кластеризация; кластер; рейтинг; инновационное развитие; инновационная активность; со-
став кластеров. 

Рис.: 1. Табл.: 3. Библ.: 23.  

The article explores the European experience of clustering and ways to adapt it in the direction of accelerating the in-

novative development of the Ukrainian economy. The features of the European cluster development model are analyzed. The 
study determined that the level of cluster development significantly correlates with the ranking of countries according to the 
degree of innovation development, although there are some exceptions. For Ukraine, the need to increase the level of innova-

tive activity of economic entities is extremely important, since their indicators of innovative activity deteriorate significantly 
during 2011-2017. Against the background of the European experience in the processes of clustering and innovation, the 
development of the domestic cluster area is at the initial stage, and we define it as underdeveloped. The situation can be fun-
damentally changed only if there are state or regional programs that would motivate business entities to create and develop 

clusters. The composition of the clusters is considered, the subsystems of which include economic entities, the innovative 
core, and the institutions of interaction. The conditions for the formation of innovative networks and clusters are also high-
lighted. A scheme of the innovation cluster as a system of interaction in the regional economy has been developed. 

Keywords: clusterization; cluster; rating; innovation development; innovation activity; cluster composition. 

Fig.: 1. Table: 3. References: 23.  
JEL Classіfіcatіon: G140; H540; L290; O100 

Постановка проблеми. Визначальною парадигмою сучасних соціально-
економічних, науково-технічних та всіх інших суспільних процесів є інноваційність, 
яка дасть відповідь на запитання: чи рухатиметься Україна по траєкторії приєднання до 
високорозвинених країн, чи залишиться на узбіччі планетарного модернізаційного пос-
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тупу. Це пов’язано із загальними закономірностями переходу держави від переважно 
відтворювального до інноваційного типу розвитку, а також від об’єктивної вітчизняної 
реальності, коли точка біфуркації трансформаційних зрушень в економіці, які нині су-
проводжуються загостренням соціогуманітарних, демографічних та природно-
суспільних відносин, опинилась на негативному максимумі. 

Адже інноваційність – це не тільки ключ для динамічного розвитку системи, підви-
щення якості життя громадян та особистого успіху кожної людини, а й засіб забезпе-
чення конкурентоспроможності держави в сучасному надскладному світі. 

Важлива роль у прискоренні економічного розвитку нашої держави, яка згідно з ін-
формаційним табло Євросоюзу віднесена до розряду новаторів, належить інноваційно-
активному бізнесу і, насамперед, формуванням кластерного типу. Практика розвинених 
європейських країн свідчить про те, що процес формування кластерів відбувається до-
сить інтенсивно й набирає поступальних обертів. Однак якщо для розвинутих країн 
кластер – це природний еволюційний етап становлення промисловості та організації 
виробництва, то для країн, що розвиваються, – це шлях досягнення ними високого рів-
ня розвитку у світогосподарському просторі. 

Загалом, за оцінкою експертів, до теперішнього часу кластеризацією охоплено близь-
ко 50 % економік провідних країн світу, таку тенденцію підкреслює багато вчених [1-3]. 
Кластерний підхід сьогодні є інструментом для стимулювання регіонального розвитку, 
підвищення рівня зайнятості, зростання заробітної плати та відрахувань до бюджетів, на-
рощування експортного потенціалу та стійкості просторових господарських систем. При 
цьому необхідно підкреслити, що реалізація кластерної моделі формує основу для ство-
рення нових форм інтеграції знань із практикою господарювання, а промислова політика 
з урахуванням спрямування на кластери стимулює виникнення нових поєднань економі-
ки із соціогуманітарними, економічними та іншими суспільними системами.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблемам кластеризації економіки 
присвячені публікації закордонних та вітчизняних учених, серед яких можна виокреми-
ти таких авторів, як А. Василюк, Р. В. Манна, Л. Мартинез-Чафера, Х. Моліна-Моралез, 
М Портера, К. С. Баделе, С. І. Соколенка, Д. В. Солохи, Д. Фунденії та інших.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Актуальність теми дослі-
дження зумовлена тим, що кластеризація є сучасним напрямом підвищення ефективно-
сті економіки розвинутих країн, а її поглиблене дослідження та прикладне використан-
ня у вітчизняній практиці сприятиме прискоренню інноваційного розвитку 
національного господарського комплексу. 

Мета статті. Мета статті полягає в дослідженні європейського досвіду кластериза-
ції та його адаптації в напрямі прискорення інноваційного розвитку економіки України. 

Виклад основного матеріалу. У сучасних умовах децентралізації владних повно-
важень відкриваються величезні можливості кластерного розвитку, оскільки саме така 
форма організації виробництва дає змогу забезпечити формування соціально орієнто-
ваної економіки, вирівнювання успадкованої асиметрії та забезпечення комплексного 
розвитку і створення належних умов праці та проживання населення [4].  

Поняття «кластер» широко використовується в різних сферах знань як об’єднання 
декількох однорідних елементів, що може розглядатися як самостійна одиниця. В еко-
номіці кластер – це сконцентрована на деякій території група взаємопов’язаних компа-
ній. Вважається, що кластер має більш виграшну позицію, ніж одиночний бізнес, оскі-
льки дає змогу: 1) посилювати процеси спеціалізації між учасниками; 2) створювати 
тісну взаємодію виробників і споживачів послуг; 3) отримувати якісні послуги (марке-
тингові, юридичні тощо) та при цьому здешевлювати їхню вартість; 4) знижувати вар-
тість продукції, що виробляється на основі спільної діяльності; 5) посилювати потоки 
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ідей та інформації між учасниками, отримувати нові знання та навички; 6) підвищувати 
конкурентоспроможність виробництва; 7) більш ефективно використовувати місцеві 
природні ресурси; 8) створювати здоровий соціальний капітал [5]. 

Особливу популярність кластерна форма організації виробництва отримала у США, 
оскільки вона засвідчила високу ефективність у використанні нових технологій і про-
дуктів. Характерно, що нині в межах кластерів функціонує більше половини американ-
ських підприємств, а на їх частку приходиться понад 60 % ВВП країни [7].  

За останні роки в багатьох європейських країнах накопичено досвід успішного сти-
мулювання інноваційного розвитку в межах кластерних промислових систем (сканди-
навські країни, Італія, Німеччина, Франція, Австралія, Словенія тощо). Так, вивчення 
європейського досвіду впровадження кластерної моделі показав, що в 28 країнах Захід-
ної та Східної Європи функціонує понад 2000 кластерних об’єднань у різних секторах, 
в яких зайнято 42 млн осіб [8; 9].  

Специфікою європейської моделі кластерного розвитку слід вважати: 
– інституціональне закріплення та активну участь держави в процесах формування 

та розробки кластерної політики; 
– підведення процесів кластеризації під один спільний знаменник ЄС та їх міжна-

родна інтеграція; 
– формування кластерів через систему міжнародних правових та організаційних 

структур; 
– розвиток зв’язків між закладами вищої освіти, дослідними інститутами та бізнесом; 
– утворення транскордонних кластерів; 
– домінування кластерів у «традиційних» секторах; 
– стимулювання розвитку окремих регіонів за рахунок утворення кластерів, засно-

ваних на інноваційних технологіях. 
За результатами проведених у ЄС досліджень щодо ролі кластерів у розвитку іннова-

цій, можна зробити висновок про те, що інноваційна активність кластерних компаній 
становить близько 60 %, у той час як компаній поза кластерами – лише 40-45 % [10; 11]. 

Одним із результатів розвитку кластерів та діяльності структур підтримки бізнесу 
на рівні Європейського Союзу є зростання сумарного інноваційного потенціалу ЄС за-
галом (табл. 1) [12; 13; 14]. 

Поглиблений аналіз свідчить про кореляційну залежність між інноваційним та клас-
теризаційним розвитком країн ЄС. Тому один з основних інструментів посилення інно-
ваційної складової ЄС експерти пропонують активізувати розвиток інноваційних клас-
терів, розуміючи їх як ядро майбутньої економіки знань [8]. 

Водночас треба зауважити, що існують винятки, коли країни з високим рейтингом 
за станом розвитку кластерів входять у більш слабку інноваційну групу (Німеччина, 
Італія, Болгарія). І навпаки, країни з низьким рейтингом розвитку кластерів входять до 
більш сильної інноваційної групи країн (Словенія, Греція, Хорватія). 

Таблиця 1  
Групування країн ЄС за ступенем інноваційного розвитку та їхнім місцем  

у рейтингу розвитку кластерів, 2018 р. 

Групи країн за ступенем 
інноваційного розвитку 

Країни Європи 
Рейтинг країн за станом кластерного 
розвитку в межах Індексу глобальної 

конкурентоспроможності 

1 2 3 
Інноваційні лідери Нідерланди 6 

Великобританія 10 
Швеція 13 
Австрія 15 

Фінляндія 18 
Данія 20 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

Сильні новатори Німеччина 2 
Бельгія 17 
Франція 21 
Ірландія 24 
Словенія 60 

Помірні новатори Італія 4 
Іспанія 37 

Португалія 38 
Мальта 42 

Чеська Республіка 47 
Угорщина 65 

Словаччина 66 
Польща 67 

Кіпр 70 
Латвія 73 
Естонія 76 
Литва 96 
Греція 127 

Хорватія 130 
Скромні новатори Болгарія 64 

Румунія 119 

Джерело: розраховано авторами на основі [12; 13]. 

Для України надзвичайно важливим є необхідність підвищення рівня інноваційної 
активності господарюючих суб’єктів (табл. 2). 

Таблиця 2 

Динаміка основних результативних показників інноваційної діяльності в Україні 

Показник 
Рік Темп приросту, %, 

2017/2011 2011 2013 2015 2017 
Частка промислових підприємств, що займа-
лися інноваціями, % до загальної кількості 
обстежених 16,2 16,8 17,3 16,2 0 
Впровадження інноваційних видів продукції, 
найменувань 3238 3138 3136 2387 -26,3 
у тому числі:      
нових для ринку 900 640 548 477 -47,0 
нових тільки для підприємства 2338 2498 2588 1910 -18,3 
відсоток нових для ринку від загальної кіль-
кості найменувань 27,8 20,4 17,5 20,0 -7,8 
відсоток нових для підприємства від загальної 
кількості найменувань 72,2 79,6 82,5 80,0 +7,8 
Впровадження нових технологічних процесів 2510 1576 1217 1831 -27,1 
з них маловідходних, ресурсозберігаючих і 
безвідходних 517 502 458 611 +18,2 

Джерело: розраховано авторами на основі [15, с. 209]. 

У сучасних умовах міжнародна оцінка розвитку кластерів розглядається в таких 
рейтингах: індексі конкурентоспроможності та глобальному індексі інновацій. 

Індекс конкурентоспроможності оцінює рівень розвитку кластерів шляхом опитуван-
ня керівників підприємств, проте йдеться про наявність зв’язків співробітництва між під-
приємствами різних типів, але рівень інноваційності цих зв’язків не враховується.  

Глобальний індекс інновацій у 2017 р. зробив першу спробу оцінки субнаціональ-
них інноваційних кластерів, оскільки вважається, що успішні формування подібного 
типу потрібні для досягнення національної інноваційної досконалості. Найбільші клас-
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тери вимірюються патентуванням за Договорами про патентну кооперацію, при цьому 
спираючись на методи картографування та дані патентування Всесвітньої організації 
інтелектуальної власності (ВОІВ). Водночас зазначено, що така оцінка досить складна, 
оскільки для її проведення бракує доступних даних [17]. Отже, при визначенні класте-
рів у цьому індексі здебільшого враховується кооперація та взаємодія на рівні наукових 
досліджень, а не кооперація при виробництві продукції.  

Нині розвиток кластерів є важливою частиною економічного розвитку ЄС загалом і 
однією з основних складових підвищення його конкурентоспроможності. Політика ЄС 
підтримує створення, розвиток і фінансування кластерів, вимагаючи від держав-членів 
просувати кластерну політику в національних програмах, щоб стимулювати бізнес [18]. 

На тлі європейського досвіду процесів кластеризації та інноваційності розвиток віт-
чизняного кластерного напряму перебувають на початковій стадії і визначається нами 
як недостатньо розвинутий (табл. 3). 

Таблиця 3  
Взаємодія між рівнем конкурентоспроможності, рівнем інноваційного розвитку  

та рівнем розвитку кластерів у межах цих індексів для України 

Показник 
Рік 

2017 2018 

Індекс глобальної конкурентоспроможності (ІГК) 
Бал 
Місце 

 
4,0 

85 / 138 

 
4,0 

83 / 140 
Стан кластерного розвитку (за ІГК) 
Бал 
Місце 

 
3,0 
125 

 
3,2 
106 

Глобальний інноваційний індекс (ГІІ) 
Бал 
Місце 

 
37,62 

50 / 127 

 
38,52 

43 / 126 
Стан кластерного розвитку (за ГІІ) 
Бал 
Місце 

 
32,5 
114 

 
35,5 
98 

З огляду на стан кластерного розвитку в Україні, на нашу думку, ситуацію можливо 
докорінно змінити лише за наявності державних чи регіональних програм, які вмотиво-
вували б господарюючих суб’єктів на створення та розвиток виробничих кластерів, що 
можуть мати різні розміри та форми, але характерною ознакою їхньої сутності є 
об’єднання окремих елементів та компонентів у ціле для виконання у взаємодії певної 
функції або реалізації певної мети [19]. Такими цілями є: 

– комплексне використання природно-ресурсного потенціалу; 
– підвищення конкурентоспроможності членів кластерного об’єднання; 
– зниження витрат та покращення якості продукції або послуг; 
– забезпечення зайнятості населення та підвищення продуктивності праці в межах 

кластера; 
– зміцнення фінансової бази для активізації інноваційно-інвестиційної діяльності та 

наповнення доходів місцевих бюджетів; 
– раціональне природокористування і охорона довкілля; 
– представницька функція та захист інтересів учасників кластерного утворення у 

владних органах. 
Розглядаючи сутність та структуру виробничих кластерів, зауважимо, що до їх 

складу зазвичай входять не тільки підприємства різних сфер економічної діяльності, які 
включають виробництво готового продукту, обслуговуючі виробництва, а також поста-
чальники виробничих ресурсів та послуг, логістичні комплекси, об’єкти ринкової ін-
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фраструктури. Визначаючи склад та структуру виробничого кластера регіону ми про-
понуємо виділяти три головні категорії діючих сторін (сегменти), які необхідні та пере-
важно мають бути присутні в кластері: господарюючі суб’єкти, інноваційне ядро, ін-
ститути взаємодії. До сегмента господарюючі суб’єкти слід віднести: промислові 
підприємства, постачальників спеціалізованих засобів виробництва, компонентів ма-
шин, матеріалів, комплектуючих, сировини; супутні суб’єкти інфраструктури, сервісні 
центри тощо. Інноваційне ядро необхідно формувати за рахунок закладів вищої освіти, 
бізнес-інкубаторів, наукових центрів. До інститутів співпраці у сфері інформації – за-
соби масової інформації, провайдерські компанії; у сфері фінансів – фінансові установи 
(банки, кредитні спілки, страхові компанії, інвестиційні фонди тощо); в інших сферах – 
органи місцевого самоврядування, торгово-промислові палати, громадські об’єднання, 
спілка роботодавців. 

Найбільш ефективним та конкурентоспроможним напрямом просторового розвит-
ку, особливо в умовах децентралізації владних повноважень, є промислова кооперація, 
в якій можуть брати участь різні за розміром та формою власності підприємства, оскі-
льки саме технологічна кооперація призводить до створення промислових утворень, які 
називають кластерами.  

Досвід розвинутих країн дозволив дійти висновку, що найдинамічнішого розвитку 
набули ті регіони, де сформувалися промислові або інноваційні кластери [21, с. 8]. Кла-
стер дозволить: 

1) об’єднати здатність компаній-виробників перетворити наукові розробки безпосе-
редньо у виробництво та можливості інститутів співпраці в різних сферах для всілякого 
сприяння діяльності кластерної структури; 

2) підтримувати функціонування мережевих структур, доцільність яких полягає в 
отриманні ефективної форми інтеграції науки і виробництва; 

3) об’єднання зусиль висококваліфікованих кадрів різних спеціальностей у напрямі 
міжсекторальних досліджень та наукових експериментів; 

4) об’єднати фінансовий капітал у найдосконаліших формах, включаючи венчурний; 
5) використати просторові переваги задля створення нових, наукомістких вироб-

ництв, що відповідають сучасним вимогам розвитку продуктивних сил регіонів України. 
У процесі вивчення польського досвіду та моніторингу готовності до співпраці 381 

польської компанії встановлено, що сам процес створення кластера не нарощує наяв-
ний інноваційний потенціал [24]. Натомість здатність впровадження інновації повністю 
залежить від співпраці з іншими суб’єктами ринку в напрямі обміну інформацією та 
знаннями, що вимагає довіри, без чого кластер стає дисфункціональним. Однією зі сла-
бких сторін польської економіки, на думку їхніх науковців, є саме низький рівень дові-
ри, без чого ефективна система інновацій не може бути побудована. Це пов’язано з тим, 
що інновації багато в чому засновані на так званих мовчазних знаннях. Їхня роль наба-
гато вища для інноваційних процесів, ніж кодифікованих, які легко копіювати. Резуль-
тати дослідження довели високу залежність між оцінкою поточного співробітництва і 
можливістю його зміцнення в найближчому майбутньому. Це дає підстави констатува-
ти, що в Польщі більший розвиток отримали саме виробничі кластери в порівнянні з 
інноваційними. 

Вивчення традиційних виробничих та інноваційних кластерних структур дало змогу 
окреслити їх відмінності. Інноваційні кластери – це система тісних взаємозв’язків не 
лише між господарюючими суб’єктами, їхніми постачальниками та клієнтами, а й ін-
ститутами знань, серед яких великі дослідницькі центри та університети. Саме освіта і 
наука, будучи генераторами нових знань та інновацій, забезпечують високий освітній 
рівень, формують інформаційний потенціал інтегрованої діяльності. 
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Серед головних відмінних ознак інноваційного кластера є: 
1) географічна концентрація підприємств, які володіють передовими технологіями, 

знаннями, інформацією, та організацій, які займаються забезпеченням зростання розпо-
всюдження знань між членами кластера; 

2) тісні та інтенсивні зв’язки (формальні та неформальні), довіра, обмін інформаці-
єю, ноу-хау та технічними знаннями в межах кластера, що призводить до стимулюван-
ня та появи нових неочікуваних ідей, технологічних розробок та рішень, бізнес-ідей, 
продуктів, які сприяють підвищенню рівня інноваційності бізнесу; 

3) наявність стійкого зв’язку та ефективної співпраці між учасниками інноваційного 
процесу в кластері, що дозволяє досягти конкурентних переваг; 

4) спрямованість на надання широкого спектра специфічних та спеціалізованих пос-
луг (певні допоміжні бізнес послуги, навчання персоналу, забезпечення інфраструктури 
тощо) визначеному споживачу; 

5) прискорення комерціалізації наукових досліджень через активізацію венчурного 
фінансування та розвиток стартапів. 

Під час дослідження функціонування інноваційного кластера в економічному прос-
торі доцільно структурувати його зовнішнє середовище на такі складові: соціальну, ін-
ституціональну, технологічну та макроекономічну (рис. 1). 

Соціальне середовище формується населенням, життєдіяльність якого так чи інакше 
пов’язана з діяльністю компанії. Важливі також виробнича і споживча поведінка насе-
лення та наявні тенденції в цій сфері. 

Інституціональне середовище для кожного підприємства, що входить до кластера, 
проявляється в тому, що держава створює правове поле та формулює важелі підтримки 
пріоритетних сфер економіки і у його межах формує мотиваційну політику. 

Під технологічним середовищем розуміються різноманітні наукові розробки, реалі-
зація яких впливає на конкурентні позиції у сфері виробництва і споживання продукції 
і послуг. Технологічне середовище має тенденцію до змін, створюючи для підприємст-
ва як додаткові можливості, так і обмеження. 

Інвестиційне середовище визначає інвестиційний клімат, в якому функціонують 
підприємства, рівень інфляції, стан зайнятості, якість життя населення тощо. 

За оцінками Світового Банку слід враховувати такі умови формування інноваційних 
мереж та кластерів [25]: 1) права інтелектуальної власності мають вирішальне значення 
для інноваційних мереж та кластерів, оскільки вони захищають партнерів від недобро-
совісного витоку знань під час співпраці; 2) відкрите інноваційне середовище, завдяки 
чому фірми використовують зовнішні джерела для розробки інновацій, посилюють 
роль інноваційних мереж та кластерів в інноваційному процесі; 3) глобалізація / фраг-
ментація виробництва, що посилили необхідність співпраці з метою інтеграції різних 
компонентів продукції та доступу до додаткових знань та навичок. Збільшення конку-
ренції, коротший життєвий цикл та збільшення темпів інновацій заохочують підприєм-
ства до співпраці, щоб розділити витрати та ризики; знайти швидкі додаткові знання, 
спеціальні навички та компетенції; і отримати нові продукти чи послуги на ринку перед 
своїми конкурентами; 4) наявність цінних активів для спільного використання (напри-
клад, конкретні навички та компетенції); 5) доступ до ефективних інформаційно-
комунікаційних технологій (ІКТ) може значно сприяти успіху інноваційних мереж 
шляхом вдосконалення обміну інформацією та обміну знаннями. 
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Рис. 1. Інноваційний кластер як система взаємодії в економіці регіону 
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На наш погляд, у внутрішньому середовищі інноваційного кластера доцільно виді-
ляти такі підсистеми: бізнесова, креативна, каталітична, фінансова. Розглядаючи більш 
детально склад кожної підсистеми, зазначимо, що до бізнесової підсистеми ми відно-
симо фірми, компанії, підприємства основної сфери діяльності, супутні суб’єкти ін-
фраструктури, бізнесове та підприємницьке середовище, інвесторів; до управлінської 
підсистеми – органи влади різних рівнів (державні, регіональні, місцеві, корпоративні), 
до креативної підсистеми – науково-дослідні організації та інститути, освітні устано-
ви, організації інноваційної ринкової інфраструктури (технопарки, технолопіси, біз-
нес-інкубатори, венчурні фонди, експериментальні виробництва; до каталітичної (кон-
сультативної) підсистеми – консалтингові центри, промислові, професійні та 
бізнес-асоціації, торгово-промислові палати; до фінансової підсистеми – банківські 
установи, кредитні та некредитні організації, страхові компанії тощо. 

Висновки і пропозиції. У процесі дослідження оцінок GCI та GII щодо розвитку 
кластерів виділено два типи кластерів: виробничі та інноваційні, а також виокремлено 
їхні основні цілі. Формування регіональних інноваційних кластерів повинно стати од-
ним із найважливіших напрямів у сфері стимулювання та активізації сталого розвитку 
України. Стратегічними напрямами щодо формування та розвитку інноваційних клас-
терних структур в Україні є: 

- підтримка малого бізнесу, який повинен створювати економічне середовище для 
діяльності основних підприємств кластера, розвиток інноваційно орієнтованих малих 
виробництв; 

- розвиток інноваційної інфраструктури насамперед венчурного бізнесу для форму-
вання новітніх територіальних форм організації виробництва; 

- удосконалення системи міжвиробничих комунікацій, науково-технічної інформа-
ції, консалтингових послуг у науково-технічній сфері та кластерного консалтингу; 

- реалізація заходів, спрямованих на підвищення ефективності науково-прикладних 
розробок, зокрема, зміцнення матеріальної бази науково-дослідних і освітніх установ, 
підвищення матеріальної зацікавленості персоналу в результатах досліджень тощо. 
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Maksym Dubyna, Olena Kozlianchenko 

CONCEPTUAL ASPECTS OF RESEARCH OF THE NATURE  
OF DIZHITALIZATION AND ITS ROLE  

IN THE MODERN SOCIETY DEVELOPMENT 
У статті розглянуто сутність дефініції «діджиталізація». Проведено ґрунтовне дослідження наукових кон-

цепцій розгляду цієї дефініції, що дозволило виокремити чотири підходи до її розгляду: інформаційний, процесний, 
структурний та бізнес-орієнтований, детальне вивчення яких дало змогу сформулювати власне авторське бачення 
сутності категорії «діджиталізація». Також було приділено питанням визначенню особливостей діджиталізації, її 
переваг та недоліків для розвитку, насамперед, суб’єктів господарювання. Встановлено, що впровадження інфор-
маційних технологій дає змогу підвищити якість управління та збільшити ефективність функціонування окремих 
підприємств. Проте при цьому виникають нові ризики та загрози для їх роботи, які пов’язані з потенційними мож-
ливостями втрати управлінської інформації, втручанням зовнішніх суб’єктів у діяльність підприємств. 

Ключові слова: цифровізація; діджиталізація; цифрові технології; інформаційне суспільство; інформаційні 
ресурси; електронний бізнес, бізнес-моделі; електронна комерція; цифрові продукти; цифровий процес. 

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 28.  

В статье рассмотрена сущность дефиниции «диджитализация». Проведено детальное исследование научных 
концепций рассмотрения этой дефиниции, что позволило выделить четыре подхода к ее рассмотрению: информа-
ционный, процессный, структурный и бизнес-ориентированный, детальное изучение которых позволило сформули-
ровать собственное авторское видение сущности категории «диджитализация». Также было уделено вопросам 
определению особенностей диджитализации, ее преимуществ и недостатков для развития, прежде всего, субъек-
тов хозяйствования. Установлено, что внедрение информационных технологий позволяет повысить качество 
управления и повысить эффективность функционирования отдельных предприятий. Однако при этом возникают 
новые риски и угрозы для их работы, связанные с возможностями потери управленческой информации, вмешатель-
ством внешних субъектов в деятельность предприятий. 

Ключевые слова: цифровизация; диджитализация; цифровые технологии; информационное общество; ин-
формационные ресурсы; электронный бизнес, бизнес-модели; электронная коммерция; цифровые продукты; 
цифровой процесс. 

Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 28. 
The essence of the definition "digitization" is considered within the article. A thorough study of the scientific concepts of 

this definition consideration is carried out, which allowed distinguishing four approaches to its consideration: information, 
process, structural and business oriented; their detailed study made it possible to formulate the author's own vision of the 
essence of the category "digitization". In addition, the author focused on identifying the features of digitization, its ad-
vantages and disadvantages for the development of business entities, in first turn. It is established that the introduction of 
information technology allows improving the quality of management and increasing the efficiency of the functioning of indi-
vidual enterprises. However, there are new risks and threats to their work, which are related to the potential for loss of man-
agement information, interference of external entities in the activities of enterprises. 

Key words: digitization; digitalization; digital technologies; information society; information resources; e-business, 
business models; e-commerce; digital products; digital process. 

Fig.: 1. Table. 2: References: 28. 
JEL Classіfіcatіon: А00 

Постановка проблеми. Розвиток сучасного суспільства відбувається у швидко 
змінному світі, який змінюється під дією процесів діджиталізації. Цифровізація стає 
магістральним напрямом трансформацій усіх сфер нашого життя і поступово змінює 
принципи та механізми їх функціонування і розвитку. Значну роль уже на сьогодні 
діджиталізація відіграє і в розбудові національних економік країн, формуючи нові пе-
редумови та створюючи потенціал розвитку господарства на основі використання су-
часних інформаційних технологій.  

 Дубина М. В., Козлянченко О. М., 2019 
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У минулому революційні зміни в економіці стали наслідком технологічних ви-
находів: парового двигуна, двигуна внутрішнього згоряння, конвеєрного виробництва, 
мікроелектроніки. Нині настала вже епоха цифрових технологій, які сприяють діджи-
талізації всіх сфер та галузей національного господарства. Цифрова економіка передба-
чає перетворення всієї інформації в цифровий вигляд, що дає нові можливості її акуму-
ляції, швидкого опрацювання, сприяє забезпеченню більш ґрунтовних даних для 
здійснення управлінських рішень.  

Вищезазначене зумовлює актуальність здійснення нових досліджень впливу проце-
сів діджиталізації на розвиток окремих галузей національного господарства з метою 
поглиблення теоретичних, методологічних та прикладних положень розбудови еконо-
міки країн у нових умовах становлення цифрового світу. У зв’язку з цим у межах цієї 
статті розглянемо сутність категорії «діджиталізація» для поглиблення теоретичних за-
сад впливу процесів цифровізації на окремі суспільні системи.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Термін «діджіталізація» широко вико-
ристовується в сучасних дослідженнях, хоча конкретне трактування цієї дефініції є 
предметом численних наукових дискусій. Ґрунтовні дослідження у сфері особливостей 
процесів цифровізації економічних систем розглянуто в роботах С. Берна, 
Ж. П. Клерка, А. К. Коптєлова, Т. Оноре, Х. О. Лутцевої, А. Мюррея, Ю. А. Рімана, 
Т. Окса, Ф. Скуотто. Окремі аспекти розвитку діджиталізації розглядалися в роботах 
У. Хус, де вивчалися питання впливу діджиталізації на ринок праці й форми організації 
праці, Р. Аткінсона, в яких автор досліджував зв’язок між інноваційною діяльністю та 
інформаційними технологіями, C. Холройда – з детальним описом взаємодії між проце-
сами глобалізації та діджиталізації. 

Значний внесок у розвиток сучасної теорії діджиталізації зробили такі вітчизняні 
науковці, як І. В. Дульська, А. В. Гуренко, С. В. Коляденко, В. О. Коренівська, 
О. С. Криворучко, В. І. Ляшенко, Н. П. Мешко, Г. Б. Соколова та інші.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, незважаючи на чи-
сленні наукові праці у сфері дослідження змісту діджиталізації, її впливу на розвиток 
сучасного суспільства, існує неузгодженість між ученими щодо розгляду сутності цієї 
категорії, недостатньо вивченими залишаються питання конкретизації особливостей 
впливу цифровізації на функціонування і розвиток окремих економічних систем та їх 
компонентів. 

Мета статті полягає в дослідженні змісту категорії «діджиталізація» та обґрунту-
ванні особливостей цього процесу та його ролі в розвитку сучасного суспільства.  

Виклад основного матеріалу. Дослідження особливостей виникнення та розвитку 
процесів діджиталізації безпосередньо пов’язано з історичними особливостями станов-
ленням нашого суспільства, поступовою його трансформацією під впливом значної кі-
лькості чинників різної природи. Активний розвиток саме інформаційних технологій 
стало основою подальшого виникнення таких процесів і сприяло поглибленню їхньої 
дії на функціонування всіх сфер суспільства. Саме тому в контексті розгляду сутності 
категорії «діджиталізація» важливо також розуміти особливості зародження та станов-
лення інформаційної економіки, теоретичні положення її розвитку. Зокрема, 
В. П. Куприяновський зауважує, що за сучасних умов важко з’ясувати витоки й генезу 
концепції інформаційно-мережевої економіки, адже на термінологічному рівні ідеї 
«постіндустріального розвитку» та «інформаційного суспільства» спочатку мали помі-
тне соціалістичне забарвлення. Є думка, що ці поняття зобов’язані своїм походженням 
англійським лівим соціалістам, які дотримувалися марксистської концепції й у такий 
спосіб намагалися визначити особливості форм економічної влади на противагу індуст-
ріальному (капіталістичному) ладу [7, с. 55]. Однак більшість науковців, досліджуючи 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

23 

аспекти становлення як цифрової, так і розвиток інформаційної економіки зауважують, 
що виникнення цих типів господарських системи безпосередньо і насамперед пов’язано 
з новими можливостями, що виникали поступово в процесах модернізації інформацій-
них технологій, удосконалення функціонування інформаційних систем. Впровадженню 
діджиталізації як у світі, так і в Україні, передували процеси створення інформаційно-
телекомунікаційної інфраструктури, що активно вплинуло на проникнення цифровіза-
ції в усі сфери нашого життя (економіку, торгівлю, бізнес, управління тощо).  

Варто зауважити, що роль інформації та інформаційних технологій у розвитку еко-
номіки на сьогодні є колосальною і досить часто визначальною для подальшого функ-
ціонування різних економічних суб’єктів. Підвищення швидкості та поширення широ-
космугового доступу до інтернет-зв’язку, поширення мобільних пристроїв і додатків 
формують нові види бізнесу, які прийнято називати віртуальними, інформаційними, 
цифровими та мережевими. Проте протягом останніх десяти років тенденції віртуаль-
ного бізнесу змінилися від часткового продовження бізнес-моделі у внутрішній підпри-
ємницькій мережі до повного охоплення бізнес-моделей світовою Інтернет-мережею.  

Явище «діджиталізація» є проявом нової економіки (неоекономіки) – нового типу 
соціально-економічного устрою, що поступово формується в межах постіндустріально-
го періоду економічного розвитку шляхом впровадження досягнень науково-технічного 
прогресу та інноваційних методів господарювання, інтелектуалізації людського капіта-
лу, використання передових новітніх технологій, прискореного розвитку наукомістких 
галузей економіки, надання пріоритету виробництву знань та послуг, становленню ме-
нталітету творчого, ефективного, раціонального бізнесу.  

Розглянемо більш детально сутність категорії «діджиталізація». Вагомий внесок у її 
розуміння зробили американські вчені, які і запропонували концепцію цифрової еконо-
міки як нового типу формування і розвитку господарських відносин у суспільстві. Тер-
мін «діджиталізація» походить від слова «digitalization», що перекладається, як оциф-
рування. Першими науковцями, які активно досліджували особливості становлення 
цифрової економіки в суспільстві, були Д. Тапскотт, П. Самуельсон, Б. Налебуфф.  

У табл. 1 наведено сукупність концепцій розгляду сутності категорії «діджиталізація».  
Таблиця 1 

Концепції розгляду сутності дефініції «діджиталізація» 

Автор(и) Сутність Джерело 

1 2 3 
Brennen S.  Це процес з оцифрування, перетворення 

аналогових даних у цифрову форму [15] 
Brennen S. Digitalization and Digitization. 
URL: http://culturedigitally.org 

De Clerec J. -P. Це створення цифрової версії аналогових 
речей. Тобто це процес перетворення чогось 
нецифрового в цифровий формат, який у 
подальшому може бути використаний в 
обчислювальній системі для досягнення 
різноманітних цілей. Діджиталізація поля-
гає у використанні цифрових технологій та 
даних з метою одержання прибутку [17] 

De Clerec J. -P. Digitization, digitalization 
and digital transformation: the differences. 
URL: http://www.i-scoop.eu. 

Коптєлов А. К.  Це процес створення нового продукту, що 
спочатку існує в цифровій формі та не може 
бути перенесений на фізичний носій без 
суттєвого зниження його якості [4] 

Коптєлов А. К. Digitization (оцифровка) 
vs digitalization (цифровизация). URL: 
http://koptelov.info/digitization-
digitalization 

Tapscott D. Автор застосовує поняття «епоха мережево-
го інтелекту», суть якої «не тільки в мере-
жевих технологіях ... але у взаємодії людей 
за допомогою мережевих технологій», як 
«об’єкт, що поєднує інтелект, знання і тво-
рчість для здійснення прориву у створенні 
суспільного капіталу і благополуччя» [26] 

Tapscott D. The Digital Economy: Promise 
and Peril in the Age of Networked 
Intelligence. New York, NY: McGraw-Hill, 
1996. 
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Продовження табл. 1 
1 2 3 

Оноре Т.  Діджиталізація необхідна для того, щоб 
оптимізувати бізнес за допомогою про-
грамного забезпечення та інформацій-
них технологій, що допоможуть зробити 
його простішим, економнішим та якіс-
нішим у контексті надання послуг клієн-
там та задоволення їх потреб. Автор за-
значає, що діджиталізація протилежна 
«цифровому перевороту», оскільки вона 
спрямована на автоматизацію тих робо-
чих процесів, які раніше виконувались 
вручну [10] 

Оноре Т. Диджитализация – не мода, а 
способ развития бизнеса. URL: 
http://www.columbusglobal.com. 

Lane N.  Це конвергенція комп'ютерних і комуні-
каційних технологій у мережі Інтернет і 
виникає потік інформації й технологій, 
які стимулюють розвиток електронної 
торгівлі та масштабні зміни в організа-
ційній структурі [22, с. 317-320] 

Lane N. Advancing the Digital Economy 
into the 21st Century. Information Systems 

Frontiers. 1999. Vol. 1. No. 3. P. 317–320. 

Kling R.,  
Lamb R. 

Цифрова економіка включає товари або 
послуги, розвиток, виробництво, продаж 
або надання яких перебуває в критичній 
залежності від цифрових технологій [20, 
с. 295-324] 

Kling R., Lamb R. IT and Organizational 
Change in Digital Economies. 
Understanding the Digital Economy / 
E. Brynjolfsson, B. Kahin (eds). Cambridge: 
MIT Press, 2000. P. 295–324. 

Лутцева Х. О., 
Осадча Т. Г.  

Це якісно новий стан сучасної економі-
ки, за якого інформаційні технології по-
стають матеріальним двигуном усіх 
процесів, що відбуваються в ній [8, 
с. 127-133] 

Лутцева К. А. Вектор развития экономи-
ческих отношений собственности в усло-
виях виртуализации экономики. Социаль-

но-экономические явления и процессы. 
2011. № 11. С. 127-133. 

Ochs T., 
Riemann U. A. 

Це інтеграція цифрових технологій у 
повсякденне життя шляхом перенесення 
у цифровий формат усього, що можна 
діджиталізувати [24] 

Ochs T., Riemann U. A. IT Strategy Follows 
Digitalization. Encyclopedia of Information 
Science and Technology, Fourth Edition. 
Hershey, PA: IGI Global, 2018. 

Scuotto V.  Це процес впровадження цифрових тех-
нологій для зміни бізнес-моделі з метою 
отримання вигоди від використання но-
вих передових технологій, що обробля-
ють гігантський цифровий потік інфор-
мації в межах динамічної цифрової 
мережі [25] 

Scuotto V., Serravalle F., Murray A., 
Viassone M. The Shift towards a Digital 
Business Model: A Strategic Decision for 
the Female Entrepreneur. Women 
Entrepreneurs and Strategic Decision 
Making in the Global Economy. Hershey, 
PA: IGI Global, 2019. DOI:10.4018/978-1-
5225-7479-8.ch007 

G20 DETF, 2016 Цифрова економіка – це широкий діапа-
зон видів економічної активності, до 
яких відноситься використання оцифро-
ваної інформації і знань як ключового 
фактору виробництва, сучасних інфор-
маційних мереж як важливої сфери дія-
льності, а також ефективне використан-
ня інформаційних та комунікаційних 
технологій (ІКТ) як важливого фактору 
економічного зростання та оптимізації 
економічної структури [19] 

G20 Digital Economy Development and 
Cooperation Initiative. URL: 
http://www.g20.utoronto.ca/2016/g20-
digital-economydevelopment-and- 
cooperation.pdf. 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

Dahlman et al. «Діджиталізація являє собою поєднання 
технологій загального застосування і 
ряду видів економічної і суспільної дія-
льності, що здійснюються користувача-
ми Інтернету за допомогою відповідних 
технологій. Діджиталізація, таким чи-
ном, включає в себе фізичну інфрастру-
ктуру, яку задіюють цифрові технології 
(широкосмугові проводять мережі, ма-
ршрутизатори), пристрої доступу 
(комп’ютери, смартфони), інформаційні 
системи і забезпечується ними функці-
онал («Інтернет речей», аналіз великих 
даних, хмарні обчислення)» [16] 

Dahlman C., Mealy S., Wermelinger M. 
Harnessing the Digital Economy for 
Developing Countries. Paris: OECD, 2016. 

Knickrehm M. «Діджиталізація – частина загального 
обсягу виробництва, створена різними 
цифровими ресурсами. Ці ресурси 
включають цифрові навички, цифрове 
обладнання (комплектуючі, програмне 
забезпечення та засоби зв’язку) і про-
міжні цифрові товари та послуги, що 
використовуються у виробництві. Та-
кий підхід відображає сутність діджи-
талізації» [21] 

Knickrehm M., Berthon B., Daugherty P. 
(2016) Digital Disruption: The Growth 
Multiplier. Dublin: Accenture. Available at: 
https://www.accenture.com/_acnmedia/PDF-
4/Accenture-Strategy-Digital- 
DisruptionGrowth-Multiplier.pdf. 
 

Джерело: складено авторами. 

У наукових та аналітичних роботах, які присвячені дослідженню процесів цифрові-
зації та їхнього розвитку в сучасному суспільстві, існує значна кількість концепцій ро-
зуміння змісту діджиталізації. У більшості зарубіжних джерел [15; 18; 28] при тракту-
ванні поняття «діджиталізація» акцент робиться на технологіях і способах взаємодії 
економічних агентів. При цьому можуть згадуватися конкретні види технологій, або ті 
чи інші форми змін економічних процесів. Наприклад, Консалтингова компанія Gartner, 
що спеціалізується на маркетингових дослідженнях галузі інформаційних технологій, 
під діджиталізацією розуміє процес переходу до організації цифрового бізнесу на осно-
ві використання цифрових технологій для зміни бізнес-моделі з метою надання нових 
можливостей для отримання прибутку і створення цінності [18]. Організація економіч-
ного співробітництва та розвитку (Organisation for Economic Co-operation and 
Development, OECD) визначає термін «діджиталізація» як процес взаємопов’язаного 
використання даних і цифрових технологій, який сприяє появі нових або зміні існую-
чих видів діяльності [28]. 

Науковці у своїх працях [15; 17; 26] розглядали інтернет-технології як об’єктивно 
існуючі передумови розвитку процесів цифровізації, що стали свого роду технологіч-
ним мейнстрімом 1990-х років, принаймні в розвинутих країнах. Автори більш пізніх 
досліджень звертають увагу на розвиток мобільних і бездротових мереж [20], а також 
хмарних технологій і технологій роботи з великими даними [21].  

Автор С. В. Коляденко у своїй праці «Цифрова економіка: передумови та етапи ста-
новлення в Україні та світі» діджиталізацію визначає як спосіб приведення будь-якого 
різновиду інформації до цифрової форми [3, с. 107]. Схоже визначення надає і 
Н. П. Мешко в монографії «Стратегії високотехнологічного розвитку в умовах глобалі-
зації: національний та корпоративний аспекти», в якій автор характеризує діджиталіза-
цію як процес, що пов’язаний із тенденцією приведення в електронний вигляд найріз-
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номанітніших видів інформації [13, с. 88]. У своїх дослідженнях Г. Б. Соколова діджи-
талізацію характеризує як створення цифрової (заснованої на байтах та бітах – мініма-
льно адресованих одиницях інформації) версії аналогових речей на паперових докуме-
нтах, відео- та фотозображень, звуків [12, с. 94]. 

Діджиталізація є об’єктивним процесом розвитку сучасного суспільства в умовах 
неоекономіки. Вона покликана спростити та прискорити роботу з великими обсягами 
даних, забезпечити автоматизацію всіх видів діяльності (операційної, інвестиційної, 
фінансових), покращити комунікацію з клієнтами, постачальниками та партнерами і 
всіма інститутами зовнішнього середовища, формувати нові засади взаємодії в межах 
підприємства – між підрозділами, працівниками, менеджментом, сприяти переходу до 
нових організаційних форм господарювання (мережева та віртуальна економіка).  

На основі аналізу теоретичних досліджень та положень, що були представлені в 
табл. 1, нами визначено і сформульовано чотири наукові підходи до розгляду діджита-
лізації, а саме: інформаційний підхід, процесний підхід, структурний підхід, бізнес-
орієнтований підхід. Їх сутність розкрито на рис. 1.  

Наукові підходи до визначення поняття «діджиталізація»

Інформаційний 

підхід
Процесний підхід

Структурний 
підхід

Бізнес-
орієнтований 

підхід

Діджиталізація 

розглядається як 

сукупність 

інформаційних 

ресурсів (обробка 

даних), людських 

ресурсів (знання, 

здібності), які 

виникають завдяки 

впровадженню 

інформаційно-

комунікаційним 

технологіям

Діджиталізація як 
спосіб використання 
нових технологій для 

здійснення 
господарських 

операцій, нові потоки 
інформації і даних, 

які створені за 
допомогою 

інформаційно-
комп’ютерних 

технологій

Діджиталізація як 
спосіб 

трансформаційних 
перетворень в 

економіці: процес з 
оцифрування, 
перетворення 

аналогових даних у 
цифрову форму

Діджиталізація як 
можливість створення 
нових бізнес-моделей 

(мережевий бізнес, 
електронна торгівля) 
з метою отримання 

вигоди від 
використання нових 

передових технологій, 
які обробляють 
великий потік 

інформації

  

Рис. 1. Підходи до визначення категорії «діджиталізація» 

Джерело: розроблено авторами. 
Отже, аналіз окреслених на рис. 1 науковий концепцій розгляду сутності категорії 

«діджиталізація» дає змогу констатувати наявність різних підходів до її розуміння. На 
наше переконання, найбільш доцільно при трактування змісту діджиталізації викорис-
товувати інформаційний підхід, оскільки саме інформація та інформаційні технології 
відіграють ключову роль у розвитку процесів цифровізації. Таким чином, пропонуємо 
сутність діджиталізації як наукової категорії розглядати так: діджиталізація – це сучас-
ний етап розвитку суспільства та економіки, який супроводжується значним рівнем 
дифузії інформаційних технологій, інформаційних ресурсів та суспільних процесів, 
унаслідок чого відбувається оцифрування даних різної природи, що розширює можли-
вості їх використання в усіх сферах людської діяльності.  
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Томас Месенбург ще у 2001 р. виділив такі основні складові діджиталізації:  
- підтримуюча інфраструктура (апаратне забезпечення, програмне забезпечення, те-

лекомунікації, мережі); 
- електронний бізнес (будь-які процеси, які організація проводить через 

комп’ютерні мережі); 
- електронна комерція (передача товарів онлайн) [23; 21, с. 93]. 
Я. Клінг, Р. Лемб та Л. Маргхеріо виділяють чотири напрями діджиталізації.  
1. Цифрові продукти і послуги. До цього компоненту входять продукти, що постав-

ляються за допомогою цифрових технологій, а також типи послуг, які здебільшого пос-
тавляються в цифровому вигляді (тобто інформаційні сервіси в режимі онлайн, продаж 
програмного забезпечення, електронна освіта та ін.). 

2. Змішані цифрові продукти і послуги. До цієї категорії належить роздрібний про-
даж реальних товарів (наприклад, книг, квітів, номерів у готелях, а також супутній про-
даж і маркетинг).  

3. Послуги або виробництво товарів, що залежать від ІТ. Ця група включає послу-
ги, надання яких перебуває в критичній залежності від інформаційних технологій (на-
приклад, бухгалтерські послуги або складні технічні проекти), виробництво реальних 
товарів, у процесі якого вирішальне значення має застосування інформаційних техно-
логій (такі категорії товарів, для яких необхідна високоточна механічна обробка з за-
стосуванням числового програмного керування, або хімічні заводи під керуванням 
комп’ютерів).  

4. Сегмент ІТ-індустрії, який обслуговує три розглянутих сегмента цифрової еконо-
міки. Тут розглядаються продукти і послуги ІТ-сектору, які переважно призначені для 
обслуговування трьох вищезгаданих компонентів цифрової економіки. Сюди включа-
ються виробники мережевого обладнання та персональних комп’ютерів, а також фірми, 
що займаються ІТ-консалтингом (деякі аналітики застосовують щодо ІТ галузі більш 
широкий перелік і включають у цей список комунікаційне обладнання, у тому числі 
теле- і радіомовлення, і комунікаційні послуги) [20; 27]. 

Діджиталізація сприяє розширенню інформаційного простору, створюючи нові ін-
формаційні продукти, сприяє зниженню інформаційних витрат. Це істотно прискорює і 
спрощує пошук інформації, взаємообмін нею і сприяє посиленню співпраці між компа-
ніями, що впливає на методи операційної діяльності суб’єктів господарювання, пошук 
людьми сприятливих умов для життєдіяльності, а також на якість взаємодії між насе-
ленням країни і її урядом. Зміни в господарських процесах, переорієнтація виробництва 
зі створення матеріальних благ на надання послуг, глобалізація економіки відзначають-
ся науковцями як найбільш фундаментальні ознаки розвитку нового типу суспільства в 
епоху становлення процесів інформатизації та діджиталізації. 

Аналіз теоретичних концепцій дослідження розвитку цифрової економіки дозволяє 
виділити їхні основні переваги та недоліки. Їх сукупність представлена у табл. 2.  

Таблиця 2 
Переваги та недоліки діджиталізації в суспільстві 

Переваги  Недоліки  

- підвищення рівня конкурентоспроможності різ-
них господарюючих суб’єктів; 
- спрощення роботи з інформацією; 
- економія фінансових ресурсів; 
- підвищення лояльності клієнтів; 
- зростання іміджу підприємств; 
- індивідуальний підхід до потреб клієнтів; 
- економія часу. 

- необхідність залучення висококваліфікованих 
спеціалістів; 
- можливість втрати контролю через зовнішні 
втручання в роботу підприємств; 
- потреба у спеціальному обладнанні; 
- необхідність постійного вдосконалення функ-
ціонування відповідних систем. 

Джерело: розроблено на основі [1-3; 7; 9]. 
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Можливості для використання цифрових технологій в економіці з кожним роком 
розширюються. Крім людей, Інтернетом сьогодні «користуються» близько 10 млрд 
машин і механізмів – пристроїв, датчиків і приладів, і у подальшому дослідниками з 
компанії Гартнер (Gartner) прогнозується дворазове збільшення цього числа [18]. Отже, 
участь людини у виробництві і проміжному споживанні буде зменшуватися. Процеси 
цифровізації змінюють підхід до ведення бізнесу, а також вимоги до роботи окремих 
напрямків господарської діяльності: систем управління маркетингом, продажами і сер-
вісом; телефонії і месенджерами; систем документообігу й управління персоналом; об-
лікових систем та ін.  

Відповідаючи на сучасні виклики, уряд спільно з Hi-Teck Office Ukraine та експер-
тами ринку розробив концепцію та план розвитку діджиталізації в Україні до 2020 року 
[14]. Ці документи закладають основу для реалізації сценарію цифровізації України. 
План передбачає такі ключові заходи: розвиток цифрової інфраструктури як основи 
цифрової економіки (твердої – широкосмугова інфраструктура, цифрове телебачення, 
інфраструктура для «інтернету речей», кібербезпеки та хмарних технологій збереження 
даних та м’якої – інфраструктура ідентифікації, онлайн-розрахунки, блокчейн, публічні 
послуги, а також інфраструктура життєзабезпечення – освіта і медицина); цифровізація 
реального сектору, зокрема через сприяння розвитку інфраструктури «Індустрія 4.0», 
«цифрового робочого місця», «смарт-фабрики», цифровізація базових сфер життєді-
яльності, у тому числі через цифрову трансформацію середньої школи та розвиток 
STEM-освіти, запровадження eHealth та е-безпеки, концепції «розумні міста»; розвиток 
цифрової грамотності населення [11, с. 20]. 

Висновки і пропозиції. Отже, діджиталізація вже поступово стала об’єктивним 
процесом, що швидкими темпами розвивається в сучасному суспільстві. Аналіз науко-
вих концепцій розгляду сутності дефініції «діджиталізація» свідчить про наявність різ-
них підходів до її розуміння. Проведення ґрунтовного дослідження щодо ідентифікації 
змісту такої категорії дозволило виокремити чотири підходи до її розгляду: інформа-
ційний, процесний, структурний та бізнес-орієнтований, детальне вивчення яких дало 
змогу сформулювати власне авторське бачення сутності категорії «діджиталізація».  

Зокрема, автори вважають, що найбільш доцільно використовувати саме інформа-
ційний підхід, оскільки саме інформація та інформаційні технології відіграють ключову 
роль у розвитку процесів цифровізації. Отже, запропоновано розглядати діджиталіза-
цію як сучасний етап розвитку суспільства та економіки, який супроводжується знач-
ним рівнем дифузії інформаційних технологій, інформаційних ресурсів та суспільних 
процесів, унаслідок чого відбувається оцифрування даних різної природи, що розши-
рює можливості їх використання в усіх сферах людської діяльності. 

Вагому увагу у статті приділено питанням визначення особливостей діджиталізації, 
її переваг та недоліків для розвитку, насамперед, суб’єктів господарювання. Відповід-
но, встановлено, що впровадження відповідних сучасних інформаційних технологій у 
роботу окремих підприємств дає змогу підвищити якість управління та збільшити ефе-
ктивність їх функціонування. Проте при цьому виникають нові ризики та загрози для 
їхньої роботи, які пов’язані з потенційними можливостями втрати управлінської інфо-
рмації, втручанням зовнішніх суб’єктів у діяльність підприємств. 
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КРИТЕРИИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНТЕРНЕТ-ТЕХНОЛОГИЙ  
В АСПЕКТЕ ПЛАНИРОВАНИЯ МАРКЕТИНГОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ  

Liliia Olifirenko, Mariia Pysmeniuk 

CRITERIA FOR THE EFFECTIVENESS OF INTERNET TECHNOLOGIES  
IN THE ASPECT OF MARKETING COMMUNICATIONS PLANNING 

Аналіз розвитку рекламного інтернет-ринку України виявив основні напрями перспективного використання ци-
фрових технологій. Узагальнення результатів дослідження дозволили визначити критерії ефективності інтернет-
технологій в аспекті планування маркетингових комунікацій. Аналіз середовища рекламного інтернет-ринку виявив 

інноваційно-технологічні чинники розвитку комунікаційного простору. У статті визначено сутність інтернет-
реклами, проаналізовано сучасний стан та обсяги інтернет-реклами в порівнянні з іншими видами медійної рекла-
ми; розглянуто сутність та форми інтернет-промоушингу, а також динаміку обсягу інтернет-реклами, доціль-
ність та актуальність її використання.  

Ключові слова: рекламний ринок; ефективність реклами; проблеми рекламного ринку; інтернет-реклама; ри-
нок інтернет-реклами; розвиток інтернет-реклами; маркетингові комунікації. 

Табл.: 3. Рис.: 7. Бібл.: 11.  

Анализ развития рекламного интернет-рынка Украины выявил основные направления перспективного использо-

вания цифровых технологий. Обобщение результатов исследования позволили определить критерии эффективно-
сти интернет-технологий в аспекте планирования маркетинговых коммуникаций. Анализ среды рекламного интер-
нет-рынка обнаружил инновационно-технологические факторы развития коммуникационного пространства. 

В статье определена сущность интернет-рекламы, проанализировано современное состояние и объемы интернет-
рекламы по сравнению с другими видами медийной рекламы; рассмотрена сущность и виды интернет-
промоушингу, а также динамика объема интернет-рекламы, целесообразность и актуальность ее использования. 

Ключевые слова: рекламный рынок; эффективность рекламы; проблемы рекламного рынка; интернет-

реклама; рынок интернет-рекламы; развитие интернет-рекламы; маркетинговые коммуникации. 
Табл.: 3. Рис.: 7. Библ.: 11. 

Analysis of the development of advertising Internet market in Ukraine revealed the main directions of perspective use of 

information and digital technologies. Summarizing the results of the study allowed us to determine the criteria for the effec-
tiveness of Internet technologies in the aspect of marketing communications planning. The analysis of the Internet advertising 
market environment revealed innovative and technological factors of development of the communication space. The article 
defines the essence of Internet advertising, analyzes the current state and volume of Internet advertising in comparison with 

other types of display advertising; the essence and types of Internet promotion are considered, the dynamics of the volume of 
Internet advertising, the expediency and relevance of its use are considered. 

Keywords: advertising market; advertising effectiveness; problems of advertising market; online advertising; online ad-
vertising market; development of online advertising; marketing communications. 

Table: 3. Fig.: 7. References: 11. 
JEL Classіfіcatіon: М37; М39 

Постановка проблеми. Рекламний інтернет-ринок України почав активно розши-
рюватись під впливом цифрових технологій, що безпосередньо відбилося на діяльності 
рекламних компаній, змінюючи технології та механізми маркетингових комунікацій. 
Застосування новітніх інтернет-технологій та ускладнення маркетингових комунікацій 
потребує удосконалення методів та алгоритмів впливу на споживачів та цільового пла-
нування маркетингових комунікацій. Загострення конкуренції та багатоаспектний ха-
рактер маркетингових комунікацій є актуальною проблемою щодо ефективності впливу 
рекламних кампаній на цільову аудиторію. Зростаюча динаміка розширення інтернет-
мережі та удосконалення комунікацій зумовлює зростання інноваційної складової су-
часного бізнесу, що змушує переглядати підходи до інтерактивних маркетингових ко-
мунікацій. Найголовнішим питанням залишається використання засобів масової інфор-
мації та механізмів рекламного ринку, ефективність яких коливається залежно від 
ступеня довіри інтернет-користувачів, які довіряють тільки тому середовищу, у якому 
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відчувають комфортне перебування он-лайн. Такий стан речей потребує адекватних 
підходів щодо використання інтернет-технологій та інформаційного простору, який во-
ни формують. Зміна структури маркетингових комунікацій рекламного простору, поява 
нових інструментів комунікаційного впливу має значну динаміку щодо стимулювання 
споживачів до пошуку потрібної інформації (товару, послуги) та формування позитив-
ного середовища для налаштування зворотного зв’язку, що може бути активно викори-
стано для розвитку інтернет-реклами. Аналіз інтересів цільової аудиторії споживачів 
інтернет-реклами дозволяє оптимізувати комунікаційний простір для контактування та 
формування відносин між фірмами, споживачами, контрагентами, рекламодавцями, ін-
весторами, суспільними групами та урядовими організаціями тощо. 

Дослідження ефективності інтернет-технологій у практичних аспектах масових і 
маркетингових комунікацій залишається пріоритетним питанням при плануванні мар-
кетингової діяльності рекламних компаній, пошуку інновацій та їх швидкої апробації в 
public relation (PR). Перевагою швидкої динаміки змін інтернет-ринку стає можливість 
стрімкого поширення інформації про об’єкт реклами, поширеною в будь-якій формі 
інтернет-ЗМІ, у будь-який спосіб і будь-який час, що сформує, підтримує або зосере-
джує інтерес та обізнаність споживачів реклами. Отже, оцінювання маркетингових ко-
мунікацій щодо ефективності інформаційного впливу на споживачів актуалізує наукові 
розвідки в цьому напрямі. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Дослідженням ролі інтернет-реклами, 
інформаційних комунікацій та діяльності медіапідприємств у різні часи займались віт-
чизняні та закордонні науковці та практики, серед яких треба відзначити дослідження 
Н. І. Івашової [2], М. Лазебника [4], Д. Пудової [6], Є. В. Ромата [7], а також Талера Рі-
чарда [8; 9], Санстейна Каса [9], Бергера Йона [1] та інших.  

Виявлення недосліджених частин загальної проблеми. У теоретичних та практи-
чних розробках розглянуто й розкрито сутність маркетингових комунікацій та впрова-
дження інтернет-реклами, їхні основні механізми впливу на споживачів, інструменти 
застосування, проте недостатньо дослідженим залишається оцінювання ефективності 
інтернет-реклами, розробок методів обчислення та прогнозів. Це досить складна річ в 
умовах постійної зміни факторів зовнішнього та внутрішнього середовищ, що й зумо-
вило обрання теми дослідження. 

Мета статті. Мета статті полягає у виявленні складових інноваційних технологій ро-
звитку маркетингових комунікацій інтернет-ринку реклами, основних чинників впливу 
на розвиток рекламного інтернет-ринку для оцінювання ефективності маркетингових ко-
мунікацій і програм за критеріями оптимізації інформаційного впливу на споживачів.  

Виклад основного матеріалу. Маркетингові комунікації є основним інструментом 
реалізації маркетингової програми діяльності рекламних компаній. Вибір маркетинго-
вої комунікації залежить від багатьох зовнішніх та внутрішніх факторів ринку реклами, 
найбільш важливими серед яких є: чинники, що характеризують стан сфери діяльності 
компаній та умови конкуренції, та чинники, що характеризують конкурентні переваги 
компанії, її ринкове позиціонування та потенціал [1; 10; 11].  

Маркетингові комунікації варто розглядати як управління процесом просування ре-
кламного продукту на всіх етапах його життєвого циклу – перед продажем, у момент 
продажу, під час споживання та після споживання. Для збільшення економічної та ко-
мунікаційної ефективності маркетингових програм необхідно розробляти спеціально 
для кожного сегмента інтернет-ринку, ринкової ніші й навіть окремих клієнтів.  

Останніми роками одночасно зi зростанням ролі маркетингових комунікацій підви-
щилася роль інноваційно-інформаційного впливу щодо методів їх реалізації та алгори-
тму інтернет-промоушингу. Дійсно, ефективні комунікації зi споживачами стали клю-
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човими факторами успіху будь-якої рекламної кампанії. Сучасний маркетинг вимагає 
набагато бiльше, нiж створити рекламний продукт, що задовольняє потреби клієнта. 
Компанії мають здійснювати комунiкацiю зi своїми клiєнтами, при цьому в змiстi ко-
мунiкацiй не повинно бути нічого випадкового [2; 10; 11]. Створення сайтів, інтернет-
магазинів, сторінок у соціальних мережах, форумів, чатів, блогів дає змогу, крім просу-
вання товарів/послуг, здійснювати невербальний зв’язок із покупцями, що на поточний 
момент, стає однією з стратегій впливу та має ключовий корисний ефект маркетингової 
програми. Зворотний зв’язок, ставши більш актуальним інструментом реалізації марке-
тингової стратегії, та психологічна взаємодія (доступ до інформації про власників, дату 
реєстрації сайту та його рейтинги, відгуки про оперативність та якість послуг, кількість 
партнерів тощо) спрямовуються на промоушинг, розширення збуту, створення позити-
вного іміджу, підвищення конкурентоспроможності та досягнення очікуваних резуль-
татів маркетингової програми. 

Так, Ф. Котлер виділяє поняття маркетингової полiтики комунiкацiй – як комплекс 
заходiв, якi використовують для інформування, переконання, нагадування та форму-
вання поглядів споживача на товар (послугу) та iмiдж брендів. Маркетинговi ко-
мунiкацiї формують основні правила підвищення конкурентоспроможності, мета яких – 
досягнення успiхiв у процесi задоволення сукупності суспiльних потреб. Маркетингові 
комунікації застосовуються як ефективний інструмент маркетингових програм, що 
включають практику донесення до споживачiв цільової iнформацiї, та розглядаються як 
процес управлiння рухом товарiв/послуг на всiх етапах – з моменту виведення їх на ри-
нок, на початку реалiзацiї, пiд час здiйснення акту продажу i після завершення процесу 
споживання [3; 11]. 

Нині Інтернет став невід’ємною частиною життя більшої половини активного насе-
лення України і світу. Так, згідно з результатом дослідження, проведеного агенцією 
Factum Group Ukraine на замовлення Інтернет-асоціації України (ІнАУ) – частка регу-
лярних користувачів Інтернету в 2018 р. становила 63 % (20,8 млн грн), що показує 
зменшення у порівнянні з 2017 р., коли частка становила 64 % і показувала поступове 
стабільне зростання з 2004 р. Основна мета дослідження – аналіз відвідуваності вебре-
сурсів та соціально-демографічний профіль їхніх відвідувачів. Загальна тенденція зрос-
тання користувачів всесвітньої павутини в Україні представлена на рис. 1 [6]. 

 
Рис. 1. Динаміка обсягів інтернет-користувачів 2004–2018 рр. 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 

Поступове збільшення інтернет-користувачів до 2017 року пропорційно пов’язане з 
оновленням сучасних мобільних телефонів на смартфони, планшети та з доступнішим 
мобільним зв’язком із мобільним Інтернетом. Згідно з дослідженням, проведеним агенці-
єю Factum Group Ukraine, виявлено, що Інтернет для домашнього користування викорис-
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товують 63,35 % користувачів і це найпоширеніший вид комунікаційного спілкування. 
Також під час дослідження агенції Factum Group Ukraine на замовлення Інтернет-
асоціації України (ІнАУ) було проаналізовано соціально-демографічну структуру регу-
лярних інтернет-користувачів, що є обов'язковими показниками визначення цільової ау-
диторії для створення маркетингових стратегій. А саме, 52 % користувачів – це жінки, 
найактивніші жителі України використовують Інтернет – віком від 30 до 44 років (36 %) 
та віком від 15 до 29 років (35 %), а старше за 65 років лише 4 % інтернет-користувачів. 

Також дуже важливими показниками для створення маркетингових комунікаційних 
стратегій залишаються такі, як відсоток регулярних користувачів серед населення Ук-
раїни та територіальній густоті населення регіонів. А саме, у містах із кількістю насе-
лення понад 100 тисяч жителів регулярними інтернет-користувачами є 73 % усього на-
селення, а менше ніж 100 тисяч населення становить 59 % інтернет-користувачів, у 
2018 році збільшився відсоток інтернет-користувачів, які мешкають у селах, і це 52 % 
жителів сел. Важливими для створення маркетингових стратегій стають показники 
суб’єктивного рівня доходів інтернет-користувачів, що показує: 45 % мають середній 
рівень доходу, а 38 % інтернет-користувачів отримують дохід нижче середнього.  

За даними рис. 1 доцільно відзначити, що динаміка обсягів інтернет-користувачів в 
Україні з 2004 року поступово та стабільно зростає до 2017 року з 12 до 64 % , але в 
2018 році це зростання зупинилось та навіть показує зменшення користувачів до рівня 
2016 року до 63 %. Таку динаміку можна пояснити тим, що через зменшення загальної 
кількості постійних жителів України, головною причиною якого є міграція за кордон 
населення України у віці 18-45 років, а також аналізуючи динаміку інтернет-
користувачів, з ІІІ кварталу 2014 року виключенні дані користувачів АР Крим та оку-
пованих територій Луганської та Донецької областей через агресію Російської Федера-
ції. В умовах інтенсивного розвитку інформаційних технологій та всесвітньої мережі 
зв’язків, яка трансформується дедалі швидше, динаміка залишається стійкою та ста-
більною тільки за рахунок науково-технічного прогресу та інтеграційному розвитку ка-
налів комунікації. 

Розвиток інтернет-ресурсів в Україні спричинив справжню медіареволюцію у сфері 
організації та ведення рекламної діяльності. Створення нових каналів комунікацій мак-
симально наближену до визначень IAB [18] (пошук, банерна реклама, мобільна рекла-
ма, цифрове відео, дошки оголошень, лідогенерація, мультимедійна реклама, спонсорс-
тво), поширення інформації, потреби та пропозиції змінюють економічну поведінку 
споживачів, рівень їхньої обізнаності щодо орієнтації та вибору інформації в мульти-
медійному просторі – все це зумовлено процесом розвитку інтернет-реклами, що пос-
тупово стає актуальним і найперспективнішим видом реклами.  

У зв’язку з чим можна констатувати факт, що використання інтернет-технологій для 
просування бізнесу є дуже актуальним і своєчасним, що потребує досліджень науковців 
та практиків. 

Аналіз динамік обсягів медіаринку в Україні за 2010-2018 рр. (табл. 1; рис. 2) [4] по-
казав, що у 2010-2013 рр. на фоні відносної економічної та політичної стабільності відбу-
валося зростання обсягу медійного рекламного ринку. У 2014 році у зв’язку з нестабіль-
ною нормативно-правовою основою регулювання підприємницької діяльності та 
рекламного ринку, а також загостренням політичної, фінансової кризи, стагнацією еко-
номіки, складною адаптацією та реабілітацією рекламного ринку після політичних пере-
гонів, порушення суверенітету державності, збанкрутілі рекламні агенції закривались, і 
як наслідок – відбувалось анулювання рекламних бюджетів тощо. Такі фактори усклад-
нили стан, або ж взагалі призвели до згортання багатьох видів економічної діяльності, 
негативно вплинули на кон’юнктуру вітчизняних споживчих ринків, погіршивши їхню 
активність та купівельну спроможність, різко скоротивши попит на рекламні послуги, що 
загалом негативно позначилось на обсягах реклами на всіх сегментах ринку.  
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Таблиця 1 
Обсяг медійного рекламного ринку України 2010–2018 рр. (млн грн) 

Медіа 
Рік 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

ТВ-реклама, всього 2680 3521 3867 4940 3930 4164 5676 7329 9269 

Пряма реклама … … … 4440 3555 3733 4965 6355 8071 
Спонсорство 336 370 400 500 375 431 711 974 1198 
Преса, всього 2210,2 236,4 2646,8 2497 1670 1320 1150 1355 1612 
Радіо реклама, всього 200 271 312 340 290 304 400 480 578 

Національне радіо 160 179 206 229 205 217 290 348 418 
Регіональне радіо 40 43 47 49 30 31 39 47 54 
Спонсорство … 49 59 62 55 56 71 85 106 
Зовнішня реклама, всього 800 1000 1200 1500 1030 952 1240 2691 3493 

Щитова зовнішня реклама … … … 1250 875 821 1081 2263 2923 
Транспортна реклама 108 108 120 125 70 64 77 327 444 
Indoor реклама … … .. 125 85 68 82 102 127 
Реклама в кінотеатрах 40 32 35 40 30 24 35 40 48 
Інтернет-реклама 280 590 680 2050 2115 2355 3140 2145 2520 
Пошук (платне позиціонування в 
пошукових системах), включаючи 
частину GDN (Google Display 
Network) та інший діджитал … … … … … … … 2200 7020 

Разом медіа ринок 6735 8642 9478 11367 9065 9119 11 641 14 041 17 520 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 

Починаючи з 2016 року спостерігається поступове зростання обсягу медійного рек-
ламного ринку, яке становило 11 621 млн грн – це на 27 % більше, ніж у 2015 році. При 
цьому, потрібно розуміти, що зростання обсягів медіареклами, спричинило зростання 
не тільки підвищений інтерес до розвитку бізнесу, а також це стало наслідком деваль-
вації національної валюти, оскільки практично всі категорії рекламного середовища 
містять валютні складові. Позитивна динаміка обсягу медійного рекламного ринку Ук-
раїни спостерігалась до 2018 року з показником у 17 520 млн грн.  

 
Рис. 2. Динаміка обсягів інтернет-реклами за 2010–2018 рр. 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 
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Постійне розширення інтернет-технологій в Україні призводить до зміни структури 
медіа-ринку України у 2015-2016 рр., про що свідчать проведені дослідження Всеукра-
їнської рекламної коаліції (далі – ВРК). Аналіз показників табл. 1 показав, що місткість 
медійного рекламного ринку України стабільно зростає: у 2018 р. цей показник стано-
вив 17 520 млн грн, що на 25 % більше, ніж у 2017 р. (14 041 млн грн) [4]. 

Загальна тенденція зростання обсягів медіаринку також формується факторами 
інноваційно-технічного впливу в структурі такого сегмента рекламного ринку, як інте-
рнет-реклама. А саме, стрімкий розвиток інтернет-ресурсів, збільшення інтернет-
користувачів, використання мобільного Інтернету, активне створення мобільних додат-
ків та ігор, можливість зберігання великих обсягів інформації та швидка передача її, 
використання соціальних мереж, зворотний зв’язок тощо. З 2013 року єдиний медіака-
нал, який показує зростаючий попит рекламної активності, незважаючи на кризу, – це 
інтернет-реклама, а у 2018 році загальний обсяг інтернет-реклами становив 
9540 млн грн у порівнянні з 2017 роком відсоток зміни становив 120%, у грошовому 
еквіваленті обсяг інтернет-реклами у 2017 був 4344 млн грн (табл. 2), що мало відобра-
зитись на основному загальному обсязі рекламного медіаринку. 

Таблиця 2 
Обсяг інтернет-ринку України 2011-2018 рр.(за класифікацією ІАВ) (млн грн) 

Класифікація  

інтернет-реклами 

Рік 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Банерна реклама, оголошення у 
соцмережах, richмедіа … … … 1200 680 750 825 951 

Спонсорство … … … 120 160 181 210 
Мобільна реклама 

… … … * 150 250 425 

Врахована в кож-
ному зі структур-

них напрямів у 
вигляді частки 

Цифрове відео, вкл. Youtube … … … 215 325 460 713 1359 
Всього Інтернет-Медіа … … … 1415 1275 1620 2145 2520 
Пошук (платне позиціонування 
у пошукових системах), вклю-
чаючи частину GDN  … … … 550 880 1200 1800 6500 
Інший діджитал … … … 150 200 320 400 520 
Класифайди … … … … … … … … 
Лідогенерація … … … … … … … … 
Імейл-маркетинг … … … … … … … … 
Разом інтернет-ринок 590 680 2050 2115 2355 3140 4344 9540 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 

Експертами цифрової реклами ВРК у 2018 році було вирішено через зміни структу-
ри й динаміки розвитку інтернет-ринку видалити із загального обсягу медіаринку таку 
категорію, як пошук (платне позиціонування в пошукових системах), включаючи час-
тину GDN (Google Display Network, або контекстно-медійна мережа). Тому необхідно 
оцінювати інтернет-ринок за стандартами та дотримання класифікації IAB (Interactive 
Advertising Bureau) для того, щоб логіка оцінювання, структура аналізу і планування 
маркетингових комунікацій повністю кореспондувались зі світовою практикою аналізу 
рекламного ринку. Також експерти вирішили додати категорії, які раніше не оцінюва-
лися, а саме, класифайди, лідогенерація та імейл-маркетинг.  

Аналіз інтернет-ринку України показує інтенсивний розвиток та актуальність у фор-
муванні та сегментації маркетингових програм. Справа в тому, що розвиток ринкових 
відносин як інституційної основи ринку активно орієнтується на сучасні інтернет-
технології та інструменти інноваційного просування послуг для розвитку бізнесу. Швид-
ке зростання різноманіття форм та інструментів маркетингових комунікацій у взаємодії зі 
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споживачами надали можливість оцінювання ефективності рекламних компаній, вияв-
лення актуальності використання методів планування маркетингових комунікацій та 
стратегій. Такий підхід зберігає ефективність щодо прийняття рішень стосовно застосу-
вання цифрових платформ у маркетингових комунікаціях. За даними табл. 2 можна по-
бачити стрімке та стабільне зростання обсягів ринку інтернет-маркетингу. Поелементна 
сегментація інтернет-ринку слугує передумовою розробки ефективної маркетингової 
стратегії щодо виявлення цільової аудиторії та дослідження потреб споживачів. Саме за-
вдяки сегментації інтернет-ринку в подальшому можна використовувати креативні алго-
ритми маркетингових комунікацій простору прийняття рішень для донесення рекламного 
продукту до споживачів комунікаційного простору та акцентувати увагу на критеріях 
відбору маркетингової стратегії трансформаційної під будь-яку сферу бізнесу. 

У сучасному світі інтернет-мережа стає складовою більшості аспектів людського 
життя, а завдяки її поширенню та вдосконаленню інформаційно-комунікаційних техно-
логій її вплив продовжує швидко зростати. 

Дослідження динаміки обсягів інтернет-реклами (рис. 2) показує стрімке зростання, 
але беручи до уваги переоцінку, дотримуючись класифікації IAB, виник вагомий дис-
баланс стосовно пошукової реклами. 

Поширення Інтернету в Україні спричинило справжню революцію у сфері організа-
ції та ведення економічної діяльності. Почали виникати нові напрями бізнесу, які тісно 
пов’язані з Інтернетом, принципово змінилися вже існуючі і змогли не тільки збільши-
ти свої ринки збуту, але й більш ретельно використовувати поширення реклами. 

До 2011 р. при дослідженні ринку інтернет-реклами експерти ВКР виділяли два на-
прями: медіа та контекстна. Медіапродавці, керуючись інтересами підвищення корис-
ності та затребуваності користувачів, почали дублювати маркетингові комунікації, ви-
користовуючи інноваційні інтернет-технології. 

Саме завдяки ефективності використання інтернет-ресурсів у період 2011-2013 рр. 
розширився комунікаційний простір донесення до споживачів інформації про товари і 
послуги, а більш швидкий зворотний зв’язок з споживачами розширили напрями діяль-
ності рекламних фірм: банерна реклама, контекст, відео та digital [6]. Початок нової 
епохи маркетингових комунікацій, використовуючи інтернет-технології з кожним ро-
ком почав набирати обертів та розширювати свої напрями. Почали втрачатись кордони 
між реальним та віртуальним і це спричинило стрімкий розвиток методів, технологій та 
практик використання інтернет-технологій. Розробка маркетингових стратегій для роз-
витку бізнесу, використовуючи інтернет-технології, додали високих результатів просу-
вання товарів і послуг. З 2018 р. інтернет-реклама має міжнародну класифікацію, мак-
симально наближену до визначень IAB [4]: 

1) Search – Пошук; 
2) Display – Банерна реклама; 
3) Mobile – Мобільна реклама; 
4) Digital Video – Цифрове відео; 
5) Classifieds – Дошки оголошень; 
6) Lead Generation – Лідогенерація; 
7) Rich Media – Річ-медіа (мультимедійна реклама); 
8) Sponsorship – Спонсорство. 
Для використання інтернет-технологій, як і у будь-якому просуванні, потрібно до-

тримуватись стратегій, які потрібно постійно удосконалювати та доповнювати іннова-
ціями, через стрімкий розвиток, але не всі рекламні компанії для просування будуть ак-
туальними на інтернет-ринку. При розробці стратегії потрібно зважати на аспекти 
правильного відбору цільової аудиторії та конкурентів, а також моніторингу викорис-
тання інтернет-технологій конкурентами та інтересів інтернет-користувачів (цільової 
аудиторії). Напрями інтернет-реклами 2015–2017 рр. представлено в табл. 3 [4]. 
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Таблиця 3 
Динаміка обсягів інтернет-реклами 2015–2018 рр. в України 

Напрями інтернет-реклами 

Підсумок 

2015 2016 2017 % зміни 2017 р. 
до 2016 р. 

2018 % зміни 2018 р. 
до 2017 р. млн грн млн грн млн грн млн грн 

Пошук (платне позиціонування 
в пошукових системах) GDN 880 1200 1800 50 6500 261 
Банерна реклама, оголошення в 
соціальних мережах, rich медіа 680 750 825 10 951 15 
Спонсорство 120 160 181 13 210 16 
Мобільна реклама 150 250 425 70   
Цифрове відео, у т. ч. Youtube 325 460 713 55 1359 91 
Інший діджитал 200 320 400 25 520 30 
Всього: 2355 3140 4344 38 9540 120 

Динаміку обсягів напрямів інтернет-реклами наведено на рис. 3-7. 

 
Рис. 3. Динаміка обсягів усіх напрямів інтернет-реклами за 2015-2018 рр. 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 
 

 

Рис. 4. Розподіл інтернет-реклами за основними напрямами у 2015 р. (%) 
Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 
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Рис. 5. Розподіл інтернет-реклами за основними напрямами у 2016 р. (%) 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 
 

 
Рис. 6. Розподіл інтернет-реклами за основними напрямами у 2017 р. (%) 

Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 
 

 

Рис. 7. Розподіл інтернет-реклами за основними напрямами у 2018 р. (%) 
Джерело: побудовано авторами на основі [6]. 

Згідно з даними табл. 3 та проаналізувавши динаміку обсягів напрямів інтернет-
реклами (рис. 3-7), можна підсумувати таке. 

Реклама в пошукових системах у 2018 році спричинила справжній сплеск актуально-
сті через найбільшу ефективність (незважаючи на віртуальність використання є можли-
вість реального оцінювання ефективності, саме тому (надаючи аналітику та оцінку ефек-
тивності рекламної компанії, замовник стає більш маніпуляційним та повторює 
замовлення) обсяг збільшився на 261 % у порівнянні з 2017 р. та становить 68,1 % від 
усієї інтернет-реклами 2018 року (найбільш популярні в Україні – Google, Opera, Meta, 
Explorer та ін.) – тип реклами, коли рекламна інформація показується користувачеві від-
повідно до змісту, контексту інтернет-сторінки. Контекстна реклама буде ефективною, 
тільки в разі застосування методів сегментування. Наприклад, сегментувати можна за 
категоріями, характеристиками, за пріоритетами, галузями, географією. Після сегменту-
вання необхідно підібрати ключові слова й налаштувати маркетингові комунікації [1].  
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Осяги розміщення банерів (афіш) на інших сайтах у 2018 році показують позитивне 
зростання на 15 % у порівнянні з активними показниками об’ємів медійної (банерної) 
реклами в Інтернеті за 2017 рік. Проаналізувавши статистичні показники цього напря-
му, виявлено поступові втрати у відсотках частки інтернет-ринку, що спричинено пере-
насиченістю та втратою ефективності, через обізнаність інтернет-користувачів та важ-
кість привертання уваги й зацікавленості в цих напрямах. Можна зазначити, що цей вид 
рекламного ринку застарів і потребує інноваційних підходів для підвищення ефектив-
ності. Сьогодні набирає популярність в Україні й у світі – RTB – набір технологій, що 
дозволяють рекламодавцю розміщувати банерну рекламу, спрямованих на задану ауди-
торію за аукціонним принципом. Нині соціальні мережі користуються величезною по-
пулярністю серед користувачів Інтернету всього світу. Соціальні мережі доцільно розг-
лядати не тільки як майданчик для спілкування та обміну інформацією, а і як 
інструмент просування бізнесу. В Україні, згідно з проведеними дослідженнями, най-
більш популярними соціальними мережами є Facebook та Instagram [4]. 

Мобільна інтернет-реклама – використання мобільних телефонів, переважно смарт-
фонів, для поширення реклами. Найчастіше мобільна інтернет-реклама розміщується в 
додатках для смартфонів (e-mail, прогноз погода, соцмережі) та на мобільних версіях 
інтернет-ресурсів. Незважаючи на те, що частка такої реклами в Україні у 2017 р. ста-
новить менше ніж 10 % (рис. 5) від загального обсягу інтернет-ринку, можна помітити 
її впевнене зростання на 70 % у порівнянні з обсягами інтернет-реклами у 2016 р. А ось 
у 2018 р. цю категорію було виключено з переліку оцінюючих категорій. СМС-
розсилками займаються через інтернет-сервіси й реклама, яку ви отримуєте на телефон, 
оцінюється в інших категоріях. Збільшення відсотку реклами в пошукових системах 
також можна розглядати, як пошуки через використання мобільних пристроїв (56 %). 
Наявність додатку YouTube на більшості смартфонів, підвищує ймовірність збільшення 
аудиторії переглядів, що показує затребуваність і змушує навіть такі види, як ТВ-
реклама створювати свої акаунти в інтернет-просторі з відео, рекламою тощо, пресу 
трансформуватись у сайти новин, онлайн-журнали та дублювати друковані видання, а 
навіть радіо змогло інтегруватися у прослуховування он-лайн та розширити комуніка-
ційний простір за допомогою Всесвітньої мережі Інтернет. 

Відеореклама – розміщення відеороликів у мережі інтернет – стрімко набирає попу-
лярність. Неймовірне зростання у 2018 р. на 91 % у порівнянні з 2017 р. та невелика 
втрата частки загального інтернет-ринку. Уже сьогодні YouTube став другою за вели-
чиною соціальною мережею у світі. Нині всі рекламні ТВ-ролики транслюються і в Ін-
тернеті, що підвищує ефективність реклами. Відеореклама в Інтернеті набагато дешев-
ша ніж ТВ-реклама, що робить її привабливою для рекламодавців. Цікавий і 
оригінальний відео-ролик сприяє його вірусному поширенню. Сприяє поширенню ві-
деореклами і зростаюча популярність Smart TV та смартфонів із доступом до Інтернету.  

Уся реклама в Інтернеті, як і будь-яка інша, спрямована на привернення уваги поте-
нційних клієнтів та підтримання іміджу в уже наявної аудиторії. Якщо проаналізувати 
українську інтернет-аудиторію, то у 2018 році було помітне зменшення її чисельності. 

Реклама в Інтернеті й надалі зростатиме найшвидше серед усіх медіа у світі, бо стає 
чи не найкращим альтернативним варіантом. Впровадження комплексу напрямів інтер-
нет-реклами дозволяє сучасним українським підприємствам автоматизувати процес 
взаємодiї з клiєнтами, надаючи iндивiдуальне обслуговування в зручний час, ефективно 
органiзувати зворотний зв’язок, оперативно отримувати маркетингову iнформацiю i, на 
цiй основi, приймати ефективнi, обґрунтованi маркетингові рiшення, проводити висо-
коефективнi рекламнi заходи. Отже, використання новiтнiх інтернет-технологiй сприяє 
пiдвищенню конкурентоспроможностi пiдприємств. 
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Висновки і пропозиції. Сучасний світ цифрових технологій стає більш віртуаль-
ним, проникаючи у всі сфери людського життя. Забезпечення швидкого доступу до ве-
ликих баз даних, розширює можливості надання нових послуг, підвищує ефективність 
діяльності користувачів, формує єдиний комунікаційний простір. Інверсія маркетинго-
вих комунікацій дозволяє вилучити посередників і перейти до прямих транзакцій зі 
споживачем. Це надає можливість актуалізувати і швидко змінювати складові алгорит-
му маркетингових комунікацій за вимогами щодо реалізації потреб, інтересів і запитів 
користувачів, нового сервісу, зручності умов, швидкості реакції бізнес-структур на нові 
запити рекламного ринку, забезпечуючи високу прозорість, відповідальність та еконо-
мічну продуктивність цифрового управління. 

Проведене дослідження дало змогу виявити, що використання інтернет-реклами має 
тенденцію до покращення показників обсягу рекламного ринку загалом, а за умов вико-
ристання інноваційних видів інтернет-технологій – покращити загальний тренд стратегії 
розвитку національного рекламного ринку за критеріями ефективності: концентрації по-
токів інформації, зменшення невизначеності кон’юнктури ринку та конфлікту інтересів 
його учасників, а також збільшення передбачуваності результативності діяльності.  

Аналіз комунікаційного простору рекламного інтернет-ринку виявив недостатню го-
товність підприємницького середовища щодо урегулювання платформ використання но-
вих цифрових технологій у маркетингових комунікаціях, які впливають на ефективність 
маркетингових програм просування товарів і послуг. Тому доцільним стає прийняття за-
конодавчих актів, у яких визначався би: 

- чіткий правовий механізм реалізації інституту прав заявників;  
- порядок захисту користувачів у маркетингових комунікаціях; 
- урегулювання правових питань розробки регламентів та порядку їх узгодження; 
- розробка єдиної термінологічної бази в юридичному аспекті визначення термінів 

маркетингових комунікацій та електронного спілкування, електронних документів та 
електронної взаємодії всіх учасників цифрового середовища, що сприятиме усуненню 
суперечностей або не відповідностей, які можуть виникати в процесі здійснення марке-
тингових комунікацій. 
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тні стратегії» визначено сутність та необхідність управління конкурентоспроможністю підприємства в сучасних 
умовах. Проаналізовано ефективність управління конкурентоспроможністю підприємства як певного аспекту ме-
неджменту підприємства. Встановлено, що система управління конкурентоспроможністю спрямована на форму-
вання, розвиток і реалізацію конкурентних переваг, забезпечення життєздатності підприємства як суб’єкта еко-
номічної конкуренції, оскільки конкурентоспроможність є найважливішою порівняльною характеристикою 
результатів діяльності підприємства в гострій боротьбі за споживача.  

Зростаюча актуальність необхідності управління конкурентоспроможністю підприємств в Україні зумовлюєть-
ся складністю процесів ринкових економічних відносин і тими зрушеннями, що відбуваються під час інтеграції у світо-
господарські процеси. Саме тому постає необхідність реалізації процесів пошуку, формування і розвитку конкурент-
них переваг для підвищення конкурентоспроможності, що, у свою чергу, зумовлює створення системи управління ними. 

Ключові слова: конкурентоспроможність; конкурентна перевага; конкурентні стратегії; управління конку-
рентоспроможністю. 

Рис.: 4. Бібл.: 8. 

В статье через синтез таких понятий, как «конкурентоспособность», «конкурентное преимущество» и «конку-
рентные стратегии» определена сущность и необходимость управления конкурентоспособностью предприятия в 
современных условиях. Проанализирована эффективность управления конкурентоспособностью предприятия как 
определенного аспекта менеджмента предприятия. Установлено, что система управления конкурентоспособностью 
направлена на формирование, развитие и реализацию конкурентных преимуществ, обеспечения жизнеспособности 
предприятия как субъекта экономической конкуренции, поскольку конкурентоспособность является важнейшей срав-
нительной характеристикой результатов деятельности предприятия в острой борьбе за потребителя. 

Растущая актуальность проблем управления конкурентоспособностью предприятий в Украине обусловлена 
сложностью процессов рыночных экономических отношений и теми сдвигами, происходящими во время интеграции 
в мирохозяйственные процессы. Именно поэтому возникает необходимость реализации процессов поиска, форми-
рования и развития конкурентных преимуществ, для повышения конкурентоспособности, что в свою очередь обу-
славливает создание системы управления ими. 

Ключевые слова: конкурентоспособность; конкурентное преимущество; конкурентные стратегии; управление 
конкурентоспособностью. 

Рис.: 4. Библ.: 8. 

In the article the essence and necessity of enterprise competitiveness management in the current context is disclosed by 
the synthesis of such concepts as ‘competitiveness’, ‘competitive advantage’ and ‘competitive strategies’. The efficiency of 
enterprise competitiveness management as a specific part of enterprise management is analysed. It is revealed that the sys-
tem of enterprise competitiveness management aims at formation, development and implementation of competitive ad-
vantages, as well as, at providing viability of the enterprise as an agent of economic competitiveness, because competitive-
ness is an extremely crucial feature of the enterprise activity in a close contest for a consumer.  

The ever-increasing necessity of enterprise competitiveness management in Ukraine is caused by the complexity of mar-
ket economic relations and those changes that are taking place while integrating into the world economies. For that very 
reason there is a need to experience searching, forming and evolving competitive advantages to increase competitiveness, 
which in its turn causes the design of a system for managing them.  

Keywords: competitiveness; competitive advantage; competitive strategies; competitiveness management. 
Fig.: 4. References: 8. 
JEL Classіfіcatіon: D21 

Постановка проблеми. У сучасних умовах господарської діяльності підприємств, 
спостерігається загострення конкурентної боротьби в усіх секторах економіки, а тому 
питання управління конкурентоспроможністю підприємства залишається об’єктом дос-
лідження як на рівні теорії, так і на рівні практики. Контроль над ситуацією на ринку 
здатні вести винятково ті підприємства, які системно працюють над формуванням кон-
курентних переваг, а оскільки цей напрям передбачає використання значного обсягу 
ресурсів, він потребує логічного обґрунтування та ефективного управління. 

 Бабаченко Л. В., Ковшун Х. О., Портна Ю. О., 2019 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові праці вітчизняних учених, таких 
як С. М. Клименко, І. Ф. Кошелупов, О. М. Тищенко, О. А. Паршина, А. О. Касич, 
Ж. В. Харькова присвячені розробці наукових засад у сфері управління конкуренто-
спроможністю підприємства. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, незважаючи на 
численні напрацювання науковців у сфері дослідження особливостей управління кон-
курентоспроможністю підприємства, недостатньо вивченим залишається питання роз-
робки та використання дієвого алгоритму впровадження системи управління конку-
рентоспроможністю. 

Мета статті. Головна мета роботи полягає в дослідженні теоретичних та методич-
них підходів щодо управління конкурентоспроможністю підприємства, з урахуванням 
умов функціонування українських підприємств. 

Виклад основного матеріалу. Розробка та застосування ефективного механізму 
управління конкурентоспроможністю насамперед залежить від суті цієї економічної 
категорії. У літературі можна зустріти безліч визначень поняття «конкурентоспромож-
ність». Так, Х. Фасхієв під конкурентоспроможністю підприємства розуміє реальну й 
потенційну здатність розробляти, виготовляти, збувати та обслуговувати в конкретних 
сегментах ринку конкурентоспроможні вироби [5, с. 82]. Ю. Пахомов вважає, що кон-
курентоспроможність визначає здатність витримувати конкуренцію порівняно з анало-
гічними об’єктами на ринку. У широкому розумінні це зумовлені економічними, соціа-
льними і політичними факторами позиції підприємства на внутрішньому і зовнішньому 
ринках. В умовах відкритої економіки вона може визначатися і як здатність підприємс-
тва протистояти міжнародній конкуренції на власному ринку й ринках третіх країн [8]. 

Однак конкурентоспроможність як характеристика якісного показника діяльності 
підприємства потребує дослідження, насамперед, з погляду управління ключовими 
чинниками її формування. Адже невпинно змінюються конкурентні умови, чинники 
успішної конкуренції, відповідно зазнають трансформацій і підходи до управління під-
приємством при забезпечення лідерських позицій. Якщо раніше для того, щоб виграти 
в конкурентній боротьбі, було необхідно організувати масове виробництво продукції, і 
це було складне завдання для бізнесу, то з часом акценти змістились у координати ці-
нової конкуренції. Вплив науково-технічного прогресу в середині ХХ століття призвів 
до виникнення нецінової конкуренції та зосередження на сфері технологічних іннова-
цій. Одні підприємства формують конкурентні переваги через доступ до дешевих мате-
ріальних ресурсів, інші використовують дешеву робочу силу, а для лідерів ринку це ви-
ключно забезпечення технологічного лідерства. Досвід функціонування підприємств із 
різних країн свідчить про існування нині і цінової, і нецінової конкуренції. Для підпри-
ємства, яке намагається потрапити на світові ринки, важливо працювати над розвитком 
усіх чинників конкурентоспроможності, що є дуже складним завданням та передбачає 
реалізацію поетапного підходу. 

Щодо визначення ступеня конкурентоспроможності підприємства, виявлення харак-
теру конкурентної переваги, науковці дійшли висновку, що конкурентоспроможність 
підприємства може бути оцінена тільки при зіставленні груп фірм, які виготовляють од-
номанітні товари. При дослідженні конкурентоспроможності підприємства необхідно 
оцінювати рівень конкурентної переваги щодо фірми-лідера. Оскільки поняття конку-
рентоспроможність відносне, фірма в межах регіональної групи підприємств-виробників 
може бути визнана конкурентоспроможною, а на світовому ринку – ні. Якщо ринок кра-
їни базування підприємства є розвиненим та привабливим для світових лідерів і вони 
активно постачають свою продукцію, то зіставлення з ними дасть можливість місцевим 
підприємствам визначати чинники конкурентоспроможності досить точно. Крім того, 
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присутність іноземних підприємств змушує вітчизняних виробників до активізації роз-
витку конкурентних переваг. Якщо ж підприємство провадить діяльність лише на внут-
рішньому ринку за відсутності потужних конкурентів, слід констатувати відсутність го-
стрих чинників формування реальних переваг. 

Управління конкурентоспроможністю підприємства – це певний аспект менеджменту 
підприємства, спрямованого на формування, розвиток і реалізацію конкурентних переваг, 
забезпечення життєздатності підприємства як суб’єкта економічної конкуренції [5, с. 86]. 

Концепція управління конкурентоспроможністю підприємства ґрунтується на вико-
ристанні базових положень науки управління, відповідно до яких основними елемента-
ми системи управління є мета, об’єкт і суб’єкт, методологія та принципи, процес і фун-
кції управління.  

Процесний підхід управління конкурентоспроможністю підприємства – це процес 
реалізації певної сукупності управлінських функцій, якими є зіставлення, планування, 
організація, мотивація та контроль діяльності з формування конкурентних переваг і за-
безпечення життєдіяльності підприємства як суб'єкта економічної діяльності. 

Загальний порядок дослідження, оцінки та загалом управління конкурентоспромо-
жністю підприємства охоплює певні принципові етапи (рис. 1). 

 
Рис. 1. Послідовні етапи управління конкурентоспроможністю підприємства 

Джерело: сформовано автором на основі джерела [6, c. 63–66] та власних напрацювань. 

Складовими процесу управління конкурентоспроможністю підприємства слід вважати:  
- моніторинг конкурентного середовища та оцінка конкурентної ситуації в галузі та 

на ринку;  
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- діагностика конкурентоспроможності підприємства та його основних конкурентів;  
- конкурентне позиціонування підприємства – вибір стратегічних господарських 

підрозділів із перевагами в конкурентній боротьбі;  
- розроблення концепції та стратегії управління конкурентоспроможністю підпри-

ємства;  
- реалізація конкурентної стратегії підприємства [4, с. 254–260]. 
Для реалізації сталої стратегії розвитку підприємства, яка б базувалась на конкурен-

тних перевагах високого рівня, у довгостроковій перспективі, керівництву слід бути 
ініціативнішими, ніж конкуренти, які просто реагують на умови, що змінилися, навчи-
тися захищатися, використовуючи нові підходи до отримання конкурентних переваг 
підприємством. Слід постійно проводити системні дослідження умов функціонування 
підприємства, впроваджувати активну інноваційну політику, швидко реагувати на змі-
ни в зовнішньому середовищі.  

Таким чином, щоб механізми покращення конкурентних переваг змогли себе про-
явити максимально ефективно, підприємству потрібно зосередити свою увагу на тих 
підходах, які дозволять реалізувати стратегію розвитку підприємства максимально 
ефективно, з найменшими витратами, використовуючи систему конкурентних страте-
гій підприємства. 

Система конкурентних стратегій підприємства – це сукупність стратегій, спрямова-
них на адаптацію підприємства до змін в умовах конкуренції та на зміцнення його довго-
строкової конкурентної позиції на ринку [2]. Система конкурентних стратегій включає: 
стратегію надбання конкурентних переваг, стратегію забезпечення конкурентоспромож-
ності підприємства та стратегію його конкурентної поведінки (рис. 2). 

 
Рис. 2. Система конкурентних стратегій підприємства 

Джерело: сформовано автором на основі джерела [3]. 
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Інноваційна діяльність як складова системи конкурентних стратегій є невід’ємною 
складовою виробничо-господарської діяльності підприємства, зорієнтованою на онов-
лення і вдосконалення його виробничих сил і організаційно-економічних відносин. Во-
на спрямована на створення і залучення із зовнішнього середовища таких інноваційних 
процесів, які б могли значно підвищити рівень конкурентоспроможності, сприяли б 
зміцненню ринкових позицій та забезпечували перспективу розвитку [1]. 

Запропонований М. Портером підхід до класифікації стратегій формування конкуре-
нтних переваг пізніше неодноразово доповнювався та модифікувався. За однією з таких 
модифікацій передбачається виділення не трьох, а п'яти базових стратегій конкуренції:  

- стратегію зниження собівартості;  
- стратегію фокусування;  
- стратегію розширення ринку;  
- стратегію диференціації;  
- стратегію розроблення нової продукції [5, с. 71–80]. 
Стратегія зниження собівартості – орієнтована на масовий випуск стандартної про-

дукції, що є ефективнішим і потребує менших питомих витрат, ніж виготовлення неве-
ликих партій різнорідної продукції. Стимулом до її використання є значна економія на 
масштабі виробництва та залучення великої кількості споживачів, для яких ціна є ви-
значальним чинником під час купівлі.  

Стратегія фокусування – спрямована на забезпечення переваг порівняно з конкурен-
тами у відокремленому, часто єдиному, сегменті ринку, який виділяється за географіч-
ним, психографічним, поведінковим, демографічним або іншим принципом сегментації.  

Стратегія розширення ринку – має на меті максимально швидке задоволення пот-
реб, що виникають у різних сферах бізнесу. Основний принцип поведінки – вибір і реа-
лізація проєктів, найбільш рентабельних за існуючих ринкових умов.  

Стратегія диференціювання продукту – ґрунтується на спеціалізації у виготовленні 
особливої (іноді незвичайної) продукції, яка є модифікацією стандартного виробу. 

Стратегія розроблення нової продукції виробники не зв’язують себе необхідністю 
знижувати собівартість продукції, що виробляється, диференціювати її тощо. Головна 
мета – випередити конкурентів та одноособово зайняти ринкову нішу, де конкуренція 
відсутня або дуже мала [2]. 

Наведені різновиди конкурентних стратегій не виключають, а взаємодоповнюють 
один одного. Спираючись на взаємозв’язок конкурентних стратегій логічною пропону-
ється така послідовність розроблення та реалізації системи конкурентних стратегій:  

1) визначення прийнятної стратегії формування конкурентних переваг;  
2) розроблення стратегії забезпечення конкурентоспроможності підприємства, в 

якій конкретизуються довгострокові програми дій за всіма функціональними напряма-
ми його діяльності. Реалізація зазначених програм дій має забезпечувати формування 
відповідних конкурентних переваг;  

3) використання певних різновидів стратегій конкурентної поведінки залежно від 
ситуації, що складається на ринку, та з урахуванням визначених на попередніх етапах 
стратегії формування конкурентних переваг і стратегії забезпечення конкурентоспро-
можності підприємства;  

4) реалізація системи конкурентних стратегій, що має супроводжуватися система-
тичним оцінюванням й аналізом результатів, визначенням відхилень від цільових оріє-
нтирів і швидкою реакцією на непрогнозовані зовнішні та внутрішні зміни. 

Схематично процес формування конкурентної стратегії підприємства може бути 
представлений таким чином (рис. 3). 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

50 

 
Рис. 3. Система формування конкурентної стратегії підприємства 

Джерело: розроблено автором. 

У процесі розроблення системи конкурентних стратегій використовується різнома-
нітний інструментарій [7, с. 203–204], стислий перелік якого наведено на рис. 4. 

 
Рис. 4. Інструментарій що застосовується в процесі формування  

конкурентної стратегії підприємств 
Джерело: сформовано автором на основі джерела [7, с. 203–204]. 

Отже, система конкурентних стратегій підприємства виступає базою для розробки 
програми підвищення конкурентоспроможності підприємства. Загальний централізова-
ний контроль за розробленням і реалізацією програми та оперативне керування про-
грамою повинне здійснюватись на всіх її етапах, що забезпечуватиме ефективне управ-
ління конкурентоспроможністю. 

Висновки і пропозиції. Узагальнюючи вищенаведені твердження, можна зробити 
висновок, що для управління конкурентоспроможністю підприємства необхідно врахо-
вувати всю сукупність внутрішніх та зовнішніх чинників, що вплинули чи потенційно 
можуть вплинути на її формування. Щодо отримання конкурентних переваг, то існують 
три основні підходи: акцентований на споживачах, акцентований на конкурентах та 
традиційний ресурсний підхід.  
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Загалом для забезпечення конкурентоспроможності підприємства в довгостроковій 
перспективі пропонується використовувати розроблену дієву систему управління кон-
курентоспроможністю та наявними конкурентними перевагами. 

Проблеми підвищення рівня конкурентоспроможності підприємства пов’язані на-
самперед з розробкою системи управління конкурентоспроможністю, основним елеме-
нтом якої виступають конкурентні стратегії підприємства. 

Управління конкурентоспроможністю підприємства має бути спрямованим на нейт-
ралізацію, подолання та обмеження впливу негативних, деструктивних чинників впли-
ву зовнішнього середовища на рівень конкурентоспроможності. Формування захисту 
проти них, використовуючи позитивні зовнішні чинники впливу для нарощення та реа-
лізації системи конкурентних переваг та стратегій підприємства. 

Система конкурентних стратегій підприємства тісно пов’язана з іншими стратегіями 
організації. Проєктування стратегій конкуренції має свої особливості для підприємств 
різних розмірів, сфер діяльності та організаційно-правових форм. Конкурентні стратегії 
підприємства повинні бути адаптованими до особливостей структури конкурентного 
середовища, а також до особливостей динаміки ринку. 
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ДИСКРИМИНАЦИОННАЯ РЕКЛАМА: ОПЫТ РЕГУЛИРОВАНИЯ СТРАН 
ЕВРОПЕЙСКОГО СОЮЗА И УКРАИНЫ 

Tetiana Zabashtanska, Andrii Rogovyi, Anastasiiа Rebenok  

DISCRIMINATORY ADVERTISING: REGULATION EXPERIENCE  
IN THE EUROPEAN UNION AND UKRAINE 

Досліджується практика регулювання та заборон дискримінаційної реклами Європейського Союзу. Проаналі-
зовано досвід провідних країн Європейського Союзу в організації державного управління та суспільного контролю за 
рекламною діяльністю загалом та розміщенням реклами в засобах масової інформації, також підходи до регулю-
вання дискримінаційної реклами. Аргументовано необхідність законодавчого регулювання дискримінаційної реклами. 
Законодавче обґрунтування ознак дискримінації за національністю, статтю, расовою належністю чи етнічним 
походженням, релігією або віруванням, віком чи сексуальною орієнтацію, надасть можливість зменшити кількість 
дискримінаційної реклами. 

Ключові слова: дискримінаційна реклама; дискримінація; реклама; регулювання; омбудсман; стереотип; 
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Исследуется практика регулирования и запретов дискриминационного рекламы Европейского Союза. Проана-
лизирован опыт ведущих стран Европейского Союза в организации государственного управления и общественного 
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же подходы к регулированию дискриминационной рекламы. Аргументировано целесообразность законодательного 
регулирования дискриминационной рекламы. Законодательное обоснование признаков дискриминации по националь-
ности, полу, расовой принадлежности или этническому происхождению, религии или верованию, возрасту или сек-
суальной ориентации, позволит уменьшить количество дискриминационной рекламы. 
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The practice of regulation and prohibition of discriminatory advertising of the European Union is being explored. The ex-
perience of the leading countries of the European Union in the organization of public administration and public control over 
advertising activity in general and advertising in the media in particular has been analyzed, as well as the approaches to the 
regulation of discriminatory advertising. The need for legislative regulation of discriminatory advertising has been argued by 
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belief, age or sexual orientation will provide an opportunity to reduce the amount of discriminatory advertising. 
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Постановка проблеми. Зважаючи на вплив засобів масової інформації (далі – ЗМІ), 
що відображують повсякденне життя і формують розуміння гендеру в суспільстві, ЗМІ 
відіграють важливу роль у побудові – або деконструкції – гендерної рівності. У процесі 
функціонування інформаційного суспільства рекламна індустрія відіграє важливу роль 
у медіа просторі. Реклама є дуже потужною формою соціальної комунікації, пропону-
ючи концентрований набір образів і ідей, що апелюють до емоцій людей і, тим самим, 
формують їхні цінності, ставлення і розуміння світу. Таким чином, боротьба з дискри-
мінацією за ознакою статі в рекламі є центральною складовою зусиль для досягнення 
гендерної рівності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанням регулювання рекламної дія-
льності в європейських країнах присвятили свої наукові праці такі вітчизняні вчені, як 
О. В. Бучинська, А. В. Гринько-Гузевська, Н. М. Грицюта, Ю. О. Громенко, О. Б. Давлі-
канова Л. А. Микитенко, І. В. Лилик, Є. В. Ромат та ін. Також це питання розглядалося 
таким організаціями, як Українська гельсінська спілка з прав людини[1] та Українська 
асоціація маркетингу [2]. 

 Забаштанська Т. В., Роговий А. В., Ребенок А. В., 2019 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Питання регулювання ре-
клами як інформаційної діяльності досліджено недостатньо. Від рівня етичності рекла-
мних повідомлень, які поширюються через різноманітні медіаканали, залежить форму-
вання моральних чеснот, відповідальності, поваги до особистості та її гідності в 
суспільстві. Більшою мірою увага дослідників зосереджувалась на проблемах підви-
щення ефективності реклами як маркетингової комунікації і створення в країні сприят-
ливих умов для розвитку рекламного бізнесу, напрямів удосконалення державного ре-
гулювання рекламної інформаційної діяльності в Україні. 

Мета статті. Головною метою статті є комплексне дослідження особливостей дер-
жавного регулювання рекламної діяльності в деяких країнах Європейського Союзу та 
України з урахуванням нормативно-правових та організаційних аспектів. 

Виклад основного матеріалу. Реклама має беззаперечну цінність. Якщо звернутися 
до практики державного управління рекламною діяльністю у країнах Європейського 
Союзу, слід зазначити, що переважна кількість західноєвропейських держав на сучас-
ному етапі отримує безсумнівні успіхи в процесах розвитку економік національного 
рівня та формування суспільства демократичного типу. Саме ці умови великою мірою 
зумовили європейську орієнтацію України, що, у свою чергу, стало одним з пріоритет-
них напрямів побудови її державної політики. 

Регулювання дискримінаційної реклами в різних країнах відбувається за різними 
методиками. Загалом дискримінаційна реклама – це реклама, яка вміщує твердження, 
які є дискримінаційними за ознаками походження людини, її соціального й майнового 
стану, расової та національної належності, статі, освіти, політичних поглядів, ставлення 
до релігії, за мовними ознаками, родом і характером занять, місцем проживання, а та-
кож такі, що дискредитують товари інших осіб.  

У Фінляндії регулювання гендерно-дискримінаційної реклами ґрунтується на Законі 
«Про захист прав споживачів». Існує загальне положення, яке дає визначення маркети-
нгу і додатково передбачає заборону гендерної дискримінації в маркетингу. Закону про 
захист прав споживачів передбачає: «Маркетинг вважається суперечливим, якщо він 
явно конфліктує з загальноприйнятими соціальними цінностями, зокрема, якщо: існує 
дискримінація щодо статі, віку, етнічного або національного походження, національно-
сті, мови, здоров’я, інвалідності, сексуальної орієнтації або іншого особистого факту». 

У Норвегії дискримінаційна реклама регулюється Законом «Про контроль над мар-
кетингом», який містить чітке положення про заборону гендерно-дискримінаційної ре-
клами. Крім того, Омбудсман з питань споживання надає спеціальні рекомендації щодо 
дискримінаційної реклами, а Рада з питань ринку є відповідальним адміністративним 
апеляційним органом з цих питань у Норвегії.  

Згідно з рекомендаціями Омбудсмана Норвегії з питань споживання, реклама не є 
прийнятною, якщо вона:  

а) зображує чоловіків або жінок як секс-об’єкти, які можна вважати образливими;  
б) зображують чоловіків або жінок стереотипним способом з погляду гендерних ро-

лей, і/або де чоловіки або жінки представлені зневажливо. 
Ці критерії мають довгу історію і, з деякими коригуваннями, застосовуються вже 

понад двадцять років. 
В Ісландії регулювання ґрунтується на Законі «Про гендерну рівність», що має стат-

тю про заборону реклами, яка є зневажливою або дискримінаційною щодо будь-якої 
статі, або в будь-якому випадку суперечить гендерній рівності. Рекламодавці та ті, хто 
розробляє або публікує рекламу, повинні переконатися, що оголошення не применшу-
ють або не пропагують неповагу до будь-якої зі статей, і що вони жодним чином не су-
перечать гендерній рівності. 
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У Швеції на сьогодні немає спеціального законодавства щодо регулювання дискри-
мінаційної реклами. Оскільки Закон «Про маркетинг», який вимагає узгодженості з до-
бросовісною маркетинговою практикою, не застосовується через рішення Шведського 
суду від 1976 року про застосування Закону «Про дискримінацію». Реакція на неприйн-
яту рекламу в Швеції нині ґрунтується на саморегулюванні. Саморегулююча організа-
ція – шведський Омбудсман з реклами, створений як незалежна фундація самої галузі. 
Омбудсман з реклами оцінює комерційну рекламу, спрямовану на шведський ринок, та 
поширює інформацію про етичний маркетинг для зменшення неетичної реклами. 

Австрійський Рекламний кодекс передбачає, що реклама не повинна бути дискримі-
наційною за ознакою статі, та наводить серед інших таке пояснення: «сексуальність лю-
дини зображена принизливим для її гідності чином» або «образ людини зводиться ви-
ключно до її сексуальності». А також в Рекламному кодексі зазначено, що «реклама не 
повинна містити зображень та тверджень, що суперечать сучасному образу жінок...» [2]. 

У Бельгії Комітет з рекламної етики у 2002 році оприлюднив рекомендації щодо зо-
браження людини, якими заборонив дискримінацію та обмежив використання стереотипів. 

У Болгарії національна рада з питань саморегулювання у 2011 році видала спеціа-
льні рекомендації щодо запобігання використанню гендерних стереотипів у рекламі. У 
цих рекомендаціях, серед іншого, зазначено, що реклама: 

a) повинна уникати відкритих або прихованих повідомлень, що пропагують, генде-
рну підпорядкованість, сексуальне насильство та сексизм; 

б) не повинна пропагувати зневажливе ставлення до людського тіла (його частини), 
представляючи його лише як об’єкт задоволення;  

в) повинна утримуватися від зображення людей будь-якої статі у ситуаціях, що 
нав’язують соціальні ролі чи асоціюються з приниженням людської гідності [3]. 

Данія регулює питання сексистської реклами Законом «Про маркетингові практи-
ки». Стаття 1 Закону передбачає, що компанії повинні здійснювати свою діяльність, 
дотримуючись «добросовісних маркетингових практик». Закон не дає тлумачення тер-
міна, однак його дав Омбудсман Данії з питань споживачів, що відповідає за дотриман-
ня законодавства в цій сфері. У визначенні йдеться, що реклама «повинна враховувати 
загальні суспільні інтереси, зокрема, принцип гендерної рівності». Омбудсман 
роз’яснює, що реклама є сексистською, коли:  

a) оголення та еротичні образи презентуються таким чином, що принижують гід-
ність осіб зображеної статі;  

б) одна стать зображується як соціально, економічно чи культурно підпорядкована 
іншій;  

в) особи певної статі зображуються як менш розумні, талановиті або не здатні спра-
влятися із задачами, коли насправді фізіологічних обмежень для виконання такого за-
вдання жодна зі статей не має. 

В Італії відповідно до статті 10 Кодексу саморегулювання ринку маркетингових ко-
мунікацій маркетингові повідомлення не мають містити проявів будь-якої форми дис-
кримінації, у тому числі за ознакою статі. Об’єднання рекламних артдиректорів Італії 
також протидіє проявам сексизму в рекламі, закликаючи своїх колег і рекламодавців 
добровільної відмовитися або обмежити використання в рекламі жіночого тіла.  

В Іспанії законодавство, яке регулює питання протидії насильству щодо жінок, за-
бороняє використання жіночих образів принизливо або дискримінаційним чином через 
зображення тіла чи його частин як об’єкта, що не пов’язаний із рекламованим продук-
том; забороняється також використання жіночих образів, сконструйованих на базі по-
ведінкових стереотипів. Асоціація саморегулювання реклами Іспанії застосовує свій 
Загальний Кодекс рекламної практики, в якому зазначено, що: 
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а) реклама не повинна пропонувати обставини дискримінації, що базуються на ра-
совій, національній, релігійній чи статевій орієнтації і не повинна порушувати захист 
людської гідності; 

б) реклама повинна поважати чинне законодавство в галузі, а особливо цінності, 
права та принципи, зазначені в Конституції Іспанії. 

У Німеччині регулювання дискримінаційної реклами відбувається відповідно до Ко-
дексу поведінки стосовно недопущення приниження особистості та дискримінації. У ко-
дексі зазначено, що реклама, i особливо реклама для неповнолітніх, не повинна створю-
вати враження, що певні особи є меншовартісними або не заслуговують на однакове з 
іншими ставлення до них у громаді, на робочому місці або в сім’ї. Крім того, «слід уни-
кати презентацій, що дискримінують будь-яку особу за ознакою статі … принижують 
людей виключно тому, що вони не відповідають пануючим уявленням щодо зовнішності, 
поведінки, сексуальної орієнтації, характеристик або життєвого вибору … або знецінення 
чи прирівнювання людини до речі через використання її сексуальності…» [4]. 

У Кодексі Асоціації рекламних стандартів Ірландії, що слугує основою саморегу-
лювання рекламного ринку, є окрема стаття про рівність чоловіків та жінок, згідно з 
якою необхідно «уникати гендерних стереотипів та будь-яких проявів приниження гід-
ності чоловіків і жінок» [5]. 

У Великій Британії сформовано систему державного регулювання рекламної діяль-
ності, яка на нинішньому етапі є однією з найрозгалуженіших на світовому рівні з за-
конодавчого погляду. Сучасне законодавство Великої Британії включає понад 250 нор-
мативно-правових документів з регулювання рекламної діяльності [6].  

Система органів державної виконавчої влади у Великій Британії виконує функції конт-
ролю за процесами виробництва та розповсюдження рекламної інформації. До контролю-
ючих органів центрального рівня в цій країні відносяться Міністерство торгівлі та промис-
ловості і Бюро чесної торгівлі (Office of Fair Trading). Крім того, у Великій Британії 
функціонують виконавчі органи державної влади, що здійснюють контроль за рекламною 
діяльністю на рівні визначених галузей промоційної індустрії. До таких виконавчих депар-
таментів належать: Дозвільний центр мовної реклами, Лотерейна комісія та інші [6]. 

У Великій Британії із судового погляду регулювання рекламної діяльності викорис-
товує два типи права – неписаного та статутного. У Великій Британії дуже важливу 
роль у процесах управління рекламною діяльністю також відіграють організації само-
регулювання. Загалом, процес рекламного саморегулювання у Великій Британії досяг 
неймовірно високого рівня, тому що більша частина порушень рекламного законодав-
ства припиняється саме за результатами рішень органів громадського контролю. 

Основою нормативно-правового забезпечення регулювання рекламної діяльності 
у Франції виступають декілька ключових законів. Так, в основному Законі Луа Руає 
(з фр. – Loi Royer), що регламентує рекламну діяльність, прописані фундаментальні по-
ложення, що стосуються реклами несумлінного характеру [7]. Зокрема, категорично 
забороняється демонстрація по телебаченню відеороликів, що не мають спеціального 
дозволу Бюро перевірки реклами. Таким чином законодавством Франції фактично ро-
бить неможливим розповсюдження прихованої реклами по телебаченню. 

Також було затверджено два нових закони – Закон Луа Сапен (з фр. – Loi Sapin) і 
Луа Еван (з фр. – Loi Evin). Ці нормативно-правові акти спричинили появу великої 
кількості спірних питань серед рекламних агентств і медіапрофесіоналів. Так, у Зако-
ні Луа Сапен зазначається, що власники ЗМІ повинні надавати рекламодавцям зниж-
ки. У Законі Луа Еван забороняється використання прямої та прихованої реклами ви-
робів з тютюну в усіх ЗМІ. Також передбачено низку обмежень стосовно реклами 
алкогольної продукції [8]. 
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Взагалі конкурентне (зокрема рекламне) законодавство Франції суттєво відрізняєть-
ся від законодавства інших країн, переважно тим, що воно має заборонний характер. 
Практично всі заборони стосовно рекламної діяльності встановлено карним правом. 

Загалом у країнах Європейського Союзу діють Кодекси саморегулювання рекламної 
галузі, що регламентують питання відповідальної репрезентації людей, що є відобра-
женням, з одного боку, загального принципу побудови маркетингових комунікацій на 
засадах соціальної відповідальності, а з іншого – норми щодо пристойності та моралі. 
Ця дуальність закладена в основі Консолідованого Кодексу Міжнародної Торговельної 
Палати із практики реклами та маркетингових комунікацій (далі МТП), що є рамковим 
для більшості систем галузевого саморегулювання в країнах Європейського Союзу. 

Стаття 2 «Про соціальну відповідальність» Консолідованого Кодексу МТП зазна-
чає: «Маркетингові комунікації повинні поважати людську гідність і не мають підбу-
рювати або виправдовувати будь-яку форму дискримінації, в тому числі за ознакою ет-
нічного або національного походження, релігійних поглядів, статі, віку, інвалідності 
або сексуальної орієнтації». Крім того, у статті 4 Кодексу МТП «Про пристойність» та-
кож підкреслюється, що «повідомлення в межах маркетингових комунікацій не повинні 
містити заяв або аудіо- чи візуальних репрезентацій, які суперечать стандартам при-
стойності, що переважають у цій країні й культурі». 

Слід окремо зауважити, що особлива увага при реалізації принципу відповідального 
зображення людини приділяється запобіганню еротизації дітей. Підвищена відповіда-
льність щодо зображення дітей закріплена в усіх рекламних кодексах, як на міжнарод-
ному, так і на національних рівнях. Зокрема, у статті 18 Консолідованого Кодексу МТП 
(«Діти та підлітки») [9]. 

В Україні регулювання дискримінаційної реклами відбувається відповідно до Зако-
ну України «Про рекламу» та Стандарту недискримінаційної реклами за ознакою статі. 
Перевірку дотримання рекламодавцями стандарту щодо заборони дискримінаційної ре-
клами за ознакою статі здійснює Індустріальний гендерний комітет з реклами (далі 
ІКГР). Можна виділити такі основні завдання та механізм його роботи: 

1. Індустріальний гендерний комітет з реклами проводить експертизу реклами на 
наявність дискримінації. Комітет розглядає скарги на дискримінаційну рекламу від 
громадян, а також надає експертні висновки за зверненням державних органів. Зокрема, 
представник ІКГР входить до складу Експертної Ради з питань протидії дискримінації 
за ознакою статі при Міністерстві соціальної політики України [10].  

2. Отримавши скаргу, Комітет розглядає її впродовж двох тижнів та робить експер-
тний висновок. Якщо рекламу визнано дискримінаційною, Секретаріат Індустріального 
гендерного комітету з реклами звертається з проханням до рекламодавця про припи-
нення поширення такої реклами. До того ж скаржник отримує повідомлення про ре-
зультати розгляду скарги та результати спілкування з рекламодавцем. У 50 % випадків 
рекламодавці змінюють або знімають дискримінаційну рекламу [10]. 

3. У разі, якщо дискримінаційна реклама отримує широке розповсюдження та може 
справити значний негативний вплив на суспільство, а рекламодавець не реагує на звер-
нення Індустріального гендерного комітету з реклами, скарга передається до Дисциплі-
нарного комітету, до складу якого входять лише юристи, з метою пошуку механізмів 
вирішення проблеми в правовому полі [10].  

4. У відповідь на суспільний запит Індустріальний гендерний комітет з реклами 
створює представництва в регіонах, що дає можливість залучити широку громадськість 
до процесу запобігання поширенню дискримінаційних практик в Україні [10]. 

Висновки і пропозиції. У країнах Європейського Союзу дедалі ретельніше підходять 
до питань запобігання негативних соціальних наслідків дискримінаційної реклами та ро-
зробляють інструменти саморегулювання для попередження її проявів. Європейські нор-
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мативно-правові та рекомендаційні акти, що регулюють рекламні практики, завжди ви-
знавали свою соціальну відповідальність та обов’язок дотримання і просування принци-
пу недискримінації, адже реклама не повинна зашкодити жодній соціальній групі. Багато 
організацій галузевого саморегулювання також співпрацює в цьому питанні з представ-
никами органів влади на національному рівні для забезпечення розповсюдження рекла-
ми, що створена згідно з принципом відповідальності перед суспільством. 

Регулювання дискримінаційної реклами є важливою складовою в маркетингової 
практики, саме від законодавчої, нормативної та правової системи залежать межі рек-
ламної діяльності в життєдіяльності суспільства. 
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SOCIO-ECONOMIC AND INSTITUTIONAL OPERATING CONDITIONS 
Законом України «Про вищу освіту», прийнятим у 2014 році, було встановлено, що заклади вищої освіти (ЗВО), 

яким надано статус національних, мають право самостійно визначати норми часу навчальної та інших видів роботи 
педагогічних і науково-педагогічних працівників. До цього для ЗВО було обов’язковим використання норм часу для пла-

нування та обліку навчальної роботи, що затверджені наказом Міністерства освіти і науки України 21.08.2002 р. 
№ 450. Після отримання дозволу на самостійне формування норм, багато які ЗВО з різних причин, передусім, у зв’язку з 
фінансовими труднощами, стали вносити зміни до норм часу, офіційно затверджених Міністерством освіти і науки 
України. Внаслідок цього у них стали з’являтися свої власні видозмінені похідні системи норм часу. Таким чином, крім 

офіційно затверджених норм часу, у вищій освіті виникла ціла сукупність систем норм часу на виконання навчальної 
роботи, які мають загальне походження, загальну «материнську» систему норм часу. У своєму розвитку вони дедалі 
більше віддаляються від «материнської» системи й одна від одної, що дає змогу говорити про їх дивергенцію. Метою 
цієї статті є дослідження процесів дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи та визначення її основних 

напрямів. Дивергенція норм часу є адаптивним процесом, який полягає у пристосуванні систем норм часу ЗВО до нових 
умов функціонування. Як необхідні передумови для дивергенція норм часу у вищій освіті України виступають законода-
вчі зміни, які дозволяють ЗВО в межах університетської автономії самим встановлювати норми часу на виконання 
навчальної роботи науково-педагогічними працівниками; різні умови функціонування ЗВО; їх відносна відособленість. 

Основними чинниками дивергенції виступають хронічне недофінансування вищої освіти, необхідність суттєвого під-
вищення якості підготовки фахівців, суттєве скорочення випускників середніх шкіл внаслідок демографічної кризи в 
Україні. У процесі дослідження виявлено п’ять основних напрямів дивергенції, які об’єднують відповідні первинні зміни 
систем норм часу. Трансформація норм часу дає змогу ЗВО адаптуватися до змін зовнішнього середовища та особли-

востей елементів внутрішнього середовища (організація навчального та наукового процесів, персонал, організація уп-
равління, маркетинг тощо). Подальші дослідження дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи мають по-
лягати у визначенні ступеня змін норм протягом певного часу в окремих ЗВО або їх групах, а також у встановленні 
рівнів дивергенції в різних системах норм часу. 

Ключові слова: вища освіта, заклади вищої освіти; навчальна робота; науково-педагогічні працівники; норму-
вання праці науково-педагогічних працівників; норми часу для планування й обліку навчальної роботи.  

Рис.: 2. Бібл.: 43. 

Законом Украины «О высшем образовании», принятым в 2014 году, было установлено, что вузы, которым 

предоставлен статус национальных, имеют право самостоятельно определять нормы времени учебной и других 
видов работы педагогических и научно-педагогических работников. До этого для вузов было обязательным приме-
нение норм времени для планирования и учета учебной работы, утвержденных приказом Министерства образова-

ния и науки Украины 21.08.2002 г. № 450. После получения разрешения на самостоятельное формирование норм, 
многие вузы по разным причинам, прежде всего, в связи с финансовыми проблемами, стали вносить изменения в 
нормы времени, официально утвержденные Министерством образования и науки Украины. Вследствие этого у них 
стали появляться свои собственные видоизмененные производные системы норм времени. Таким образом, кроме 

официально утвержденных норм времени, в высшем образовании возникла целая совокупность систем норм времени 
на выполнение учебной работы, которые имеют общее происхождение, общую «материнскую» систему норм вре-
мени. В своем развитии они все больше отдаляются от «материнской» системы и друг от друга, что позволяет 
говорить об их дивергенции. Целью данной статьи является исследование процессов дивергенции норм времени на 
выполнение учебной работы и определение ее основных направлений. Дивергенция норм времени является адаптив-

ным процессом, который состоит в приспособлении систем норм времени вузов к новым условиям функционирова-
ния. Как необходимые предпосылки дивергенции норм времени выступают законодательные изменения, которые 
позволяют вузам в рамках университетской автономии самим устанавливать нормы времени на выполнение учеб-
ной работы научно-педагогическими работниками; различные условия функционирования ЗВО; их относительная 

обособленность. Основными факторами дивергенции выступают хроническое недофинансирование высшего обра-
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зования, необходимость существенного повышения качества подготовки специалистов, существенное сокращение 
выпускников средних школ вследствие демографического кризиса в Украине. В процессе исследования выявлено пять 

основных направлений дивергенции, которые объединяют соответствующие первичные изменения систем норм 
времени. Трансформация норм времени позволяет вузам адаптироваться к изменениям внешней среды и особенно-
стям элементов внутренней среды (организация учебного и научного процессов, персонал, организация управления, 
маркетинг и т. д.). Дальнейшие исследования дивергенции норм времени на выполнение учебной работы должны 

заключаться в определении степени изменений норм в течение определенного времени в отдельных вузах или их 
группах, а также в установлении уровней дивергенции в различных системах норм времени. 

Ключевые слова: высшее образование; высшие учебные заведения; учебная работа; научно-педагогические ра-
ботники; нормирования труда научно-педагогических работников; нормы времени для планирования и учета учеб-
ной работы. 

Рис.: 2. Библ.: 43. 

The Law of Ukraine “On Higher Education”, adopted in 2014, stipulates that higher education institutions (HEIs), with 

the status of national, have the right to autonomously determine the time standards for teaching and other activities of the 
academic staff. Previously, HEI needed to use time standards for planning and performance of academic teaching, which 
were approved by the order of the Ministry of Education and Science No. 450 dated 08.08.2002. After obtaining permission 
for independent formation of standards, many HEIs, for various reasons, first of all, due to financial difficulties, were made 

to change time standards that were officially approved by the Ministry of Education and Science of Ukraine. As a result, their 
own modified derivatives of time standards appeared. Thus, in addition to the officially approved time standards, a whole set 
of time standards systems for academic teaching appeared in higher education, these systems have a common origin and a 
common "parent" system of time standards. In their development, they are moving away from the "parent" system and from 
each other, which makes it possible to speak about their divergence. The purpose of the paper is to study the processes of 

divergence of time standards for academic teaching and to determine their main directions. The divergence of time standards 
is an adaptive process, which aims at adapting the systems of the HEIs time standards to the new operating conditions. Leg-
islative changes which are necessary prerequisites for the divergence of time standards in higher education in Ukraine also 
allow HEIs within the framework of university autonomy to set their own time standards for academic teaching; different 

conditions of HEI functioning; their relative isolation. The principal factors of divergence are the chronic underfunding of 
higher education, the significant reduction of the number of secondary school leavers due to the demographic crisis in 
Ukraine, the introduction of admission conditions, which provide students with several applications for several specialties to 
any number of HEIs, which leads to the outflow of students to large scientific centers, etc. The study identified five main are-

as of divergence that combine the relevant primary changes in time standards systems. Transformation of time standards 
allows HEI to adapt to the external environment changes and to the peculiarities of the elements of the internal environment 
(teaching and research processes, personnel, management, marketing, etc.). Further studies on the divergence of time stand-
ards for academic teaching should consist in determining the degree of change in standards over time in certain HEIs or 

their groups, as well as in establishing levels of divergence in different systems of time standards. 
Keywords: higher education; higher education institutions, academic teaching, academic staff; academic staff labor 

standards; time standards for planning and performing academic teaching. 
Fig.: 2. References: 43. 

JEL Classіfіcatіon: J01; I121; F15; H12; H52 

Постановка проблеми. Хронічне недофінансування вищої школи України, почи-
наючи ще з радянських часів, є головним чинником формування багатьох проблем сис-
теми вищої освіти. Скрутне фінансове становище змушувало заклади вищої освіти 
(ЗВО) максимально скорочувати витрати за всіма статтями. Це стосувалося навіть оп-
лати праці науково-педагогічних працівників, які є головним ресурсом ЗВО. Необхід-
ність тотальної економії призводила до скорочення чисельності штатних посад викла-
дачів за рахунок значного підвищення середньорічного обсягу навчального 
навантаження на одного науково-педагогічного працівника. Так, у 1990-х роках у бага-
тьох ЗВО він перевищував 1000 год на рік. У 2002 році Законом України «Про вищу 
освіту» максимальне навчальне навантаження науково-педагогічних працівників було 
обмежено 900 год. Але й ця величина багатьма вченими, освітянами та громадськими 
діячами визначалася як надмірна.  

У 2005 р. відбулося суттєве підвищення заробітної плати, метою якого була хоча б 
часткова ліквідація диспропорції між складністю, напруженістю, відповідальністю пра-
ці науково-педагогічних працівників та рівнем їхньої заробітної плати, вирішення соці-
альних питань у вищій школі, запобігання відтоку фахівців найвищої кваліфікації, 
створення стимулів до підвищення ефективності праці, залучення до науково-
педагогічної діяльності талановитої молоді. Разом із позитивними наслідками підви-
щення заробітної плати, це знову призвело до ускладнення економічного стану бага-
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тьох ЗВО. Через це вже тоді частина з них стала зменшувати норми часу для плануван-
ня і обліку навчальної роботи науково-педагогічних працівників [1], що було порушен-
ням, оскільки ці норми були затверджені Міністерством освіти і науки України і їх ви-
конання було обов’язковим.  

У 2014 році Законом України «Про вищу освіту» було передбачено чергове обме-
ження максимального обсягу навчального навантаження на одну ставку науково-
педагогічного працівника. Згідно зі статтею 56 воно не може перевищувати 600 год на 
навчальний рік [2]. Одночасно статтею 29 Закону України «Про вищу освіту» було 
встановлено, що ЗВО, яким надано статус національного, мають право самостійно ви-
значати норми часу навчальної та інших видів роботи педагогічних і науково-
педагогічних працівників [2]. Цим скористалися багато які ЗВО, причому не тільки ті, 
що мають статус національного.  

З різних причин, передусім у зв’язку з фінансовими труднощами, переважна біль-
шість ЗВО почала вносити зміни до офіційно затверджених Міністерством освіти і нау-
ки України норм часу [1], формуючи свої власні системи норм часу на виконання нав-
чальної роботи науково-педагогічних працівників. Внаслідок цього в різних ЗВО стали 
з’являтися видозмінені похідні системи. Таким чином, відбувається дивергенція (від 
лат. divergere – виявляти розбіжність) норм часу на виконання навчальної роботи.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До прийняття у 2014 році Закону Украї-
ни «Про вищу освіту» норми часу на виконання навчальної роботи, які встановлені Мі-
ністерством освіти і науки України, змінюватися не могли й мали неухильно виконува-
тися всіма ЗВО. Тому вивченню проблем норм часу навчальної роботи, що 
виконувалася науково-педагогічними працівниками українських ЗВО, увага практично 
не приділялася. Здебільшого в економічній, педагогічній та юридичній літературі до 
2014 року піднімалися лише питання, пов’язані з великим обсягом навчального наван-
таження науково-педагогічних працівників [3, с. 535; 4, с. 39; 5. с. 92; 6, с. 70 та ін.). 
Винятком є окремі публікації, наприклад [7], де розглянута класифікація норм часу для 
планування та обліку навчальної роботи, яка потім використовувалася для розробки 
методики розрахунків трудомісткості навчальної роботи [8]. Але й після 2014 року нау-
кові праці в тій частині, що безпосередньо відноситься до норм часу на виконання нав-
чальної роботи, мала надто загальний характер [9; 10; 11] тощо.  

Публікації з питань дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи, яка є 
новим, не вивченим явищем у системі вищої освіти України, взагалі відсутні.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. На відміну від сфери ма-
теріального виробництва, організації та нормуванню праці науково-педагогічних праці-
вників не приділяється належної уваги. При дослідженні проблем нормування у вищій 
школі зазвичай розглядаються питання нормування методичної, наукової, організацій-
ної роботи, хоча і тут переважна кількість питань є невирішеними. Навчальна ж робота, 
незважаючи на те, що вона для науково-педагогічних працівників є основною, при 
цьому взагалі випадає з поля зору.  

Що стосується дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи, то це явище 
дотепер взагалі не досліджувалося. Водночас така форма адаптації ЗВО до нових соціа-
льно-економічних та інституційних умов функціонування знайшла значне поширення. 
Виявлення відповідних закономірностей у внесенні змін до системи норм часу різних 
ЗВО та узагальнення накопиченого ними досвіду має теоретичне і практичне значення 
для формування власних норм часу ЗВО в умовах розширення університетської авто-
номії, в тому числі фінансової та кадрової.  

Мета статті. Метою статті є дослідження процесів дивергенції норм часу на вико-
нання навчальної роботи та визначення її основних напрямів.  
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Для встановлення відмінностей у системах норм часу на виконання навчальної ро-
боти, які сформовані ЗВО після прийняття у 2014 році нового Закону України «Про 
вищу освіту», а також визначення ступеня їх різноманіття, був проведений порівняль-
ний аналіз норм часу, які у своїй діяльності використовують ЗВО України різного про-
філю. Вони зіставлялися з нормами часу для планування та обліку навчальної роботи, 
затвердженими Міністерством освіти і науки [1], а також порівнювалися між собою. 
Переважна більшість норм часу, які розглядаються нижче, призначені для проведення 
занять та контрольних заходів зі здобувачів вищої освіти денної форми навчання. Тому 
в деяких випадках для скорочення тексту форма навчання не наводиться. Якщо йдеться 
про заочну форму, то це вказується обов’язково.  

При виконанні дослідження та вирішенні поставленого завдання застосовувалися та-
кі методи та прийоми наукового пізнання, як логічний і системно-структурний методи, 
методи кількісного та якісного порівняння, прийоми абстрактно-логічного методу, ана-
ліз, синтез, системний підхід та абстрагування, метод логічного узагальнення. Як інфор-
маційна база дослідження слугували системи норм часу на виконання навчальної роботи, 
що діють у сорока двох з двохсот дванадцяти державних і комунальних ЗВО України.  

Виклад основного матеріалу. 
1. Сутність, передумови та чинники дивергенції норм часу на виконання нав-

чальної роботи.  
Дивергенція (від лат. divergere – виявляти розбіжність) означає розбіжність ознак, 

розшарування, накопичення відмінностей, розпад спочатку єдиної сукупності на декі-
лька нових самостійних. Дивергенцію норм часу навчальної роботи науково-
педагогічних працівників слід розуміти як появу цілої сукупності різновидів систем 
норм часу навчальної роботи науково-педагогічних працівників, створених ЗВО на ос-
нові офіційно затверджених Міністерством освіти і науки норм часу [1]. Внаслідок цьо-
го, крім офіційно затверджених, у вищій освіті виникла ціла сукупність систем норм 
часу на виконання навчальної роботи, які мають загальне походження, загальну «мате-
ринську» систему норм часу [1]. Але в них з’явилося багато відмінностей, причому кі-
лькісні та якісні відмінності між «материнською» та дочірніми системами, а також між 
останніми, поступово збільшуються. Різновиди нових систем набувають різних форм, 
змінюється їхня структура, склад видів робіт і величина частини норм часу. Нерідко 
ЗВО, здійснюючи пошук найкращих варіантів, розробляють тимчасові системи норм 
часу [12], встановлюють їх на один рік [13] або передбачають можливість коригування 
перед початком нового навчального року [14], таким чином поступово удосконалюючи 
свої системи, які дедалі більше віддаляються від «материнської». 

Дивергенція норм часу у вищій освіті України є адаптивним процесом, який означає 
пристосування закладами вищої освіти своїх систем норм часу до нових умов функціо-
нування відповідно до особливостей і змін внутрішнього та зовнішнього середовищ. Як 
необхідні передумови дивергенції норм часу у вищій освіті України виступають зако-
нодавчі зміни, які дозволяють ЗВО в межах автономії самим встановлювати норми часу 
для науково-педагогічних працівників, різні умови функціонування ЗВО, їх відносна 
відособленість.  

Безпосередньо до змін норм спонукає дія сукупності чинників, таких як триваюче 
протягом довгого часу хронічне недофінансування вищої освіти, демографічна криза в 
Україні, необхідність суттєвого підвищення якості підготовки фахівців. Ці чинники в пе-
вних випадках можуть бути ідентифіковані і як передумови (у широкому тлумаченні 
цього терміна [15]) дивергенції. Але передумови лише створюють можливості трансфор-
мації закладами вищої освіти норм часу, не зумовлюючи необхідність і доцільність їх 
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змін. Безпосередньою рушійною ж силою є чинники, дія яких призводить до дисбалансу 
між ЗВО і зовнішнім середовищем, а також до відхилень від нормального або бажаного 
стану ЗВО як відкритої системи. ЗВО, змушено реагуючи на ці відхилення і встановлю-
ючи свої норми часу на виконання навчальної роботи, тим самим трансформують свою 
діяльність, приводячи її у відповідність до нового стану зовнішнього середовища.  

Хронічне недофінансування вищої освіти, демографічна криза в Україні, необхід-
ність суттєвого підвищення якості підготовки фахівців є первинними чинниками диве-
ргенції. Їхня дія може бути деталізована (рис. 1). Наприклад, демографічна криза зумо-
влює суттєве скорочення кількості випускників середніх шкіл, зменшення кількості 
абітурієнтів і здобувачів вищої освіти. Це, у свою чергу, разом з іншими чинниками 
призводить до значного скорочення чисельності здобувачів вищої освіти, що навчають-
ся за кожною зі спеціальностей, і появи академічних груп з малою кількістю здобувачів 
вищої освіти (малокомплектних груп). Необхідність суттєвого підвищення якості під-
готовки фахівців спричинила введення зовнішнього незалежного тестування. У сукуп-
ності з умовами прийому, які передбачають подачу абітурієнтами декількох заяв на де-
кілька спеціальностей до будь-якої кількості ЗВО, це призводить до відтоку 
абітурієнтів до великих науково-культурних центрів (Київ, Харків, Львів, Дніпро, Оде-
са), а також інших країн і значної їх нестачі в регіонах.  

Основним чинником дивергенції норм часу треба вважати недофінансування вищої 
освіти, яке спонукає ЗВО вишукувати додаткові джерела фінансування та нові резерви 
економії коштів. Разом з тим у зв’язку з несприятливістю підприємств до нововведень че-
рез низький рівень виробничої бази та недостатню інноваційну культуру суспільства, а та-
кож незначні фінансові можливості для фінансування науково-технічних розробок відбу-
лося різке скорочення замовлень підприємств на виконання науково-технічних розробок.  

Для державних ЗВО, кількість яких становить майже три чверті від загальної чисе-
льності ЗВО в Україні і в яких навчається 90-92 % усіх здобувачів вищої освіти, най-
більш реальним джерелом додаткових надходжень є плата за навчання здобувачів ви-
щої освіти за кошти фізичних та юридичних осіб. З метою залучення якомога більшої 
кількості абітурієнтів ЗВО організовують підготовку фахівців за новими спеціальнос-
тями та освітніми програмами, що призводить до зростання загальної кількості спеціа-
льностей та освітніх програм у кожному окремому ЗВО. Тобто відбувається диверсифі-
кація підготовки фахівців, що разом із загальним зменшенням абітурієнтів призводить 
до скорочення кількості здобувачів вищої освіти, які навчаються за кожною спеціальні-
стю, і значного збільшення витрат на навчання.  

У зв’язку з вичерпаністю резервів ЗВО змушені економити навіть на оплаті праці 
науково-педагогічних працівників, зменшуючи для цього кількість штатних посад і 
відповідно, свій загальний обсяг навчального навантаження. Саме це здебільшого і є 
причиною введення власних систем норм часу на виконання навчальної роботи науко-
во-педагогічними працівниками.  

Внесення змін до норм часу навчальної роботи, як буде показано нижче (див. п. 2.4 і 
п. 2.5), зачіпає норми часу на виконання методичної, наукової, організаційної та інших 
робіт, виконуваних науково-педагогічними працівниками ЗВО, якщо такі норми ними 
встановлені. При цьому певним чином змінюється організація навчального процесу, в 
якій дедалі більше місце займають самостійна підготовка здобувачів вищої освіти, ін-
дивідуальні заняття, дистанційна форма навчання. 
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Рис. 1. Ієрархічна система чинників дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи в ЗВО 
Джерело: розроблено авторами. 

Необхідність всебічної  
економії коштів 

Необхідність  
кардинального підвищення  
якості підготовки фахівців  

Введення умов прийому 
до ЗВО, які передбачають  

зовнішнє незалежне тестування 

Демографічна криза  
Недостатній розвиток  

економіки  

Зменшення обсягу навчального 
навантаження на одну штатну  
посаду викладача до 600 год 

Організація підготовки фахівців за 
новими спеціальностями  
та освітніми програмами 

Необхідність знаходження 
додаткових джерел  
фінансування ЗВО 

Зменшення чисельності  
здобувачів вищої освіти, що 

навчаються за кожною зі  
спеціальностей, поява  
малокомплектних груп 

Диверсифікація  
підготовки фахівців 

Зменшення  
кількості  

абітурієнтів,  
особливо  

в регіональних ЗВО 

Зменшення чисельності  
випускників загальноосвітніх шкіл 

Посилення відтоку абітурієнтів до 
великих науково-культурних  

центрів України та інших країн 

Недофінансування вищої освіти 

Незначні фінансові можливості 
підприємств для фінансування  
науково-технічних розробок 

Різке скорочення замовлень  
підприємств на виконання  

науково-технічних розробок 

Несприятливість підприємств 
до нововведень унаслідок  

низького рівня виробничої бази 
та недостатньої інноваційної 

культури суспільства 

Необхідність задоволення  
регіонального попиту на фахівців 

із вищою освітою за всіма  
спеціальностями  

Скорочення кількості  
штатних посад науково-

педагогічних працівників 

Внутрішнє 

середовище 
Зовнішнє  

середовище 

Дивергенція норм часу  
на виконання  

навчальної роботи  

П
Р

О
Б

Л
Е

М
И

 І П
Е

Р
С

П
Е

К
Т

И
В

И
 Е

К
О

Н
О

М
ІК

И
 Т

А
 У

П
Р

А
В

Л
ІН

Н
Я

 
№

 3 (19), 2019 
 Т

Е
О

Р
Е

Т
И

Ч
Н

І П
Р

О
Б

Л
Е

М
И

 Р
О

ЗВ
И

Т
К

У
 Н

А
Ц

ІО
Н

А
Л

Ь
Н

О
Ї Е

К
О

Н
О

М
ІК

И
 

6
5
 

 

 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

66 

2. Дивергентна еволюція норм часу на виконання навчальної роботи.  
У цей час трансформація систем норм часу на виконання навчальної роботи в різ-

них ЗВО не припиняється. У них дедалі більше знаходять відображення особливості 
окремих ЗВО, у тому числі специфіка організації навчального процесу, характерні риси 
складу науково-педагогічного персоналу, реальне співвідношення між кількістю здобу-
вачів вищої освіти і чисельністю науково-педагогічних працівників, наповнюваність 
академічних груп, фінансовий стан тощо.  

Аналіз трансформацій, що відбулися в системах норм часу, створеними різними 
ЗВО, у порівнянні з державною, «материнською» системою норм часу [1], дав змогу 
визначити п’ять основних напрямів дивергенції норм часу, які призвели до відміннос-
тей, що мають місце в дочірніх системах. Розглянемо їх.  

2.1. Зменшення кількості видів навчальної роботи, на які Міністерством освіти 
і науки України встановлені норми часу. 

Передусім слід зазначити, що сам перелік видів робіт, які відносяться до навчальної, 
багатьма ЗВО змінений і змінений дуже суттєво. Особливу увагу привертає значне ско-
рочення в деяких ЗВО кількості видів навчальної роботи, на які встановлені норми. Мі-
ністерством освіти і науки України наказом [1] визначені обов’язкові норми на три-
дцять один вид навчальної роботи. Разом з тим, Житомирським національним 
агроекологічним університетом норми часу встановлені тільки на одинадцять видів на-
вчальної роботи [16], Вінницьким національним аграрним університетом – на трина-
дцять [17], «Криворізьким національним університетом» – на шістнадцять [18] і т. ін. 
Внаслідок цього частина видів навчальної роботи в нормах часу деяких ЗВО взагалі не 
враховується. Так, у Вінницькому національному аграрному університеті відсутні нор-
ми часу на проведення індивідуальних занять зі здобувачів вищої освіти, проведення 
консультацій із навчальних дисциплін протягом семестру, перевірку контрольних (мо-
дульних) робіт, індивідуальних завдань, рефератів тощо [17]. Нормами часу Івано-
Франківського національного технічного університету нафти і газу не передбачена но-
рма часу на проведення індивідуальних занять [19] тощо.  

2.2. Введення до складу навчальної роботи її видів і підвидів, які не передбачені 
нормами часу для планування та обліку навчальної роботи, затвердженими Міні-
стерством освіти і науки України. 

Інколи ЗВО вводять нові види навчальної роботи, які відсутні у базовій системі 
норм [1], або диференціюють чинні норми, встановлюючи їх нові підвиди. Так, у де-
яких ЗВО передбачені види робіт, які відсутні у нормах [1], але які постійно викону-
ються науково-педагогічними працівниками. Наприклад, у Харківському національно-
му медичному університеті встановлені норми часу на перескладання екзаменів і 
ліквідацію академічної різниці. Їх величина відповідає нормам на первинне складання 
екзамену [20]. У Національному університеті біоресурсів і природокористування Укра-
їни до норм часу для планування та обліку навчальної роботи окремо введений підроз-
діл «Позааудиторна навчальна робота». До неї увійшли такі види робіт, як відпрацю-
вання зі здобувачами вищої освіти практичних, семінарських і лабораторних занять 
(1 год за 1 академічну год, але не більше ніж 20 год за семестр), а також проведення ін-
дивідуальних занять та ін. [21].  

У Вінницькому національному медичному університеті ім. М. І. Пирогова до нав-
чальної роботи введене виконання обов’язків куратора [22]. На цей вид роботи відво-
диться 4 год на одного здобувача вищої освіти за навчальний рік.  

ЗВО досить часто диференціюють деякі види робіт, встановлюючи на нові підвиди 
навчальної роботи власні норми часу, тим самим збільшуючи їх деталізацію. Найчас-
тіше це стосується проведення семестрових та державних екзаменів. Наприклад, нор-
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мами [1] проведення семестрових екзаменів передбачено в усній формі (0,33 год на 
одного здобувача вищої освіти) та у письмовій формі (до 3 год на академічну групу 
і 0,50 год на перевірку однієї роботи). Водночас у Національному педагогічному уні-
верситеті імені М. П. Драгоманова проведення семестрових екзаменів проводиться 
в тестовій формі [23]. Для проведення тестування на потік (групу) відводиться до 
2 год, на перевірку однієї роботи – 0,15 год [23].  

У Подільському державному аграрно-технічному університеті та Харківському на-
ціональному медичному університеті семестрові екзамени можуть проводитися також у 
формі комп’ютерного тестування. У першому ЗВО норма на проведення екзамену ста-
новить 2 год на академічну групу, на перевірку однієї роботи – 0,5 год [24]. У Харківсь-
кому національному медичному університеті на проведення екзамену відведено 3 год, 
на перевірку роботи – 1/3 год [20].  

Згідно з [1] норма часу на проведення державних екзаменів дорівнює 0,5 год на одно-
го здобувача вищої освіти для голови та кожного члена екзаменаційної комісії. У Таврій-
ському державному агротехнологічному університеті цей вид контрольних заходів дифе-
ренціюється [25]. Норми часу визначені окремо на екзамен в усній формі (норма часу 
відповідає встановленій у [1]), за текстом комплексного контрольного завдання (не біль-
ше 4 год на групу), у письмовій формі з державної мови (не більше ніж 1 навчальна го-
дина на групу та 0,5 год на перевірку 1 роботи), у письмовій формі зі спеціального пред-
мета або за спеціальністю (не більше ніж 3 год на групу та 0,5 год на перевірку 1 роботи).  

Але диференціюються не тільки проведення семестрових та державних екзаменів. 
Наприклад, у Національному технічному університеті «Харківський політехнічний ін-
ститут» у межах керівництва та приймання (захисту) індивідуальних завдань окремо 
виділено керівництво курсовими проєктами із фахових навчальних дисциплін з викори-
станням ігрових методів навчання. Норма часу на керівництво в розрахунку на один 
курсовий проєкт становить 8 год, у тому числі – 0,33 год кожному члену комісії на про-
ведення захисту [26].  

2.3. Скорочення норм часу на деякі види навчальної роботи.  
Частина норм часу на певні види навчальної роботи окремими ЗВО зменшена. На-

приклад, згідно з нормами часу [1] на керівництво та приймання (захист) курсової ро-
боти відведено 2 год, якщо вона виконується із загальноосвітньої навчальної дисциплі-
ни, а у випадку, якщо дисципліна фахова, норма збільшується до 3 год. Для курсових 
проєктів норми часу становлять відповідно 3 і 4 год на один проєкт. Натомість у Націо-
нальному університеті біоресурсів і природокористування України норма часу на кері-
вництво та приймання курсових проєктів становить 2 год на проєкт для загальноінже-
нерних і 3 год для фахових навчальних дисциплін. Для курсових робіт ця норма 
дорівнює 1 год на одну роботу, незалежно від того, з якої навчальної дисципліни вона 
виконується – загальноосвітньої або фахової [21]. У Харківському національному уні-
верситеті міського господарства імені О. М. Бекетова на керівництво та приймання ку-
рсових робіт з фахових та загальноінженерних навчальних дисциплін відводиться 1,5 
год на роботу, у тому числі 0,25 год кожному члену комісії на проведення захисту. Для 
курсових проєктів із фахових дисциплін ця норма часу становить 2 год на проєкт, у то-
му числі 0,25 год кожному члену комісії на проведення захисту [27, с. 6]. 

Згідно з [1] нормами часу для проведення консультацій із навчальних дисциплін про-
тягом семестру дорівнюють 6, 8 і 12 % на академічну групу відповідно для денної, вечір-
ньої та заочної (дистанційної) форм навчання. У Національному технічному університеті 
«Харківський політехнічний інститут» ці норми зменшені вдвічі. Вони становлять 3 % 
для денної форми навчання і 6 % для заочної (дистанційної) форм навчання [26].  
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Слід зазначити, що на деякі види навчальної роботи згідно з [1] не встановлено чітко 
фіксованих норм. На керівництво консультування, рецензування та проведення захисту 
дипломних проєктів (робіт) норми часу становлять до 20 год для ступеня молодшого 
спеціаліста, до 25 год для ступеня бакалавра, до 30 год для ступеня спеціаліста і до 40 год 
для ступеня магістра. Тобто вони можуть бути меншими ніж 20, 25, 30 і 40 год. Раніше 
ЗВО використовували максимальні значення цих норм. У теперішній час норми на ці ви-
ди навчальної роботи зменшуються. Так, у Сумському національному аграрному універ-
ситеті на керівництво, консультування, рецензування та проведення захисту дипломних 
(випускних) робіт (проєктів) відведено 15, 25 і 30 год відповідно за ступенями бакалавра, 
спеціаліста та магістра [28], а у Державному вищому навчальному закладі «Криворізький 
національний університет» ці норми становлять 10, 15 і 20 год [18].  

2.4. Включення деяких видів навчальної роботи до складу інших видів робіт 
науково-педагогічних працівників.  

Окремими ЗВО частина видів навчальної роботи, на які існують норми часу, затвер-
джені Міністерством освіти і науки України [1], виведена зі складу навчальної роботи і 
включена до методичної або організаційної. Як приклад можна навести норми часу 
Дніпропетровського національного університету залізничного транспорту імені акаде-
міка В. Лазаряна. Зі складу навчальної виведено і включено до методичної роботи кон-
сультування з навчальної дисципліни протягом семестру (в розрахунку на академічну 
групу денної форми навчання – 4 % від загального обсягу навчального часу, відведено-
го на вивчення навчальної дисципліни, і 10 % – для заочної, тобто розмір цих норм 
трохи менший за ті, що встановлені [1]). Крім того, до методичної роботи віднесено ре-
цензування дипломних робіт і проєктів. Норма часу становить до двох годин на одну 
роботу (проєкт) бакалавра та до чотирьох годин на роботу (проєкт) магістра [29].  

У Національному аерокосмічному університеті ім. М. Є. Жуковського «Харківський 
авіаційний інститут» [30] до методичної роботи, у розділ «Навчально-методична робо-
та», включено проведення консультацій із навчальних дисциплін протягом семестру, 
перевірку модульних і поточних контрольних робіт, що виконуються під час аудитор-
них занять, а також перевірку та прийняття контрольних (модульних) робіт, які вико-
нуються під час самостійної роботи. На всі ці види робіт, кожна з яких за своєю сутніс-
тю є навчальною, наказом Міністерства освіти і науки України [1] встановлені норми. І 
саме вони використовуються університетом, але вже як норми на виконання методич-
ної, а не навчальної роботи, тобто як норми «другої половини дня».  

У Національному технічному університеті «Дніпровська політехніка» до методичної 
роботи віднесено перевірку комплексних контрольних робіт із навчальних дисциплін та 
індивідуальних завдань здобувачів вищої освіти (0,2 год на роботу), перевірку індивідуа-
льних робіт здобувачів вищої освіти заочної форми навчання (0,33 год на роботу), пере-
вірку робіт поточного контролю за видами навчальних занять (0,2 год на роботу), керів-
ництво та проведення захисту курсових робіт (2 год на курсову роботу), керівництво та 
проведення захисту курсових проєктів (3 год на курсовий проєкт), консультації з навча-
льних дисциплін для денної форми навчання (50 % від обсягу аудиторного навантаження 
за видами навчальних занять), консультації з навчальних дисциплін для заочної форми 
навчання (2 год на групу), керівництво виконанням кваліфікаційної роботи для виклада-
чів випускової кафедри (бакалавра – 15 год магістра – 30 год) і т. ін. [14].  

Слід відзначити, що частина робіт, які є навчальними, у цьому ЗВО включаються 
також і до складу організаційної роботи. Це проведення контрольних заходів із ліквіда-
ції академічної заборгованості (1,5 год), керівництво стажуванням слухачів структур-
них підрозділів післядипломної освіти ЗВО (до 5 год на тиждень на слухача), прове-
дення факультативних занять [14].  
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Віднесення деяких видів навчальної роботи до методичної або організаційної робо-
ти штучно звужує перелік робіт, які за своєї сутністю є навчальними. Це призводить до 
того, що частину видів робіт, які раніше входили до навчальної роботи, але були пере-
несені до складу методичної або організаційної, науково-педагогічні працівники вико-
нують у межах «другої половини дня», вивільняючи тим самим певну кількість штат-
них посад, що забезпечує економію фонду оплати праці ЗВО. 

Крім того, необхідно враховувати, що перенесення частини робіт, які є навчальни-
ми, до складу методичної або організаційної роботи спрощує планування «другої поло-
вини дня» тим науково-педагогічним працівникам, яким з тих чи інших причин складно 
набрати необхідні 948 год.  

2.5. Встановлення окремих норм часу на деякі види навчальної роботи, які 
проводяться з малокомплектними групами здобувачів вищої освіти. 

В останній час у вищій освіті Україні суттєво поширилася дрібносерійна підготовка 
фахівців [31], яка призводить до появи певних проблем. По-перше, незначна чисельність 
здобувачів вищої освіти може не забезпечити достатньої кількості штатних посад викла-
дачів, які виділяються згідно з нормативами чисельності здобувачів вищої освіти на одну 
штатну посаду науково-педагогічного працівника (більш докладно див. [32]). По-друге, і 
це – головне, проведення занять з малою кількістю здобувачів вищої освіти, що навча-
ються за окремими спеціальностями або освітньо-професійними програмами, є надто ви-
тратним. Внаслідок цього багато які ЗВО на проведення частини видів занять із так зва-
ними малокомплектними академічними групами встановлюють власні норми часу, 
величина яких так чи інакше залежить від кількості здобувачів вищої освіти у групі. 

Зважаючи на те, що кількість малокомплектних груп здобувачів вищої освіти в ЗВО 
постійно збільшується, ця проблема становиться дедалі більш гострою. У зв’язку з цим, 
сукупність норм часу на роботу з нечисельними групами здобувачів вищої освіти доці-
льно розглядати окремо.  

При віднесенні академічних груп до малокомплектних (або, як їх ще називають, ма-
лочисельних) ЗВО використовують різні кількісні критерії. Найчастіше, хоча і не зав-
жди, цей критерій залежить від рівня вищої освіти.  

Наприклад, у Дніпровському національному університеті імені Олеся Гончара ма-
лочисельними академічними групами вважаються групи з кількістю не більше ніж 
5 осіб для першого (бакалаврського) рівня і не більше ніж 3 особи для другого (магіс-
терського) рівня [33]. У Харківському національному університеті імені В. Н. Каразіна 
встановлено, що малокомплектними є групи, чисельність здобувачів вищої освіти в 
яких становить менше дев’яти осіб – при підготовці бакалаврів і менше п’яти осіб – при 
підготовці магістрів, спеціалістів і докторів філософії [34]. У Східноєвропейському на-
ціональному університеті імені Лесі Українки малокомплектними вважаються академі-
чні групи з кількістю здобувачів вищої освіти менше ніж 15 осіб для ступеня бакалавра 
і менше за 8 осіб для ступеня магістра [35].  

Значна частина ЗВО при проведенні лекційних, практичних і семінарських занять 
з малокомплектними групами скорочує обсяг аудиторних занять. Це досягається за 
допомогою понижуючих коефіцієнтів (понижуючих норм), що призводить до змен-
шення кількості аудиторних занять. Понижуючий коефіцієнт (понижуюча норма), 
встановлюється, як правило, у відсотках від кількості тих занять, що мають проводи-
тися зі звичайними повноцінними групами. Наприклад, у Національному технічному 
університеті «Дніпровська політехніка» для нечисленних академічних груп (кількість 
здобувачів вищої освіти в яких не перевищує 10 осіб) обсяг лекційних занять встано-
влений у розмірі 50 % від їх обсягу за планом освітнього процесу [14]. У Подільсько-
му державному аграрно-технічному університеті під малочисельними розуміють ака-
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демічні групи, кількість здобувачів вищої освіти в яких становить до 12 осіб, незале-
жно від рівня вищої освіти. На проведення занять з такими групами відводиться 20 % 
загального обсягу аудиторних занять для цієї дисципліни на академічну групу [24]. 

У переважній більшості ЗВО для здобувачів вищої освіти малочисельних академіч-
них груп передбачається проведення лише індивідуальних занять. Тобто лекційні, 
практичні та семінарські заняття заміщуються індивідуальними. Слід зауважити, що в 
подібних випадках чітко розмежувати ці види занять і відокремити їх від індивідуаль-
них досить важко. Норми часу при цьому визначаються у відсотках від загального об-
сягу навчального часу, відведеного на вивчення навчальної дисципліни на академічну 
групу. Їх величина або дорівнює тим, що передбачені наказом Міністерства освіти і на-
уки [1] для проведення індивідуальних занять зі звичайними повноцінними групами 
або встановлюється самим ЗВО. В останньому випадку їх розмір може бути як менше, 
так і більше за офіційно встановлені норми [1].  

Наприклад, у Харківському національному медичному університеті [20], Криворізь-
кому національному університеті [18], Дніпровському національному університеті імені 
Олеся Гончара [33], Дрогобицькому державному педагогічному університеті імені Івана 
Франка [36] та ін. норми часу на проведення занять з малочисельними групами станов-
лять: до 10 % – для освітніх рівнів молодшого спеціаліста, бакалавра; до 15 % – для осві-
тнього рівня спеціаліста; до 20 % – для освітнього рівня магістра. Саме такі норми вста-
новлені [1]. Причому в двох останніх ЗВО перелік дисциплін, з яких у малочисельних 
групах проводяться тільки індивідуальні заняття, затверджується ректором університету.  

При формуванні власних норм часу ЗВО на проведення індивідуальних занять з ма-
локомплектними академічними групами використовуються різні варіанти. Так, у Хар-
ківському національному університеті імені В. Н. Каразіна такі норми, які визначені у 
розмірі від загального обсягу навчального часу, відведеного на вивчення навчальної 
дисципліни, у порівнянні з [1] збільшені. Вони встановлені в розрахунку на академічну 
групу і дорівнюють: 20 % – для бакалаврського рівня вищої освіти, 30 % – для магіс-
терського рівня, 40 % – для рівня вищої освіти доктор філософії [34].  

Зменшена в порівнянні з [1] норма часу встановлена для проведення індивідуальних 
занять зі здобувачами вищої освіти магістерського рівня у Східноукраїнському націо-
нальному університеті імені Володимира Даля. Її розмір дорівнює 15 %. При цьому «із 
загального обсягу індивідуальних занять 2/3 відводиться на лекційні заняття, решта – на 
інші види занять, якщо такі передбачені робочим навчальним планом» [37, с. 12]. 

У Національному педагогічному університеті імені М. П. Драгоманова норми часу 
залежно від освітнього ступеня (бакалавр, спеціаліст і магістр) не диференціюються. У 
будь-якому випадку на індивідуальні заняття з академічною групою відводиться 10 % 
від загального обсягу навчального часу, призначеного для вивчення навчальної дисци-
пліни [23, с. 19]. У Харківському національному університеті міського господарства 
імені О. М. Бекетова у порівнянні з [1] норма часу на проведення індивідуальних занять 
зі здобувачами ступеня магістра менша (12 %). Для підготовки здобувачів ступеня ба-
калавра вона, навпаки, перевищує норму [1] і дорівнює 15 % [27, с. 5].  

У деяких ЗВО при визначенні норм часу для проведення занять із малокомплектни-
ми групами встановлюються певні обмеження. Так, у Національному педагогічному 
університеті імені М. П. Драгоманова індивідуальна робота проводиться лише для ок-
ремих дисциплін спеціальної підготовки [23, с. 19].  

Частина ЗВО диференціює норми часу залежно від чисельності здобувачів вищої осві-
ти в академічних групах. Так, у Прикарпатському національному університеті імені Василя 
Стефаника норма часу на проведення занять зі здобувачами вищої освіти малокомплект-
них груп дорівнює: для груп здобувачів вищої освіти кількістю 1-6 осіб, які навчаються за 
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першим (бакалаврським) рівнем, – 8 %, з кількістю 7-11 осіб – 10 %. Для здобувачів освіт-
ніх рівнів магістра та доктора філософії норма часу встановлена у розмірі 10 %, якщо в 
академічній групі налічується 1-5 осіб, і 15 % – для груп чисельністю 6-9 осіб [38, с. 2]. 

Інколи обсяги аудиторних занять із малокомплектними групами розраховується 
пропорційно чисельності здобувачів вищої освіти в малокомплектній групі. Для кожної 
навчальної дисципліни він дорівнює фактичній чисельності здобувачів вищої освіти, 
поділеної на мінімальну кількість здобувачів вищої освіти у звичайній, повноцінній 
академічній групі, на яку встановлюється повний обсяг навчального навантаження, і 
помноженої на обсяг аудиторних занять зі звичайною академічною групою. Саме так 
або подібним чином визначається обсяг аудиторних занять у Сумському державному 
університеті [39], Донбаській державній машинобудівній академії [40, с. 4], Запорізькій 
державній інженерній академії [41, с. 6].  

У деяких випадках для проведення занять з малочисельними групами норми часу на 
навчальну роботу взагалі не встановлюються. Так, у Херсонському державному аграр-
ному університеті для малочисельних груп, кількість здобувачів вищої освіти в яких 
становить не більше ніж 10 осіб, заняття з окремих дисциплін проводяться за консуль-
тативно-дистанційною формою [42].  

Встановлення окремих норм часу на деякі види навчальної роботи, які проводяться 
із малокомплектними групами здобувачів вищої освіти, є гібридним напрямом дивер-
генції. Вона має певні властивості двох інших напрямів – введення до складу навчаль-
ної роботи її видів і підвидів, які не передбачені нормами часу для планування й обліку 
навчальної роботи [1], а також скорочення норм часу на деякі види навчальної роботи. 
Так, поява нових норм часу на роботу з малокомплектними групами пов’язана з виник-
ненням нових підвидів навчальної роботи. З відомих її видів, таких як читання лекцій, 
проведення індивідуальних занять тощо, виокремлені підвиди, що стосуються роботи 
тільки з особливо виділеними – малокомплектними групами. Але при цьому застосо-
вуються як існуючі, так і скорочені норми на проведення індивідуальних занять. При 
використанні існуючих норм часу скорочення навчального навантаження відбувається 
не за рахунок введення нових норм часу на виконання певних видів навчальної роботи, 
а внаслідок зменшення числа занять і відповідно – обсягу аудиторних годин.  

2.6. Коригування норм часу на виконання навчальної роботи закладами вищої 
освіти, які не мають статусу національного або дослідницького.  

Незважаючи на те, що відповідно до Закону України «Про вищу освіту» (ст. 56) 
«норми часу навчальної роботи в закладах вищої освіти державної та комунальної фо-
рми власності (крім закладів вищої освіти, що мають статус національного або дослід-
ницького) визначаються центральним органом виконавчої влади у сфері освіти і науки» 
[2], ці норми коригують і ЗВО, які не мають такого статусу. Наприклад, згідно з норма-
ми часу Подільського державного аграрно-технічного університету на керівництво та 
приймання курсових робіт (проєктів) з фахових дисциплін відведено 2 год на кожну 
(кожний). На проведення занять із малокомплектними групами, чисельність здобувачів 
вищої освіти в яких менше 12 осіб, норма часу дорівнює 20 % загального обсягу ауди-
торних занять для цієї навчальної дисципліни [24]. У Житомирському медичному ін-
ституті не передбачені норми часу на проведення індивідуальних занять зі здобувачами 
вищої освіти [43] і т. ін.  

2.7. Система основних напрямів дивергенції норм часу на виконання навчаль-
ної роботи.  

Напрями дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи викладачами ЗВО 
доцільно представити у графічному вигляді системи. На рис. 2 показані самі напрями, а 
також первинні зміни норм часу, що відповідають кожному з них. Усі напрями поділені 
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на дві частини. Перша містить напрями дивергенції, пов’язані зі змінами материнської 
системи норм часу, що позначається на її структурі. До другої частини повністю вхо-
дить тільки один напрям – зміна величини норм часу на деякі види навчальної роботи.  

 
Рис. 2. Напрями дивергентної еволюції норм часу на виконання навчальної роботи 
Джерело: розроблено авторами. 
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Напрям дивергенції «встановлення окремих норм часу на деякі види навчальної ро-
боти, які проводяться з малокомплектними групами здобувачів вищої освіти» не вклю-
чений ні до першої, ні до другої частини, оскільки він у системі напрямів дивергенції 
посідає особливе місце. Це пояснюється тим, що ЗВО використовують різні варіанти 
встановлення норм часу на проведення занять із нечисельними групами. Усі вони, з 
огляду на вищевикладене, поділяються на дві підгрупи. Перша з них – застосування 
понижуючих норм обсягу аудиторних занять із малокомплектними групами – відно-
ситься до першої частини напрямів (зміна структури системи норм часу). У цьому ви-
падку встановлюються нові понижуючі норми часу, завдяки яким зменшується обсяг 
аудиторних занять із нечисельними групами. До цієї підгрупи, як видно з рис. 2, вхо-
дять два варіанти, які відрізняються тим, що в одному величина понижуючої норми за-
лежать від фактичної кількості здобувачів вищої освіти у групі, а в другому – ні.  

Друга підгрупа (проведення зі здобувачами вищої освіти малокомплектних груп 
лише індивідуальних занять), яка, як вже зазначалося, є гібридною, також включає два 
варіанти. Перший передбачає проведення індивідуальних занять згідно з офіційно 
встановленими нормами часу [1]. Він також відноситься до першої частини системи 
напрямів дивергенції (зміна структури системи норм часу). У другому варіанті застосо-
вуються змінені норми часу. При цьому на відміну від усіх інших первинних змін вели-
чини норм часу в цьому випадку розмір норм може бути не тільки менше, але й більше 
норм часу, встановлених у [1]. Такий варіант первинних змін включений до другої час-
тини системи напрямів дивергенції (зміна величини норм часу).  

Висновки та пропозиції. Таким чином, дивергенція норм часу на виконання нав-
чальної роботи, яка відбувається у вищій освіті України, є адаптивним процесом, за-
вдяки якому ЗВО підлаштовуються під зміни зовнішнього середовища та особливості 
елементів свого внутрішнього середовища (організація навчального та наукового про-
цесів, персонал, організація управління, маркетинг тощо).  

Основними напрямами дивергенції норм часу на виконання навчальної роботи нау-
ково-педагогічними працівниками є: скорочення кількості видів навчальної роботи, на 
які Міністерством освіти і науки України встановлені норми часу; введення до складу 
навчальної роботи її видів і підвидів, які не передбачені нормами часу для планування 
й обліку навчальної роботи, затвердженими міністерством освіти і науки України; ско-
рочення норм часу на деякі види навчальної роботи; включення деяких видів навчаль-
ної роботи до складу інших видів робіт науково-педагогічних працівників; встановлен-
ня окремих норм часу на певні види навчальної роботи, які проводяться з 
малокомплектними групами здобувачів вищої освіти. 

У подальших дослідженнях, на наш погляд, доцільно розширити перелік ЗВО, нор-
ми час яких аналізуватимуться. Крім того, окремими напрямами досліджень можуть 
бути визначення ступеня трансформації норм протягом певного часу в окремих ЗВО 
або їх групах, а також встановлення рівнів дивергенції в різних системах норм часу на 
виконання навчальної роботи. 
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ПРОБЛЕМИ ПОБУДОВИ СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВА 
В СУЧАСНИХ УКРАЇНСЬКИХ РЕАЛІЯХ 

Оксана Минина 

ПРОБЛЕМЫ ПОСТРОЕНИЯ СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ 
В СОВРЕМЕННЫХ УКРАИНСКИХ РЕАЛИЯХ 

Oksana Minina 

PROBLEMS OF ELABORATION OF A COMPANY’S STRATEGY 
IN THE MODERN UKRAINIAN REALITIES 

У статті розглянуто основні проблеми побудови стратегії підприємства в сучасних українських реаліях, для 
чого їх було поділено на два основні блоки – проблеми формування і проблеми реалізації стратегії. Проблеми форму-
вання пов’язані переважно зі складністю, невизначеністю, мінливістю та багатоваріантністю розвитку зовніш-

нього середовища підприємства, недостовірністю інформації про його стан, а також відсутністю навичок моде-
лювання і побудови математичних сценаріїв розвитку подій. Проблеми реалізації стратегії пов’язані з низьким 
рівнем знань, умінь і компетенцій виконавців. Вирішення проблем побудови ефективних стратегій лежить у площи-
ні відбору кадрів, їх навчання та «випробування» на практиці. 

Ключові слова: стратегія підприємства; проблема; зовнішнє середовище; стратегічний потенціал підприємс-
тва; ключові фактори успіху; аналіз; моделювання. 

Табл.: 1. Бібл.: 12. 

В статье рассмотрены основные проблемы построения стратегии предприятия в современных украинских реа-

лиях, для чего они были разделены на два основных блока – проблемы формирования и проблемы реализации стратегии. 
Проблемы формирования связаны преимущественно со сложностью, неопределенностью, изменчивостью и многова-
риантностью развития внешней среды предприятия, недостоверностью информации о её состоянии, а также от-

сутствием навыков моделирования и построения математических сценариев развития событий. Проблемы реализа-
ции стратегии связаны с низким уровнем знаний, умений и компетенций исполнителей. Решение проблем построения 
эффективных стратегий лежит в плоскости отбора кадров, их обучения и «испытания» на практике. 

Ключевые слова: стратегия предприятия; проблема; внешняя среда; стратегический потенциал предприятия; 

ключевые факторы успеха; анализ; моделирование. 
Табл.: 1. Библ.: 12. 

The article discusses the main problems of elaboration of an enterprise’s strategy in the modern Ukrainian realities. To 

achieve this goal the later were divided into two main blocks – problems of formation and problems of strategy implementa-
tion. The problems of formation are mainly related to the complexity, uncertainty, variability and multivariance of the devel-
opment of the external environment of the enterprise, the inaccuracy of information about its condition, as well as the lack of 
skills in modeling and mathematical scenario-building on future developments. The problems of strategy implementation are 

related to the low level of knowledge, skills and competencies of performers. The solution to the problems of effective strate-
gies elaboration lies in the staff selection, their training and “testing” in practice. 

Keywords: company’s strategy; problem; external environment; strategic potential of the enterprise; key success fac-
tors; analysis; modeling. 

Table: 1. References: 12. 
JEL Classification: L20 

Постановка проблеми. Проблемам побудови ефективної стратегії підприємства 
присвячено безліч теоретичних і прикладних досліджень, проведено багато оглядів, 
проаналізовано колосальний досвід успішних світових компаній, проте і сьогодні від-
повідь на питання «куди йти?» залишається наріжним каменем для переважної більшо-
сті українських підприємств – як великих, так і малих. Чітка, продумана й ефективна 
стратегія – рідкість для наших підприємств і нині. 

Здавалося б, перехід до ринкової форми господарювання, побудова системи ринко-
вих відносин, загострення конкурентної боротьби, підвищення вимог до адаптивності 
підприємств з боку зовнішнього середовища мали б сприяти процесу навчання керів-
ників вищої управлінської ланки принципам і методичним засадам стратегічного уп-
равління, проте сучасним українським компаніям і досі не вистачає стратегічного мис-
лення, цілісного бачення стратегії як такої – в уявленні українських управлінців 
стратегія залишається чимось незрозумілим і незбагненним. 

 Мініна О. В., 2019 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. На сьогодні визнаними класиками стратегі-
чного підходу в управлінні організацією є І. Ансофф, П. Друкер і М. Портер, що сформу-
вали фундамент сучасного стратегічного менеджменту. Останні ж дослідження і публіка-
ції, серед яких можна зазначити праці М. І. Баканова, Н. М. Богацької, Д. О. Горєлова, 
С. М. Жукевич, М. І. Ковальчука, І. Д. Лазаришиної, В. В. Микитенко, Є. В. Мниха, 
С. З. Мошенського, О. В. Олійник, О. А. Сущенко, І. Д. Фаріона, А. Д. Шеремета, 
С. І. Шкарабана та багато інших, присвячені проблемам стратегічного аналізу, забезпечен-
ня повного і правильного стратегічного бачення підприємницької організації, аналізу стра-
тегічного потенціалу підприємства й виділенню ключових факторів його успіху тощо. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Сучасний етап розвитку 
економічної системи країни характеризується цілою низкою соціально-економічних і 
політичних проблем: зниження темпів розвитку економіки, високий рівень її тінізації, 
відчутний податковий тиск на підприємців, політичні зміни і реформи, загострення 
конкурентних загроз з боку глобальної економіки, циклічність розвитку економічної 
системи, військові дії на території країни та інше – всі ці проблеми чинять безпосеред-
ній вплив як на становище і статус кожного підприємства, так і на перспективи його 
розвитку в середньо- та довгостроковому періодах. Недооцінювання цих факторів час-
то стає причиною невиправданих надій підприємства щодо майбутніх трендів свого ро-
звитку. Адекватній оцінці та врахуванню впливу вказаних особливостей зовнішнього 
середовища, а також вирішенню багатьох інших проблем слід приділяти особливу ува-
гу, оскільки опис і адаптація наявних теоретичних моделей та іноземного досвіду є не-
достатніми для розробки реалістичної стратегії та її успішної реалізації. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є вивчення основних проблем форму-
вання та реалізації стратегії підприємства в сучасних умовах української економіки, 
пошук шляхів їх вирішення. 

Виклад основного матеріалу. Загальновідомим є той факт, що поняття стратегії як 
способу досягнення складної мети було запозичене з військової справи і вдало інтегро-
ване в економічне життя та діяльність підприємств. Велика кількість визначень цієї де-
фініції, серйозне теоретичне опрацювання її змістовного наповнення, що сьогодні мож-
на зустріти в науковій літературі, дає загальне уявлення про те, чим є стратегія для 
сучасного підприємства. Проте для адекватного розуміння самої суті близьким нам є 
погляд фахівця в галузі комунікативних технологій, теоретика питань стратегії, інфор-
маційних воєн і маркетингу, автора сучасної теорії стратегії, професора 
Г. Г. Почепцова: «Стратегія – це мистецтво досягнення бажаного майбутнього. Страте-
гія відповідає на питання “як отримати бажане”? І не просто отримати, а отримати при 
обмежених ресурсах, при мінімальних витратах часу і сил» [1]. Науковець чітко окрес-
лює коло «споживачів» стратегії, причини її використання чи невикористання, сутність 
і зміст: «Стратегія – доля сильних гравців, світ слабких обходиться без стратегії. Част-
ково це пов’язано з відсутністю необхідного ресурсу (інтелектуального, інформаційно-
го та ін.), частково – з нездатністю вийти на необхідний метарівень. Стратегія є необ-
хідним компонентом будь-якої складної дії, будь-якої ситуації, в якій задіяні безліч 
людей і різних організацій. Це осмислений рух уперед, а не позиція виживання, яка 
може не вимагати довготривалих стратегій» [1]. В. Чугреєв вдало доповнює погляд 
Г. Г. Почепцова, зазначаючи, що стратегію можна назвати мистецтвом знаходити най-
краще з можливого [2]. 

Чи може підприємство функціонувати без стратегії? Так, безпереіно. Саме так і фу-
нкціонують більшість вітчизняних фірм сьогодні. Саме це і є однією з причин відсутно-
сті прориву економічного розвитку, технологічної відсталості, неефективної структури 
національної господарської системи та багатьох інших проблем, оскільки відсутність 
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стратегії змушує підприємства рухатися «неусвідомлено», часто наосліп, нераціонально 
витрачаючи ресурси, інколи не вирішуючи поставлені завдання або не досягаючи пос-
тавленої мети. У кращому випадку це буває шлях «малих кроків» без визначеної траєк-
торії – оперативна реакція на поточні зміни мікросередовища. 

В історії розвитку українського бізнесу достатньо прикладів провалених проєктів, 
недосягнутих цілей і марно витраченого часу, сил, грошей. Причина полягає в тому, що 
стратегія – це і просто, і складно одночасно. Просто тому, що рішення щодо оптимізації 
своїх дій ми приймаємо постійно у своєму повсякденному житті, часто інтуїтивно, в 
більшості випадків діючи раціонально, оскільки це закладено в нашій підсвідомості. 
Складно тому, що вибір раціонального шляху вимагає певного багажу знань, володіння 
інформацією щодо середовища й ситуації, у контексті яких приймаються рішення, 
вміння логічно мислити та досвіду вирішення завдань певного характеру. Саме тому ми 
маємо так мало прикладів вдалих стратегій розвитку українських підприємств. 

Для розуміння причин виділимо основні проблеми побудови стратегії підприємства 
в сучасних українських реаліях. Їх можна поділити на два основні блоки – проблеми 
формування і проблеми реалізації стратегії, причому невирішені проблеми першого 
блоку автоматично нейтралізують решту, програмуючи діяльність підприємства на сві-
домо невдалий результат. 

Процес формування стратегії описаний у багатьох наукових дослідженнях як класи-
ків стратегічного менеджменту, так і сучасних науковців, а також у переважній більшо-
сті сучасних підручників. Це процес, який проходить певні етапи [3; 4]: 

1. Аналіз середовища, прогноз його майбутнього розвитку, виявлення можливостей і 
загроз, сильних і слабких сторін, оцінка конкурентоспроможності та прогнозування її змін. 

2. Визначення місії, мети і цілей підприємства. 
3. Стратегічний аналіз, який полягає в порівнянні мети і цілей з результатами аналі-

зу середовища, виявленні й усуненні розривів між ними і, головне, у виробленні альте-
рнативних стратегій – варіантів стратегічного розвитку. 

4. Моделювання варіативних сценаріїв розвитку подій (оптимістичний, песимістич-
ний та найбільш ймовірний) і дослідження впливу кожного на сформульовані альтерна-
тивні стратегії. Визначення конкурентоспроможності підприємства в разі реалізації тієї 
чи іншої стратегії за певним сценарієм. 

5. Вибір найбільш прийнятної стратегії з альтернативних. 
6. Підготовка кінцевого варіанту стратегічного плану підприємства. 
7. Розробка тактичних середньострокових планів на базі стратегічного. 
8. Розробка оперативних планів та проєктів. 
Важливо зрозуміти саму концепцію підходу до створення стратегії: це бачення май-

бутнього і напрям для досягнення поставленої мети – погляд з майбутнього на сьогод-
нішні ресурси компанії, а не екстраполяція поточного стану і внутрішніх обмежень на 
наступний період. Ми маємо справу не з логікою, а з інтересами. 

Ознака відсутності стратегічного підходу – концентрація організації на внутрішніх 
ресурсах. Тим самим ігноруються всі можливі загрози ззовні (вони сприймаються тіль-
ки факт, що здійснився) і упускаються сприятливі тенденції. Стратегічний підхід поля-
гає в перетворенні будь-яких змін на позитивні можливості та їх використання, план 
при цьому не догма, а система організації праці, яка адекватно адаптивна до змін зов-
нішнього середовища. Компанія отримує ресурси ззовні, випускає кінцевий продукт, 
орієнтований на зовнішнього споживача, і веде конкуренцію на ринку. Компанія зму-
шена бути зовнішньо орієнтованою. Отже, найважливішим процесом для діяльності 
компанії, є аналіз зовнішнього середовища, з якого і доцільно починати розгляд моделі 
стратегічного розвитку підприємства [5]. 
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Проблеми підприємства, з якими воно стикається на першому етапі формування 
стратегії, пов’язані зі складністю, невизначеністю, мінливістю та багатоваріантністю 
розвитку зовнішнього середовища, безліччю факторів, що визначають його стан, а та-
кож безліччю комбінацій, в яких можуть сполучатися ці фактори. В українських реалі-
ях детальне вивчення, діагностика і прогнозування стану зовнішнього середовища стає 
ключовою умовою адекватності розроблюваних стратегій та успішності їх реалізації. 
Особливо це стосується макросередовища, що чинить суттєвий вплив на діяльність 
підприємства, формуючи умови його функціонування, визначаючи параметри його 
прибутковості: рівні відсоткових ставок, платоспроможність споживачів, межі соціаль-
них параметрів (межа бідності, рівень мінімальної заробітної плати, пенсій, стипендій, 
допомог і т. ін.), податкове навантаження, нормативно-правове забезпечення, особли-
вості політичної системи країни, ступінь державного втручання в ринкове саморегулю-
вання, ефективність законів і підзаконних актів у галузі економіки тощо, але не підда-
ється такому впливу з боку самого підприємства. Навіть поверхневий аналіз динаміки 
основних макроекономічних показників за останні десять років демонструє відсутність 
чіткої тенденції розвитку країни, що ускладнює прогнозування (табл.), свідчить про не-
стабільність зовнішнього середовища, високий ступінь ризику ведення бізнесу. Однак 
небезпечним для підприємства є не стільки ступінь ризику, створюваного макросередо-
вищем, скільки саме його недооцінювання, відсутність повної та адекватної інформації 
щодо його впливу та створення тенденцій подальшого розвитку. 

Таблиця 

Звітні макропоказники розвитку України в 2010-2018 рр. 

Показник 
Рік 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Номінальний ВВП на душу 
населення, дол. США 2974,4 3570,8 3856,8 4030,3 3014,6 2115,4 2185,9 2640,3 3095,2 
Зміна обсягу ВВП (% до по-
переднього року, у постійних 
цінах 2010 р.) 104,1 105,5 100,2 100,0 93,4 90,2 102,4 102,5 103,3 
Рівень безробіття  
працездатного населення, % 8,9 8,7 8,2 7,8 9,7 9,5 9,7 9,9 9,1 
Реальний наявний дохід, у % 
до відповідного періоду по-
переднього року 90,0 117,1 108,0 113,9 106,1 88,5 79,6 102,0 110,9 
Темпи зростання реальної 
заробітної плати, % до  
попереднього року 110,2 108,7 114,4 108,2 93,5 79,8 109,0 119,1 112,5 
Індекс споживчих цін, % до 
попереднього року 109,4 108,0 100,6 99,7 112,1 148,7 113,9 114,4 110,9 
Рівень рентабельності  
(збитковості) всієї діяльності 
підприємств, % 4,5 5,9 5,0 3,9 –4,1 1,0 7,4 8,8 4,5 
Індекси промислової проду-
кції, % до попереднього року 112,2 108,0 99,3 95,7 89,9 87,0 102,8 100,4 101,6 
Індекс фізичного обсягу 
(Ласпейреса), %          
експорту 103,2 106,0 102,6 92,2 92,1 86,0 99,1 102,7 97,9 
імпорту 113,1 112,8 93,4 89,6 74,4 76,7 108,6 110,9 102,6 
Вартість кредитів за даними 
статистичної звітності банків 
України, % річних 13,2 15,0 18,3 15,9 17,2 21,3 18,3 15,1 18,8 
ВЗБ*/ВВП, % 86,0 77,4 76,8 77,5 95,8 131,0 121,7 103,9 87,7 

* ВЗБ – валовий зовнішній борг України (млн дол. США). 
Джерело: [6; 7]. 
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Більш детальний макроаналіз дає можливість підприємству оцінити свої можливості 
щодо подальшої реалізації продукції, розширення бізнесу, претензій на освоєння нових 
ринків, диверсифікації тощо. За оцінкою фахівців, саме макроекономічні прорахунки най-
частіше стають причиною жалюгідного становища вітчизняних підприємств [8]. Більше 
того, переважна більшість керівників навіть не мають досвіду та необхідних знань для 
проведення подібного аналізу, оцінки й побудови прогнозів. Як зазначає провідний кон-
сультант ЗАТ «РОЕЛ Консалтинг» А. В. Мартинов, одна з причин, з яких методи аналізу 
не поширені серед керівників і навіть маркетологів, – незнання математичного апарату, 
який використовується, зокрема, методів математичного аналізу [5]. 

Друга сторона проблеми – недостовірність наявної інформації, відображення в пуб-
лічно доступних джерелах лише офіційно зареєстрованих даних, у той час як тіньовий 
сектор працює і впливає на формування загальноекономічних тенденцій так само, як і 
офіційний. Це призводить до неадекватної оцінки ситуації, що склалася, а отже і мож-
ливостей та складностей розвитку підприємства. Ця проблема є однією з найсуттєвіших 
при побудові ефективних стратегій. 

Не меншою є проблема наявності та достовірності інформації під час аналізу мікро-
середовища, елементи якого називають елементами зовнішнього середовища безпосе-
реднього впливу на підприємство. До їхнього складу включають конкурентне середо-
вище (конкуренти; галузь, в якій діє підприємство), покупців (споживачів, клієнтів), 
постачальників, зовнішніх партнерів (стейкхолдерів), профспілки, партії і громадські 
організації, місцеві органи влади [3]. 

Зрозуміло, що в умовах ринкових відносин найбільш суттєвий вплив на підприємс-
тво має те конкурентне середовище, в якому воно перебуває. Йдеться передусім про 
галузь, в якій функціонує підприємство, і його конкурентів. Крім того, що аналіз і осо-
бливо прогнозування конкурентного середовища – достатньо трудомістка складова ро-
зробки стратегії, у сучасних реаліях української економіки вона в якісному, закінчено-
му вигляді, майже відсутня, що суттєво знижує ймовірність досягнення поставленої 
підприємством мети. 

Як зазначають бізнесмени-практики [5], крайній дефіцит достовірної ринкової ін-
формації робить доступною, в кращому випадку, оцінку конкурентного середовища на 
якісному рівні. Дійсно, категорія «частка ринку» припускає, як мінімум, знання загаль-
ного обсягу ринку (хоча б регіонального) по заданому виду продукту. Для сучасної 
економіки з величезним тіньовим сектором одержання такої інформації з доступних 
офіційних джерел неможливе, а проведення власними силами польових досліджень ви-
магає непомірних витрат. Дані про обсяг ринку найближчих конкурентів також надзви-
чайно важкодоступні, навіть якщо припустити, що ці конкуренти досить точно визна-
чені та поінформовані. Більша частина класичних західних методик дуже відносні й 
теоретизовані. Наприклад, методика розбивки матриці БКГ на базові квадранти обґрун-
товано викликає деяке нерозуміння у практиків, які звикли до числових показників. 
Поняття «високий» і «низький», що стосуються визначення квадрантів, можуть так си-
льно відрізнятися в суб’єктивному уявленні окремих фахівців, що бачення тієї ж самої 
об’єктивної картини діаметрально відрізняється [5]. 

Зазначена проблема на сьогодні залишається невирішеною і призводить до того, що 
діяльність підприємства будується на основі послідовності оперативних рішень і дій, 
без бачення глобальної мети, шляхом «прощупування» конкурентів і формування реак-
тивної поведінки, часто пов’язаної з втраченими можливостями, які могли б бути реалі-
зованими за умови наявності достовірної інформації, її адекватної оцінки та побудови 
реалістичних прогнозів. 
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Ще більшою проблемою для багатьох керівників та осіб, що приймають рішення, за-
лишається формулювання місії підприємства, визначення його цілей та побудова так 
званого «дерева цілей». Значення цілей важко переоцінити. Як зазначав І. Ансофф, у 
США 98 % всіх невдач у бізнесі пов’язані з відсутністю у бізнесменів зрозумілих, чітких 
цілей [9]. Враховуючи рівень нестабільності зовнішнього середовища українських підп-
риємств, відсутність навиків стратегічного мислення, величезна мобілізуюча роль цілей 
для них очевидна. Складність у цьому випадку пов’язана саме з «ментальною» стороною 
питання – незважаючи на майже тридцятирічну «відстань» між сучасністю і радянським 
минулим, менталітет більшості керівників вітчизняних підприємств не відчув кардина-
льних змін – він нібито передався у спадок: невисокий рівень економічної культури, що 
характеризується як відсутністю знань та досвіду ефективних ринкових взаємодій, так і 
небажанням розвиватися і рухатися в темпі, що задається ринком, світовими тенденція-
ми, розвитком технологій, виробництва, потреб і запитів споживачів, відсутність «від-
чуття контексту» і «відчуття течії». Як результат – невміння сформулювати ефективну 
місію свого підприємства, заявити про себе на ринку, позиціонувати себе в конкурентно-
му середовищі, забезпечити собі поштовх до розвитку – відсутність цілей і стратегії. 

Аналіз внутрішнього середовища підприємства зазвичай не викликає складностей 
у персоналу, що займається цими питаннями – це переважно профільна інформація від-
повідних фахівців, що постійно з нею працюють, а отже, можуть сформулювати адекват-
ні висновки щодо стратегічного потенціалу підприємства. Проблема полягає саме у спів-
ставленні внутрішніх можливостей із запитами зовнішнього середовища, визначення 
ступеня їх відповідності. Іншими словами, головна мета аналізу власного внутрішнього 
середовища – визначити, чи володіє підприємство достатніми внутрішніми силами, щоб 
скористатися зовнішніми стратегічними можливостями. І ця мета досягається не завжди. 
Часто підприємство постає перед проблемою необ’єктивної самооцінки, що наслідком 
має хибні стратегічні рішення. Крім того, особи, що приймають рішення, здебільшого 
ототожнюють внутрішнє середовище підприємства, тобто його загальний потенціал, зі 
стратегічним потенціалом. Однак це різні поняття. Потенціал підприємства характеризує 
сукупність усіх його ресурсів і можливостей виробництва конкурентоспроможних това-
рів, що ними надаються [10]. Стратегічний же потенціал підприємства розглядається як 
взаємопов’язана сукупність ресурсів, які є в його розпорядженні та мають вирішальне 
значення для досягнення стратегічних цілей, оцінки можливих меж функціонування 
в майбутньому, зважаючи на прогнозовані умови зовнішнього середовища. Сферою його 
застосування є оцінка перспективних можливостей підприємства щодо зростання ефек-
тивності функціонування та зміцнення конкурентоспроможності на ринку [11]. Невміння 
грамотно виокремити ключові фактори для досягнення успіху компанії, її конкурентні 
переваги стає перешкодою у формуванні результативних стратегій. 

Перераховані проблеми перших трьох етапів формування стратегії часто стають 
причиною відмови не лише від моделювання варіативних сценаріїв розвитку подій, але 
навіть від формулювання можливих альтернатив. Брак досвіду, низький рівень знань, 
неволодіння навичками моделювання та побудови математичних сценаріїв перетворює 
процес створення стратегії розвитку підприємства на декларування намірів, що часто 
не мають під собою наукового і практичного обґрунтування. З цією проблемою стика-
ється переважна більшість вітчизняних підприємств. Проте її вирішення (як, власне, 
й інших проблем формування стратегії) можливе завдяки залученню фахівців фірм, що 
надають послуги з розробки бізнес-стратегій і досить давно працюють на ринку. Вони 
зазвичай пропонують: 

– проривну ідею розвитку компанії; 
– чіткі стратегічні цілі і пріоритети; 
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– пошук і виявлення джерел зростання; 
– стратегію виграшу на цільовому ринку, альтернативи і сценарії з урахуванням 

ресурсів і ризиків; 
– бізнес-модель (як буде створюватися цінність і монетизація); 
– синхронізацію команди; 
– прискорений прохід в якісні стратегічні рішення і запуск їх у дію; 
– пошук, розробку, тестування продуктів-драйверів розвитку компанії; 
– розробку плану ініціатив на впровадження; 
– створення дизайну організації під впровадження (модель бізнес-процесів і струк-

тури, фінансово-інвестиційна модель); 
– визначення системи моніторингу реалізації стратегії, спільний моніторинг тощо. 
Ключовою проблемою багатьох підприємств є і сам процес реалізації стратегії, тоб-

то процес стратегічного управління. Він передбачає не лише організацію реалізації 
стратегії, але і її практичну оцінку, контроль за виконанням і зворотний зв’язок, якщо 
виявляються помилки, недоробки у формуванні стратегічного плану на будь-якому 
з етапів. Інколи такий зворотний зв’язок передбачає часткові зміни місії і цілей, якщо 
вони виявилися до певної міри нереальними [3]. 

Навіть звернувшись до фахівців з розробки стратегій, реалізовувати їх підприємство 
має самостійно, силами своїх співробітників. Успіх тут безпосередньо залежить від зла-
годженої дії всіх підрозділів, високого ступеню відповідальності за свої дії, достатнього 
рівня знань, умінь і компетенцій виконавців, наявність у них творчого, креативного ми-
слення. На жаль, перераховані вимоги виконуються рідко. 

Висновки і пропозиції. Відомий підприємець Юрій Мороз визначає стратегію як 
ланцюг цілей, сходинок на шляху до кінцевої глобальної мети, який (ланцюг цілей) по-
будовано таким чином, що кожна наступна мета може бути досягнута тільки після того, 
як досягнута попередня. Таким чином, піднімаючись по одній сходинці, ми досягаємо 
глобальної мети цієї стратегії [12]. Підсумовуючи аналіз проблем формування і реалі-
зації стратегії підприємства в сучасних українських реаліях, можемо зробити висновок, 
що фундаментом і самою суттю цього процесу є особливий тип мислення. Він характе-
ризується високою часткою творчості в ньому й маленькою кількістю рутини. Креатив-
ність і уміння абстрагуватися від повсякденності, дар бачення майбутнього підприємс-
тва і його моделювання, вміння представити його у кількісних і якісних показниках – 
це ті якості самого стратега, які роблять можливим чи неможливим стратегічне управ-
ління, яке не можна замінити використанням окремих елементів стратегічного підходу. 
Підготовка, відбір кадрів, їх навчання і «випробування» на практиці – шлях до майбут-
ніх стратегічних проривів, оскільки стратегія, по суті, – це процес мислення, це сам 
стратег, його сприйняття і бачення майбутнього компанії, засноване на знаннях, досві-
ді, інтуїції, гнучкості мислення та, навіть, фантазії. 
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УСИЛЕНИЯ ЕВРОИНТЕГРАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ 

Svitlana Polkovnychenko, Iryna Yelchyshcheva 

ENTERPRISE STRATEGY ON ENTERING THE FOREIGN IN TERMS  
OF EUROPEAN INTEGRATION PROCESSES STRENGTHENING  

У статті розкрито наукові підходи до класифікації стратегій виходу підприємства на зовнішній ринок та оха-
рактеризовано основні з них. Досліджено реалізацію експортної стратегії кондитерської корпорації «Roshen», яка є 
лідером в експорті кондитерських виробів на вітчизняному ринку. Проаналізовано місце компанії у світовому рей-
тингу найбільших виробників кондитерських виробів. Запропоновано розробити стратегію, яка б дозволила підпри-
ємству посилити свої позиції на зовнішньому ринку. 

Ключові слова: стратегія виходу на зовнішній ринок; експорт, прямий експорт; непрямий експорт; стратегія 
кооперації; стратегія інтеграції; пряме інвестування; спільне підприємство. 

Рис.: 2. Табл.: 3. Бібл.: 13. 

В статье раскрыты научные подходы к классификации стратегий выхода предприятия на внешний рынок и 
охарактеризованы основные из них. Исследовано реализацию экспортной стратегии кондитерской корпорации 
«Roshen», которая является лидером в экспорте кондитерских изделий на отечественном рынке. Проанализировано 
место компании в мировом рейтинге крупнейших производителей кондитерских изделий. Предложено разработать 
стратегию, которая позволила бы предприятию усилить свои позиции на внешнем рынке. 

Ключевые слова: стратегия выхода на внешний рынок; экспорт; прямой экспорт; косвенный экспорт; стра-
тегия кооперации; стратегия интеграции; прямое инвестирование; совместное предприятие. 

Рис.: 2. Табл.: 3. Библ.: 13. 

The article discloses the scientific approaches to the classification of the enterprise strategies on entering the foreign 
market and describes the main ones. The realization of export strategy of Roshen Confectionery Corporation, which is the 
leader in export of confectionery products in the domestic market, is studied. The place of the company in the world rating of 
the largest confectionery manufacturers is analyzed. Developing a strategy that would allow the company to strengthen its 
position in the foreign market is suggested. 

Keywords: foreign market entry strategy; export, direct export; indirect export; cooperation strategy; integration strat-
egy; direct investment; joint venture. 

Fig.: 2. Table: 3. References: 13. 
JEL Classіfіcatіon: М31 

Постановка проблеми. В умовах зростаючих темпів глобалізації світової спільно-
ти, посилення конкуренції, нестабільності розвитку внутрішнього ринку України та йо-
го маркетингового середовища важливим завданням підприємств є просування продук-
ції на зовнішній ринок. Вітчизняні корпорації сьогодні досягли такого рівня розвитку, 
коли їхній досвід, репутація і продукція легко можуть бути перенесені на іноземний 
ринок. У зв’язку з цим виникає необхідність розробки стратегії здійснення експансії 
підприємств на ринки, що знаходяться за межами країни. 

Вихід підприємств на зовнішні ринки сприяє використанню переваг, які пов’язані з 
місткістю зарубіжних ринків, їхніх ресурсних особливостей; збільшенню обсягів виро-
бництва і збуту продукції та отриманню прибутку; формуванню позитивного іміджу та 
прихильності до продукції фірми. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми розробки і вибору стратегії 
виходу на зовнішні ринки перебувають у центрі уваги як закордонних, так і вітчизня-
них дослідників. Серед вітчизняних авторів можна виділити, М. Дідківського, 
О. Каніщенко, Ю. Макогона, О. Плотнікова, О. Рогача, В. Рокочу, а серед зарубіжних 
авторів, що досліджують цю проблему, – І. Ансоффа, Ф. Котлера, Г. Мінцберга, 
М. Портера та інших. Щодо останніх публікацій, варто звернути увагу на дослідження 
О. Бойко, С. Конєва, Т. Шталь, В. Козуб та А. Нахметова.  

 Полковниченко С. О., Єльчищева І. А., 2019 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

90 

Зокрема, у статті О. Бойко [2] проведено стратегічний аналіз можливих ринків збуту 
продукції вітчизняних експортноорієнтованих підприємств; досліджено експортні стра-
тегії провідних підприємств Вінницької області; проаналізовано вплив факторів макро-
економічного середовища на етапі реалізації стратегії виходу на європейські ринки. 
Стаття С. Конєва [4] присвячена дослідженню сутності основних способів виходу підп-
риємства на міжнародний ринок, охарактеризовано їхні особливості, переваги та недо-
ліки. Т. Шталь, В. Козуб та А. Нахметов у своїй науковій праці [11] зосередили увагу 
на характеристиці найбільш поширених стратегій маркетингу при виході компанії на 
зовнішні ринки, розробили алгоритм формування міжнародної маркетингової стратегії 
компанії на зовнішньому ринку тощо. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Разом з тим, незважаючи 
на наявність численних наукових праць, присвячених розгляду стратегій виходу підп-
риємств на зовнішній ринок, багатогранність і складність проблеми потребує продов-
ження наукового пошуку. Зокрема, подальшого дослідження потребує процес прийнят-
тя провідними українськими підприємствами рішення про вибір найбільш прийнятної 
стратегії виходу на зовнішній ринок. Серед таких підприємств – лідер українського 
кондитерського ринку кондитерська корпорація «Roshen», стратегія проникнення на 
зовнішній ринок якої, на наш погляд, є недостатньо дослідженою.  

Метою статті є дослідження теоретичних підходів до використання альтернативних 
стратегій виходу підприємства на зовнішній ринок та їх адаптація для кондитерської 
корпорації «Roshen». 

Виклад основного матеріалу. Для підприємства важливо не тільки виробити якіс-
ний продукт, але й довести його до споживача з максимальним економічним ефектом. 
У зв’язку з цим підприємство перебуває в постійному пошуку найбільш прибуткових 
ринків збуту, одним із яких є зовнішній ринок. 

Для прийняття стратегічно правильних рішень виходу на зовнішній ринок підпри-
ємство повинно бачити перед собою чітко описані альтернативи. 

На нашу думку, варто погодитись з А. С. Морозовою, яка під стратегією виходу 
підприємства на зовнішній ринок розуміє виключно інституційну форму присутності й 
функціонування компанії на певному зарубіжному ринку, яка створюється для досяг-
нення її стратегічних цілей [6]. 

Формування стратегії включає систему заходів, спрямованих на пошук нових рин-
ків, вигідних партнерів із виробництва і збуту продукції, розширення освоєних ринків, 
з метою досягнення довгострокових цілей компанії. 

Приймаючи рішення виходу на зарубіжні ринки, компанія повинна: а) вибрати ри-
нок; б) обґрунтувати спосіб виходу на нього; в) вирішити, коли буде це робити; 
г) визначити масштаби проникнення. 

Розробка стратегії виходу на зарубіжний ринок починається з його попереднього ви-
вчення, насамперед: місткості ринку, рівня конкуренції, політичної та економічної ситу-
ації, рівня державного регулювання ринку (специфіки системи оподаткування, держав-
них пільг, стимулів, обмежень), наявності кваліфікованої та дешевої робочої сили, рівня 
витрат виробництва, якості транспортної інфраструктури, соціально-культурних чинни-
ків. На основі результатів дослідження приймається рішення про доцільність виходу на 
цей ринок. Підприємство також враховує фактор близькості до внутрішнього ринку ви-
робника, відповідність товарів потребам споживачів різних країн. Для підприємства важ-
ливо вибрати такий ринок, на якому воно буде мати стійку конкурентну перевагу. 

Серед найбільш значущих і складних стратегічних рішень підприємств, які орієнто-
вані на зарубіжний ринок, є вибір оптимального способу проникнення на цей ринок. 
В економічній літературі виділяють такі альтернативні стратегії (за способами виходу 
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на зовнішній ринок), як експорт, кооперація та інтеграція [6]. Більшість дослідників 
розглядає схожу, але дещо іншу класифікацію стратегій: експорт, спільну підприємни-
цьку діяльність, пряме інвестування [1; 4]. Суперечностей між цими підходами немає, 
оскільки структурні елементи є подібними.  

При виборі способу виходу на зовнішні ринки враховується мета підприємства; ма-
сштаби його діяльності; завдання, які ставить перед собою підприємство; характер то-
вару й наміри контролювати продаж; потенційний обсяг продажу, витрати та інвестиції 
на організацію руху товарів, наявність кваліфікованого персоналу та інші умови [4]. 

Найпростішим способом виходу на зовнішній ринок є експорт продукції, коли підпри-
ємство пропонує товари іноземному споживачу, які виготовляє у власній країні. Науковці 
розглядають прямий і непрямий експорт. Прямий експорт підприємство здійснює само-
стійно: через експортний відділ, торгових представників з пошуку закордонних клієнтів, 
закордонний відділ продажу, закордонних дистриб’юторів чи агентів, дочірні компанії чи 
філії зі збуту за кордоном. А це потребує великих капіталовкладень, підприємству необхі-
дно вкладати кошти в розвиток власної збутової мережі, володіти значним обсягом інфор-
мації про країну, до якої експортується продукція. Проте зростають можливості в управ-
лінні процесом розподілу за кордоном, безпосереднього реагування на зміну ринкової си-
туації, налагодженні каналів збуту значних обсягів своєї продукції, продажу її за вищими 
цінами. Контакт із ринком стає тіснішим, але збільшується рівень ризику. 

Непрямий експорт здійснюється через посередників: національних посередників-
експортерів (продають за кордон продукцію, отриману від виробника), вітчизняних 
агентів з експорту (шукають покупців за кордоном та домовляються з ними про постав-
ки, отримуючи комісійну винагороду) або кооперативної організації, що управляє екс-
портом компанії. При цьому способі прямий контакт виробника-експортера із закор-
донним покупцем відсутній. Усі функції з розподілу продукції виконує посередник, 
який має свої збутові канали й налагоджені зв’язки за кордоном. Експортер зазвичай 
продає свій продукт посереднику за ціною, яка значно нижче за ціну на конкретному 
зовнішньому ринку. Ступінь залучення експортера до зовнішнього ринку незначна, а 
тому його присутність на конкретному ринку може бути нетривалою. Таку стратегію 
доцільно застосовувати при невеликих обсягах експорту. Але якщо підприємство 
приймає рішення про довгострокову присутність на зовнішньому ринку та значні обся-
ги експорту, варто подумати про зміну стратегії. 

Стратегія кооперації включає ліцензійні угоди, франчайзинг; виробництво за конт-
рактом (укладання контракту з місцевими виробниками на випуск товару); управління 
за контрактом (наприклад, консультації для іноземних компаній). В основі спільного 
співробітництва з вибраними партнерами на зовнішньому ринку переважно лежать до-
говори або довгострокові домовленості. Ця стратегія дозволяє оминути тарифні й нета-
рифні бар’єри виходу на зовнішній ринок, сприяє створенню конкурентних переваг 
підприємства на зовнішньому ринку. 

Стратегія інтеграції передбачає створення спільних підприємств (об’єднуються зу-
силля зарубіжних та місцевих інвесторів); створення власних філій за кордоном та від-
криття дочірніх підприємств (пряме інвестування). Стратегія інтеграції характеризуєть-
ся найвищими рівнями капіталовкладень і ризику, однак ступінь залучення 
підприємства до ринку, ресурсів і преференцій є достатньо високою. Компанія здійс-
нює прямі інвестиції і діяльність на зовнішньому ринку на основі права власності. Пе-
ревагою спільного підприємства є отримання знань і умов ведення бізнесу та культури 
в приймаючій країні. 

Порівняльна характеристика зазначених стратегій представлена в табл. 1. 
 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 
 

92 

Таблиця 1 
Порівняльна характеристика стратегій виходу підприємств на зовнішні ринки 
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1. Стратегічна мета 

1. Доступ до ринків збуту  
2. Економічні ефекти 
розвитку 

1. Доступ до ринків збуту  
2. Доступ до ресурсів  
3. Економічні ефекти розвитку  
4. Доступ до преференцій 

2. Швидкість виходу Висока Середня Низька 

3. Стадія бізнес-циклу 
за кордоном 

Стадія розподілу 
Стадія виробниц-

тва і стадія  
розподілу 

Стадія виробництва 
з / без розробки і 
стадія розподілу 

4. Рівень капіталовкла-
день за кордоном 

низький 

Залежно 
від  
ступеня 
участі 

Від низького до 
середнього 

Залежно від ступе-
ня участі: від сере-
днього до дуже ви-
сокого 

5. Прямі інвестиції відсутні присутні відсутні присутні 
6. Рівень контролю за 
кордоном 

відсутній низький середній високий 

7. Рівень ризиків низький середній високий середній Від середнього до 
дуже високого 

8. Залучення до ринку практично 
відсутнє 

низьке середнє високе дуже  
високе 

Джерело: [6]. 

Здебільшого фірми починають експансію на закордонні ринки як експортери й тіль-
ки потім використовують інші способи проникнення. Не стала винятком і корпорація 
«Рошен» («Roshen»), яка є одним із найбільших виробників кондитерської продукції в 
Україні. Загальний обсяг виробництва кондитерських виробів корпорації становить 
450 тис. тонн за рік, а виторг – 800 млн дол. 

До складу «Roshen» сьогодні входять українські фабрики (Київська, Бориспільська, 
два виробничі майданчики у Вінниці, Кременчуцька); два виробничі майданчики Липе-
цької кондитерської фабрики (Росія), які сьогодні законсервовані; Клайпедська конди-
терська фабрика (Литва), Bonbonetti Choco Kft (Будапешт, Угорщина), а також Вінни-
цький молочний завод, який забезпечує фабрики натуральною високоякісною 
молочною сировиною [8]. 

На кондитерський ринок компанія зайшла у 1996 році (ще під назвою «Укпрпромін-
весткондитер»), остаточно сформувавшись до 2000 року. Було створено потужний між-
народний кондитерський бренд, який для завоювання зарубіжних ринків має іноземне 
звучання і латинську назву. І вже у 2002 р. компанія вийшла на європейський та амери-
канський ринки, а у 2005 році продукція компанії продавалась у 15 країнах.  

Сьогодні корпорація «Roshen» є найбільшим українським експортером кондитер-
ських виробів. Зокрема, за рейтингом топ-експортерів у сегменті кондитерських виро-
бів, представленим аналітичним відділом Ради з питань експорту продовольства, частка 
компанії становила 46,1% від загального їх експорту (рис. 1). 
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Рис. 1. Українські компанії – лідери експорту кондитерських виробів у 2018 р. 

Джерело: побудовано авторами за [9]. 

Наприклад, у 2017 році вона експортувала понад 50 тис. тонн своєї продукції [13]. 
Достатньо високою є частка Roshen у загальному експорті українського шоколаду – 
27,5 % у 2018 р. (рис. 2).  

 
Рис. 2. Українські компанії – лідери експорту шоколаду у 2018 р. 

Джерело: побудовано авторами за [9]. 

Продукція компанії знаходить споживачів у 35 країнах світу, у тому числі у Вели-
кобританії, Голландії, Литві, Естонії, Німеччині, Болгарії, Румунії, Польщі, Угорщині, 
Іспанії, а також в Афганістані, Азербайджані, Білорусі, Вірменії, Грузії, Ізраїлі, Іраку, 
Йорданії, Казахстані, Канаді, Киргизстані, Китаї, Кореї, Кувейті, Молдові, Монголії, 
Новій Зеландії, США, Таджикистані, Туркменістані, Японії тощо [8]. Серед країн Євро-
союзу продукцію Roshen найбільше споживають у Британії та Голландії [7]. 

Обсяги експорту продукції «Рошен» зростають на 30 % за рік, переважно за рахунок 
країн Східної Європи: Болгарії, Румунії, Польщі [7]. 

При цьому зазначимо, що корпорація починала вихід на зовнішній ринок переважно 
через дистриб’юторів та постачальників зарубіжних країн. Але вже у 2006 році до кор-
порації «Рошен» увійшла Клайпедська кондитерська фабрика (Литва), яка стала пер-
шим виробничим майданчиком корпорації на території ЄС і спеціалізується на вироб-
ництві карамельної продукції [8]. 
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У 2012 році «Рошен» уклала угоду про стратегічну співпрацю з найпотужнішою 
кондитерською корпорацією Угорщини – «Bonbonetti Group», викупивши контрольний 
пакет акцій фабрики «Bonbonetti Choco Kft.» [8]. Вклавши інвестиції, корпорація зали-
шила назву відомого європейського бренда, і тим самим зберегла прихильність постій-
них клієнтів. 

За останні роки литовська «дочка» «Roshen» відкрила представництва в Польщі, 
Болгарії, Румунії та Греції. Зокрема, Roshen LT належать дочірні підприємства в Болга-
рії Roshen Bulgaria, польська Roshen Europe, румунська Roshen One і грецька Roshen 
Hellas [5]. Це свідчить про те, що сьогодні «Roshen», крім експортної стратегії, викори-
стовує стратегію інтеграції. 

Тому, на наш погляд, варто погодитись з І. І. Каліною та К. А. Коченко, що на су-
часному етапі стратегія «Roshen» з просування продукції на зовнішні ринки більше на-
гадує змішану, оскільки має елементи багатонаціональної [3]. 

У світовому рейтингу найбільших виробників кондитерських виробів Global Top 
100 Candy Companies, який щорічно публікує американське галузеве видання Candy 
Industry, корпорація «Рошен» входить до 30 найкращих компаній, випереджаючи осно-
вних вітчизняних конкурентів, але поступово втрачає свої позиції (табл. 2). 

Таблиця 2 
Місце українських виробників кондитерських виробів у Global Top 100 Candy Companies 

Компанія Назва показника 
Рік 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Roshen 
Місце 18 20 22 22 24 25 27 
Обсяг продажу, млн дол. 1276 1021 800 800 800 800 800 

Конті 
Місце - 38 42 38 43 43 44 
Обсяг продажу, млн дол. - 520 473 473 469 473 473 

АВК 
Місце 50 57 60 62 67 64 - 
Обсяг продажу, млн дол. 275 275 275 269 275 275 - 

Джерело: складено авторами за [12]. 

Цей рейтинг складається на підставі річних даних про виручку від продажу продук-
ції, кількість працівників, асортимент і виробничі активи компаній. Включення компа-
нії в подібні рейтинги є позитивним сигналом для її потенційних партнерів в інших 
країнах, полегшує початкову фазу переговорів із новим партнером.  

Сьогодні корпорація «Рошен» продовжує працювати в напрямі забезпечення досту-
пності своєї продукції на всіх континентах. Важливим завданням є завоювання нових 
ринків, розширення географічних напрямків просування продукції. З цією метою ви-
вчається попит у різних країнах на ті чи інші групи товарів і обирається та ніша, де 
компанія є найбільш конкурентоспроможною, тобто в товарній політиці використову-
ється стратегія сегментації. 

Залежно від характеру діяльності стратегії виходу на зовнішній ринок можна поді-
лити на: а) стратегії активного розширення зовнішніх ринків; б) стратегії позитивного 
збереження зарубіжних ринків; в) стратегії лідерства; г) стратегії залишкового бізнесу 
[10] (табл. 3). 

Варто зауважити, що загалом «Рошен» на зовнішньому ринку займає доволі пасив-
ну позицію. А для того щоб перемагати в жорсткій конкурентній боротьбі, корпорація 
повинна діяти впевнено й агресивно. Тому, на наш погляд, виходячи на зовнішній ри-
нок, підприємству варто подумати про розробку стратегії наступу або прориву.  

Доцільним буде також створення спільних підприємств, зокрема на території ЄС, 
що дозволить об’єднати власні можливості з можливостями місцевих компаній євро-
пейських країн, які зацікавлені в споживанні продукції української корпорації. 
Об’єднання зусиль сприятиме розробці концептуально нової високоякісної продукції, 
яка б містила натуральні інгредієнти. 
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Таблиця 3 
Основні стратегії виходу підприємства на міжнародний ринок 

Вид стратегії Сутність стратегії 

1 2 
а) Стратегії активного розширення зовнішніх ринків 

1) Стратегія розширення меж 
ринку (стратегія «старий  
товар – новий ринок») 

освоєння нових ринків збуту, включення в сферу роботи організації но-
вих сегментів ринку, груп споживачів у різних країнах тощо 

2) Стратегія активної експан-
сії (стратегія «новий товар – 
новий ринок») 

пошук ринку в раніше неохоплених зарубіжних країнах, що 
пред’являють попит на нові товари, пошук нових сегментів на старих 
зарубіжних ринках, де також пред’являють попит на нові товари 

3) Стратегія «лазерного  
променя» 

освоєння зовнішніх ринків відбувається шляхом проходження від прос-
тих ринків (низький рівень конкуренції) до більш складних (високий 
рівень конкуренції) з впровадженням на більш доступному ринку 

4) Стратегія наступу передбачає активну, агресивну позицію підприємства і переслідує мету 
завоювати і розширити ринкову частку на зарубіжному ринку. 

5) Стратегія «накопичення 
бойового спорядження» 

підприємство готує атаку на зовнішні ринки, займає вичікувальну пози-
цію і відпрацьовує «військову технологію» на освоєному внутрішньому 
ринку. Вона проводить ретельне вивчення підприємницького середови-
ща зарубіжного ринку, його кон’юнктури, специфіки запитів споживачів, 
готує відповідні кадри і т. д. 

6) Стратегія «завоювання 
плацдарму» 

підготовче проникнення на ринок (збутові мережі, складські приміщен-
ня, збір первинної інформації; проникнення на ринки сусідніх країн, ри-
нки зі схожими умовами роботи, але з меншим ступенем конкуренції) 

7) Стратегія «фронтального 
штурму» (атаки) 

передбачається злам кордонів важкодоступних ринків з активною конку-
ренцією і використання жорстких методів ринкової боротьби 

8) Стратегія «лещата»  
(оточення) 

атакуючі дії одночасно на великій кількості ринків на підступі до ринків 
основних конкурентів 

9) Стратегія «граблі» (стра-
тегія світового лідерства) 

активні наступальні й агресивні ринкові дії на ринках основних конкуре-
нтів, відбираючи у них практично всі основні сегменти 

б) Стратегії позитивного збереження зарубіжних ринків 
1) Стратегія оборони захист наявних ринкових позицій 
2) Стратегія «кріпосної  
оборони» 

активне застосування заходів протекціонізму в якості захисту місцевого 
ринку від проникнення іноземних організацій, як з товарами, так і з капі-
талами 

3) Стратегія «старий товар – 
старий ринок» (стратегія  
глибокого впровадження  
на ринок) 

відносний мінімум розширення підприємницької діяльності, коли відо-
мий продукт продовжує продаватися в рамках освоєного ринку 

4) Стратегія «новий товар – 
старий ринок» (стратегія  
розробки нового товару) 

розширення підприємницької діяльності здебільшого за рахунок товар-
ної політики в межах освоєного ринку, тобто шляхом удосконалення 
товару, поліпшення його споживчих властивостей, розширення асорти-
менту і т. д. 

5) Стратегія «утримання  
периметра оборони» 

розширення оборонних дій за межі ринку власної країни до кордонів так 
званих нейтральних ринків 

6) Стратегія «бій в 
ар’єргарді» 

передбачає завоювання ринків в найближчих тилах основних своїх кон-
курентів, коли «оборонна війна» виходить на найближчі до них ринки 

7) Стратегія «партизанської 
війни» 

передбачає здійснення торгових вилазок і сплановане «занепокоєння» 
конкурентів на їх власних ринках з тим, щоб заявити про свою конкуре-
нтну силу, не допустити у них бажання проникнути на позиції підприєм-
ства на нейтральних і внутрішніх ринках і спонукати конкурентів йти на 
домовленості по розділу ринків, ринкові компроміси і координацію тор-
гових дій 

8) Стратегія диверсифікації 
(розпилення зарубіжних  
ринків) 

передбачає проникнення на значну кількість зарубіжних ринків з метою 
убезпечити себе від можливих ризиків 
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Закінчення табл. 3 
1 2 

в) Стратегії лідерства 
1) Стратегія лідера передбачає завоювання найбільшої ринкової частки на зарубіжному рин-

ку, найбільшого прибутку і найвищого престижу 
2) Стратегія челенджера (то-
го, хто рветься вперед) 

завоювання і розширення ринкової частки, для чого проводиться політи-
ка ідентифікації та індивідуалізації дій підприємства 

3) Стратегія нішера (вузької 
спеціалізації) 

концентрують своє проникнення на вузько окресленому спеціальному 
ринковому сегменті; пропонують на ринку обмежений ряд товарного 
асортименту, але високої якості і яскраво індивідуалізований, за серед-
німи і високими цінами через обмежену і спеціалізовану збутову мережу 

г) Стратегії залишкового бізнесу 
1) Стратегія послідовника Копіювання дій найбільш процвітаючих фірм на цьому ринку; вибира-

ється найбільш доступний сегмент, що дає мінімально можливу ефекти-
вність, пропонується низький за якістю товар за низькою ціною, викори-
стовуються дешеві канали збуту  

2) Стратегія виживання є стратегією одного дня, передбачає вирішення завдання суто економіч-
ного характеру без урахування наслідків своїх дій і може завдати непо-
правної шкоди подальшій зарубіжній активності підприємства 

Джерело: складено авторами за [10]. 

У сучасних умовах вихід компанії на зовнішній ринок неможливий без розробки і 
реалізації маркетингових стратегій, серед яких найбільш поширеними є: стратегія ата-
ки, стратегія оборони, стратегія відступу, стратегія проникнення на ринок, стратегія 
зростання, стратегія диверсифікації [11].  

Найчастіше міжнародними корпораціями застосовуються всі стратегії в комплексі, 
залежно від ситуації, яка складається у різних сегментах зовнішньої діяльності. Тому 
кожне підприємство повинно завжди мати цей стратегічний набір. Для того щоб зайня-
ти вільну нішу на зовнішньому ринку, стати лідером серед конкурентів, компанії необ-
хідно використати стратегію атаки, яка потребує витрат на рекламу, зміцнення зв’язків 
із громадськістю. Стратегія оборони спрямована на підвищення якості та сервісне об-
слуговування клієнтів і передбачає використання засобів товарної та цінової політики. 
За допомогою стратегії відступу підприємство повинно своєчасно вийти з ринку. Стра-
тегія проникнення на ринок застосовується для освоєння нового ринку, частково спи-
раючись на стратегію атаки. При освоєнні нових сегментів ринку, створенні широкого 
асортименту товарів, підвищенні конкурентоспроможності варто застосовувати страте-
гію зростання. Диверсифікаційна стратегія дозволяє комплексно оцінити рівень реаль-
ного попиту і зробити прогноз незадоволених потреб покупців. 

Висновки і пропозиції. Вибір та розробка стратегії виходу на зарубіжні ринки є 
пріоритетним завданням підприємств, які досягли успіхів на національному ринку. Як 
свідчить проведене дослідження, основними стратегіями виходу підприємства на зовні-
шні ринки є експорт, кооперація та інтеграція. Для компанії, яка вже набула досвіду ро-
боти на зовнішньому ринку, варто використовувати стратегію інтеграції шляхом ство-
рення спільних підприємств, а також придбання чи будівництва власного підрозділу. 

Найбільші конкурентні переваги на міжнародному ринку підприємству може забез-
печити правильно обрана маркетингова стратегія як складова загальної стратегії. Кор-
порація «Рошен» повинна розробити таку стратегію виходу на зовнішній ринок, яка б 
дозволила їй зміцнити позиції на світовому ринку кондитерських виробів. У зв’язку з 
цим необхідно звернути увагу на стратегії активного розширення зовнішніх ринків та 
стратегії позитивного збереження зарубіжних ринків. 
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ОСНОВНІ ВИКЛИКИ ТА ДЕТЕРМІНАНТИ НОВОЇ МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ 
ПЕРСОНАЛОМ У VUCA-СВІТІ 

Людмила Ремнёва 

ОСНОВНЫЕ ВЫЗОВЫ И ДЕТЕРМИНАНТЫ НОВОЙ МОДЕЛИ УПРАВЛЕНИЯ 
ПЕРСОНАЛОМ В VUCA-МИРЕ 

Lyudmyla Remnova 

THE MAIN CHALLENGES AND DETERMINANTS  
OF THE NEW HR-MANAGEMENT MODEL IN A VUCA-WORLD 

У статті проаналізовано наявні взаємозв’язки між основними викликами та детермінантами VUCA-світу в 
контексті їхнього впливу на парадигмальні зрушення в системі сучасного HR-менеджменту. Обґрунтовано необхід-
ність удосконалення бізнес-процесів сучасних компаній шляхом трансформації викликів VUCA-світу в джерело кон-

курентних переваг. Виокремлено основні детермінанти деструктивної та конструктивної моделей управління та 
розвитку персоналу в розрізі окремих ознак VUCA-світу. Обґрунтовано основні компетентності ефективного 
управлінця у швидко змінюваному середовищі. 

Ключові слова: VUCA-світ; VUCA-виклики; турбулентність; управління персоналом; менеджмент; компете-

нтності персоналу. 
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 9.  

В статье проанализированы существующие взаимосвязи между основными вызовами и детерминантами 

VUCA-мира в контексте их влияния на парадигмальные сдвиги в системе современного HR-менеджмента. Обосно-
вана необходимость совершенствования бизнес-процессов современных компаний путем трансформации вызовов 
VUCA-мира в источник конкурентных преимуществ. Выделены основные детерминанты деструктивной и кон-
структивной моделей управления и развития персонала в разрезе отдельных признаков VUCA-мира. Обоснованы 

основные компетентности эффективного управленца в быстро изменяющемся среде. 
Ключевые слова: VUCA-мир; VUCA-вызовы; турбулентность; управление персоналом; менеджмент; компе-

тентности персонала. 
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 9.  

The article analyzes the existing relationships between the main challenges and determinants of the VUCA world in the 
context of their influence on paradigm shifts in the system of modern HR management. The necessity of improving the busi-
ness processes of modern companies by transforming the challenges of the VUCA world into a source of competitive ad-

vantage is substantiated. The main determinants of the destructive and constructive models of personnel management and 
development are highlighted in the context of individual features of the VUCA world. The basic competencies of an effective 
manager in a rapidly changing environment are substantiated. 

Keywords: VUCA-world, VUCA-challenges, turbulence, personnel management, management, staff competence. 

Fig.: 1. Table: 1. References: 9.  
JEL Classіfіcatіon: D80; J23; М11; М12 

Постановка проблеми. В умовах посилення нестабільності зовнішнього середови-
ща, динамічних соціально-економічних трансформацій, появи нових викликів, які ра-
ніше людству не траплялись, а тому не має напрацьованого позитивного досвіду вирі-
шення складних завдань, суттєво актуалізується необхідність наукового 
переосмислення процесів управління персоналом відповідно до сучасних мегатрендів 
VUCA-світу. Водночас назріла потреба переглянути й розширити трактування концеп-
туальної сутності парадигмальних зрушень у системі управління персоналом в епоху 
глобальних змін під впливом процесів турбулентності, невизначеності, неоднозначнос-
ті та ускладнення протікання процесів у сучасному бізнес-середовищі. У контексті ви-
щезазначеного особливої важливості набуває системний підхід до ідентифікації основ-
них викликів так званого VUCA-світу та обґрунтування детермінованих цими 
викликами сучасних векторів еволюції відносин у сфері управління персоналом в епоху 
глобальних змін.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Останнім часом проблема сучасних еко-
номічних досліджень дедалі частіше розглядається через призму використання турбу-
лентного підходу. Водночас окремі дослідники сфокусовано вивчають явища турбулен-

 Ремньова Л. М., 2019 
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тності в процесі пізнання економічних об’єктів. Так, зокрема, у наукових працях 
І. А. Дем’янчук, М. В. Дубини, Г. П. Журавльова, П. В. Захарченко, Е. В. Маслюк, 
С. М. Шкарлета, Р. Ф. Ярошенко та інших достатньо уваги приділено теоретичним ас-
пектам використання турбулентного підходу, обґрунтуванню його сутності та можли-
востей використання в різних сферах економічної та управлінської діяльності. Водно-
час, враховуючи важливість людського капіталу у вирішенні проблем швидко 
змінюваного VUCA-світу, у науковому дискурсі поступово відбувається переосмис-
лення традиційних підходів до формування та розвитку персоналу в умовах підвищеної 
турбулентності зовнішнього середовища. У площині вищезазначеного заслуговує на 
особливу увагу запропонована В. А. Гросул та О. В. Жиляковою модель VUCA-
компетенцій, в основу якої покладено толерантність до невизначеності [2]. На наш пог-
ляд, очевидним є перекос цієї моделі в площину забезпечення реалізації антикризової 
стратегії підприємства, що суттєво звужує сферу її застосування за рахунок акценту 
лише на кризових явищах розвитку динамічного бізнес-середовища. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на значний 
внесок закордонних та вітчизняних науковців у дослідження основних характеристик 
VUCA-світу та їхнього впливу на різні аспекти сучасних бізнес-процесів, недостатня 
увага приділена проблемі формування принципово нової моделі управління та розвитку 
персоналу в динамічному бізнес-середовищі. З цих позицій детального наукового роз-
гляду потребують наявні взаємозв’язки між основними викликами та детермінантами 
VUCA-світу саме в контексті обумовлення парадигмальних зрушень у системі сучасно-
го HR-менеджменту з урахуванням вітчизняного та закордонного досвіду. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є ідентифікація існуючих викликів та де-
термінант так званого сучасного VUCA-світу в контексті їхнього впливу на формуван-
ня нової конструктивної моделі управління та розвитку персоналу.  

Виклад основного матеріалу. До основних умов, в яких доводиться функціонувати 
суб’єктам господарювання на сучасному етапі розвитку глобального світу, найчастіше 
відносять: динамізм та хаотичність змін бізнес-середовища, підвищену турбулентність, 
невизначеність, нестабільність, непостійність, складність, непередбачуваність, екстре-
мальність тощо. При цьому, заслуговує на увагу наукова думка стосовно необхідності 
поглиблення системи методів сучасних економічних досліджень новим турбулентним 
підходом, що дозволить глибше пізнати закономірності розвитку соціально-
економічних систем у хаотичному світі, коли стає занадто складно передбачити пода-
льші трансформації зовнішнього середовища [7]. 

Для характеристики особливого стану сучасного бізнес-середовища, що формується 
під впливом раніше зазначених умов, останнім часом активно застосовується так звана 
концепція VUCA-світу, в основу виникнення якої покладено використання англомов-
ного акроніму з початкових літер чотирьох слів: 1) Volatility (мінливість. волатиль-
ність); 2) Uncertainty (невідомість, непередбачуваність); 3) Complexity (складність); 
4) Ambiguity (неоднозначність, багатозначність).  

Вперше цей термін був використаний у Військовій академії армії США близько 
20 років тому для боротьби з тероризмом [8], а потім поширився і на інші сфери діяль-
ності та суспільного буття. Так, зокрема, останнім часом концепція VUCA-світу набула 
значного поширення в управлінні змінами, бізнес-процесами та персоналом.  

На думку В. А. Гросул та О. В. Жилякової [2], термін «VUCA» змістився з військо-
вої термінології в сучасні бізнес-словники, оскільки він достеменно описує сучасне біз-
нес-середовище, в якому здійснюють свою діяльність вітчизняні суб’єкти господарю-
вання. На підставі того, що хаос, турбулентність і мінливе бізнес-середовище стають 
«новою нормою», автори впевнено стверджують, що вітчизняні підприємства здійсню-
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ють свою діяльність у VUCA-світі. Характеризуючи непередбачуваність та швидкість 
змін внутрішнього та зовнішнього оточення у VUCA-світі, вищезгадані науковці звер-
тають увагу на необхідність враховувати: 1) вірогідність прояву турбулентних процесів 
у діяльності підприємства; 2) розмір та амплітуду хаотичних змін у певному інтервалі 
часу; 3) агресивність прояву турбулентних процесів, що впливає на інваріантність на-
прямів антикризового розвитку підприємства [2, c. 395]. 

Варто зазначити, що зміст концепції VUCA-світу повніше розкривається на її рет-
роспективному протиставленні з концепцією SPOD-світу, що являє собою акронім, 
утворений початковими літерами слів із кардинально протилежними ознаками зовніш-
нього середовища [1; 9]: Steady (стійке); Predictable (передбачуване); Ordinary (просте); 
Definite (визначене).  

Очевидно, що на початку ХХІ століття під впливом глобальних мегатрендів на змі-
ну стійкому, передбачуваному, простому й визначеному SPOD-світу прийшов мінли-
вий, непередбачуваний, складний та неоднозначний VUCA-світ, в якому ситуація на 
ринку змінюється настільки швидко, що заздалегідь підготуватися до вирішення склад-
них та неоднозначних завдань просто неможливо. У результаті раніше напрацьовані 
управлінські стратегії, що були досить ефективними в умовах SPOD-світу, вже не 
спрацьовують і втрачають свою актуальність у VUCA-середовищі (рис. 1). 

 
Рис. 1. Порівняння концепцій SPOD-світу та VUCA-світу в контексті впливу  

детермінант зовнішнього середовища на управлінські стратегії 

У площині вищезазначеного актуалізується розробка нових наукових підходів до 
пошуку ефективних стратегій реагування на вимоги розвитку VUCA-світу та пере-
осмислення нової парадигми управління персоналом у новій економічній реальності. 
При цьому доцільно враховувати, що сучасні трансформаційні процеси в епоху VUCA-
світу характеризуються надзвичайно високою швидкістю цивілізаційного поступу, зна-
чною напругою та інтенсивністю, глибинними змінами світоглядних орієнтирів, карди-
нальними якісними зрушеннями в атрибутах та ціннісних засадах господарювання та 
суспільного буття під впливом великомасштабних, довгострокових тенденцій світового 
розвитку, які отримали назву мегатрендів [6]. Єдиних наукових підходів до визначення 
конфігурації сучасних мегатрендів в епоху становлення та розвитку постіндустріальної 
економіки в науковому дискурсі поки що не існує. Водночас в економічній літературі 
найчастіше як стійкі макроекономічні чинники впливу на розвиток бізнесу, економіки, 
суспільних процесів та особистого життя всіх жителів планети в різній комбінації зга-
дуються такі мегатренди як глобалізація, діджиталізація, фінансіалізація, інтелектуалі-

SPOD-світ VUCA-світ 

Основні детермінанти зовніш-
нього середовища: 

- стійкість, збалансованість; 
- передбачуваність; 
- простота; 
- визначеність 

Основні детермінанти зовні-
шнього середовища: 

- мінливість, волатильність; 
- непередбачуваність; 
- складність; 
- неоднозначність 

Управління бізнес-процесами здійснюється 
на основі планування, чітких процедур  
та передбачуваних алгоритмів дій 

Традиційні управлінські стратегії,  
методи та інструменти  не працюють в 
умовах швидко змінюваного середовища  
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зація, регіоналізація, демографічні виклики, універсалізація міграційних потоків, мере-
жевізація та кластеризація економіки, криза світового лідерства, соціалізація, екологіч-
ні виклики та інші. При цьому спільною ознакою перелічених трендів є довгостроковий 
характер та глобальні наслідки локальних дій, що значною мірою позначились на фор-
муванні нових траєкторій еволюції трудових відносин.  

Незважаючи на різну природу вищезгаданих мегатрендів, наслідком їхнього впливу є 
динамічні зміни зовнішнього бізнес-середовища, до яких потрібно швидко адаптувати 
внутрішнє середовище суб’єктів господарювання, і передусім діючу систему управління 
та розвитку персоналу. У контексті вищезазначеного варто погодитися з думкою 
Л. М. Петренко стосовно того, що прогрес сьогодні за тими фахівцями, які швидко реа-
гують на зміни, продукують інноваційні ідеї та мають сміливість їх втілювати [5, c. 147]. 
Також потрібно враховувати, що характерною ознакою VUCA-світу є швидке старіння 
знань та необхідність їх постійного оновлення в межах концепції Long Life Learning. Так, 
зокрема, за існуючими дослідженнями, «щорічно оновлюється 5 % теоретичних і 20 % 
професійних знань. Відповідно до прийнятої в США одиниці старіння знань фахівця – 
періоду напіврозпаду компетентності (її зниження на 50 %) у результаті появи нової ін-
формації – ця критична точка по багатьох професій настає менш ніж через 5 років» 
[3, с. 31]. Швидке старіння знань в умовах волатильного, невизначеного, складного та 
суперечливого VUCA-світу зумовлює необхідність регулярного оновлення моделі ком-
петентностей персоналу відповідно до сучасних викликів турбулентного середовища. 

З огляду на вищевказане суб’єкти господарювання повинні бути готовими до ви-
кликів VUCA-середовища [9]. Враховуючи, що постійні зміни й нестабільність стають 
константою нової реальності, керівники підприємств повинні не тільки прийняти і зро-
зуміти нові детермінанти зовнішнього середовища, а й навчатися трансформувати ви-
клики VUCA-світу у джерело своїх конкурентних переваг завдяки новій моделі компе-
тентностей персоналу.  

У цьому контексті слід погодитися з такою науковою думкою, що VUCA-світ до-
зволяє підприємствам еволюціонувати у своєму розвитку і пройти непростий шлях від 
стратегічно орієнтованих і самонавчальних підприємств до адаптивних підприємств, 
які спроможні гнучко реагувати на мінливе, невизначене, складне і суперечливе бізнес-
оточення [2]. При цьому слід зазначити, що готовність до успішного функціонування 
бізнес-організацій у VUCA-світі вимірюється їхньою здатністю трансформуватися в 
адаптивні структури та вмінням скористатися адаптивними перевагами для створення 
нової доданої вартості. Необхідно зазначити, що складність нових завдань у швидко 
змінюваному середовищі вимагає зовсім інших підходів до ведення бізнесу та передба-
чає кардинальну зміну моделей розвитку та навчання персоналу. Іншими словами, вчи-
тися керувати змінами і хаосом потрібно не на старому досвіді, а шляхом повторного 
винайдення (reinventing) способів ведення бізнесу та ефективного управління персона-
лом з основним фокусом на швидкість прийняття рішень, гнучкість, нестандартність 
мислення та інновативність. Отже, йдеться про парадигмальні зрушення у системі уп-
равління персоналом, в основу яких покладено нову модель компетенцій, адекватних 
новим умовам господарювання у VUCA-середовищі. 

На наше переконання, обґрунтування концептуальних засад нової парадигми управ-
ління персоналу на засадах компетентністного підходу повинно ґрунтуватись на усві-
домленні наявних взаємозв’язків між основними ознаками VUCA-світу, його виклика-
ми та обумовленими детермінантами основних векторів розвитку персоналу відповідно 
до нових умов бізнес-середовища, що представлені в табл. 1. Як видно з наведених да-
них, основним завданням в управлінні персоналом у VUCA-середовищі є подолання 
опору зовнішнім чинникам та недопущення деструктивних моделей поведінки. Водно-
час, зростає роль адаптивності як бізнес-організації загалом, так і здатності її окремих 
підсистем швидко адаптуватись до змін бізнес-середовища. А для цього потрібно під-
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готувати нове покоління управлінців до роботи в умовах нестійкого зовнішнього сере-
довища, розвиваючи такі якості як гнучкість, готовність до змін, а також уміння транс-
формувати негативні чинники та виклики VUCA-світу в конструктивні ідеї та нові мо-
жливості для подальшого розвитку суб’єктів господарювання.  

Таблиця 1 
Систематизація основних ознак та викликів VUCA-світу  

у взаємозв’язку з основними детермінантами моделей управління персоналом 

Основні ознаки 
VUCA-світу 

Основні виклики 
VUCA-світу 

Основні детермінанти 
деструктивної моделі  

управління персоналом 

Основні детермінанти конс-
труктивної моделі  

управління персоналом 

Volatility  
(мінливість, во-
латильність)  

- Швидка зміна кон-
фігурації бізнес-
середовища; 
- динамізм бізнес-
процесів; 
- нестабільність, хао-
тичність та висока імо-
вірність виникнення 
ризикових ситуацій 

- Несприйняття змін; 
- опір змінам; 
- концентрація уваги на 
негативних чинниках та 
негативному досвіді 

- Осмислення змін та вміння 
швидко адаптуватися до них; 
- швидке прийняття рішень; 
- формування стресостійкості; 
- проактивне управління зміна-
ми з метою усунення їх руйнів-
них наслідків 

Uncertainty 
(невідомість, 
непередбачува-
ність)  

- Непередбачуваність 
турбулентних проце-
сів, амплітуди змін та 
агресивності їх прояву; 
- ймовірність «рапто-
вих подій»  
 

- Покладання на інстру-
менти та методи, які пра-
цювали в минулому; 
- спроба виконати раніше 
намічений план будь-якою 
ціною; 
- нерозуміння можливих 
перспектив розвитку 
 

- Вміння прогнозувати альтер-
нативні сценарії розвитку подій, 
розробляти запасні варіанти 
(сценарії); 
- бізнес-симуляція поведінки 
персоналу в екстремальних умо-
вах; 
- вміння діяти в умовах непов-
ної або недостатньої інформації; 
- вміння розпізнавати слабкі 
сигнали розвитку ситуації 

Complexity 
(складність) 

- Складність розумін-
ня наявних причинно-
наслідкових зв’язків 
існуючих проблем; 
- невідомі результати 
управлінських рішень 

- Ускладнення бізнес-
процесів; 
- намагання спиратися на 
наявний досвід та екстра-
поляцію минулих тенден-
цій розвитку бізнес-
організації при вирішенні 
складних проблем; 
- невміння швидко пере-
будовувати моделі поведі-
нки 

- Пріоритет проєктних рішень 
над процесними рішеннями; 
- вміння працювати в команді 
та досягати синергії від команд-
ної роботи; 
- вміння критично мислити, 
оцінювати ризики, генерувати 
нестандартні рішення складних 
проблем; 
-  вміння спрощувати складні 
бізнес-моделі 

Ambiguity (не-
однозначність, 
багатознач-
ність).  

- Ризик неправильно-
го тлумачення ситуації; 
- складність порів-
няння ідеальних та 
фактичних даних 

- Неправильне ставлення 
до помилок; 
- вузькість та однознач-
ність поглядів на ситуацію 

- Розвиток експертних навичок 
та інтуїції; 
- залучення додаткової інфор-
мації та постійний моніторинг; 
- розробка та впровадження 
інновацій 

Джерело: складено автором із використанням [1; 2; 4; 8]. 

Відповідно, конструктивні моделі управління персоналом полягають у трансформації 
викликів VUCA-світу в джерело конкурентних переваг на основі кардинальної зміни мо-
делей управління та розвитку персоналу. У цьому контексті доцільно згадати модель роз-
витку лідерства, запропоновану К. Робертсом і використану такими загальновідомими сві-
товими компаніями-лідерами, як Ge, Unilever та Макдональдс. Ця модель отримала назву 
«VUCA-відповідь на VUCA-виклики» [1; 2]. На нашу думку, її основною сутнісною озна-
кою є використання в позитивному контексті акроніму VUCA як сукупності базових ком-
петентностей, що визначають необхідні поведінкові риси ефективного управлінця у швид-
ко змінюваному середовищі й можуть бути охарактеризовані таким чином:  
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1) Vision (бачення) – передбачає чіткий фокус дій та об’єднання персоналу навколо 
сильної мети, віру в успіх та потенціал команди, вміле поєднання короткострокового та 
довгострокового планування; 

2) Understanding (розуміння) – базується на емпатії, здатності до співпраці, умінні 
формувати навколо себе бізнес-спільноту, постійно шукати відповіді на нові невідомі 
запитання та генерувати нові ідеї та альтернативні сценарії дій з метою розширення го-
ризонту прийняття рішень у непередбачуваних ситуаціях; 

3) Clarity (ясність) – здатність до спрощення (симпліфікації) бізнес-процесів та від-
сікання зайвого, вміння діяти на основі неповної та недостатньої інформації, викорис-
товувати інтуїцію, критично мислити та аналізувати наявні зв’язки між окремими еле-
ментами системи;  

4) Agility (рішучість) - передбачає рішучість, сміливість, гнучкість, толерантність до 
невизначеності, постійну готовність до змін, інноваційність, постійний розвиток, удо-
сконалення комунікацій, вміння делегувати повноваження та довіряти персоналу, ство-
рювати креативну атмосферу для розвитку. 

Таким чином, конструктивні моделі управління персоналом повинні ґрунтуватися 
на формуванні багатьох компетентностей, необхідних для успішної діяльності праців-
ників у VUCA-світі. При цьому функціональна неспроможність старих практик, наяв-
них ресурсів та діючих інститутів у нових умовах глобального світу зумовлює необхід-
ність здійснення реінвентінгу або повторного винайдення способів ведення бізнесу та 
управління персоналом відповідно до вимог турбулентного бізнес-середовища. 

Висновки і пропозиції. Систематизація існуючих в економічній літературі науко-
вих підходів до HR-менеджменту у VUCA-середовищі та проведене дослідження осно-
вних детермінант деструктивних та конструктивних моделей управління та розвитку 
персоналу у нових умовах господарювання дає підстави для наступних висновків:  

- турбулентне середовище кардинально змінює підходи до управління персоналом і 
обумовлює потребу у використанні нових бізнес-моделей, практик та технологій уп-
равління бізнес-процесами загалом та персоналом, зокрема;  

- концептуальною основою формування ефективної моделі управління персоналом 
у швидкозмінюваному середовищі є розуміння природи викликів VUCA-світу та усві-
домлення необхідності їх трансформації в джерело конкурентних переваг; 

- готовність до викликів VUCA-світу передбачає проактивне лідерство та вміння 
забезпечити вищу швидкість змін у середині бізнес-організації в порівнянні зі швидкіс-
тю змін зовнішнього середовища з метою уникнення руйнівних наслідків цих змін за 
допомогою превентивних стратегій. При цьому в управлінні людськими ресурсами чіт-
ко виокремлюється пріоритет проєктного підходу над процесним та суттєво підвищу-
ється роль колаборації команд у вирішенні складних нестандартних завдань-викликів, з 
якими раніше компанії не стикались і не мають досвіду вирішення таких проблем у 
швидко змінюваному глобальному світі. 
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CORPORATE CULTURE AND CORPORATE MANAGEMENT: ASPECTS  
OF INTERACTION 

У статті через синтез понять «корпоративна культура» та «корпоративне управління» визначено аспекти їх 

взаємодії, розглянуто процес формування корпоративної культури та її роль у корпоративному управлінні. Дослі-

джено спільні та відмінні складові дефініцій «корпоративна культура» та «корпоративне управління» через опра-

цьовану наукову літературу, визначено етапи їх формування. Встановлено компетенції керівника, у межах кожного 

з понять. Виділено ключові фактори вдосконалення корпоративного управління через зміни в корпоративній культу-

рі. Зауважено важливість корпоративної культури для ефективного розвитку компанії. Також з’ясовано компоне-

нтний склад основних понять. 

Ключові слова: корпоративна культура; корпоративне управління; стратегічне управління; корпоративний 

стиль управління. 

Рис.: 4. Бібл.: 11. 

В статье через синтез понятий «корпоративная культура» и «корпоративное управление» определено аспек-
ты их взаимодействия, рассмотрен процесс формирования корпоративной культуры и ее роль в корпоративном 

управлении. Исследованы общие и отличительные составляющие дефиниций «корпоративная культура» и «корпо-

ративное управление» через проработанную научную литературу, определены этапы их формирования. Установле-

ны компетенции руководителя, в рамках каждого из понятий. Выделены ключевые факторы совершенствования 

корпоративного управления через изменения в корпоративной культуре. Замечено важность корпоративной куль-

туры для эффективного развития компании. Также выяснено компонентный состав основных понятий. 

Ключевые слова: корпоративная культура; корпоративное управление; стратегическое управление; корпора-

тивный стиль управления. 
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In the article, through the synthesis of the concepts of "corporate culture " and "corporate management" aspects of their 

interaction are defined, the process of formation of corporate culture and its role in corporate management is discussed. 

Common and different components of the definitions of "corporate culture " and "corporate management " are investigated 

through the processed scientific literature, and the stages of their formation are determined. The competencies of the manag-

er are established within each of the concepts. The key factors for improving corporate management are highlighted through 

changes in the corporate culture. The importance of corporate culture for the effective development of the company was not-
ed. The component composition of the basic concepts is also specified. 

Keywords: corporate culture; corporative management; strategic management; corporate style management 

Fig.: 4. References: 11. 
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Постановка проблеми. Сучасне значення корпоративної культури неможливо пере-
оцінити. У світі, де на першому місці виступає людина, бізнес має підлаштовуватись під 
швидкоплинність тенденцій. Тому для ефективного корпоративного управління, необхі-
дно виходити за межі простих дій та методів. Кожне успішне підприємство продукує 
власний вектор розвитку та виділяє основні напрями роботи, щоб задовольнити власні 
потреби та потреби суспільства загалом. У цьому і допомагає корпоративна культура. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аспект взаємодії «корпоративної куль-
тури» та «корпоративного управління» недостатньо висвітлений у працях науковців, ці 
поняття більш активно розглядають окремо. Дефініцію «корпоративна культура» відо-
бражали у своїх працях такі учені: Т. О. Беляк [3], І. А. Ігнетьєва [5], Т. Г. Кицак [6], 
М. І. Овчаренко [8], а «корпоративне управління» досліджували: Д. О. Баюра [2], 
Л. С. Павленко [9], М. Аокі [1]. 

 Холодницька А. В., Молибога К. С., 2019 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на значну 
кількість праць на тему корпоративної культури та корпоративного управління, окре-
мо один від одного, треба акцентувати на необхідності досліджень взаємодії та взаємо-
залежності цих понять, щоб визначити «ідеальну формулу» залежності суджень та в 
подальшому застосувати її в компаніях. 

Метою статті є формування аспектів взаємодії корпоративної культури та корпора-
тивного управління та практичне використання їх залежності один від одного в діяль-
ності підприємств. 

Виклад основного матеріалу. У сучасній економіці одним із найбільш актуальних 
завдань менеджменту підприємства є розробка ефективної корпоративної культури, що 
спонукає працівника до здійснення дій, спрямованих на досягнення цілей компанії 
шляхом узгодження особистісних і організаційних завдань, норм та ідеалів. Корпорати-
вна культура являє собою складну композицію поділюваних і прийнятих усіма членами 
колективу норм, цінностей і правил, які встигли скластися в результаті взаємодії людей 
між собою і з керівництвом і впливають на їхню поведінку.  

Корпоративна культура об’єднує всі види діяльності та всі відносини всередині під-
приємства, впливаючи на його ефективність. Знання основ формування та розвитку ко-
рпоративної культури, уміння аналізувати й оцінювати її дає можливість керівникам 
приймати обґрунтовані управлінські рішення, формувати стратегічні цілі та здійснюва-
ти результативну діяльність підприємств.  

Корпоративну культуру доцільно розглядати як інструмент сфери управління, який 
дає змоги забезпечити відповідний рівень конкурентоспроможності підприємства та 
його економічної безпеки шляхом формування системи цінностей та норм поведінки, 
спільних для всіх працівників, створюючи сприятливий мікроклімат для роботи й фор-
муючи правила ведення бізнесу на всіх рівнях. 

Зважаючи на вищезазначене, можна стверджувати, що корпоративна культура 
спрямована на створення гармонійних відносин як усередині колективу, так і за його 
межами, а також на формування головних цінностей організації [4]. Мета корпоратив-
ної культури полягає у формуванні такого стилю поведінки персоналу, який сприятиме 
досягненню стратегії, місії та цілей підприємства [11]. 

Уперше термін «корпоративна культура» використав німецький фельдмаршал 
Г. Мольтке щодо обумовлення відносин в офіцерському середовищі. У теорії менедж-
менту поняття «корпоративна культура» вперше з’явилося в 1982 р., коли американські 
експерти Т. Діл і А. Кеннеді стали вивчати фактори, що впливають на успіх роботи 
американських транснаціональних корпорацій [7]. 

Т. О. Беляк у своїх дослідженнях стверджує, що корпоративна культура є багатоас-
пектною системою цінностей, переконань, традицій, принципів, норм та правил поведі-
нки, які формуються під впливом історичних, економічних, політичних, культурних, 
ментальних чинників, зумовлюючи певний напрям розвитку соціально-трудових відно-
син, досягнення поставлених цілей діяльності персоналу й підприємства [3]. 

Вивчення корпоративної культури посилює розуміння цінності людського капіталу, 
де увага концентрується на особистості, її потребах та очікуваннях, довірі до підлеглих, 
а також формуванні почуття причетності та залученості (рис. 1). 

Дієва корпоративна культура може бути набагато ефективнішою, ніж формальний 
структурний контроль. Якщо в компанії сформована сильна корпоративна культура, 
то менше уваги потрібно приділяти розвитку формальних правил поведінки, а праців-
ники виконуватимуть свої функції більш відповідально та ефективно. Корпоративна 
культура впливає на підсвідомість працівників та стиль їхньої поведінки. 
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Рис. 1. Основа вивчення корпоративної культури 

Джерело: сформовано авторами. 

Корпоративна культура є вагомим компонентом стратегії розвитку підприємства. 
Розуміння стратегії, місії та цілей підприємства допомагає узгодити, об’єднати та скоо-
рдинувати діяльність персоналу для досягнення спільної мети. Усвідомлення корпора-
тивної культури дозволяє краще зрозуміти підприємство, його діяльність, місце на рин-
ку, ставлення до працівників, їх причетність до його справ, що дозволяє зрозуміти не 
лише те, що відбувається в даний час, але й чому так відбувається. 

Вплив корпоративної культури на підприємство є суттєвим, оскільки це дозволяє 
підвищити його конкурентоспроможність в умовах швидко змінюваного бізнес-
середовища, а також вона впливає на формування стилю корпоративного управління. 

Одним із головних чинників успішної діяльності підприємства є формування інвес-
тиційної привабливості. Втім, воно не може розраховувати на довіру інвесторів та за-
лучення фінансування, якщо не виконуватиме заходів щодо ефективного корпоратив-
ного управління, зокрема: захисту прав інвесторів, перевірених механізмів управління 
та контролю, відкритості та прозорості діяльності [2]. 

Корпоративне управління – система відносин, яка визначає правила та процедури 
прийняття рішень щодо діяльності підприємства та здійснення контролю, а також роз-
поділ прав і обов’язків між керівними органами та його учасниками стосовно управлін-
ня ним [10]. 

На рис. 2 представлені відмінні та спільні складові корпоративної культури та кор-
поративного управління. 

Корпоративна культура суттєво впливає на розвиток підприємства, оскільки вона: 
- розвиває у співробітників почуття ідентичності, причетності та соціальної захище-

ності; 
- сприяє розвитку підприємства та націлює його на досягнення поставлених цілей; 
- посилює самосвідомість та відповідальність співробітників;  
- допомагає новачкам адаптуватися до умов діяльності та до колективу; 
- є вагомим мотиваційним фактором, що здатний направити працівників на досяг-

нення високих показників ділової активності підприємства; 
- сприяє розвитку інтелектуального потенціалу. 
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Рис. 2. Складові корпоративної культури та корпоративного управління 
Джерело: сформовано авторами. 

Для визначення аспектів взаємодії зазначених понять спочатку потрібно охаракте-

ризувати етап, на якому вони перетинаються (рис. 3). 

 

Рис. 3. Етапи формування корпоративної культури  

та корпоративного управління 
Джерело: розроблено авторами. 

Складові корпоративної культури (КК) та корпоративного управління (КУ) 
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На етапі «прийняття управлінських рішень» відбувається формування альтернатив-
них варіантів дій щодо забезпечення ефективності корпоративного управління та впли-
ву корпоративної культури на подальший розвиток підприємства, шляхом визначення 
ключових завдань корпоративного управління. 

Разом з тим на фоні неминучого зростання конкурентного середовища, яке стиму-
лює суб’єктів господарювання до більш ефективного використання ресурсів, у тому 
числі й людських, аналіз і оцінка корпоративної культури як інструмента підвищення 
конкурентоспроможності, її вплив на ефективність діяльності вітчизняних підприємств 
є актуальним питанням. 

Роль корпоративного управління полягає у його значному впливі на підвищення 
конкурентоспроможності та прибутковості завдяки забезпеченню органічному поєд-
нанні ключових факторів (рис. 4). 

 
Рис. 4. Фактори підвищення конкурентоспроможності  

за допомогою корпоративного управління 
Джерело: складено авторами. 

Скоординованість дій персоналу та його зацікавленість у результатах діяльності 
підприємства, відчуття причетності до справ є вагомою перевагою над конкурентами, 
яку створює висока корпоративна культура. Цінності організації, традиції та звичаї, які 
є спільними для працівників, оптимізують координацію зусиль, посилюють зацікавле-
ність у результатах колективній діяльності та сприяють усвідомленню власної причет-
ності до спільної справи. Участь у заходах, звичаях та ритуалах, що прийняті на підп-
риємстві, сприяє розвитку почуття причетності та відповідальності, дотриманню 
правил та норм поведінки, підвищенню продуктивності праці, зацікавленості у високій 
результативності діяльності, формуванню відчуття власної необхідності підприємству.  

Визначальною роллю корпоративної культури та корпоративного управління є їх 
вплив на роботу фірми у напрямі підвищення її конкурентоспроможності. Це важливий 
фактор підвищення прибутковості. Оскільки всі компанії прагнуть до першості на рин-
ку та максимізації прибутку, вони мають спочатку інвестувати певний капітал у розви-
ток корпоративної культури та прищепити розроблені цінності своїм працівникам. У 
подальшому, якщо всі норми та стандарти, введені раніше, привели до задоволення по-
треб працівників, це потягне за собою підвищення продуктивності та якості продукції, 
що і призведе до фінансового успіху компанії.  

Висновки і пропозиції. У процесі дослідження виявлено, що як і корпоративна ку-
льтура, так і корпоративне управління впливають на підвищення конкурентоспромож-
ності підприємства, а підвищення одного показника тягне за собою підняття іншого. 
У зв’язку з цим їх завжди варто вивчати не відособлено один від одного, а разом. 
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Формування корпоративної культури є складним та тривалим процесом, який роз-
вивається за своїми специфічними законами, має свої принципи. Чим раніше підприєм-
ство зрозуміє її важливість і зможе почати запроваджувати цінності та норми, тим 
швидше це принесе свої «плоди», зокрема зробити його більш фінансово стійким, інве-
стиційно привабливим, здатним швидко адаптуватися до змін бізнес-середовища та ус-
пішно конкурувати на ринку.  
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EUROPEAN EXPERIENCE OF MANAGING  
THE HUNTING INDUSTRY: PROSPECTS FOR UKRAINE 

У статті висвітлено сучасний стан та особливості розвитку галузі мисливського господарства в деяких євро-

пейських країнах. Проаналізовано особливості організації мисливської галузі, розглянуто наявні види тварин, їх чи-

сельність та обсяги добування. Враховуючи географічні та національні особливості європейських країн, було виок-

ремлено та охарактеризовано три моделі ведення мисливського господарства: Східно-Європейську, Західно-

Європейську та Північно-Європейську. У результаті було виявлено, що на сучасному етапі для України найбільш 

цікавими та прийнятними є принципи організації мисливського господарства за Східно-Європейською моделлю. 

Ключові слова: мисливське господарство; первинний мисливський колектив; мисливські угіддя; закордонний 

досвід ведення мисливського господарства. 

Табл.: 2. Бібл.: 24. 

В статье освещено современное состояние и особенности развития отрасли охотничьего хозяйства в некото-

рых европейских странах. Проанализированы особенности организации охотничьей отрасли, рассмотрены суще-

ствующие виды животных, их численность и объемы добычи. Учитывая географические и национальные особенно-

сти европейских стран, было выделено и охарактеризовано три модели ведения охотничьего хозяйства: Восточно-

Европейскую, Западно-Европейскую и Северо-Европейскую. В результате было выявлено, что на современном этапе 

для Украины наиболее интересными и приемлемыми являются принципы организации охотничьего хозяйства по 

Восточно-Европейской модели. 

Ключевые слова: охотничье хозяйство; первичный охотничий коллектив; охотничьи угодья; зарубежный опыт 

ведения охотничьего хозяйства. 

Табл.: 2. Библ.: 24. 

Current state and features of the hunting industry development in some European countries are highlighted within the 

article. Organization peculiarities of the hunting industry are analyzed, available species of animals, their numbers and vol-

umes of production are considered. Taking into consideration geographical and national features of European countries, 

three models of hunting management are distinguished and characterized: Eastern European, Western European and North 

European. As a result, it was found that, at the present stage, organization of the hunting industry according to the Eastern 

European model are the most interesting and acceptable principles for Ukraine. 

Keywords: hunting industry; primary hunting team; hunting grounds; foreign experience in hunting. 

Table: 2. References: 24. 

JEL Classification: L73 

Постановка проблеми. Інтеграція України в Європейський економічний простір 
потребує реформування більшості галузей національної економіки. Мисливське госпо-
дарство, значення якого набуває зростаючої актуальності, що пов’язано зі специфічни-
ми екологічними та соціальними проблемами, не є винятком. 

Для успішного реформування цієї галузі, на наш погляд, є доцільним звернення до 
найбільш успішного закордонного досвіду, який демонструє, що мисливство може бути 
не лише прибутковим заняттям, а й повноцінною галуззю національної економіки. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі аспекти ведення мисливського 
господарства в закордонних країнах досліджували такі відомі вчені, як І. Делеган, 
І. Дробот, О. Проців, М. Мироненко, Р. Новіков, П. Хоєцький, В. Домніч, І. Романів, 
М. Шпільчак, А. Башта, В. Бурмас, І. Гуль, І. Шеремет, Д. Карабчук та інші. Особливо 
значний внесок науковці зробили у вивчення досвіду ведення мисливського господарс-
тва сусідніми європейськими країнами, такими як Польща, Словаччина та Угорщина. 

 Гонта О. І., Музика В. В., 2019 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак, незважаючи на чи-
сленні напрацювання дослідників, питання вивчення закордонного досвіду ведення ми-
сливського господарства потребує подальшої систематизації та узагальнення. Більш 
глибокого вивчення, на наш погляд, потребують окремі аспекти ведення мисливського 
господарства країнами Західної та Північної Європи. 

Мета статті. Метою статті є вивчення, узагальнення та систематизація особливос-
тей ведення мисливського господарства деякими європейськими країнами. 

Виклад основного матеріалу. В Україні внаслідок тривалого неконтрольованого 
використання мисливських ресурсів, інтенсивної господарської діяльності, погіршення 
умов існування дичини, браконьєрства, а також відсутності достатньої кількості фахів-
ців, чисельність мисливських тварин є значно меншою ніж у європейських країнах. На 
відміну від України, в економічно розвинених країнах Європи мисливськогосподарська 
діяльність є рентабельною, сприяє створенню додаткових робочих місць, забезпечує 
значні надходження в бюджет країни [23, с. 42–43]. 

Аналізуючи європейське мисливське законодавство, І. Дробот та О. Проців [8, c. 16] 
дійшли висновку, що формування і застосування європейського мисливського права 
здійснюється на засадах обов’язкової прибутковості мисливської галузі. У порівнянні з 
країнами ЄС ведення мисливського господарства в Україні практично всюди збиткове. 
Згідно зі статистичними даними середній показник окупності цієї галузі в 2017 році 
становив лише 44,5 % [2]. 

У процесі вивчення та систематизації закордонного досвіду ведення мисливського 
господарства європейськими країнами ми з’ясували, що домінуючими ознаками в цій 
галузі є збереження природного середовища та раціональне використання природних 
ресурсів. Для цього в країнах ЄС сформувалась універсальна система державного регу-
лювання мисливського господарства. Однак кожна країна ЄС має власні особливості: 
національне законодавство, культуру, традиції, менталітет, географічне розташування.  

Зважаючи на це, а також враховуючи географічні та національні особливості закордон-
них країн, можемо умовно виокремити три моделі ведення мисливського господарства: Схі-
дно-Європейську, Західно-Європейську та Північно-Європейську. З огляду на схожість при-
родно-кліматичних умов, а також культурну, традиційну та ментальну подібність населення, 
на наше переконання, для України найбільш цікавим та прийнятним є спосіб організації ми-
сливського господарства за Східно-Європейською моделлю. 

Східно-Європейську модель ведення мисливського господарства представляють 
такі країни, як Польща, Словаччина, Угорщина, Сербія, Болгарія та ін. Мисливське го-
сподарство цих країн має дуже багато спільних ознак. Проте, на нашу думку, для Укра-
їни є найбільш цікавим та корисним досвід сусідньої Польщі, на аналізі якого ми зупи-
нимось більш детально. 

Для порівняння, площа Польщі (312 тис. кв. км) майже у 2 рази менша, ніж терито-
рія України. Кількість мисливців налічує понад 116 тис. осіб. Незважаючи на це, поль-
ська модель розвитку мисливського господарства є дуже важливою для вивчення, оскі-
льки її досвід є успішним. Природні умови та біологічне розмаїття мисливських видів 
тварин також дуже схоже на українське.  

Державне регулювання в галузі мисливського господарства в Польщі здійснюють 
Міністерство охорони навколишнього середовища та Міністерство сільського госпо-
дарства. Мисливські угіддя Польщі (29 млн га) поділені (за природними та географіч-
ними ознаками: річки, гори, автомагістралі та залізниці) на мисливські округи – ревіри. 
Їх кількість налічує приблизно 5 тис., а площа одного здебільшого не менше за 3000 га. 
Первинний колектив може орендувати й декілька ревірів, незалежно від їх розміщення. 
Кількість мисливців у колективі може бути різною, але не менше ніж 15 осіб. 
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Визначну роль у розвитку мисливського господарства Польщі відіграє Польський 
союз мисливців (ПСМ), члени якого є найбільшим користувачем мисливських угідь. 
Головний орган правління ПСМ має назву Рада (Рада обирає президію, на якій обира-
ється голова), яка розташована у Варшаві. У кожному регіоні країни ПСМ має свої 
представництва, яких налічується 49 одиниць. Їхню роботу координує голова ПСМ. Ра-
да та регіональні відділення існують на кошти ПСМ. Вони займаються просвітницькою 
та науковою роботою (ПСМ належать 16 дослідних установ, які мають власні угіддя, 
центри акліматизації та розведення звірів і птахів). Велика увага також приділяється 
організації виставок трофеїв, змагань, фестивалів, семінарів тощо. ПСМ несе повну 
відповідальність за проведення полювання на території республіки. Він відповідає за 
навчання, отримання практичних навиків мисливців та їх атестацію.  

Структурно-організаційну основу ПСМ становлять первинні мисливські колективи 
(ловецькі кола). Вони мають статус юридичної особи і є економічно самостійними. До 
складу ПСМ входить понад 2550 мисливських товариств, які орендують 4696 мислив-
ських округів [11, с. 29; 22, с. 48]. Кожен мисливський колектив обирає собі голову, 
мисливствознавця, секретаря, бухгалтера, ревізійну комісію та охоронця мисливських 
угідь (стража мисливського). Усі обрані члени правління працюють на добровільних 
засадах, крім охоронця мисливських угідь та бухгалтера [1, с. 23]. Кожне товариство 
має власну назву, статут та ідентифікаційний код, який занесений до єдиного реєстру 
Польського союзу мисливців.  

Необхідно зауважити, що саме первинний мисливський колектив є головним корис-
тувачем польських мисливських угідь. Члени колективу проводять біотехнічні заходи, 
забезпечують охорону, організовують навчання мисливців, приймають нових членів, 
ведуть просвітницьку роботу, отримують членські внески, сплачують орендну плату та 
компенсують збитки сільському та лісовому господарствам за потрави.  

Щодо надання мисливських угідь в оренду, то можемо зазначити, що на відміну від 
України, польський механізм є досить простим, зрозумілим і прозорим. Мисливські 
угіддя надаються в користування (не менше ніж на 10 років) за клопотанням Польсько-
го союзу мисливців. Для польових угідь необхідно також мати погодження місцевої 
влади (бургомістра, мера), а для лісових – директора регіональної дирекції лісів. 

За користування угіддями первинні колективи сплачують орендну плату, вартість 
якої залежить від якості орендованих угідь та мисливських тварин, які там мешкають, 
але не може перевищувати ринкової вартості центнера жита за 1 га угідь. Плата за лісо-
ві угіддя надходить до надлісництва, а за решту мисливських угідь – територіальним 
громадам (гмінам) [1, с. 25]. 

Найбільшу частину витрат первинних колективів становлять: 
- компенсація збитків лісовому й мисливському господарству за пошкодження лі-

сових і сільськогосподарських культур; 
- виплата орендної плати; 
- біотехнічні заходи та поліпшення умов для проживання дичини; 
- охорона мисливських угідь. 
Фінансові надходження від ведення мисливського господарства формуються за ра-

хунок продуктів тваринного походження, проведення полювань для мисливців, що не 
входять до їхнього товариства, та організації туристичних полювань. Найбільш 
об’єктивним показником ведення мисливського господарства є кількість добування ко-
питних тварин. Варто зауважити, що полювання на копитних значно дорожче, ніж по-
лювання на пернатих чи хутрових тварин, і становить значну частку доходів мисливсь-
ких господарств. Аналізуючи дані таблиці 1, бачимо, що незважаючи на те, що площа 
мисливських угідь Польщі менша на 25,3 % у порівнянні з Україною, середня кількість 
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добування мисливських копитних тварин є значно вищою. Так, кількість добування 
оленя в Польщі становить 35 тис. голів, козулі – 150 тис. голів, кабана – 100 тис. голів. 
Водночас в українських мисливських угіддях добувається 360 голів оленів, 8114 голів 
козуль та 4457 голів кабана. 

Таблиця 1 
Показники ведення мисливського господарства в різних європейських країнах 

Країна 

Площа мис-

ливських 

угідь, млн га 

Чисельність Добування мисливських  

тварин (тис. голів) населення, 

млн осіб 

мисливців 

осіб % олень козуля кабан лань/лось * 

Австрія 6,6 8,3 138 000 1,7 59,0 282 50,0 - 
Болгарія 7,7 7,4 110 000 1,5 6,3 64,8 49,5 2,2 
Німеччина 32,0 81,8 357 000 0,4 76,4 1,2 млн 644,0 69,0 
Норвегія 32,0 5,0 483 000 9,7 33,8 27,7 - 31,1 
Польща 29,0 38,5 116 000 0,3 35,0 150 100 2,3 
Сербія 8,5 9,0 85 000 0,9 0,77 8,0 5,0 - 
Словаччина 4,4 5,4 38 300 0,7 22,2 24,0 36,4 - 
Угорщина 8,9 10,0 50 000 0,5 31,2 79,0 112,4 - 
Україна 38,8 45,4 350 000 0,8 0,36 8114 4457 0,021 
Фінляндія - 5,4 310 000 5,7 12,0 90,0 - 38,0 
Чехія 6,9 10,5 93 500 0,9 24,0 106,0 152,0 16,5 
Швеція - 9,3 290 000 3,1 - - - 100,0 

* для країн Північної Європи (Норвегія, Швеція, Фінляндія) наведено дані про чисельність лося. 
Джерело: складено авторами [2-7; 10; 12; 15; 18–20]. 

Важливу роль у фінансовому забезпеченні мисливського господарства Польщі відіг-
рають обов’язкові організаційні внески. Кожен член колективу сплачує їх два рази на рік. 
Перший – сплачується для головного керуючого органу ПСМ. Його розмір у 2015 році 
становив 380 злотих (2300 грн). Другий внесок сплачується вже безпосередньо до свого 
мисливського товариства, і його розмір затверджується на загальних зборах [11, с. 29].  

Крім організаційних внесків, важливе значення відіграє обов’язкова трудоучасть 
кожного члена мисливського колективу. Її не можна замінити грошовим внеском. Ко-
жен мисливець має відпрацювати певну кількість днів в угіддях, займаючись охороною 
диких тварин, проводячи біотехнічні заходи та поліпшуючи умови проживання та роз-
множення мисливських тварин. Це дає змогу мисливському господарству значно зао-
щадити фінансові ресурси на оплату праці. 

Протягом усього мисливського сезону (під час полювань) мисливці самостійно зай-
маються й обліком диких тварин. У лютому-березні проводять контрольні обліки (їх 
проводять вибірково, не охоплюючи всю площу мисливських угідь). Результати обліків 
аналізують та порівнюють. На основі цього формується план добування на наступний 
рік. Невиконання плану дуже небажане, оскільки на наступний сезон його можуть зме-
ншити, а це негативно вплине на фінансові надходження і загальний розвиток мислив-
ського господарства. 

Членство в мисливському товаристві дає можливість кожному мисливцю полювати 
безкоштовно протягом усього сезону. При цьому мисливець має право забрати добуту 
дрібну дичину. Під час полювання на копитних тварин мисливець має право на трофей 
(роги, ікла, череп). За м’ясо необхідно сплатити додаткові кошти або залишити в мис-
ливському господарстві (воно буде реалізовано за ринковими цінами). 

Охороною мисливських угідь займаються самі мисливці та штатні працівники мис-
ливського товариства (охоронці угідь). Крім цього, охорону мисливських угідь здійс-
нює Державна мисливська охорона. Варто зауважити, що такі служби функціонують 
майже в усіх країнах Європи й завдяки цьому вдається стримувати браконьєрів та за-
безпечувати правопорядок у мисливських угіддях. Ця служба забезпечена всіма необ-



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

117 

хідними засобами та амуніцією, а головним її завданням є охорона тварин від браконь-
єрів і контроль легальності придбання та реалізації добутої дичини. Державна мислив-
ська охорона Польщі має широкі повноваження не лише у сфері охорони диких тварин, 
а й у сфері держрибоохорони та держлісоохорони [21, с. 35]. На загальнодержавному 
рівні в Польщі діють спеціалізовані мисливські суди, які розглядають справи, що сто-
суються мисливського господарства та полювання. Їх фінансове утримання здійсню-
ється коштом Польського союзу мисливців [1, с. 24].  

Дуже важливим для нашої держави є польський механізм відшкодування збитків, 
заподіяних мисливськими тваринами сільському та лісовому господарствам. Фінансові 
витрати за їх відшкодування – одна з найбільших статей витрат низових мисливських 
колективів. Тому мисливці намагаються вживати всіх необхідних заходів, щоб зменши-
ти кількість нанесення збитків мисливськими тваринами (засівають поля для підгодівлі 
тварин, створюють підгодівельні майданчики та регулюють чисельність мисливських 
тварин, особливо кабана). У свою чергу, землевласник також має вживати всіх необхід-
них заходів для збереження свого врожаю (огородження, дотримання сівозміни тощо). 
У випадку, якщо мисливськими тваринами було нанесено збитків на суму, що переви-
щує ринкову вартість одного центнера жита і це підтверджує спеціальна комісія, мис-
ливське товариство має відшкодувати ці збитки[1, с. 29]. 

Іншою успішною моделлю ведення мисливського господарства є Західно-
Європейська. Її представляють такі країни, як Австрія, Німеччина, Франція, Чехія 
та інші. Варто зазначити, що розвиток мисливства в цих країнах є одним із найвищих 
серед країн Центральної та Західної Європи. На наш погляд, для України є цікавим та 
корисним досвід Німеччини, на аналізі якого ми зупинимось більш докладно. 

Площа мисливських угідь Німеччини становить 32 млн га або 82,5 % від площі ми-
сливських угідь України. Однак кількість мисливців налічується понад 357 тис. осіб. Це 
на 2,0 % більше, ніж в Україні.  

Державним органом, який регулює розвиток мисливського господарства в Німеччи-
ні, є Державний комітет лісового господарства. Цей орган здійснює управління галуз-
зю, захищає її інтереси, затверджує фінансові плани та розподіляє грошові потоки. Фу-
нкції контролюючого органу виконують мисливські інспекції. Вони, як і в решті 
європейських країн, підпорядковуються окружним та крайовим виконкомам народної 
влади у складі 2-3 осіб при кожному окрузі та краї [16, 24, с. 22]. 

Як і у Східно-Європейській моделі, важливу роль для розвитку мисливського гос-
подарства в Німеччині відіграє Німецька асоціація мисливців. На відміну від більшості 
європейських країн, Німеччина має федеративний устрій, а тому кожна земля має свої 
особливості ведення мисливського господарства. Німецька асоціація мисливців у своїй 
структурі має 16 федерацій. До її складу входять понад 300 тис. мисливців. Право на 
полювання доступне кожному громадянину, хоча воно тісно пов’язане із власністю на 
землю. Для ведення мисливського господарства землевласнику необхідно мати не 
менше ніж 75 га цілої території або кілька ділянок у межах одного регіону площею по-
над 150 га. Також мисливські угіддя можна й орендувати (терміном від 9 до 12 років). 
У цьому випадку площа угідь має бути не менше за 1000 га. Взяти угіддя в оренду мо-
же й мисливський колектив, але через невеликі розміри угідь кількість учасників має 
бути невеликою.  

Як бачимо, на відміну від Східно-Європейської моделі, де головним користувачем 
мисливських угідь є низовий колектив (який має в користуванні мисливські угіддя 
площею не менше як 3000 га), у Німеччині веденням мисливського господарства зай-
маються землевласники та орендарі (фізичні, юридичні особи або невеликі мисливські 
колективи). Понад 70 % мисливських угідь Німеччини перебуває у приватній власності. 
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При цьому площа мисливських угідь найчастіше менше за 3000 га (у середньому 
450 га). Загальна кількість господарств (мисливських ревірів) становить понад 70 тис. 
Такий підхід можна побачити в багатьох європейських країнах Західної та Північної 
Європи. Так, середня площа мисливського господарства в Австрії ще менша й у серед-
ньому становить 450-600 га, у Чехії – 500 га [1, с. 50]. 

Вартість орендної плати також дуже коливається і залежить від багатьох факторів, 
зокрема: місця розташування угідь, лісистості, різноманіття мисливських тварин та їх 
кількості, мисливського попиту, розвитку інфраструктури тощо. Здебільшого ціна оре-
ндної плати за 1 га коливається в межах 1-150 євро. У середньому по Німеччині орен-
дар платить близько 7000 євро на рік [1, с. 50]. 

Фінансові надходження від ведення мисливського господарства формуються завдя-
ки проведенню полювань для мисливців та реалізації продуктів тваринного походжен-
ня (м’яса, шкіри, пуху). Високі показники добування мисливських тварин у країнах цієї 
моделі є показовими для України. Кількість добування копитних тварин у Німеччині є 
однією з найвищих серед європейських країн і, на нашу думку, є доказом ефективності 
Західно-Європейської моделі. Так, кількість добування оленя становить понад 76,4 тис. 
голів, козулі – 1,2 млн голів, дикого кабана – 644 тис. голів (табл. 1). Також значну час-
тину фінансових надходжень мисливські господарства отримують за здачу в оренду 
мисливського автотранспорту та місць для проживання. Середні витрати на полювання 
середньостатистичного німця становлять 4340 євро [17]. 

Досить висока чисельність мисливських тварин є причиною збільшення випадків 
нанесення матеріальних збитків лісовому та сільському господарствам. Відшкодування 
збитків становить одну з основних статей витрат мисливських господарств. Значні ко-
шти також мисливці витрачають на виплату орендної плати, проведення біотехнічних 
заходів та охорону диких тварин. Для економії коштів велику кількість трудомістких 
робіт мисливці виконують самі. Метою проведення біотехнічних заходів є не лише по-
ліпшення умов проживання диких тварин, а і зменшення їхнього впливу (негативного) 
на лісове та мисливське господарство. 

Успішним розвитком і, як наслідок, високою чисельністю диких тварин характери-
зується Північно-Європейська модель управління мисливським господарством. Вона 
має багато подібних рис із Західно-Європейською моделлю. До неї можемо віднести 
такі країни, як Норвегія, Швеція та Фінляндія. 

Державним органом, який регулює розвиток мисливського господарства, у Швеції 
є Агентство природних ресурсів, у Норвегії – Міністерство лісового господарства, у 
Фінляндії – Міністерство сільського та лісового господарства.  

У цій моделі ведення мисливського господарства визначальну роль, як і в усіх країнах 
Європи, відіграють громадські мисливські організації. У Норвегії це Норвезький союз 
мисливців і рибалок, а у Швеції – Шведська асоціація мисливців і мисливського госпо-
дарства. Їхня організаційна структура передбачає поділ на мисливські регіони, райони та 
округи. Так, до Шведської асоціації входять 9 мисливських регіонів, 24 мисливські райо-
ни та 377 мисливських округи. Територіально-адміністративна структура Фінляндії пе-
редбачає поділ території на 15 мисливських регіонів і 298 мисливських округів.  

Щоб стати мисливцем, як і в інших європейських країнах, необхідно пройти курс 
навчання та скласти іспит. Наприклад, у Норвегії це можна зробити он-лайн. Після ус-
пішного складання іспиту мисливець автоматично вноситься до Електронного реєстру 
мисливців, де він отримує унікальний індивідуальний номер, без якого полювання не-
можливе. Користуючись функціями цього реєстру, мисливці можуть не виходячи з до-
му сплачувати мисливський збір (сплачує кожен мисливець у всіх країнах цієї моделі). 
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В особистому кабінеті мисливця доступна вся інформація про здійснені ним платежі та 
його «мисливська картка» (дозвіл на полювання). Цей документ можна завантажити у 
смартфон або роздрукувати. Збір статистичних даних також здійснюється через елект-
ронний портал. Наприкінці кожного сезону мисливець зобов’язаний подати звіт. Непо-
дання звіту карається штрафом [9]. 

Слід зауважити, що полювання, як традиційне заняття, дуже популярне серед насе-
лення країн Північної Європи. Аналізуючи табл. 1, бачимо, що в порівнянні з іншими 
європейськими країнами, співвідношення мисливців до населення в країнах Північної 
Європи є найвищим. 

Як і у Західно-Європейській моделі, право на полювання тісно пов’язане із володінням 
землею. Крім цього, мисливці мають право брати в оренду мисливські угіддя у власника 
або в держави. Мисливські угіддя формуються за рахунок приватних і державних лісів, 
які надаються в оренду окремим особам або місцевим мисливським клубам. На відміну 
від України, процес надання мисливських угідь в оренду є конкурсним, прозорим та пуб-
лічним. Отримання в оренду державних мисливських угідь здійснюється переважно через 
аукціони. Для полювання на копитних тварин необхідно мати мисливські угіддя значної 
площі. У Норвегії та Фінляндії нараховується близько 4 тис. мисливських товариств, які 
орендують (або мають у власності) мисливські угіддя площею від 2 до 10 тис. га. 

Необхідно зауважити, що на відміну від інших країн Європи, де основним об’єктом 
полювання серед копитних тварин є косуля, кабан та благородний олень, головним 
об’єктом полювання в Північно-Європейських країнах є лось та північний олень. 

Проаналізувавши особливості ведення мисливського господарства в зазначених мо-
делях, можемо виокремити їхні характерні риси, переваги та недоліки (табл. 2) і порів-
няти їх з українською моделлю ведення мисливського господарства. 

Вагомий внесок у розвиток мисливства та захист дикої природи в Європі здійснюють 
міжнародні мисливські організації, такі як Міжнародна Рада з полювання та охорони 
тваринного світу (СІС) та Федерація мисливських і природоохоронних асоціацій (FACE). 

Міжнародна Рада з полювання та охорони тваринного світу налічує понад 1500 чле-
нів у 86 країнах. До її складу входять уряди 26 держав (в особі міністерств, відповідаль-
них за природокористування та охорону довкілля), громадські організації, університе-
ти, експерти та приватні особи. 

Україна на державному рівні не є членом СІС. Лише Українське товариство мисли-
вців і рибалок є членом СІС як національна недержавна організація.  

Основними напрямами в роботі СІС є:  
- законодавча діяльність – розробка стратегій і законодавства в галузі стійкого по-

лювання, збереження ресурсів дикої природи тощо;  
- наукова діяльність – підтримка наукових досліджень, що стосуються вивчення ве-

ликої та дрібної дичини, перелітних птахів, хвороб у дикій природі, економіки ресурсів, 
оцінки мисливських трофеїв тощо; 

- культурна діяльність – ставлення до полювання як до традиційного заняття та час-
тини культурної спадщини. Організація активно підтримує відродження соколиного 
полювання, створення мисливських музеїв, бібліотек тощо. 

Погоджуємось із дослідниками, які зазначають, що на сучасному етапі реформуван-
ня вітчизняної галузі мисливського господарства, членство в такій потужній мисливсь-
кій організації, як СІС дало б мисливству додатковий поштовх для розвитку [14, с. 33]. 
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Таблиця 2 
Систематизація закордонного досвіду ведення мисливського господарства 

Модель Характерні риси Переваги Недоліки 

1 2 3 4 
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1. Державне регулювання галузі МГ здійснюється Міністерствами охорони навколиш-
нього середовища (Польща) або Міністерствами с/г (Словаччина, Угорщина). 
2. Визначну роль у розвитку МГ відіграють національні мисливські організації. 
3. Більшість мисливських господарств є громадськими. Низові колективи є самостійни-
ми юридичними особами та основними користувачами мисливських угідь. 
4. Власник земельної ділянки не має переважного права на полювання дичини на тери-
торії його ділянки. 
5. Велика кількість мисливських господарств (низових мисливських колективів, що ма-
ють власні угіддя). 
6. Мисливські тварини є власністю держави. 
7. Охороною тварин, організацією та проведенням біотехнічних заходів займаються са-
мі мисливці. 
8. Наявність державної охорони диких тварин. 
9. Наявність механізму відшкодування збитків, заподіяних мисливськими тваринами 
лісовому та сільському господарствам. 
10. Користування мисливськими угіддями є платним, що дає можливість поповнювати 
бюджети місцевих громад (за польові угіддя), лісництв (за лісові) або власників земель-
них ділянок 

1. МГ є прибутковою галуззю 
національної економіки. 
2. Полювання є доступним 
заняттям. Кожен мисливець є 
господарем власних угідь. 
3. Висока чисельність диких 
тварин. 
4. Тваринні природні ресурси 
використовуються раціона-
льно. 
5. Територіальні громади за-
лучені до процесу надання в 
користування мисливських 
угідь та мають вплив на про-
цес ведення мисливського 
господарства 

1. У зв’язку з досить висо-
кою чисельністю диких 
тварин трапляються часті 
випадки нанесення мате-
ріальних збитків сільсь-
кому та лісовому госпо-
дарствам, що призводить 
до соціальних конфліктів 
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1. Державне управління МГ здійснюють адміністративно-територіальні органи, які під-
порядковуються федеральному Міністерству сільського господарства (Німеччина). 
2. Важливу роль у розвитку МГ відіграють національні мисливські організації. 
3. Більшість мисливських угідь перебувають у приватній власності. 
4. Право на полювання належить власнику земельної ділянки. 
5. Висока кількість мисливських господарств (приватних), які мають невеликі розміри 
(450 га). 
6. Охороною тварин, організацією та проведенням біотехнічних заходів займаються са-
мі мисливці. 
7. Наявність механізму відшкодування збитків, заподіяних мисливськими тваринами 
лісовому та сільському господарствам 
8. Користування мисливськими угіддями є платним. Орендну плату отримують власни-
ки земельних ділянок 

1. МГ є прибутковою галуззю 
національної економіки та 
частиною національної куль-
тури. 
2. Висока чисельність диких 
тварин. 
3. Власники мисливських 
угідь сплачують податок на 
користь держави 

1. Через високу кількість 
диких тварин часто трап-
ляються ДТП за участю 
останніх. 
2. У зв’язку з досить висо-
кою чисельністю диких 
тварин трапляються часті 
випадки нанесення мате-
ріальних збитків сільсь-
кому та лісовому госпо-
дарствам, що призводить 
до соціальних конфліктів 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 4 
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1. Державне управління МГ здійснюють Міністерство сільського і лісового господарс-
тва у Фінляндії, Агентство природних ресурсів у Швеції та Міністерство лісового гос-
подарства в Норвегії. 
2. Важливу роль у розвитку МГ відіграють національні мисливські організації. 
3. Мисливські угіддя формуються за рахунок державних і приватних лісів (Ліси стано-
влять більшу частину території Швеції та Фінляндії). 
4. Більшість мисливських угідь перебувають у приватній власності. 
5. Право на полювання належить власнику земельної ділянки. 
6. Висока кількість мисливських господарств (приватних), які мають невеликі розміри 
(450 га). 
7. Кожен мисливець сплачує податок – мисливський збір. 
8. Для полювання на копитних тварин (є найбільш популярним) необхідно придбати 
ліцензію. 
9. Вартість полювання на дрібну дичину становить від 5 євро в день. 
10. Компенсація збитків, нанесених дикими тваринами лісовому і сільському госпо-
дарству, здійснюється державою за рахунок коштів, які сплачують мисливці за полю-
вання на дрібну дичину 

1. МГ є прибутковою га-
луззю національної еко-
номіки та частиною наці-
ональної культури. 
2. Висока чисельність ди-
ких тварин. 
3. Власники мисливських 
угідь сплачують податок 
на користь держави 

1. Через високу кількість ди-
ких тварин часто трапляються 
ДТП за участю останніх. 
2. У зв’язку з досить високою 
чисельністю диких тварин 
трапляються часті випадки 
нанесення матеріальних збит-
ків сільському та лісовому 
господарствам, що призводить 
до соціальних конфліктів 
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1. Державне регулювання МГ здійснюється Міністерством аграрної політики та про-
довольства (через Державне агентство лісових ресурсів). 
2. Більшість мисливських угідь є громадськими. Однак національна мисливська орга-
нізація  (УТМР) не відіграє такого значення, як у європейських країнах. 
3. Низовий мисливський колектив не має статусу юридичної особи й не може вести 
самостійну господарську діяльність. 
4. Кількість мисливських господарств значно менша, ніж у європейських країнах. 
5. Мисливські тварини є власністю українського народу. 
6. Охороною мисливських тварин займаються користувачі мисливських угідь. 
7. Відсутність державної охорони диких тварин. 
8. Механізм відшкодування збитків, нанесених дикими тваринами сільському та лісо-
вому господарству, не розроблений. 
9. Користування мисливськими угіддями є платним, однак механізм оплати поки не 
розроблений 

1. Кожен громадянин має 
право на полювання. 
2. Через низьку чисель-
ність диких тварин нане-
сення збитків лісовому й 
сільському господарству є 
незначним 

1. МГ є збитковою галуззю 
національної економіки. 
2. Мисливський колектив не є 
юридичною особою. 
3. Площі мисливських госпо-
дарств є неоптимальними. 
4. Чисельність диких тварин є 
низькою. 
5. Територіальні громади не 
залучені до процесу надання 
мисливських угідь у користу-
вання та не мають відношення 
до ведення МГ 

Джерело: складено авторами [1; 3; 4; 6; 10; 15; 20; 23]. 
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Другою за значенням та популярністю серед мисливців у світі після СІС є Федера-
ція мисливських і природоохоронних асоціацій ЄС. Членами цієї міжнародної органі-
зації є національні мисливські організації з 36 європейських країн, у тому числі 28 кра-
їн ЄС. Організація налічує понад 7 млн мисливців. Це робить FACE найбільшим 
демократичним представницьким органом для мисливців у всьому світі й однією з най-
більших європейських громадських організацій [13, с. 32]. 

Головна українська організація, яка об’єднує мисливців – Українське товариство 
мисливців і рибалок, – не є членом FACE. Державний орган, який регулює розвиток 
мисливського господарства України (Держлісагенство), може стати асоційованим чле-
ном (без права голосу). 

Основним завданням FACE є захист прав та інтересів членів Федерації. У своїй дія-
льності Федерація фокусує свою увагу на шести основних напрямах: охорона природи, 
охорона диких тварин, міжнародні угоди, стан диких тварин і їхнє здоров’я, вогнепаль-
на зброя та боєприпаси, методи полювання та культура. FACE є своєрідною «площад-
кою» для розгляду, аналізу та обговорення різних тенденцій та практик галузі, має вла-
сний інформаційний портал. У своїй роботі Федерація на різних рівнях співпрацює з 
Європейською комісією та парламентом ЄС [13, с. 33]. 

Як бачимо, державні органи, які регулюють розвиток мисливської галузі в Україні, 
а також Українське товариство мисливців і рибалок як національна мисливська органі-
зація слабо інтегровані в Європейський мисливський простір. Це створює значні пере-
шкоди на шляху вивчення та імплементації успішного закордонного досвіду. 

Висновки та пропозиції. Розглянувши зазначені моделі ведення мисливського гос-
подарства в країнах ЄС, можемо відмітити їх загальну схожість. Спільним є те, що в 
усіх країнах Європи мисливське господарство є рентабельною галуззю та інструментом 
збереження навколишнього середовища. Сприяє цьому тісна співпраця країн Європи в 
цій галузі. Завдяки цьому країни ЄС мають подібну нормативно-правову базу, а також 
економічну, культурну та ментальну схожість. 

На наш погляд, на сучасному етапі для України є найбільш актуальною Східно-
Європейська модель. Особливості державного устрою, адміністративно-
територіального поділу, ментальності населення, природно-кліматичних умов дають 
підставу стверджувати, що для України на сучасному етапі еталонними є польська, 
словацька та угорська моделі. 

Для мисливської галузі цих країн характерна визначальна роль громадських мислив-
ських організацій. Більшість мисливських угідь у цих країнах перебувають у користу-
ванні громадських об’єднань – первинних мисливських колективів. В Україні громадська 
організація Українського товариства мисливців і рибалок не відіграє такого значення. 
Низовий мисливський колектив не є юридичною особою і не бере участі у веденні мис-
ливського господарства. Це призводить до того, що великі площі мисливських угідь не 
мають свого господаря. Там не проводяться біотехнічні заходи, відсутня охорона диких 
тварин та контроль за дотриманням правил полювання. Таке неефективне використання 
мисливських угідь є причиною катастрофічно низької чисельності диких тварин (порів-
няно з країнами ЄС) і, як наслідок, збитковістю галузі. 

Стримує розвиток мисливського господарства України і непрозорий механізм на-
дання в користування мисливських угідь. Досвід країн ЄС демонструє, що надання ми-
сливських угідь у користування на конкурсних засадах дає більше шансів отримати 
угіддя зацікавленому власнику, який буде прагнути до більш ефективного ведення гос-
подарства (для отримання прибутку).  

Потребують оптимізації й площі та кількість мисливських господарств. Так, незва-
жаючи на те, що серед європейських країн Україна має найбільшу площу мисливських 
угідь, кількість мисливських господарств є найменшою. На наш переконання, опти-
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мальна середня площа мисливського господарства в Україні має коливатися в межах 
10-30 тис. га. Великі за площею мисливські господарства, зазвичай, є нерентабельними, 
оскільки через брак фінансування ефективне ведення мисливського господарства здій-
снюється лише на частині території. 
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TERMS OF LABOR POTENTIAL FORMATION OF MARITIME TRANSPORT 
ENTERPRISES AND FACTORS OF ITS IMPLEMENTATION 

Статтю присвячено дослідженню теоретичних та прикладних проблем формування та реалізації трудового 
потенціалу підприємств морського транспорту. Визначено основні підходи до трактування трудового потенціалу. 
Обґрунтовано пріоритети формування та реалізації трудового потенціалу підприємств морського транспорту з 
врахуванням державного та ринкового впливу. Доведено, що умовою для ефективного формування та реалізації 

трудового потенціалу підприємств морського транспорту є соціально-психологічний клімат. У процесі досліджен-
ня було визначено, що соціально-психологічні фактори, як і відповідні їм методи управління персоналом, включають 
соціальний та психологічний аспекти впливу на працівників і здійснюють суттєвий вплив на продуктивність праці 
та ефективність діяльності підприємства морського транспорту. 

Ключові слова: трудовий потенціал; соціально-психологічний клімат; фактори впливу; соціальні методи уп-

равління; психологічні методи управління; управління персоналом підприємств морського транспорту. 
Рис.: 4. Табл.: 1. Бібл.: 20. 

Статья посвящена исследованию теоретических и прикладных проблем формирования и реализации трудового 

потенциала предприятий морского транспорта. Определены основные подходы к трактовке трудового потенциа-
ла. Обоснованно приоритеты формирования и реализации трудового потенциала предприятий морского транс-
порта с учетом государственного и рыночного влияния. Доказано, что условием для эффективного формирования и 

реализации трудового потенциала предприятий морского транспорта является социально-психологический кли-
мат. В процессе исследования было определено, что социально-психологические факторы, как и соответствующие 
им методы управления персоналом, включают социальный и психологический аспекты воздействия на работников и 
оказывают существенное влияние на производительность труда и эффективность деятельности предприятия 
морского транспорта. 

Ключевые слова: трудовой потенциал; социально-психологический климат; факторы влияния; социальные ме-
тоды управления; психологические методы управления; управления персоналом предприятий морского транспорта. 

Рис.: 4. Табл.: 1. Библ.: 20. 

The article is devoted to the research of theoretical and applied problems of the formation and implementation of labor 

potential of marine transport enterprises. Main approaches to the interpretation of labor potential are determined. Priorities 
of the formation and implementation of labor potential of maritime transport enterprises taking into consideration the state 

and market influence are substantiated. It is proved that the social and psychological climate is a condition for effective 
formation and implementation of labor potential of marine transport enterprises. In the course of the research, it was 
determined that social and psychological factors, as well as their respective human capital management methods, include 
social and psychological aspects of the impact on employees and exert a significant impact on labor productivity and 
efficiency of marine transport enterprises. 

Keywords: labor potential; social and psychological climate; factors of influence; social management methods; 
psychological management methods; HCM (human capital management) of maritime transport enterprises. 

Fig.: 4. Table: 1. References: 20. 
JEL Classification: J2 

Постановка проблеми. Стан трудового потенціалу є основним важелем економіч-
ного, соціального та інноваційного розвитку будь-якої країни, являючи собою одночас-
но як складову фундаменту суспільства, так і суб’єкт більшості соціальних проблем та 
відносин, що нерозривно пов’язаний з великою кількістю факторів. Рівень конкуренто-
спроможності національної економіки та ефективність діючої системи інновацій, порі-
внюючи з іншими країнами на міжнародній арені, нині є недостатніми для підтримання 
стабільного розвитку вітчизняної економіки й гарантування підвищення трудового по-
тенціалу, підтримання національної безпеки та подальшого переходу на європейські 
стандарти життя для громадян України. В умовах високої конкурентної боротьби на 
глобальному та локальному рівнях, одержати перемогу може лише той, хто може за-
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пропонувати найвищу якість у виробництві певної продукції та послуг, а це неможливо 
без кваліфікованого, мотивованого та лояльного персоналу. У таких умовах, значну 
роль відіграють соціально-психологічні методи управління, важливість та вплив яких із 
кожним роком підвищується і, як наслідок, зумовлює необхідність пошуку нових пог-
лядів на характеристику та розвиток процесів трудової діяльності.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Вагомий внесок для вивчення питань 
формування, реалізації та різнобічного впливу на трудовий потенціал зробили такі віт-
чизняні вчені, як І. І. Бажан, О. О. Бендасюк, В. Галаз, І. І. Грибик, Л. М. Дулуб, 
К. Б. Козак, С. В. Сембер С. І. Пирожков, Г. А. Харченко, А. В. Череп, А. В. Церковна 
та інші. Так, І. І. Бажан, Л. В. Галаз, І. І. Грибик, Б. А. Маліцький потенціал трактують 
як базу знань, що розвивається, один із провідних факторів духовного відтворення [1], 
до компонентів трудового потенціалу додають ментальність, морально-етичні норми 
[2, с. 70-71], виділяють саме освіту як ключовий компонент трудового потенціалу 
[3, с. 39; 4, с. 259]. С. В. Сембер [5, с. 7], А. В. Череп [6, с. 248], О. О. Бендасюк 
[7, с. 172], С. Т. Дуда [8, с. 125], Б. Т. Кліяненко, С. А. Мельник, В. П. Антонюк, 
З. С. Варналій [9], Л. В. Шаульська, В. І. Приймак, характеризуючи трудовий потенці-
ал, акцентують увагу на стадії його реалізації, трактуючи наявні й майбутні трудові 
можливості. В. Білецька, І. І. Бажан, В. П. Антонюк, Л. В. Шаульська комплексно під-
ходять до трактування трудового потенціалу, розглядаючи його на макро-, мезо- та мі-
крорівні [2, с. 71; 10, с. 244; 11, с. 137; 12 , с. 85].  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на досить де-
тальне висвітлення поняття «трудовий потенціал» та його деталей багатьма вітчизня-
ними та закордонними науковцями, питання підвищення трудового потенціалу залиша-
ється досі актуальним в Україні. Зокрема, визначення таких факторів та умов впливу, 
як соціально-психологічний клімат та методи управління ним на трудовий потенціал 
підприємств морського транспорту, як одних із найбільших на сьогодні, не отримує до-
статнього висвітлення в дослідженнях. 

Метою статті є розкриття умов формування трудового потенціалу підприємств 
морського транспорту та його реалізації під впливом соціально-психологічних методів 
управління. 

Виклад основного матеріалу. Перспективи підвищення трудового потенціалу під-
приємств морського транспорту є надзвичайно важливим завданням для подальшого 
розвитку України. Трудовий потенціал є основою всіх економічних, і не тільки, проце-
сів, а тому від його розвитку безпосередньо залежить розвиток усієї економіки України. 

Зважаючи на результати аналізу праць науковців стосовно трудового потенціалу 
підприємств морського транспорту, можна виділити тлумачення поняття трудового по-
тенціалу як узагальненої характеристики потенційної дієздатності економічно-
активного населення, тобто також залежить від різноманітної кількості факторів та 
умов формування та реалізації. 

Стан трудового потенціалу підприємств морського транспорту на сучасному етапі 
розвитку України дає змогу зробити висновки, що за роки незалежності в українців 
значно збільшився асортимент вибору можливостей для професійного і творчого роз-
витку. Проте, на жаль, мають місце й негативні фактори, що призводять до занепаду та 
зниження трудового потенціалу підприємств морського транспорту в Україні: низький 
рівень життя населення та вартості національної робочої сили; наявність досить висо-
кого рівня безробіття; неможливість населення задовольняти свої потреби через стрім-
ке зростання цін; скорочення чисельності осіб працездатного віку; перенасиченість ри-
нку праці спеціалістами певних професій; великий рівень міграції робочої сили та 
погіршення стану здоров’я населення [13]. 
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Враховуючи ситуацію, що склалася, доцільним є дослідження впливу на розвиток 
трудового потенціалу підприємств морського транспорту, виділивши найголовніші 
елементи державного та ринкового впливу на трудовий потенціал (рис. 1). 

 
Рис. 1. Елементи державного та ринкового впливу на трудовий потенціал 

Джерело: розроблено авторами. 

Соціально-економічні програми удосконалення трудового потенціалу підприємств 
морського транспорту (як елемент державного регулювання) впливають на: трудовий по-
тенціал, формуючи основні умови праці; соціальні аспекти діяльності, визначаючи доб-
робут працівників, що підвищує їхню продуктивність та прагнення до розвитку [19]. 

Ринковий вплив на трудовий потенціал підприємств морського транспорту різнить-
ся залежно від етапу розвитку суспільства, кон’юнктури ринку, від стратегічних орієн-
тирів розвитку тощо. Нині найбільш суттєвий вплив на трудовий потенціал здійснюють 
фінансово-кредитні інститути та інвестиції в матеріальні й нематеріальні активи. 

Фінансово-кредитні інститути створюють умови для накопичення та збереження 
коштів, розміщення їх у вигляді інвестицій, удосконалення кількісних та якісних харак-
теристик інвестиційної привабливості. 

Одним із найбільших генераторів впливу на трудовий потенціал є інвестиції в ма-
теріальні та нематеріальні активи. Інвестиції в матеріальні активи сприяють покра-
щенню умов праці, отже, безпосередньо підвищують продуктивність праці та розви-
ток персоналу. Стан житлових та нежитлових будівель підвищує комфортність праці; 
машини, обладнання та інвентар – полегшують працю всіх видів персоналу, підви-
щуючи її ефективність. 

Стан нематеріальних активів та розміри інвестицій у них, безпосередньо, впливають 
на розвиток персоналу, тобто на покращення трудового потенціалу. Право на авторську 
власність, патенти та ліцензії спонукають працівників до наукової діяльності. 

У структурі капітальних інвестицій, частка інвестицій у матеріальні активи перева-
жає частку інвестицій у нематеріальні активи (як у 2010 році, так і в 2017 році інвести-
цій у нематеріальні активи становили лише 4 %) (рис. 2).  

Елементи державного та ринкового впливу на трудовий по-
тенціал 

Соціально-економічні програми 

Фінансово-кредитні інститути 

Інвестиції в матеріальні активи 

Інвестиції в нематеріальні активи 
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Рис. 2. Загальна структура капітальних інвестицій у 2010 та 2017 роках 

Джерело: побудовано авторами. 

Дані статистичної звітності стосовно капітальних інвестицій за видами активів за 
минулі роки дають змогу зробити такі висновки (табл. 1). В абсолютному виразі показ-
ники інвестицій у матеріальні та нематеріальні активи за 2010-2017 роки зросли. Так, 
сума всіх інвестицій зросла на 267 886 млн грн – з 180 575,5 млн грн у 2010 році до 
448 461,5 млн грн у 2017 році; сума інвестицій у матеріальні активи зросла на 
258 376,7 млн грн – з 173 662,8 млн грн у 2010 році до 432 039,5 млн грн у 2017 році; 
сума інвестицій в нематеріальні активи зросла на 9509,3 млн грн – з 6912,7 млн грн у 
2010 році до 16422 млн грн у 2017 році. Темп приросту інвестицій у матеріальні активи 
за цей період також перевищує темп зростання інвестицій у нематеріальні активи 
(248,7 % проти 237 %). Доцільно зазначити, що частка інвестицій у матеріальні активи 
переважає інвестиції в нематеріальні активи як у 2010 році, так і в 2017 році. 

Таблиця 1 
Капітальні інвестиції за видами активів за 2010-2017 рр., млн грн 

Види активів 2010 2014 2015 2016 2017 
Відхилення 

(2017 до 2010) 

Усього 180575,5 219419,9 273116,4 359216,1 448461,5 267886 

інвестиції в матеріальні активи: 173662,8 212035,1 254730,9 347390,5 432039,5 258376,7 

житлові будівлі 25753,7 33177,0 45609,8 44864,9 53371,8 27618,1 
нежитлові будівлі 37156,6 40859,7 43330,9 59398,3 65605,2 28448,6 
інженерні споруди 39062,6 46599,3 50948,7 67517,1 78563,5 39500,9 
машини, обладнання та інвентар 54059,2 68948,8 84423,2 123133,3 154721,7 100662,5 
транспортні засоби 11025,3 13830,4 19650,0 36685,7 60123,9 49098,6 
земля 1182,2 999,3 1441,8 1915,8 1994,0 811,8 
довгострокові біологічні активи 
рослинництва та тваринництва 1797,2 2034,2 2762,6 3162,7 3727,9 1930,7 
інші матеріальні активи 3626,0 5586,4 6563,9 10712,7 13931,5 10305,5 
інвестиції в нематеріальні  

активи 6912,7 7384,8 18385,5 11825,6 16422,0 9509,3 

з них:       
права на комерційні позначення, 
об’єкти промислової власності, 
авторські та суміжні права,  
патенти, ліцензії, концесії тощо 3044,0 2974,3 12457,8 4180,8 5717,7 2673,7 
програмне забезпечення та бази 
даних 2802,4 3207,3 4908,4 6315,5 8196,4 5394 

Джерело: складено авторами на основі [14]. 

Заслуговує на увагу систематизація факторів впливу на трудовий потенціал, їх 
взаємозв’язку зі сферами життя суспільства (рис. 3). 
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Рис. 3. Умови та фактори формування і розвитку трудового потенціалу 

Джерело: розроблено авторами на основі [15]. 

Крім запропонованого Л. М. Дулуб підходу до класифікації факторів формування та 
розвитку трудового потенціалу підприємств морського транспорту, ми пропонуємо од-
ночасно розглядати взаємозв’язок внутрішніх і зовнішніх умов та факторів формування 
і розвитку системи впливу на трудовий потенціал. Впливовою умовою для трудового 
потенціалу підприємств морського транспорту є соціально-психологічний клімат, оскі-
льки методи управління ним здійснюють вплив на процеси формування та розвитку 
трудових колективів, соціальні процеси, що відбуваються всередині них, структуру 
зв’язків робітників, інтереси, стимули та соціальні завдання [5]. Вони зачіпають одні з 
найголовніших аспектів життя і праці сучасного працівника та в подальшому допома-
гають забезпечити високу ефективність праці та стабільну діяльність колективу з міні-
мальною кількістю конфліктів (рис. 4). 

Розвиток індивідуальних творчих та інтелектуальних здібностей працівників із ко-
жним роком відіграє дедалі більшу роль в управлінні. Крім того, науковцями доведено, 
що настрій та комфорт людини на робочому місці здебільшого є вирішальними факто-
рами формування рівня продуктивності праці та бажання розвиватися. На основі цих 
фактів можна сміливо та відкрито стверджувати про те, що соціально-психологічні фа-
ктори є рушійною силою життя сучасної людини та здатні як підвищувати захоплення і 
тягу робітника до праці, так і знижувати його трудову активність [20]. Успішний керів-
ник має володіти спеціальними знаннями та здібностями, що дадуть змогу йому пра-
вильно та вчасно впливати на ці фактори і без особливих зусиль досягти стабільності в 
колективі та процвітання всього підприємства [16]. 
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Успішне керівництво будь-яким підприємством передбачає відокремлення певних 
етапів для досягнення максимальної ефективності персоналу: 

- формування підрозділів, орієнтуючись не тільки на професійні функції співробіт-
ників, але й на їх психологічну сумісність; 

- піклування про психологічний клімат усередині колективу; 
- передбачення та врегулювання конфліктів; 
- забезпечення підвищення рівня інтелекту, знань, кваліфікації, щоб досягнути мо-

делі професійного просування [17]. 

 
Рис. 4. Взаємозв’язок внутрішніх і зовнішніх умов  

та факторів впливу на трудовий потенціал 
Джерело: розроблено авторами.  

У процесі дослідження було визначено, що соціально-психологічні фактори, як і ві-
дповідні їм методи управління персоналом, включають соціальний та психологічний 
аспекти впливу на працівника. 

Соціальний аспект проявляється у вигляді сукупності конкретних способів і прийо-
мів, що спрямовані на формування, стимулювання, розвиток і активність колективу та 
світогляду його членів, включаючи такі методи [19]: 

- оголошення подяк; 
- нагородження орденами та медалями; 
- звичаї та традиції; 
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- стимулювання творчої активності; 
- виховання та навчання; 
- кодекси честі; 
- обмін досвідом; 
- особистий приклад; 
- надання соціальних привілеїв; 
- критика та самокритика; 
- правила службової етики й етикету. 
Психологічний аспект виражений у регулюванні як міжособистісних відносин пра-

цівників, так і відносин «керівництво – персонал» з метою створення збалансованого 
психологічного клімату, сприятливого для нових ідей та продуктивної праці. До психо-
логічних методів управління можна віднести такі: 

- застосування певного стилю керівництва та психологічних методів мотивації; 
- визначення типу особистості членів персоналу, темпераменту та інших індивідуа-

льних особливостей; 
- покращення зручності праці шляхом використання впливу кольорів, звуків та особ-

ливостей розміщення меблів і робочого інвентарю; 
- використання тестів та спостережень для визначення симпатій та антипатій у 

колективі; 
- відбір людей, які володіють певними психологічними характеристиками, що най-

більшою мірою відповідають виконуваній роботі [18]; 
- коучинг, тимбілдинг; 
- навіювання, переконання, залучення, спонукання тощо. 
Як результат, запровадження соціально-психологічних методів призводить до під-

вищення лояльності працівників, що також є одним із дієвих способів зростання ефек-
тивності праці. Особливо, зважаючи на те, що нині дедалі частіше деформується розу-
міння об’єкта лояльності. Працівники, влаштовуючись на роботу, більше не звертають 
уваги конкретно на директора підприємства, що вигідно, зважаючи на часту зміну вла-
сників великих вітчизняних підприємств. Працівники дедалі більше прагнуть бути 
більш відданими компанії, бо ж кожний прагне визнання соціумом своєї значущості. 

Працівник, який сумлінною працею та рівнем кваліфікації приносить компанії ста-
більно високий дохід, але стикається з несправедливим як психологічним, так і матері-
альним ставленням, не довго затримається на такому підприємстві. У результаті вини-
кає висока плинність кадрів, що є індикатором проблем в управлінні. З іншого боку, 
персонал теж повинен знати й розуміти, що тільки конкретним внеском у справу ком-
панії вони можуть гарантувати собі лояльне ставлення з боку керівництва. 

Тобто, підсумовуючи вищезазначене, доходимо висновку, що неможливо змусити 
людей стати лояльними та полюбити компанію. Лояльність досягається через відкри-
тість, ясність цілей і завдань, через залучення всіх категорій працівників у процес 
прийняття і реалізації важливих рішень, причому за наявності необхідних моральних 
заохочень і гідного рівня грошової винагороди [17].  

Висновки і пропозиції. Без вирішення соціально-психологічних проблем підпри-
ємств морського транспорту неможливо отримати високу ефективність праці та підви-
щити рівень трудового потенціалу. Як показує практика, саме міцність і адекватність 
відносин та зв’язків між членами колективу, а також прояви взаємоповаги, є найсиль-
нішими важелями підвищення ефективності та продуктивності праці, бо кожний праці-
вник усвідомлює своє значення в колективі, свою роль та стає лояльним до компанії, 
приносячи стабільний та високий дохід. Чим сильніше розкриваються індивідуальні 
особливості будь-якого працівника будь-якого підприємства або організації, тим успі-
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шнішим, ефективнішим і стабільнішим буде колектив, а значить і саме підприємство 
або організація. Таким чином, здійснюється підвищення якості трудового потенціалу 
одночасно як на конкретному підприємстві, так і на державному рівні. 
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СТИМУЛИРОВАНИЕ УЧАСТИЯ МАЛЫХ И СРЕДНИХ ПРЕДПРИЯТИЙ  
В РАЗВИТИИ И РЕАЛИЗАЦИИ ЭКСПОРТНОГО ПОТЕНЦИАЛА УКРАИНЫ 

Viktoriia Lisitsa, Olga Stefaniuk 

STIMULATING THE PARTICIPATION OF SMALL AND MEDIUM-SIZED 
ENTERPRISES IN THE DEVELOPMENT AND REALIZATION  

OF UKRAINE'S EXPORT POTENTIAL  
У статті досліджено роль малих та середніх підприємств (МСП) в експортному потенціалі України та світі, 

визначено основні проблеми, пов’язані з виходом МСП на зовнішні ринки та окреслені ключові бар’єри для росту 

МСП з позиції глобальних інституцій. Узагальнені напрями стимулювання та підтримки МСП у процесі виходу на 

зовнішні ринки на регіональному та національному рівнях. Обґрунтовано, що впровадження заходів щодо стимулю-

вання експорту МСП, подолання бар’єрів виходу їх на зовнішні ринки буде сприяти розвитку та зростанню експор-

тного потенціалу України, підвищенню конкурентоспроможності товарів/послуг МСП на експортних ринках, удо-

сконаленню навичок підприємств, необхідних для участі в міжнародній торгівлі. 

Ключові слова: МСП; інтернаціоналізація; міжнародна торгівля; експорт; бар’єри виходу на зовнішній ринок; 

стимулювання експорту. 

Табл.: 2. Бібл.: 18. 

В статье исследована роль МСП в экспортном потенциале Украины и мире, определены основные проблемы, 

связанные с выходом МСП на внешние рынки и намечены ключевые барьеры для роста МСП с позиции глобальных 

институтов. Обобщены направления стимулирования и поддержки МСП в процессе выхода на внешние рынки на 

региональном и национальном уровнях. Обосновано, что внедрение мер по стимулированию экспорта МСП, преодо-

ление барьеров выхода их на внешние рынки будет способствовать развитию и росту экспортного потенциала 

Украины, повышению конкурентоспособности товаров / услуг МСП на экспортных рынках, совершенствованию 

навыков предприятий, необходимых для участия в международной торговле.  

Ключевые слова: МСП, интернационализация; международная торговля; экспорт; барьеры выхода на внешний 

рынок; стимулирование экспорта. 

Табл.: 2. Библ.: 18. 

The article substantiates the role of SMEs in the export potential of Ukraine and the world is explored. The main prob-

lems related to the entry of SMEs into foreign markets are identified and the key barriers to the growth of SMEs from the 

position of global institutions are outlined. Generalized directions for stimulating and supporting SMEs in the process of 

entering foreign markets at regional and national levels. The introduction of measures to stimulate the export of SMEs, over-

coming barriers to their entry into foreign markets will contribute to the development and growth of export potential of 

Ukraine, increase the competitiveness of goods / services of SMEs in export markets, improve the skills of enterprises re-

quired to participate in international bidding.  

Key words: SMEs; internationalization; international trade; exports; barriers to entry; export promotion. 

Table: 2. References: 18. 

JEL Classіfіcatіon: L26 

Постановка проблеми. Однією з ключових рис сучасного етапу економічного роз-
витку є підвищення ролі малих та середніх підприємств (МСП) як чинників економіч-
ного зростання та зайнятості. Загалом у світі на сектор МСП припадає близько 50 % 
ВВП, 60 % зайнятості, 30 % експорту та 10 % міжнародних інвестицій [1, с. 3]. Визнан-
ня цього факту знаходить своє відображення в розробці та імплементації національни-
ми урядами стратегій та програм підтримки розвитку МСП як загалом, так і в напрямі 
сприяння інтернаціоналізації МСП зокрема. Саме тому, актуальним є питання розши-
рення участі МСП у міжнародній торгівлі та глобальних ланцюгах доданої вартості 
(ЛДВ), доступу до фінансування, питання регуляторного характеру, що зумовлює акце-
нтування уваги на практиках підтримки та регулювання діяльності МСП у провідних 
економіках світу, зокрема й щодо сприяння виходу МСП на експортні ринки. 

 Лісіца В. В., Стефанюк О. Д., 2019 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Низка питань, що стосуються зовніш-
ньоекономічного потенціалу МСП, знаходить відображення в працях Я. Жаліло [2], 
І. Бураковського, О. Крініцина, І. Сологуб [1], загальним проблемам виявлення і подо-
лання бар’єрів для МСП на зовнішніх ринках присвячені дослідження міжнародних ор-
ганізацій та науковців [3; 4], аналіз можливостей виходу на європейський ринок для 
українських експортерів представлено в роботі М. Каганяк [5], методам сприяння різ-
них держав розвитку МСП приділено увага у статті Н. Міняйло [6], інтеграція україн-
ського МСП у ланцюги доданої вартості ЄС досліджено в аналітичному звіті громадсь-
кої організації EasyBusiness [7] та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Глобальні тренди поси-
лення процесу інтернаціоналізації серед підприємств різних країн вимагають актуаліза-
ції досліджень у напрямі аналізу перешкод, які обмежують можливості МСП при вихо-
ді на зовнішні ринки, та удосконалення механізмів підтримки та стимулювання 
експорту на національному та регіональному рівнях. 

Мета статті полягає в дослідженні проблем та можливостей виходу українських 
МСП на експортні ринки, їх інтеграції в міжнародні ланцюги доданої вартості в межах 
діючих механізмів підтримки і стимулювання експорту на національному та регіональ-
ному рівнях.  

Виклад основного матеріалу. Відзначимо, що стандартне, єдине визначення МСП 
у світі відсутнє, хоча і відмічаються тенденції до його уніфікації з метою виявлення 
суб’єктів підприємництва, які стикаються з певними проблемами внаслідок свого роз-
міру і тому претендують на преференції та державну підтримку.  

Основними критеріями віднесення того чи іншого підприємства до малого чи сере-
днього бізнесу є чисельність зайнятих, річний обсяг продажу (або річний дохід), також 
активи та капітал (інвестиції). В Україні визначення МСП міститься в ст. 55 Господар-
ського кодексу України і є тотожним із визначенням ЄС [8]. 

Чисельні дослідження доводять, що основні відмінності МСП від інших форм та ор-
ганізацій полягають у такому, що вони [1; 8]: 

- мають менше можливостей для просування своїх інтересів та отримання особли-
вих умов, оскільки не мають лобістської сили, яку часто мають великі компанії; 

- найчастіше перебуває під управлінням своїх власників, а не найманих управлінців, 
мають більш централізовану та спрощену систему управління, для якої характерна 
менше ступінь делегування повноважень; 

- переважно зосереджені на короткострокових завданнях та функціонування в сере-
дньостроковій перспективі на відміну від великих компаній, що зорієнтовані на довго-
строкові стратегії завоювання ринку; 

- більш залежні від особистісних відносин між власниками/керівниками та праців-
никами, власниками/керівниками та клієнтами; 

- більш консервативні в технологічному плані, повільно використовують переваги 
нових технологій, але водночас швидше адаптуються до невитратних змін, тісніше 
пов’язані з місцевим співтовариствами і більш активні в соціальному плані; 

- часто має часто занижені вимоги до кваліфікаційного рівня найманого персоналу. 
У роботах, присвячених ролі МСБ в економіці країни, дослідники відзначають його 

значущість у таких аспектах: 
- створенні робочих місць та забезпеченні зайнятості, у тому числі самозайнятості, 

скороченні маргіналізації та досягненні оптимальної соціальної структури суспільства; 
- участь у створенні доданої вартості; 
- підвищенні конкурентоспроможності економіки країни шляхом кількісного зрос-

тання суб’єктів підприємництва, їх різноманіття з погляду форм підприємницької акти-
вності, що створює можливості для задоволення потреб не тільки кінцевих споживачів, 
а й великого бізнесу; 
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- створенні та розвитку нових секторів економіки, сервісів та продуктів через акти-
візацію малого та середнього технологічного бізнесу. 

За статистичними даними, МСБ відіграє важливу роль в українській економіці, що 
проявляється в найбільших відносних частках від загальної кількості зареєстрованих 
підприємств (99,9 %), від загальної зайнятості населення (72,6 %) та від загальної ство-
реної доданої вартості в Україні (60,1 %). Разом з тим аналіз даних свідчить про високу 
питому вагу торгівлі та сектору послуг МСБ, що доводить про неоптимальну його 
структуру, яка зорієнтована на масові ринки, і майже не зорієнтована на міжнародний 
рівень [1]. Експерти акцентують увагу на таких негативних рисах вітчизняних МСП, як 
низька продуктивність праці, невисокий рівень підприємницьких намірів та «сприйнят-
тя можливостей», висока питома вага вимушених підприємців як загалом у країні, так і 
розрізі регіонів.  

Найбільш значущі показники, що характеризують інноваційність та технологічність 
МСБ, його спроможність вбудовуватися в ланцюги доданої вартості (зокрема на міжна-
родних ринках) – питома вага МСБ у секторах промисловості та інформаційно-
комунікаційних технологій, а також суми згенерованої доданої вартості в цих секторах. 
За даними Держстату України, у 2016 році 60,1 % доданої вартості створювалося в 
МСБ (5,4 % в мікро-, 11,3 % малих та 43,4 % середніх), тоді як на великі підприємства 
припадало 39,9 %. У порівнянні з країнами ЄС в Україні мікро- та малі підприємства 
відіграють меншу роль у створенні доданої вартості. За секторальною структурою най-
більша частка доданої вартості, створеної МСБ, припадає на сектор промисловості 
(26,8 %), оптової та роздрібної торгівлі (21,2 %) та сільського господарства (15,1 %) [7]. 

Світовий досвід свідчить про те, що МСП досить активно займаються експортом, 
хоча такі показники, як питома вага у вартості національного експорту та обсяг експор-
ту МСП на душу населення, варіюють від країни до країни. Так, наприклад, у третини 
країн ЄС частка МСП у загальній вартості експорту перевищує 40 %, що пояснюється 
переважно невеликими обсягами експорту, які припадають на одне підприємство –
більше ніж 1 млн дол. США на рік (за винятком Ірландії, де відповідний показник пе-
ревищує 6 млн дол. США). Лідерами за внеском МСП до вартості експорту є такі неве-
ликі країни, як Кіпр (65 %), Естонія (60,3 %), Латвія (52,1 %), Мальта (49 %) [7]. 

Між тим, рівень використання торговельних стратегій українським МСБ у процесі 
інтернаціоналізації є низьким. За даними Держстату, у 2016 р. експортна діяльність Ук-
раїни була представлена переважно великими підприємствами із часткою в 70,5 % від 
загального експорту, тоді як частка МСБ становила лише 29,5 % (5,0 % мікро-, 8,1 % 
малі та 16,4 % середні підприємства) [7]. 

Однією з основних умов інтернаціоналізації є висока конкурентоспроможність під-
приємства, що формується за рахунок розробки та впровадження інновацій. Однак ук-
раїнські МСП недостатньо вкладають кошти в науково-дослідні та дослідно-
конструкторські роботи (R&D). Так, частка українського МСП, що інвестує в R&D, 
становить лише 3,5 %, що нижче за аналогічні показники українських та особливо єв-
ропейських великих підприємств (10,3 та 23,2 % відповідно) [7]. 

Узагальнені результати аналізу доводять, що Україна недостатньо використовує по-
тенціал зовнішньої торгівлі не тільки в розрізі великих підприємств, а й МСП. Біль-
шість МСП здійснюють свою діяльність переважно в межах традиційних ринків і при 
цьому не мають необхідних знань та навичок для освоєння нових міжнародних ринків. 
Тому актуальним є створення умов, за яких МСП здатні реалізувати свій потенціал що-
до освоєння нових ринків, нових галузей; використання всіх наявних можливостей для 
розвитку експорту; зміни структури експорту із сировинної та низькотехнологічної 
продукції на наукомістку та інноваційну, диверсифікації експорту; підвищення конку-
рентоспроможності та залучення в глобальні ланцюги поставок через участь у вироб-
ництві проміжних товарів та послуг. 
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МСП, намагаючись вийти на експортні ринки та розширити свою присутність у 
глобальних торгово-виробничих процесах, стикаються з необхідністю подолання внут-
рішніх та зовнішніх бар’єрів. Підсумовуючи різні підходи до трактування бар’єрів, від-
значимо, що до них можуть належати як перепони, що пов’язані безпосередньо з діяль-
ністю фізичної або юридичної особи, його внутрішньою організацією праці або 
структурою, так і інші перепони, що виникають у межах національного законодавства 
та правозастосовної практики, а також перепони на інших ринках [9].  

Відзначимо, що нині Україна є останньою в Європі за легкістю виходу на міжнаро-
дні ринки [10] – 0,45 з 1. Опитування експортерів та імпортерів України щодо регуля-
торних бар’єрів, які впливають на рівень інтернаціоналізації МСБ, доводить, що для 
МСБ актуальними є проблема непередбачуваності торговельної політики України, бю-
рократизація та непрозорість податкових органів, складнощі з проходженням процеду-
ри визначення походження товару, неефективний та непрозорий механізм повернення 
ПДВ тощо (здійснення дозвільних процедур – 0,22; захист права власності – 0,24; про-
ходження митниці – 0,22; адміністрування ПДВ – 0,26). Серед нерегуляторних бар’єрів 
опитувані відзначили: доступ до фінансових ресурсів – 0,24; доступ до знань та інфор-
мації – 0,24; доступ до технологій та інновацій – 0,28 [7; 10]. 

Дослідження публікацій, пов’язаних із виявленням і подоланням бар’єрів для МСП 
на зовнішніх ринках, доводять про існування проблем, які умовно можна поділити на 
такі, що: 

- пов’язані з поінформованістю МСП щодо отримання державної підтримки в про-
цесі виходу на експортні ринки, а також інвестиційних проєктах, тендерах, що реалізу-
ються за кордоном;  

- обумовлені організацією системи підтримки експорту МСП: відсутність єдиної узго-
дженої системи підтримки експорту, яка б включала всі етапи, заходи підтримки на націо-
нальному та регіональному рівнях; суперечлива нормативно-правова основа державної 
підтримки експорту; відсутність налагодженої взаємодії між органами виконавчої влади на 
національному та регіональному рівнях; недостатній професійний рівень відповідальних за 
просування заходів державної підтримки експорту на регіональному рівні та ін.; 

- викликані внутрішніми характеристиками МСП та характеристиками продуктів, 
які вони просувають на ринок, а саме: недостатня лінійка продукції МСП, що пропону-
ється на експорт; її недостатня конкурентоспроможність; відсутність необхідних знань 
щодо ведення експортної діяльності; відсутність мотивації в особи, що приймає рішен-
ня про початок експорту; 

- витікають з іміджу України у світі: фактичний імідж країни (корупція, дешева ро-
боча сила, сировинна економіка), фактичний імідж української компанії (слабка, деше-
ва, ненадійна), що призводить до неготовності купувати товар українського виробника 
за гідною ціною та домінування ситуативних закупівель [1-10]. 

Для нівелювання наслідків дії цих бар’єрів важливу роль відіграють політика дер-
жави та конкретні заходи державної підтримки МСП. 

Відповідно до Афінського плану щодо усунення бар’єрів доступу МСП на міжнаро-
дні ринки, який було прийнято за підсумками конференції ОЕСР-АПЕК «Усунення 
бар’єрів до виходу МСП на міжнародні ринки» (м. Афіни), забезпечення присутності 
МСП на світових ринках вимагає адекватної реакції на такі виклики:  

1. Визначення бізнес-можливостей закордоном, ідентифікація та аналіз відповідних 
ринків.  

2. Налагодження контактів із закордонними клієнтами.  
3. Забезпечення надійного представництва комерційних інтересів компанії за кордоном.  
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4. Доступ до фінансування зовнішньоекономічної діяльності.  
5. Спроможність менеджменту виділити достатньо часу для управління діяльністю 

компанії на зовнішніх ринках.  
6. Залучення професіоналів для допомоги менеджменту при здійсненні операцій на 

зовнішніх ринках.  
7. Покриття витрат виходу на міжнародні ринки.  
8. Протидія недобросовісній конкуренції.  
9. Труднощі щодо отримання державної підтримки [1; 8]. 
Можна стверджувати, що вищезазначений перелік фактично окреслює коло про-

блем, вирішення яких потребує сприяння з боку держави. Ключові бар’єри для роста 
МСП та рекомендації бізнес форуму Великої двадцятки (Business Twenty, B20) щодо їх 
подолання наведено в табл. 1. 

Таблиця 1 
Ключові бар’єри для роста МСП та рекомендації бізнес форуму  

Великої двадцятки (Business Twenty, B20) щодо їх подолання 

Доступ на  

міжнародні  

ринки 

Доступ до  

фінансування 

Навички  

управління та 

підприємництва 

Доступ до цифрової 

економіки та  

інноваційним  

екосистемам 

Реформи, пов’язані 

з регулюванням 

бізнесу 

забезпечення від-
повідності МСП 
міжнародним 
стандартам у 
сфері трудових 
ресурсів, оточую-
чого середовища, 
соціальної полі-
тики та якості; 
розвиток візових 
програм «Групи 
двадцяти» для 
підприємців з 
метою забезпе-
чення більшої 
мобільності МСП 

розширення та 
поглиблення дос-
тупу МСП до аль-
тернативних дже-
рел фінансування 
за рахунок розви-
тку та гармоніза-
ції стандартів та 
заходів регулю-
вання;  
поліпшення дос-
тупності достовір-
ної інформації про 
МСП з метою 
зниження ризико-
ваності фінансу-
вання малого та 
середнього бізнесу 

розвиток програм 
професійного нав-
чання, що зорієн-
товані на покра-
щення 
управлінських та 
підприємницьких 
навичок;  
зміцнення підпри-
ємницької культу-
ри, зокрема за до-
помогою 
підтримки розвит-
ку мереж підпри-
ємців та центрів 
передового досві-
ду (найкращих 
практик) 

покращення цифро-
вої інфраструктури з 
метою отримання 
широкополосного 
підключення до ме-
режі Інтернет;  
збільшення інвести-
цій в цифрові мережі 
нового покоління;  
сприяння співробіт-
ництву між урядом, 
бізнесом та іншими 
зацікавленими сто-
ронами у сфері осві-
ти та науки з метою 
розвитку інновацій-
них екосистем 

забезпечення заходів 
регулювання, що 
враховують інтереси 
МСП;  
створення дружнього 
ділового середовища 
для МСП;  
переведення проце-
дур державного регу-
лювання в цифровий 
формат задля підви-
щення швидкості, 
прозорості та легкості 
проходження, зни-
ження витрат, а також 
розширення доступу 
МСП до державних 
закупівель 

Джерело: узагальнено на основі [11]. 

За останні роки в Україні було проведено реформи, які дещо покращили регулю-
вання діяльності МСБ та його підтримку в процесі інтернаціоналізації. Так, МЕРТ Ук-
раїни розробило проєкт Стратегії розвитку малого та середнього бізнесу в Україні до 
2020 року [12], який передбачає зростання обсягів реалізації продукції МСП, частку у 
валовій доданій вартості та прибутки, у тому числі за рахунок інтернаціоналізації їхньої 
діяльності; створило офіс з просування експорту (консультативно-дорадчий орган при 
МЕРТ України), який функціонує як «єдине вікно» допомоги українським експортерам 
у виході на іноземні ринки та ін.  

Значні можливості українському МСБ надають міжнародні програми (табл. 2). 
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Таблиця 2 
Проєкти та програми підтримки МСБ, що фінансуються зарубіжними донорами 

Проєкт, програма 

підтримки МСБ 
Напрями підтримки МСБ Примітка 

1 2 3 
Ініціатива Європейсь-
кого Союзу 
«EU4Business» 

напрями: пряме або опосередковане фінансуван-
ня: кредити або гарантії, часто через третіх осіб 
(банки, партнерські організації); навчання, тре-
нінги та наставництво; створення можливостей 
для налагодження зв’язків на ярмарках та в тор-
гових представництвах 

Реалізується через партнер-
ські організації: Європейсь-
кий банк реконструкції та 
розвитку (ЄБРР), Європейсь-
кий інвестиційний банк (ЄІБ), 
Німецький банк розвитку 
(KfW), ОЕСР, Світовий банк 

Пряме фінансування 
від ЄБРР за підтрим-
ки «EU4Business»:  
Мережа центрів  
підтримки бізнесу в -
Україні 

Програма призначена для МСП, які ведуть дія-
льність у всіх галузях, приділяючи особливу 
увагу підприємствам з підгалузей: сільське гос-
подарство, харчова промисловість та пакування; 
туризм; інновації; інформаційно-комунікаційні 
технології; виробництво та професійні послуги; 
логістика; товари народного споживання; зелена 
економіка. Пропонується широкий спектр фі-
нансових інструментів. Призначено для підпри-
ємств з товарообігом понад 1 млн євро 

Партнер-виконавець: ЄБРР.  
По всій країні діють 15 цент-
рів підтримки бізнесу 

Проєкт «Східне парт-
нерство:  
Готові до торгівлі - 
ініціатива 
«EU4Business» 

Проєкт допомагає експортноорієнтовним МСП з 
країн Східного партнерства інтегруватися до 
глобальних виробничо-збутових мереж та вихо-
дити на нові ринки, зокрема ЄС; сприяє МСП у 
виробництві продукції з доданою вартістю від-
повідно до вимог міжнародних та європейських 
ринків, водночас з’єднуючи їх із закупниками з 
глобальних виробничо-збутових мереж та рин-
ків, особливо в межах ЄС 

Партнер-виконавець:  
The International Trade Center 

Проєкт FORBIZ «FORBIZ – створення кращого бізнес-
середовища» – проєкт, який спрямований на по-
ліпшення бізнес-середовища в Україні, у межах 
ініціативи EU4Business. Проєкт фінансується 
коштами ЄС та реалізується в партнерстві з 
МЕРТ. У межах проєкту створено Платформу 
ефективного регулювання PRO Biz, яка містить 
низку інструментів для бізнесу: покрокові ін-
струкції для започаткування власної справи, 
процедури отримання дозволів, розрахунку ви-
трат на регуляторні вимоги тощо 

Незалежна неурядова органі-
зація BRDO бере участь у 
проєкті EU4B, надаючи тех-
нічну експертизу для ство-
рення кращого регулювання в 
пріоритетних секторах еко-
номіки 

COSME (Регламент 
Європейського пар-
ламенту № 1287/2013 
від 11 грудня 2013 
року) 
http://cosme.me.gov.ua/ 

Програма запроваджена для сприяння конкурен-
тоспроможності підприємств, особливо МСБ, і 
розрахована на період 2014–2020. Загальними 
завданнями програми є посилення конкуренто-
спроможності МСБ та заохочення підприємни-
цької культури. Спеціальні завдання програми: 
забезпечити доступ МСБ до фінансових ресурсів 
у формі акціонування та гарантій по боргових 
зобов’язаннях; удосконалити доступ до ринків у 
межах ЄС та на глобальному рівні; удосконали-
ти умови конкуренції та сталого розвитку підп-
риємств ЄС, особливо МСБ, включаючи галузь 
туризму; розвивати культуру підприємництва 

Програма запроваджена для 
сприяння конкурентоспро-
можності підприємств, особ-
ливо МСБ, і розрахована на 
період 2014–2020 рр. Послуга 
«покращення доступу МСП 
до фінансування» на даний 
момент Україні недоступна 
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Продовження табл. 2 
1 2 3 

Механізм фінансу-
вання МСП – 
Етап IІ 

Стимулювання кредитування у місцевій валюті на-
самперед мікро-, малих та середніх підприємств 
(ММСП) в Україні, які не заробляють іноземну валю-
ту та не можуть дозволити собі високі витрати на за-
позичення. У межах програми підприємства мають 
можливість залучити кредитні кошти до 12,5 млн євро  

Партнер-виконавець:  
European Investment Bank 
(EIB) 

Програма «Initiative 
East» у межах 
ПВЗВТ 

Основні напрями: надання кредитних портфельних 
гарантій місцевим банкам для поліпшення кредитних 
умов і полегшення доступу до фінансування для 
МСП; механізм мікрофінансування – надання креди-
тів на привабливих умовах мікрофінансовим устано-
вам з метою розширення доступу до фінансування 
для найменших підприємств; технічна допомога – 
надання підтримки місцевим банкам та МСП у сіль-
ськогосподарській галузі, яка відкриває їм нові мож-
ливості для торгівлі, а також мікропідприємствам у 
межах Механізму мікрофінансування: а) для механіз-
му кредитних гарантій: кредити до 5 млн євро; б) для 
механізму мікрофінансування: кредити до 25 000 євро 

Партнер-виконавець:  
Група Європейського інвес-
тиційного банку (ЄІБ) 
Через установи: 
АБ «УКРГАЗБАНК», АТ 
Ощадбанк, Райффайзен 
Банк Аваль, ПАТ ПроКре-
дит Банк 

Європейський фонд 
для Південно-
Східної Європи 
(EFSE) 

Надає невеликі кредити, у тому числі в місцевій ва-
люті, і допомогу через місцеві банки мікропідприєм-
ствам (менш ніж 10 працівників) та малим підпри-
ємствам (менш ніж 50 працівників), а також 
приватним господарствам з низьким доходом. Підт-
римка надається ММП у таких галузях, як сільське 
господарство, промисловість, торгівля та послуги 

Через надання додаткового 
фінансування EFSE сприяє 
економічному розвитку та 
процвітанню та залучає до-
даткових інвесторів до регі-
ону 

Механізм прямого 
фінансування МСП 
в рамках ПВЗВТ 

Поліпшення доступу до фінансування для місцевих 
МСП, забезпечення довгострокового фінансування в 
місцевій валюті та надання допомоги МСП у визна-
ченні якісних інвестиційних проєктів та сприянні їх 
успішному втіленню 

Реалізується ЄБРР 
Призначено для підпри-
ємств з товарообігом понад 
1 млн євро 

Програма ЄБРР 
«Жінки у бізнесі» 

Допомагає МСП під керівництвом жінок в отриманні 
доступу до фінансових ресурсів та ноу-хау, необхід-
них для розвитку; надає бізнес-консультації, щоб до-
помогти підприємствам стати більш конкурентоспро-
можними. Програма діє у двох основних напрямах: 
доступ до фінансових ресурсів; доступ до ноу-хау 

Партнер-виконавець: ЄБРР 

Рамкова програма 
ЄС HORIZON 2020 

Консультації із залученням приватних інвесторів; 
консультації щодо виходу вашої інновації на внутрі-
шній та зовнішні ринки; фінансування створення про-
тотипу новаторського продукту або сервісу. Україн-
ські МСП можуть брати участь як: самостійне МСБ 
або як частина МСБ-консорціуму, учасниками якого є 
виключно МСБ; МСБ-учасник консорціуму з дослід-
ницькими інститутами або університетами; субконт-
рактор для іншого учасника, який вже отримав грант 

Консультаційні центри для 
МСП:  
МУРТ, Інститут проблем 
ринку та економічно-
екологічних досліджень, 
Центрально-український 
національний технічний 
університет 

Проєкт USAID 
«Підтримка аграр-
ного і сільського 
розвитку» 

Проєкт спрямований на підтримку стійкого економі-
чного зростання на основі підвищення конкурентоз-
датності та якості управління в аграрному секторі 
завдяки зміцненню потенціалу Міністерства аграрної 
політики України до реалізації реформ на рівні секто-
ру, створенню прозорих нормативно-правових засад 
функціонування ринку землі, впровадженню міжна-
родних стандартів якості та безпечності продукції 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

Western NIS Enterprise 
Fund (WNISEF), за-
снований за фінансу-
вання уряду США 
через Агентство США 
з міжнародного роз-
витку (USAID) 

Реалізовує програму технічної допомоги, основ-
ними елементами якої є сприяння експорту, міс-
цевий економічний розвиток, соціальне інвесту-
вання та економічне лідерство 

Управління WNISEF здійс-
нює незалежна Рада дирек-
торів, що складається з про-
відних представників 
ділових кіл США 

Канадсько-
український проєкт 
підтримки торгівлі та 
інвестицій (проєкт 
CUTIS), розрахований 
на 5-річний термін 
(2016-2021)  

Основні напрямки діяльності проєкту: 
1. Інформація для експортерів. Забезпечення укра-
їнського бізнесу інформацією та технічною допо-
могою, необхідною для експорту українських то-
варів до Канади та залучення канадських 
інвестицій до України. 
2. Освіта для експортерів. Активна просвітницька 
робота з бізнесом щодо особливостей експорту до 
Канади та переваг Угоди про вільну торгівлю між 
Канадою та Україною. 
3. Послуги для експортерів. Спільно з Офісом з 
просування експорту проєкт надаватиме бізнесу 
консультації щодо оцінки експортної готовності, 
пошуку бізнес-партнерів у Канаді, канадських 
стандартів та законодавчих вимог. 
4. Бізнес-можливості. Проєкт сприятиме участі 
українського бізнесу в торгових ярмарках, вистав-
ках та B2B-заходах, спрямованих на розширення 
бізнес-зв’язків із Канадою 

Проєкт «Smart Exports» з 
питань експорту продукції 
до Канади: найсучасніші 
практики з екс-порту: від 
логістики й тонкощів дого-
ворів до сертифікації та за-
хисту інтелектуальної влас-
ності 

Безкоштовні онлайн-
курси: 
- Експорт, Ринки ЄС 
та інтернаціоналізація 
бізнесу 
 
- Smart Exporter: Еле-
ктронні ресурси, ре-
гулювання та вимоги 
для експорту до ЄС 
- Пошук партнерів 

Безкоштовний онлайн-курс розроблений на базі 
матеріалів Комерційної служби США, кращих ук-
раїнських та міжнародних практик ведення експор-
тної діяльності й розвитку глобального бізнесу. 
Курс розвиває навички використання безпрецеде-
нтної кількості сучасних онлайн-інструментів для 
отримання аналітичної, регуляторної та маркетин-
гової інформації, дає розуміння суті регулювань і 
стандартів Європейського Союзу в процесі веден-
ня експортної діяльності. 
Поширення інформації щодо провідних асоціацій, 
об’єднань бізнесу, торгових палат, які можуть на-
давати сприяння українським компаніям у пошуку 
місцевих ділових партнерів 

Ключова ціль – дати укра-
їнським компаніям розу-
міння того, як необхідно 
налагоджувати системний 
експорт і будувати безпро-
грашні міжнародні стратегії 

Офіс залучення інвес-
тицій UkraineInvest 

Основні напрями діяльності офісу: формування 
сприятливого інвестиційного клімату; допомога 
інвесторам у веденні бізнесу в Україні; генеру-
вання можливостей для збільшення інвестицій в 
економіку України 

Є проєктом у рамках Угоди 
між Western NIS Enterprise 
Fund та Громадською спіл-
кою «Фонд підтримки ре-
форм в Україні» 

Офіс з просування 
експорту 

Консультативно-дорадчий орган при МЕРТ Укра-
їни, який було створено як «єдине вікно» допомо-
ги українським експортерам у виході на іноземні 
ринки (Наказ МЕРТ № 1861 від 3 листопада 2016 
року). Офіс надає допомогу за напрямами та проє-
ктами: експортний консалтинг; освіта для експор-
терів; бізнес-можливості; B2G майданчик; плат-
форма SheExports 

Офіс створено за підтримки 
фонду Western NIS 
Enterprise Fund та проєкту 
The Expert Deployment for 
Governance and Economic 
Growth (EDGE) 

Джерело: узагальнено за матеріалами: [13-18]. 
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Реалізація зазначених програм сприяє використанню українськими МСП переваг 
торгівлі на зовнішніх ринках, а також поширенню кращих європейських практик з їх 
підтримки. На жаль, узагальнені дані щодо ефективності реалізації зазначених програм 
відсутні, але щорічні звіти МЕРТ України, ЄБРР та інших міжнародних організацій, що 
беруть участь у програмах підтримки експортної діяльності МСП, свідчать про зроста-
ючу кількість учасників, що долучаються до навчання, отримують необхідні консуль-
тації щодо виходу на зовнішні ринки відповідних країн, одержують фінансову підтрим-
ку на реалізацію експортних проєктів. Поступово, із зростанням кількості найменувань 
експортованих товарів та переліку країн, в які МСП виходять, зростатиме досвід експо-
ртної діяльності, що також позитивно впливатиме на подальше збільшення експортної 
торгівлі вітчизняного МСБ.  

Висновки і пропозиції. Отже, у результаті проведених досліджень можна зробити 
такі висновки:  

- обізнаність МСП щодо інтернаціоналізації та відповідно їх залучення до міжнаро-
дної торгівлі поступово зростає за рахунок програм підтримки та державних політик 
сприяння, імплементованих на рівні країни чи регіонів;  

- система підтримки МСП в Україні являє собою набір доволі розрізнених заходів, 
які часто поміж собою не корелюють. Регіональні програми фінансово-кредитної підт-
римки підприємництва є достатньо обмеженими і передбачають фінансову підтримку 
МСП загалом на низькому рівні (як приклад, загальний кошторис регіональних про-
грам Полтавської області становить 1,9 млн грн за 2018 р.), а інституціональна інфра-
структура в стадії формування та реформування;  

- регіональні органи державної влади довільно обирають інструменти підтримки 
МСП і майже не здійснюють аналіз ефективності їх застосування, у тому числі щодо 
підтримки експорту МСП; 

- рівень кредитування підприємництва не співвідноситься з рівнем, що МСП в су-
купності генерують та реалізують (понад 60 % річного об’єму продукції та послуг не-
фінансового сектору України). Частка банківських кредитів у структурі джерел фінан-
сового забезпечення МСП в Україні становить менше ніж 20 %, у той час як в 
економічно розвинутих країнах – не менше 60 %. Питома вага кредитів для МСБ у за-
гальному обсязі кредитного портфеля банків є незначною (до 20 %) вже впродовж бага-
тьох років (у 2013 р. – 14,7 %, 2014 р. – 15,1 %) [14]; 

- наявність певної неузгодженості в діях інституцій, спрямованих на просування ек-
спорту, що створює перешкоди для розвитку цього напряму як для підприємців, так і 
для держави загалом;  

- внаслідок обмеженості державних програм підтримки підприємництва та неспро-
можності бюджетної підтримки програм розвитку МСП відповідно до визначених пот-
реб у ресурсах, ключовими групами стейкхолдерів стали міжнародні організації та 
структурні фонди ЄС, які мають програми підтримки МСБ.  

У цьому контексті актуальним напрямом подальших досліджень є формування ком-
плексної системи підтримки МСП в Україні, яка б охоплювала всі аспекти створення 
сприятливих умов, що стимулюють торгівлю на зовнішніх ринках, налічувала відпові-
дні інститути та інструменти підтримки конкурентоспроможності товарів/послуг МСП 
на експортних ринках та подолання наявних бар’єрів експорту, сприяла удосконаленню 
навичок підприємств, необхідних для участі в міжнародній торгівлі. 
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УСЛОВИЯ ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ТРАНЗИТНОГО 
ПОТЕНЦИАЛА ПРЕДПРИЯТИЯМИ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА 

Olena Panchenko, Serhii Zhurman 

CONDITIONS FOR THE EFFICIENT USE OF THE TRANSIT POTENTIAL  
OF A RAILWAY ENTERPRISE 

У статті розкрито необхідність формування механізму ефективного використання транзитного потенціалу 
підприємствами залізничного транспорту та його значення в умовах глобалізації. Встановлено, що використання 
транзитного потенціалу вітчизняними підприємствами залізничного транспорту забезпечується формуванням 
організаційно-економічного механізму, який включає різні рівні управління та передбачає узгодження та одночасну 

реалізацію системи заходів на міжнародному та державному рівні, а також на рівні залізничних підприємств. Ви-
значені умови ефективного використання транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту, серед 
яких: приведення нормативно-правової бази у відповідність до міжнародних норм, активне використання міжна-
родних транспортних коридорів, модернізація залізнично-транспортної інфраструктури, інтегрування з операто-
рами інших країн, удосконалення та спрощення процедури перетину державного кордону.  

Ключові слова: транзитний потенціал; транзитні перевезення; залізничний транспорт; вантажні перевезення; 
міжнародні транспортні коридори; залізнично-транспортна інфраструктура;, міжнародна логістика.  

Табл.:2. Рис.: 2 Бібл.:11. 

В статье раскрыта необходимость формирования механизма эффективного использования транзитного по-

тенциала предприятиями железнодорожного транспорта и его значение в условиях глобализации. Установлено, 
что использование транзитного потенциала отечественными предприятиями железнодорожного транспорта 

обеспечивается формированием организационно-экономического механизма, который включает различные уровни 
управления и предусматривает согласование и одновременную реализацию системы мер на международном и госу-
дарственном уровне, а также на уровне железнодорожных предприятий. Определены условия эффективного ис-
пользования транзитного потенциала предприятиями железнодорожного транспорта, среди которых: приведение 
нормативно-правовой базы в соответствие с международными нормами, активное использование международных 

транспортных коридоров, модернизация железнодорожно-транспортной инфраструктуры, интеграция с опера-
торами других стран, усовершенствование и упрощение процедуры пересечения государственной границы. 

Ключевые слова: транзитный потенциал; транзитные перевозки; железнодорожный транспорт; грузовые 
перевозки; международные транспортные коридоры; железнодорожно-транспортная инфраструктура; между-

народная логистика. 
Табл.: 2. Рис.: 2 Библ.: 11. 

The article reveals the need to form a mechanism for efficient use of transit potential by railway undertakings and its 

importance in the context of globalization. It is established that the use of transit potential by domestic railway companies is 
ensured by the formation of an organizational and economic mechanism that includes different levels of management and 
provides for the coordination and simultaneous implementation of a system of measures at the international and national 
level, as well as at the level of railway enterprises. The conditions for efficient use of the transit potential by the railway 

companies were determined, among them: bringing the legal framework in line with international norms, active use of inter-
national transport corridors, modernization of the railway transport infrastructure, integration with operators of other coun-
tries, improvement and simplification of the state border crossing procedure.  

Keywords: transit potential; transit traffic; rail transport; freight transport; international transport corridors; railway 

transport infrastructure; international logistics. 
Table: 2. Fig.: 2. References: 11. 
JEL Classification: L920 

Постановка проблеми. В умовах глобалізації особлива увага приділяється дослі-
дженням ступеня готовності країни до інтеграції у світову економіку та перспектив реа-
лізації транзитного потенціалу України. Важливу роль у забезпеченні транзитних переве-
зень територією України та в розвитку транскордонного співробітництва відіграє 
залізничний транспорт. Використання транзитного потенціалу підприємствами залізнич-
ної галузі має стратегічне значення для розвитку економіки країни, оскільки залізничний 
транспорт посілає провідне місце в дорожньо-транспортному комплексі та забезпечує 

 Панченко О. І., Журман С. М., 2019 
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переважну частину вантажних перевезень. Тому формування транзитного механізму та 
підвищення ступеня участі залізничного транспорту в забезпеченні транзитних переве-
зень, здійснює суттєвий вплив на прискорення розвитку національної економіки. 

Важливим є розробка теоретичних підходів до формування механізму використання 
транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту та визначення умов 
його ефективності, оскільки це сприяє створенню моделі функціонування такого меха-
нізму та виробленню стратегічних засад розвитку залізничного транспорту як з погляду 
забезпечення експорту вантажів, так і забезпечення транзитних перевезень. 

Отже, у сучасних умовах особливо актуальним є визначення основних умов реалізації 
транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту в процесі вантажних 
перевезень та розробка напрямків підвищення ефективності його використання, що за-
безпечить зростання рівня інноваційно-інвестиційного розвитку підприємств залізничної 
галузі та стане найважливішою умовою сталого розвитку економіки країни загалом. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретико-методологічні засади фор-
мування механізму використання транзитного потенціалу підприємствами залізнич-
ного транспорту України сформовані такими вченими, як О. В. Андрєєва, Н. І. Бого-
молова, О. В. Васильєв, В. Л. Дикань, Г. Д. Ейтутіс, В. П. Ільчук, Н. М. Колесникова, 
А. М. Пасічник, Є. М. Сич, О. М. Стасюк та ін. 

При вирішенні сучасних проблем використання транзитного потенціалу підприємс-
твами залізничного транспорту науковці звертають увагу на особливості транзитного 
потенціалу України та окремі його складові. Однак питання реалізації механізму вико-
ристання транзитного потенціалу залізничним транспортом залишається відкритим і 
потребує подальшого дослідження. 

Метою статті є визначення основних умов ефективного використання транзитного 
потенціалу підприємствами залізничного транспорту та їх загальна характеристика. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Залізничний транспорт є важливим 
чинником динамічного розвитку національної економіки, оскільки забезпечує понад 
20 % сукупного обсягу перевезень вантажів та більше ніж 80 % вантажообігу (без ура-
хування трубопровідного транспорту) (таблиці 1, 2). Залізнична мережа України є одні-
єю з найбільших розгалужених серед країн Європи, довжина якої становить понад 
22 тис. км, а географічне розташування України створює умови для функціонування 
40 міжнародних залізничних пунктів пропуску на митницях із сімома сусідніми країна-
ми. До того ж залізничний транспорт тісно пов’язаний з іншими видами транспорту, що 
сприяє використанню його в транспортно-логістичних ланцюгах поставок. 

Таблиця 1  
Структура обсягів перевезених вантажів за видами транспорту, % 

Рік 
Вид транспорту 

Усього 
залізничний автомобільний водний авіаційний 

2010 26,9 72,5 0,5 0,1 100 
2011 27,1 72,3 0,5 0,1 100 
2012 26,5 73,0 0,4 0,1 100 
2013 25,9 73,7 0,3 0,1 100 
2014 25,4 74,3 0,2 0,1 100 
2015 25,4 74,1 0,4 0,1 100 
2016 23,9 75,6 0,4 0,1 100 
2017 23,1 76,4 0,4 0,1 100 
2018 21,0 78,6 0,3 0,1 100 
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Таблиця 2  
Структура вантажообігу за видами транспорту, % 

Рік 
Вид транспорту 

Усього 
залізничний автомобільний водний авіаційний 

2010 81,9 14,6 3,4 0,1 100 
2011 84,1 13,3 2,5 0,1 100 
2012 84,1 13,9 1,9 0,1 100 
2013 83,2 15,0 1,7 0,1 100 
2014 32,5 58,6 8,5 0,4 100 
2015 82,9 14,7 2,3 0,1 100 
2016 81,8 16,4 1,7 0,1 100 
2017 80,8 17,3 1,8 0,1 100 
2018 80,1 18,4 1,4 0,1 100 

У світовій практиці за більш активними напрямами торговельно-економічних 
зв’язків сформована мережа міжнародних транспортних коридорів (МТК), що дозволяє 
відповідним країнам інтегруватись у світову транспортну мережу та оптимізувати між-
народні вантажні перевезення. МТК включають інфраструктуру різних видів транспор-
ту, але залізничні шляхи сполучення є їхньою основою. У процесі інтеграції України в 
міжнародну систему перевезень і підвищення ефективності використання транзитного 
потенціалу підприємствами залізничного транспорту, важливим є те, що територією 
країни проходять три міжнародні транспортні коридори – МТК (№ 3, 5, 9), а також 6 
коридорів Організації співробітництва залізниць, а через дунайські порти Україна ви-
ходить на Критський коридор № 7(«Дунайський») [10].  

Наявність міжнародних транспортних коридорів вимагає визначення напрямів стра-
тегічного розвитку підприємств залізничного транспорту, спрямованих на підвищення 
транзитної конкурентоспроможності залізниць і поступову їх інтеграцію в світову тра-
нспортну систему та врахування того, що залізничному транспорту України належить 
важлива роль у ланцюгу поставок між найбільшими ринками Азії та Європи, оскільки у 
світовій торгівлі зберігається тенденція збільшення товарообігу між країнами Азіатсь-
ко-Тихоокеанського регіону та Євросоюзу.  

Активне включення країни в міжнародну систему транспортних коридорів сприяє 
технічному оновленню транспортної мережі та прискоренню доставки транзитних ван-
тажів. Залізничні ділянки, які відносяться до міжнародних транспортних коридорів, 
проходять через найбільші транспортні вузли, постійно модернізуються та забезпечу-
ють високу пропускну спроможність у процесі перевезення вантажів територією Украї-
ни, що значно підвищує транзитний потенціал мережі залізничного транспорту та ство-
рює умови для ефективного його використання. Усе це надає конкурентні переваги 
залізничному транспорту при здійсненні транзитних перевезень у порівнянні з іншими 
видами транспорту, а національні залізничні підприємства, які обслуговують такі пере-
везення, автоматично отримують міжнародне значення та забезпечують у разі необхід-
ності зв’язок з іншими видами транспорту. За таких умов підвищується ступінь готов-
ності країни до інтеграції у світову економіку та здійснюється позитивний вплив на 
динаміку та стійкість розвитку національної економіки. 

Отже, необхідність ефективного використання транзитного потенціалу вітчизняни-
ми підприємствами залізничного транспорту виникла з розвитком інтеграційних проце-
сів, а формування мережі транспортних коридорів передбачає використання залізнич-
них шляхів сполучення для транзитних перевезень. 

Проте наявний транзитний потенціал і вигідне географічне положення країни вико-
ристовуються недостатньо. Є відставання в розвитку транспортно-логістичних техно-
логій, мультимодальних перевезень, рівня контейнеризації [10]. Тому динаміка обсягів 
вантажних транзитних перевезень залізничним транспортом територією України має 
негативну тенденцію (рис. 1). 
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Рис. 1. Динаміка обсягів вантажних транзитних перевезень  

залізничним транспортом за 2010–2017 рр. 

Основними причинами, які стримують розвиток транзитних вантажних перевезень, 
є недосконалість системи контролю на кордоні, велика вартість послуг митних брокерів 
і використання транспортних терміналів, бюрократичні перешкоди під час документа-
льного оформлення транзитних перевезень, і як результат, недостатня швидкість доста-
вки вантажів [6]. До того ж посилюється конкуренція з боку альтернативних маршрутів 
та існує певний рівень небезпеки для вантажів на маршрутах, які перетинають Україну. 
Тому необхідним є вироблення зваженої та продуманої транспортної політики, спрямо-
ваної на збільшення транзитних залізничних перевезень вантажів. 

Стратегія розвитку залізничного транспорту повинна спрямовуватись на створення 
залізничної мережі, яка б забезпечувала трансконтинентальний рух вантажів і ефективне 
використання підприємствами залізничного транспорту існуючого транзитного потенці-
алу. Удосконалення функціонування залізничного транспорту, а також переоснащення та 
забезпечення надійності його роботи з використанням сучасних технологій, повинно 
здійснюватись з урахуванням забезпечення швидкісного та безперебійного перевезення 
транзитних вантажів. Необхідно створювати умови для залучення нових вантажних пе-
ревезень у напрямку Азія-Європа та Європа-Азія за рахунок співпраці з іншими залізни-
цями та вантажовласниками, з приводу вдосконалення зовнішньоекономічної логістики 
поставок залізничними шляхами сполучення.  

Вирішення проблеми підвищення ефективності використання транзитного потенці-
алу підприємствами залізничного транспорту потребує формування такого механізму, 
який би забезпечував координацію та взаємодію з різними видами транспорту та ком-
плексне транспортно-експедиційне обслуговування клієнтів.  

Це вимагає застосування формування підходів, заснованих на принципах логістич-
ного менеджменту, що передбачають пріоритетність розвитку інтегрованих логістич-
них транспортно-розподільних систем на регіональному, міжрегіональному й трансна-
ціональному рівнях. У таких умовах доцільним є створення багатофункціональних 
мультимодальних термінальних комплексів для прискорення митного огляду вантажів; 
зберігання вантажів на автоматизованих митних складах у зручному для клієнтів ре-
жимі; забезпечення необхідного сервісу та комплексності послуг [11]. 

Отже, у сучасних умовах перед підприємствами залізничного транспорту відкрива-
ються нові можливості щодо вдосконалення транзитного механізму. Однак ринок тран-
зитних послуг і міжнародна логістика пред'являють все більш жорсткі вимоги, тому не-
обхідно активно розвивати конкурентні переваги залізниць і впроваджувати інновації 
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на основі цифрових технологій. Тому в процесі створення транзитного механізму під-
приємствами залізничного транспорту необхідним є встановлення пріоритету вирі-
шення проблем, виходячи з інтересів забезпечення розвитку прибуткового транзитного 
сегмента послуг.  

Ефективність використання транзитного потенціалу вітчизняними підприємствами 
залізничного транспорту забезпечується формуванням організаційно-економічного ме-
ханізму, який включає різні рівні управління та передбачає узгодження та одночасну 
реалізацію системи заходів на міжнародному та державному рівні, а також та на рівні 
залізничних підприємств (рис. 2). 

 
Рис. 2. Створення умов ефективного використання транзитного потенціалу  

підприємствами залізничного транспорту 

Заходи на міжнародному рівні передбачають національне представництво залізнич-
ного транспорту в міжнародних транспортних організаціях у сфері формування інтег-
раційних транспортних зв’язків і спрямовуються на гармонізацію національних норм 
законодавства в транспортній сфері та безпосередньо у сфері залізничних перевезень з 
міжнародними нормами. Це забезпечить створення рівних умов діяльності на територі-
ях різних країн, узгодження напрямів розвитку транспорту та формування міжнародно-
го транспортного середовища для безперебійного транспортування вантажів. 

На державному рівні повинна забезпечуватись підтримка формування підприємст-
вами залізничного транспорту ефективного транзитного механізму, що дозволить вийти 
залізничному транспорту на світовий ринок у ролі транзитного перевізника та забезпе-
чить створення позитивного транзитного іміджу країни. 

На рівні залізничних підприємств здійснюється основна робота із забезпечення 
міжнародних перевезень і формуванню ефективного механізму використання існуючо-
го транзитного потенціалу. Тому визначимо основні умови забезпечення стабільного 
збільшення обсягів транзитних перевезень залізничним транспортом і підвищення їх 
ефективності. 
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1. Розбудова та ефективне використання міжнародних транспортних коридорів. 

Через Україну проходять основні міжнародні коридори, функціонування яких за-
безпечується підприємствами залізничного транспорту. Тому важливим є встановлення 
пріоритетних напрямків міжнародних транзитних залізничних перевезень, визначення 
потенційних транзитних вантажопотоків та обсягів вантажного трафіку через Україну, 
з урахуванням альтернативних транзитних шляхів сполучення та обсягів транспортних 
потоків, які можуть транспортуватись по території сусідніх держав, в обхід території 
України. Тому однією з умов ефективного використання транзитних можливостей залі-
зничного транспорту є прогнозування можливих напрямків транспортних потоків, ма-
сштабів вантажних перевезень та оцінка наявного потенціалу залізничних підприємств 
у їх забезпеченні. 

2. Приведення нормативно-правової бази у відповідність до міжнародних норм. 

Важливою умовою формування ефективного механізму використання транзитного 
потенціалу підприємствами залізничного транспорту є удосконалення нормативно-
правової бази в транспортній сфері та її гармонізація з європейським законодавством. 
Адаптація національного транспортного законодавства до міжнародних норм надасть 
можливість значно збільшити транзитні вантажопотоки на всіх видах транспорту, зок-
рема й на залізничному. 

3. Розширення співпраці з транспортними операторами інших країн. 

Умовою використання транзитного потенціалу підприємствами залізничного транс-
порту є діяльність, спрямована на інтегрування з транспортними операторами інших 
країн. Так, створення спільних із країнами ЄС транспортно-логістичних компаній для 
яких залізнична інфраструктура на території України стане інтеграційною платформою 
та організація на базовому маршруті (і у зворотному напрямку) стабільного та якісного 
лінійного сервісу по аналогії з морським або повітряним транспортом, забезпечить реа-
лізацію транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту. Оскільки 
об’єднання транзитного потенціалу зацікавлених сторін дозволить ліквідувати фізичні, 
технічні та фінансові перешкоди для вільного переміщення залізничного транспорту та 
досягти значного зростання обсягу залізничних перевезень. Це стане основою коорди-
нації в процесі організації транзитних вантажних перевезень залізницями та надання 
необхідної допомоги транзитному залізничному транспорту, а також забезпечить недо-
пущення підтримки або захисту одного з вантажних залізничних перевізників у процесі 
транзитних перевезень. 

4. Удосконалення пунктів пропуску через державний кордон і спрощення митних 

процедур. 
Недосконалість митних процедур на прикордонних переходах призводить до того, 

що експедитори не можуть планувати термін доставки вантажу, оскільки не зрозуміло 
за який час вантаж перетне кордон. Такі транзитні транспортні послуги не конкуренто-
спроможні та не привабливі для споживачів, оскільки, крім відсутності необхідних по-
тужностей та низького рівня якості залізнично-транспортної інфраструктури, ще й не-
можливо спрогнозувати час перевезення та визначити загальну суму витрат на 
транзитні перевезення вантажів.  

Для підвищення конкурентоспроможності транзитних шляхів сполучення необхід-
ним є модернізація митних переходів та вдосконалення митних процедур за рахунок 
впровадження електронного документообігу, який би відповідав європейським станда-
ртам та спрощував перетин товарами кордону.  

Приєднання України до Спільної транзитної системи NCTS та запровадження доку-
ментообігу, який відповідає європейським стандартам призведе до значного спрощення 
процедур імпорту-експорту, оскільки митні органи двох сторін будуть обмінюватись 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

153 

значним обсягом інформації у електронних митних деклараціях. Це прискорить контроль 
на кордоні – адже, відпаде необхідність заповнювати нові транзитні декларації на проти-
лежному боці кордону [1]. Тому метою розвитку системи міжнародного митного транзи-
ту є доцільним використання залізничної накладної замість митної декларації, що сприя-
тиме спрощенню процедур контролю та прискоренню пропуску вантажів через кордон. 

Оптимізація митного контролю, покращення безпеки та скорочення витрат на прохо-
дження митних процедур за рахунок створення координаційних центрів, а також гармо-
нізація та синхронізація прикордонних процедур є важливою умовою більш ефективного 
використання транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту. 

5. Модернізація залізнично-транспортної інфраструктури та використання циф-
рових технологій в процесі транзитних залізничних перевезень. 

Ефективний механізм використання транзитного потенціалу підприємствами залізнич-
ного транспорту передбачає розвиток інтегрованої залізнично-транспортної інфраструкту-
ри та допоміжних об’єктів (під’їзних шляхів, сервісних станцій, вантажних і контейнерних 
терміналів на пунктах перетину кордону та ін.), а також інтегрованої та взаємодоповнюю-
чої телекомунікаційної та енергетичної інфраструктури для координації та забезпечення 
зв’язку з транспортними операторами в процесі надання транзитних послуг.  

Інтегрована залізнично-транспортна та телекомунікаційно-енергетична інфраструк-
тура забезпечує безпеку, надійність та екологічну чистоту залізничної мережі та сприяє 
розвитку швидкісних залізничних сполучень. Тому зусилля повинні концентруватись 
на розвитку та формуванні цілісної залізничної транспортно-логістичної інфраструкту-
ри та інвестуванні коштів у реалізацію проєктів з її модернізації для забезпечення під-
вищення швидкості та ефективності доставки вантажів, а також збільшенні їх обсягів. 

Транзитні перевезення є привабливими для вантажовласників, оскільки забезпечу-
ють скорочення відстані та часу перевезень, а значить витрат на їх здійснення. Ство-
рення он-лайн Центрів управління залізничними перевезеннями та використання циф-
рових технологій для відстеження руху вантажу в реальному часі для прийняття 
швидких оперативних управлінських рішень у процесі транзитних залізничних переве-
зень, ще більше прискорює доставку вантажів. 

6. Використання логістичного підходу для забезпечення прискорення руху транзит-
них вантажів. 

Використання транзитного потенціалу України є не менш важливим чинником роз-
витку економіки, ніж експорт товарів. Тому вдосконалення технологій транзитних пе-
ревезень підприємствами залізничного транспорту повинно ґрунтуватись на принципах 
транспортної логістики та інтеграції виробничих і транспортних процесів [11].  

Для збільшення обсягів транзитних перевезень необхідно також застосовувати логі-
стичні принципи перевезення, що обумовлює необхідність створення логістичних цен-
трів та впровадження ефективних сучасних транспортних технологій. 

Використання логістичного підходу забезпечує прискорення руху матеріальних по-
токів та його безперервність, зниження витрат на просування продукції від місць виро-
бництва до місць споживання на 30–40 %, розвиток контейнерних і контрейлерних пе-
ревезень у мультимодальних сполученнях та логістичний сервіс на рівні міжнародних 
стандартів. У результаті чого, зростає конкурентоспроможність національного транс-
портного комплексу, обсяги експорту транспортних послуг, ефективність використання 
транзитного потенціалу України [9]. 

Створення мережі логістичних центрів і системи сучасних термінально-логістичних 
комплексів по всій мережі залізниць та розвиток бізнесу у сфері термінального оперу-
вання сприяє впровадженню в перевізний процес інноваційних бізнес-технологій дос-
тавки вантажів: логістичних принципів організації перевезень за узгодженим розкла-
дом, наскрізних технологій на напрямках прикордонних переходів, морських портів, а 
також до інфраструктури великих вантажовідправників і вантажоодержувачів. 
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До того ж необхідно враховувати, що використання логістичних підходів до переве-
зення вантажів, передбачає аналіз і моделювання різних варіантів доставки вантажів і 
розрахунок Індексу привабливості, який враховує митні процедури, якість інфраструк-
тури та логістичну діяльність. Цей індекс являє собою оцінку експедиторами того чи 
іншого залізничного сполучення з погляду тривалості транспортування, величини ви-
трат, надійності та безпеки доставки вантажів. 

7. Розвиток швидкісних контейнерних перевезень.  

Зарубіжний досвід свідчить про зростання в транзиті контейнерних перевезень з ви-
користанням великотоннажних контейнерів і організацію курсування регулярних прис-
корених контейнерних поїздів як ефективну форму розвитку наземних євро-азійських 
транспортних зв’язків. Тому це може стати додатковим імпульсом розвитку не тільки 
контейнерних перевезень, а і скоординованого та збалансованого розвитку залізничної 
та логістичної інфраструктури, а також основою для розробки нових транспортно-
логістичних продуктів, включаючи перевезення вантажів транскордонної інтернет-
торгівлі, поштових відправлень, вантажів, що перевозяться з підтриманням температу-
рного режиму в рефрижераторних контейнерах. 

Зростання інтернет-торгівлі між країнами Азії та Європи є одним із ключових 
драйверів зростання попиту на високошвидкісні перевезення вантажів. За прогнозними 
оцінками, обсяг інтернет-торгівлі у світі зростатиме швидкими темпами, що є переду-
мовою збільшення вантажопотоку на залізничному транспорті.  

Висновки і пропозиції. Сучасний соціально-економічний розвиток неможливий без 
залізничного транспорту, який є сполучною ланкою економіки країни та важливою скла-
довою процесу інтеграції у світову транспортну мережу. Тому вдосконалення механізму 
використання транзитного потенціалу підприємствами залізничного транспорту спрямо-
вується на відкриття нових напрямків перевезень транзитних вантажів, застосування 
гнучких цінових умов, підвищення ефективності маркетингової та комунікаційної стра-
тегії залізничних операторів, спрямованої на просування сервісів і постійне вдоскона-
лення технологій доставки вантажів (швидкість, регулярність, ритмічність).  

Основними умовами ефективного використання транзитного потенціалу підприємст-
вами залізничного транспорту є розбудова та ефективне використання МТК, приведення 
нормативно-правової бази у відповідність до міжнародних норм, розширення співпраці 
з транспортними операторами інших країн, удосконалення пунктів пропуску через держа-
вний кордон і спрощення митних процедур, модернізація залізнично-транспортної інфра-
структури та використання цифрових технологій у процесі транзитних залізничних пере-
везень, використання логістичного підходу для забезпечення прискорення руху 
транзитних вантажів, а також розвиток швидкісних контейнерних перевезень. 
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НОВИЙ ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ ПЛАТИ ЗА КОРИСТУВАННЯ ВЛАСНИМИ 
ВАГОНАМИ ПЕРЕВІЗНИКА АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ» ПІД ЧАС ВИКОНАННЯ 

ВАНТАЖНИХ ОПЕРАЦІЙ – ЕФЕКТИВНИЙ ЗАСІБ ПОКРАЩЕННЯ 
ПРОСТОГО ВІДТВОРЕННЯ ОСНОВНИХ ФОНДІВ 

Андрей Рязанцев, Георгий Эйтутис, Диана Попова, Анастасия Божок 

НОВЫЙ ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПЛАТЫ ЗА ПОЛЬЗОВАНИЕ 
СОБСТВЕННЫМИ ВАГОНАМИ ПЕРЕВОЗЧИКА АО «УКРЗАЛІЗНИЦЯ»  
ВО ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ГРУЗОВЫХ ОПЕРАЦИЙ – ЭФФЕКТИВНОЕ 

СРЕДСТВО УЛУЧШЕНИЯ ПРОСТОГО ВОСПРОИЗВОДСТВА  
ОСНОВНЫХ ФОНДОВ 

Andrii Riazantsev, Heorhii Eitutis, Diana Popova, Аnastasiia Bozhok 

NEW ORDER OF PAYING DETERMINATION FOR USING OWN CARRIAGES  
OF JSC «UKRZALIZNYTSIA» DURING CARGO OPERATIONS IS EFFECTIVE 

MEANS FOR IMPROVING OF SIMPLE FIXED ASSETS REPRODUCTION 
У статті досліджено проблему затримки вантажовласниками вагонів АТ «Укрзалізниця» під час виконання 

вантажних операцій. Обґрунтовано необхідність запровадження розробленого Порядку визначення плати за кори-
стування власними вагонами перевізника АТ «Укрзалізниця» під час виконання вантажних операцій. Визначено, що 
запропонована методика розрахунку вартості простоїв вагонів стимулюватиме клієнтів ефективніше використо-
вувати рухомий склад, зменшить наднормативний простій вагонів на під'їзних коліях та пришвидшить час їх обігу. 
Представлені формули розрахунку за використання власних вагонів перевізника під час виконання вантажних опе-
рацій та за перенесення терміну наступної вантажної операції для власних вагонів перевізника. Зазначено, що вве-
дення плати стимулюватиме вантажовідправника й вантажоодержувача вчасно та швидко повертати вагон, а 
також принесе додатковий ефект народному господарству загалом. 

Ключові слова: вантажні операції; обіг вагона; перевізник; залізничний транспорт; вартість простою. 
Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 7. 

В статье исследуется проблема задержки грузовладельцами вагонов АО «Укрзалізниця» во время выполнения 
грузовых операций. Обосновывается необходимость введения разработанного Порядка определения платы за поль-
зование собственными вагонами перевозчика АО «Укрзалізниця» во время выполнения грузовых операций. Определе-
но, что предложенная методика расчёта стоимости простоев вагонов будет стимулировать клиентов эффектив-
нее использовать подвижной состав, уменьшит сверхнормативный простой вагонов на подъездных путях и 
ускорит время их оборота. Представлены формулы расчёта за использование собственных вагонов перевозчика во 
время выполнения грузовых операций и за перенесение срока следующей грузовой операции для собственных вагонов 
перевозчика. Определено, что введение платы будет стимулировать грузоотправителя и грузополучателя вовремя 
и быстро возвращать вагон, а также принесёт дополнительный эффект народному хозяйству в целом. 

Ключевые слова: грузовые операции; оборот вагона; перевозчик; железнодорожный транспорт; стоимость 
простоя. 

Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 7. 

Problem of delay by the freight car owners of JSC «Ukrzaliznytsia» during the execution of cargo operations are inves-
tigates. The necessity of introducing the developed Procedure for determining the fee for using own wagons of the carrier of 
JSC «Ukrzaliznytsia» during the execution of cargo operations is substantiated. It is determined that the proposed method of 
calculating the cost of downtime wagons will stimulate customers to use more rolling stock, reduce the excess downtime of 
cars on the access tracks and speed up their turnover. Formulas for calculating of the carrier's own wagons using during 
cargo operations and for postponing the next freight operation for the carrier's own wagons are presented. It is stated that 
the introduction of the payment will stimulate the shipper and the consignee to return the wagon in a timely and quick man-
ner, and will bring additional effect to the economy as a whole. 

Keywords: freight operations; wagon turnover; carrier; rail transport; idle cost. 
Fig.: 3. Table: 1. References: 7. 
JEL Classification: B41 

Постановка проблеми. Сучасний ринок транспортних послуг характеризується по-
силеною конкуренцією між підприємствами різних видів транспорту. Особливо гостро 
ця проблема постає у сфері вантажних перевезень. Для того щоб витримати цю конку-
рентну боротьбу й забезпечити ефективний розвиток галузі, перед підприємствами за-
лізничного транспорту постає завдання – не допустити відтоку вантажів на інші види 
транспорту, зокрема на автомобільний [8; 9]. 
 Рязанцев А. В., Ейтутіс Г. Д., Попова Д. В., Божок А. Р., 2019 
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Низькі темпи оновлення основних виробничих засобів вітчизняного залізничного 
транспорту у сфері інноваційно-інвестиційної діяльності, призвели до того, що їх спра-
цювання становить майже 78 %. Однією з причин такої ситуації є те, що вагон за період 
своєї нормативної експлуатації не забезпечує фінансування оновлення через перевищен-
ня вантажовласниками нормативного строку простою вагонів та використання їх в якості 
складів для вантажу. Це призводить до збільшення терміну обігу вагона та невиконання 
наступної вантажної операції і, як наслідок, недоотримання залізницею фінансових кош-
тів від перевезень. У результаті наднормативні простої вагонів мають такі наслідки: 

- зменшення пропускної спроможності станцій, дільниць через виникнення на ста-
нціях ускладнень, пов’язаних із несвоєчасним вивантаженням і вивезенням вантажів 
одержувачами (експедиторами); 

- неможливість планування помісячних обсягів перевезень; 
- відволікання тягового рухомого складу в очікуванні повернення вагонів з-під 

здійснення вантажних операцій (не передислокація дефіцитного локомотивного парку 
на необхідні станції, дільниці). 

Як наслідок, залізничний транспорт здійснює перевезення застарілим і недосконалим 
рухомим складом, який ремонтується технологічним обладнанням, що не забезпечує без-
пеку руху поїздів. Тому нині перед галуззю виникає проблема пошуку ефективних форм 
залучення і поширення інвестицій та інновацій, вирішення якої дозволить покращити про-
сте відтворення основних фондів. Одним з ефективних засобів забезпечення простого відт-
ворення основних фондів є новий Порядок визначення плати за користування власними 
вагонами перевізника АТ «Укрзалізниця» під час виконання вантажних операцій. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні аспекти визначення плати за кори-
стування власними вагонами перевізника під час виконання вантажних операцій висві-
тлено в працях таких учених-економістів, як В. Л. Дикань, Ю. М. Цветов, О. С. Іоффе, 
В. М. Николашина, О. Г. Кірдіна, О. Е. Наумова, Н. В. Якименко та інші. 

В. Л. Дикань розробив концепцію промислово-логістичного інтелектуального 
об’єднання, яка передбачає формування теоретичних положень та підходів до вирішен-
ня проблеми стабілізації стану промислового комплексу України на основі використан-
ня внутрішніх інтелектуальних можливостей. Це дозволить отримати комплексний 
ефект на рівні основних та інфраструктурних галузей національної економіки [1]. 

О. Г. Кірдіна обґрунтувала, що залізничний транспорт як система є цілісним ком-
плексом взаємопов’язаних елементів вищого ступеня складності зі стохастичним хара-
ктером поведінки внаслідок як внутрішньої різноманітності та кількості елементів, так 
різноманітності зв’язків із зовнішнім середовищем. До основних ознак залізничного 
комплексу як виробничої системи належать: складність системи, відкритість системи, 
виробнича спрямованість системи, соціально-технічна спрямованість системи. Наяв-
ність конкуруючих елементів у системі та багатоцільовий характер системи [2]. 

О. Е. Наумова встановила, що за умов гострої конкуренції на транспортному ринку 
край актуальним завданням, що стоїть перед залізничною галуззю, є зміцнення конку-
рентних позицій та забезпечення їхнього сталого розвитку. При цьому одним із визна-
чальних факторів конкурентоспроможності підприємств залізничного транспорту є рі-
вень надання транспортних послуг, для того щоб об’єктивно оцінити рівень якості й на 
цій основі визначити покращення сервісного обслуговування [3].  

Також слід зазначити, що в цих публікаціях приділялася увага загальним питанням 
організації перевезень залізничним транспортом. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Роботи вказаних вище ав-
торів містять ґрунтовний матеріал для подальших досліджень. Однак у сучасних умо-
вах проблема простого відтворення основних фондів за рахунок оптимального визна-
чення плати за користування власними вагонами перевізника АТ «Укрзалізниця» під 
час виконання вантажних операцій на сучасному етапі є недостатньо вирішеною [4]. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 

159 

Таким чином, метою статті є дослідження теоретичних аспектів та обґрунтування 
необхідності запровадження нового Порядку визначення плати за користування влас-
ними вагонами перевізника АТ «Укрзалізниця» під час виконання вантажних операцій. 

Виклад основного матеріалу. За підсумками 2018 року середній час користування 
вагонами на металургійних комбінатах перевищує нормативно встановлений у серед-
ньому на 125,6 %; на гірничо-збагачувальних комбінатах – у середньому на 19,67 %; на 
підприємствах вугільної промисловості – у середньому на 424,53 %; на електростанціях 
– у середньому на 260,10 %; у щебеневих кар’єрах – у середньому на 120,71 %; на еле-
ваторах – у середньому на 212,08 % та на підприємствах соляної промисловості – у се-
редньому на 115,69 % (рис. 1).  

Рис. 1. ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг» 

Наведені дані свідчать про виведення вагонів з обігу Укрзалізниці в порожній простій 
вантажовласників, оскільки середній час користування вагонами значно перевищує нор-
мативно встановлений та відсутній взаємозв'язок між кількістю оброблених вагонів та 
середнім часом їх користування. Також слід зазначити, що всі вантажовідправники ма-
ють різну технологічну норму обробки вагонів, хоча обробляють однакову номенклатуру 
вантажів. Тому вантажовідправникам необхідно вдосконалювати технологічний процес 
та операційну ефективність роботи з метою зменшення часу користування вагонами. 

Середній час користування власними вагонами перевізника значно перевищує нор-
мативно встановлений час, який оплачується відповідно до збірника тарифів. Таким 
чином, Укрзалізниця недоотримує кошти за користування власними вагонами. 
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У світовій практиці можна виокремити два способи визначення вартості простоїв 
вагонів шляхом застосування збільшеної плати за той термін, коли вони використову-
ються більш нормативного строку: 

- крива вартості спочатку є дуже низькою, а потім різко підвищується в разі пере-
вищення нормативного строку; 

- крива вартості простою завжди знаходиться на високому рівні та не має геомет-
ричної прогресії.  

Зазначене зумовлює необхідність удосконалення Порядку визначення плати за ко-
ристування вагонами перевізника АТ «Укрзалізниця» шляхом приведення у відповід-
ність вартості простою до вартості вагонної складової через застосування збільшеної 
плати за перевищення вантажовласниками нормативного строку затримки вагонів та 
розробки нового порядку, відповідно до якого спершу надається пільговий період опла-
ти вартості простою та після перевищення певного терміну простою, встановленого но-
рмою, тариф підвищуватиметься. 

Новий Порядок визначення плати за користування вагонами перевізника 
АТ «Укрзалізниця» (надалі Порядок) під час виконання вантажних операцій розробле-
ний відповідно до вимог Закону України «Про залізничний транспорт», Закону України 
«Про транспорт», Закону України «Про особливості утворення акціонерного товарист-
ва залізничного транспорту загального користування», Статуту акціонерного товарист-
ва «Українська залізниця», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
31.10.2018 р. № 735, Правил користування вагонами і контейнерами, затверджених на-
казом Міністерства транспорту України від 25.02.1999 р. № 113, зареєстрованим в Мі-
ністерстві юстиції України 15.03.1999 р. № 165/3458 (зі змінами). Розмір плати за пере-
везення вантажу у вагонах замовника та вагонах залізниць інших держав, додаткових 
зборів, пов’язаних з перевезенням, розраховуються за ставками й тарифами, які визна-
чаються відповідно до умов Збірника тарифів [6; 7]. 

Відповідно до нового Порядку плата за користування вагонами має такі складові: 
1) за використання власних вагонів перевізника під час виконання вантажних 

операцій; 
2) за перенесення терміну наступної вантажної операції для власних вагонів пере-

візника (далі – плата за перенесення терміну наступної вантажної операції). 
При цьому важливо зазначити, що плата за користування власними вагонами пере-

візника АТ «Укрзалізниця» передбачає встановлення: 
- безоплатного часу за користування вагонами у межах нормативного строку; 
- коригуючого понижуючого коефіцієнту kм до плати за використання вагонами пе-

ревізника вагонів та плати за перенесення наступної вантажної операції для вагонів, які 
приймаються до перевезення у складі маршрутної відправки;  

- показника tп, який визначає кількість годин користування власними вагонами пе-
ревізника, протягом яких плата за перенесення терміну наступної вантажної операції не 
нараховується. 

Плата за використання власних вагонів перевізника АТ «Укрзалізниця» під час ви-
конання вантажних операцій нараховуватиметься: 

- при використанні власного вагону перевізника від 6 годин включно та до 12 годин 
включно в разі проведення подвійної вантажної операції – це безоплатний час; 

- при використанні власного вагону перевізника з 7 години та у разі проведення по-
двійної вантажної операції з 13 години включно й надалі до моменту прийняття вагону 
від замовника та/або закінчення затримки використовується така формула розрахунку 
плати за використання власних вагонів перевізника під час користування ними у випа-
дках визначених п. 1.2 цього Порядку: 
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Пвик=(Спл/24) ⋅ tгод ⋅ kм,     (1) 
де  Пвик – плата за використання власних вагонів перевізника для відповідного типу вагонів;  

Спл – ставка плати за використання власних вагонів перевізника для відповідного 
типу вагонів перевізника, грн/вагон за добу (без ПДВ), що визначена згідно з Порядком 
перегляду ставок;  

24 – кількість годин у добі; 
tгод – кількість годин користування власним вагоном перевізника для відповідного 

типу вагонів;  
kм – коригуючий коефіцієнт, що застосовуються до Пвик та  вагонів, які приймають-

ся до перевезення у складі маршрутної відправки. Коефіцієнт встановлюються рішен-
ням правління АТ «Укрзалізниця». 

Плата за перенесення терміну наступної вантажної операції для власних вагонів пе-
ревізника визначається за формулою: 

трс

тп діб пл м
П =t I k ,⋅ ⋅       (2) 

де    трс

тп
П  – плата за перенесення терміну наступної вантажної операції;  

tдіб – кількість діб використання власних вагонів перевізника для відповідного ти-
пу вагонів (неповна доба округлюється до повної), яка розраховується за формулою:  

tдіб = (tгод - tп)/24,      (3) 
де tп – кількість годин користування власними вагонами перевізника, протягом яких 
плата за перенесення терміну наступної вантажної операції не нараховується (встанов-
люється рішенням правління АТ «Укрзалізниця»). 

Слід відмітити наступні переваги для вантажовласників від застосування нової пла-
ти за користування вагонами АТ «Укрзалізниця»: 

- безкоштовне користування вагонами АТ «Укрзалізниця» під вантажними опера-
ціями від 0 до 6 годин; 

- плата за перенесення терміну наступної вантажної операції для вагонів 
АТ «Укрзалізниця» нараховується з 49 години (оскільки компенсація за нездійснення 
перевізного процесу застосовувалась у V розділі Збірника Тарифів з 22 години). 

Запровадження плати за понаднормований простій вагонів під вантажними операці-
ями та перенесення наступної вантажної операції, дозволить вирівняти вартість вагону 
в простої та вартість вагону в русі, що спонукатиме користувачів власних вагонів пере-
візника вчасно повертати вагони власнику, а для АТ «Укрзалізниця» забезпечить мате-
ріальну компенсацію за понаднормове використання вагонів власного парку. 

Застосування нового Порядку надасть можливість, з одного боку, стимулювати за-
мовників послуг прискорювати час обігу та продуктивність вагонів за рахунок змен-
шення часу знаходження вагонів під вантажними операціями, а з іншого – підвищить 
спроможність залізниці у здійсненні перевезень вантажів народногосподарського зна-
чення та надасть можливість забезпечити просте відтворення основних фондів залізни-
чного транспорту.  

Загалом представлений до розгляду новий Порядок також є інструментом хеджу-
вання валютних ризиків, оскільки передбачається регулярний (не рідше ніж один раз 
у квартал) перегляд розміру плати за користування вагонами з урахуванням ринкової 
вартості вагонів та рівня цін виробників промислової продукції (ІЦВ). При цьому: 

- розмір плати за користування вагонами встановлюється на ринкових засадах за 
результатами аукціонів на публічних електронних майданчиках; 

- індекс цін виробників промислової продукції та девальвації гривні мають спільні 
відхилення у десятирічній перспективі та спільні точки перетину. 
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Таким чином, впровадження порядку для визначення плати за користування ваго-
нами забезпечує отримання компанією квазівалютного доходу та впровадження ін-
струменту хеджування валютних ризиків товариства. 

Схвалюючи зазначений Порядок, з метою більшої ґрунтовності його положень мо-
жна надати такі пропозиції:  

Оскільки складові ставки дисконтування недостатньо обґрунтовані й не розкрито 
порядок їх розрахунку. Пропонуємо визначати величину ставки дисконту за кумуляти-
вним методом: 

,       (4) 

де   – базова дисконтна ставка, % 

 – середньорічний очікуваний приріст інфляції, %; 

 – премія за ризик, %. 

Базова дисконтна ставка дорівнює середньозваженій вартості всіх видів капіталу 
(власного, позикового, залученого) (з округленням у більшу сторону).  

Премія за ризик визначається як сума надбавок до норми доходу, пов’язаних із ко-
жним із факторів ризику, властивих діяльності. У премії за ризик пропонується врахо-
вувати валютний ризик, тобто зміну курсу гривні до тих валют, у яких АТ «Укрзаліз-
ниця» має зобов’язання. Для визначення величини наявних валютних ризиків та рівня 
їхнього впливу доцільно застосовувати карту ризиків.  

Показник «вартість придбання 1 од. відповідного типу й моделі вагона» потребує 
уточнення виду вартості (балансова, справедлива, первісна і т. ін.), оскільки ні в націо-
нальних, ні в міжнародних стандартах бухгалтерського обліку й, відповідно, у системі 
обліку залізничного транспорту цей показник не представлений. 

При розрахунку добової ставки плати за вагон не враховується час перебування ва-
гона в ремонтах. 

Таким чином, дерегуляція вагонної складової та застосування порядку визначення 
плати за використання власних вагонів перевізника в процесі надання послуг з переве-
зення вантажів, що прямо пов’язує ставки плати з поточними цінами нових одиниць 
рухомого складу, а також ремонту, сприяє забезпеченню відповідності доходів АТ 
«Укрзалізниця» темпам інфляційних і девальваційних процесів і, відповідно, знижує 
рівень валютного ризику його кредитного портфеля. 

Інструментом хеджування валютного ризику складових доходів, що відповідають 
тарифам, які регулюється, може бути їх регулярна автоматична індексація. І серед мак-
роекономічних показників, які можуть виступати основою такої індексації, найбільш 
відповідним цілям зниження рівня валютного ризику є індекс цін виробників промис-
лової продукції. 

АТ «Укрзалізниця» дослідивши в процесі побудови тарифної політики офіційні індек-
си, було з’ясовано, що зростання індексу цін промислових виробників та девальвації грив-
ні мають спільні відхилення у десятирічній перспективі та спільні точки перетину (рис. 2). 

Як видно з рис. 2, за останнє десятиліття ці індекси двічі перетиналися, що говорить 
про циклічність їх зв’язку та наявність чіткої кореляції в довгостроковій перспективі. 
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Рис. 2. Кореляція ІЦВ до курсу 

Додатково проведено аналіз відповідності індексу цін промислових виробників по-

казнику, що достатньо повно характеризує темпи інфляційних процесів в Україні, а са-

ме – дефлятора ВВП. Відповідні базисні індекси представлені на рис. 3. 

 
Риc. 3. Базисні індекси 

З рис. 3 видно, що базисні рівні розглянутих індексів дуже близькі. Коефіцієнт ко-

реляції цих показників досягає 0,9973. Оцінка ступеня зв’язку двох показників, що яв-

ляють собою динамічні ряди, проводиться по кореляції їх різниць першого порядку 

(коефіцієнт кореляції досягає 0,8299) та темпами росту (коефіцієнт кореляції становить 

0,5551). Критичний рівень значущості для коефіцієнта кореляції (при ймовірності по-

милки першого роду 0,05) становить 0,459. Таким чином, коефіцієнти кореляції є ста-

тистично значущими і вказують на тісний зв’язок показників. Тобто названі індекси 

дуже близькі за рівнями та тісно пов’язані. З цього можна зробити висновок, що індекс 

цін виробників промислової продукції описує інфляційні процеси в Україні практично 

так само, як і дефлятор ВВП. При цьому застосування індексу цін виробників промис-

лової продукції в механізмі індексацій з практичного погляду краще, ніж дефлятор 

ВВП, оскільки публікація останнього значно відстає в часі. 
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Треба зазначити, що за результатами стрес-тесту впливу зміни курсу гривні по від-
ношенню до іноземних валют на діяльність АТ «Укрзалізниця» можна отримати ре-
зультати щодо такого впливу на операційну та фінансову діяльність компанії, а саме на 
кредитний портфель, фінансовий результат (чистий прибуток); cash flow; показник 
EBITDA та основні фінансові ковенанти відповідно до діючих кредитних договорів 
АТ «Укрзалізниця». Вплив зміни курсу гривні по відношенню до іноземних валют має 
також на окремі елементи операційної діяльності: матеріали, паливо, електроенергію та 
оплату рахунків. Зростання за елементами операційних діяльності відбувається майже 
одночасно зі зміною курсу.  

Враховуючи проведений АТ «Укрзалізниця» стрес-тест впливу зміни курсу гривні 
щодо іноземних валют можна зробити висновок, що покриття збитків АТ «Укрзалізни-
ця» від девальвації гривні відбувається протягом наступних 18 місяців господарської 
діяльності (за рахунок транзитних перевезень та квазівалютних доходів).  

Тому вважаємо доцільним розглядати можливість нарахування незалежним аудито-
ром курсових різниць (до 18 місяців включно від звітної дати) на відповідний залишок 
фінансових зобов’язань, а саме: 

FX = ОКРУГЛ(Credit Portfolio × k; 0),   (5) 
де   FX – база залишку фінансових зобов’язань на звітну дату для розрахунку курсових 
різниць; 

Credit Portfolio – сальдо фінансових зобов’язань у валюті на звітну дату; 
k – коефіцієнт непокриття збитків АТ «Укрзалізниця» від девальвації гривні (табл.). 

Таблиця 
Коефіцієнт не покриття збитків 

на звітну 
дату 

на кінець 
2 місяця 

на кінець 
3 місяця 

на кінець 
4 місяця 

на кінець 
5 місяця 

на кінець 
6 місяця 

на кінець 
7 місяця 

на кінець 
8 місяця 

на кінець 
9 місяця 

0,97 0,94 0,89 0,84 0,79 0,74 0,67 0,62 0,56 
на кінець 
10 місяця 

на кінець 
11 місяця 

на кінець 
12 місяця 

на кінець 
13 місяця 

на кінець 
14 місяця 

на кінець 
15 місяця 

на кінець 
16 місяця 

на кінець 
17 місяця 

накінець 
18 місяця 

0,50 0,44 0,33 0,27 0,22 0,15 0,10 0,05 0,00 

Показник k визначено на основі проведеного стрес-аналізу впливу зміни курсу гри-
вні щодо іноземних валют на діяльність АТ «Укрзалізниця». 

Висновки і пропозиції. В результаті проведеного дослідження встановлено, що ви-
користання розглянутого Порядку визначення плати за користування власними вагона-
ми перевізника «Укрзалізниця» під час виконання вантажних операцій дозволить на-
самперед покращити просте відтворення основних фондів, а саме: 

1) порядок визначення плати за користування власними вагонами перевізника 
«Укрзалізниця» під час виконання вантажних операцій передбачає, що плата при вико-
нанні вантажних операцій складається з двох частин: за використання власних вагонів 
перевізника при виконанні вантажних операцій та за перенесення терміну наступної 
вантажної операції для власних вагонів перевізника;  

2) надані в Порядку визначення плати за перенесення терміну наступної вантажної 
операції для власних вагонів перевізника пропозиції дозволять стимулювати вантажовідп-
равників до використання вагонів для здійснення саме вантажних операцій, а не як складів; 

3) збільшення плати зменшує час наднормативного простою вагонів на під’їзних 
коліях, що поліпшить обіг вагонів, а тому забезпечить зростання доходів від викорис-
тання вагонного парку АТ «Укрзалізниця», що сприятиме розширеному відтворенню 
основних фондів. Збільшення доходів за рахунок оптимізації рівня використання ваго-
нів сприятиме зниженню ризиків операційної діяльності; 
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4) впровадження порядку для визначення плати за користування вагонами забезпе-
чує отримання компанією квазівалютного доходу та впровадження інструменту хеджу-
вання валютних ризиків товариства. 
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СУТЬ ТА ЗНАЧЕННЯ МЕТОДУ БЕНЧМАРКІНГУ В ДОСЛІДЖЕННЯХ 
ЕКОТУРИСТИЧНОЇ СФЕРИ 

Татьяна Шабатура 

СУТЬ И ЗНАЧЕНИЕ МЕТОДА БЕНЧМАРКИНГА В ИССЛЕДОВАНИЯХ 
ЭКОТУРИСТИЧЕСКОЙ СФЕРЫ 

Tatiana Shabatura 

THE ESSENCE AND IMPORTANCE OF THE BENCHMARKING METHOD  
IN THE ECO-TOURISM RESEARCH 

У статті досліджено генезис методу бенчмаркінгу; розкрито сутність поняття бенчмаркінгу; досліджено 
особливості поширення бенчмаркінгу серед вітчизняних підприємств екотуризму; розглянуто основні етапи вико-
ристання бенчмаркінгу вітчизняними екотуристичними підприємствами (планування, дослідження, спостереження 
і збір інформації, аналіз, адаптація та удосконалення). У межах загального підходу до типології бенчмаркінгу виок-
ремлено п’ять типів процесу бенчмаркінгу, що необхідно застосовувати екотуристичними підприємствами у про-
цесі фінансового дослідження конкурентного середовища, а саме: внутрішній, зовнішній конкурентний, зовнішній 
внутрішньогалузевий, зовнішній міжгалузевий, комбінований міжгалузевий. Визначено види бенчмаркінгу. Надано 
власне визначення поняття бенчмаркінгу, на базі чого враховано фінансову складову при дослідженні конкурентного 
середовища, що сприятиме покращенню власних результатів фінансової діяльності підприємств екотуризму, вра-
ховуючи вже досягнуті результати конкурентів. 

Ключові слова: бенчмаркінг; підприємство екотуризму; конкурентне середовище; фінансове дослідження; маркетинг. 
Табл.: 1. Бібл.: 7. 

В статье исследован генезис метода бенчмаркинга; раскрыта сущность понятия бенчмаркинга; исследованы 
особенности распространения бенчмаркинга среди отечественных предприятий экотуризма; рассмотрены основные 
этапы использования бенчмаркинга отечественными экотуристическими предприятиями (планирование, исследова-
ния, наблюдения и сбор информации, анализ, адаптация и усовершенствования). В рамках общего подхода к типологии 
бенчмаркинга выделены пять типов процесса бенчмаркинга, которые необходимо применять экотуристическими 
предприятиями при финансовом исследовании конкурентной среды, а именно: внутренний, внешний конкурентный, 
внешний внутриотраслевой, внешний межотраслевой, комбинированный межотраслевой. Определены виды бенчмар-
кинга. Предоставлено собственное определение понятия бенчмаркинга, на базе чего учтено финансовую составляю-
щую при исследовании конкурентной среды, что будет способствовать улучшению собственных результатов финан-
совой деятельности предприятий экотуризма, учитывая уже достигнутые результаты конкурентов. 

Ключевые слова: бенчмаркинг; предприятие экотуризма; конкурентная среда; финансовое исследования; маркетинг. 
Табл.: 1. Библ.: 7 

The genesis of the benchmarking method is investigated in the article; the essence of the concept of benchmarking is re-
vealed; peculiarities of spread of benchmarking among domestic ecotourism enterprises are investigated; main stages of 
using benchmarking by domestic ecotourism enterprises (planning, research, observation and information gathering, analy-
sis, adaptation and improvement) are considered. Within the general approach to the benchmarking typology, five types of 
benchmarking process are identified, which should be applied by ecotourism enterprises in the financial research of the 
competitive environment, namely: internal, external competitive, external intra-industry, external inter-industry, and com-
bined inter-industry. Types of benchmarking identified. The definition of benchmarking is given, on the basis of which the 
financial component in the study of competitive environment is taken into account, which will help to improve the own finan-
cial results of the enterprises of ecotourism enterprises, taking into account already achieved results of competitors. 

Keywords: benchmarking; ecotourism enterprise; competitive environment; financial research; marketing. 
Table: 1. References: 7. 
JEL Classіfіcatіon: M31 

Постановка проблеми. Динамічність інтеграційних процесів, а також постійна дія 
ринкових трансформацій ставлять перед вітчизняними підприємствами, зокрема 
підприємствами екотуристичної сфери, завдання пошуку та запровадження нових 
форм, методів та інструментів, що забезпечать їхній економічний розвиток. Водночас 
ускладнення економічної ситуації, якій притаманні такі процеси, як девальвація валю-
ти, демпінг цін, загострення інфляційних процесів, досить негативно впливає на 
функціонування підприємств сфери екотуризму, ускладнюючи процеси їх адаптації до 
мінливого зовнішнього середовища. З урахуванням цього дуже необхідним є перехід 
підприємств на інноваційну систему управління з використанням усучаснених управ-
лінських технологій, яким сьогодні є саме метод бенчмаркінгу. 

 Шабатура Т. С., 2019 
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Ефективність застосування бенчмаркінгу зумовлена тим, що цей метод управління є ра-
дикальним і спрямований на докорінне реформування маркетингової діяльності підприємс-
тва, що, у свою чергу, позитивно позначиться на формуванні ним конкурентних переваг.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні підходи до теоретичного 
обґрунтування наукових та методичних аспектів практичного втілення бенчмаркінгу 
досліджені й розроблені відомими науковцями. Зокрема варто виокремити праці 
Л. М. Ганущак-Єфименко, О. М. Клейменов, Б. І. Сергіїв, І. С. Королева, І. Д. Маркова, 
Е. М. Латипова, М. В. Римар, Н. В. Ликун та інших. Враховуючи динаміку поширення 
інформаційних технологій в підприємницький сектор національної економіки, а також 
особливості розвитку міжнародного ринку, концепція бенчмаркінгу отримала подаль-
шого розвинення в працях зазначених науковців. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Однак на сьогодні не 
знайшли достатнього відображення в працях науковців питання використання методу 
бенчмаркінгу вітчизняними підприємствами екотуризму у фінансових дослідженнях 
конкурентного середовища. 

Головною метою цієї роботи є обґрунтування необхідності та актуальності вико-
ристання методу бенчмаркінгу вітчизняними підприємствами екотуризму у фінансово-
му дослідженні конкурентного середовища. 

Виклад основного матеріалу. Виникнення бенчмаркінгу як методу управління 
офіційно зареєстровано в 1972 році в США. Незважаючи на офіційну версію, в історії 
мають місце дані, які свідчать, що бенчмаркінг застосовувався ще до цього періоду. За 
японською версією бенчмаркінг ототожнюється за своєю суттю із словом «dantotsu», 
що з японської перекладається як прагнення стати кращим на ринку. 

За версією організації PIMS, яка досліджує питання залежності прибутку від марке-
тингової стратегії, пошук і прийняття дієвого рішення в конкурентному середовищі 
вимагає постійного дослідження та вивчення поведінки підприємств-конкурентів. 

Бенчмаркінг як метод виживання в конкурентному середовищі в західних країнах 
був започаткований ще в 1979 році корпорацією «Xerox» з метою усунення ринкових 
перешкод, генерованих різкою втратою корпорацією своїх ринкових позицій. Така си-
туація була спровокована з боку конкурентів корпорації, пропозицією яких на ринку 
були аналогічні товари, проте ціна на них була значно нижчою. У результаті таких по-
дій корпорацією було ухвалене негайне рішення щодо розробки особливої ринкової 
пропозиції на основі дослідження поведінки конкурентів. Це дало можливість іденти-
фікувати причини виникнення подібної ситуації на основі проведення порівняльного 
аналізу з метою визначення технічних ознак товарів конкурентів. 

Співробітники корпорації на основі одержаних результатів ретельно дослідили 
практику завоювання ринку японською компанією «Fuji». Отриманні результати від 
проведеного дослідження стали підґрунтям для прийняття рішень щодо зміцнення рин-
кових позицій компанію «Xerox» та формування нею нових конкурентних переваг, піс-
ля чого метод бенчмаркінгу одержав вагоме значення в розробці бізнес-стратегії кор-
порації. Через це у сфері застосування технології бенчмаркінгу корпорація «Xerox» 
отримала світове визнання. У США нині визначальним фактором зміцнення ринкових 
позицій та формування довгострокових конкурентних переваг є використовування тех-
нології бенчмаркінгу [1]. 

Застосовування бенчмаркінгу вважається багатостороннім процесом. Незважаючи 
на те, що наприкінці 70-х років бенчмаркінг застосовувався лише в межах конкурент-
ного аналізу, уже сьогодні він використовується як дієвий метод розробки бізнес-
стратегій підприємства з метою зміцнення ним ринкових позицій на довгострокову 
перспективу. 
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У перекладі з англійської бенчмаркінг означає метод дослідження діяльності підпри-
ємств-конкурентів для використовування їхньої вдалої практики у своїй практичній дія-
льності. До його складу входить ціла система способів, використання яких дає можли-
вість постійно досліджувати та аналізувати конкурентні переваги інших підприємств та 
копіювати їх у своїй роботі. 

Таким чином, використання бенчмаркінгу орієнтоване на проведення порівняльних 
переваг із більш успішними конкурентами, на основі дослідження якими саме факторами 
конкуренти досягли ринкового успіху з метою подальшого запровадження їх практики в 
розробку власних бізнес-стратегій для подальшого зміцнення ринкових позицій і форму-
вання нових конкурентних переваг. 

Сьогодні метод бенчмаркінгу доволі розповсюджений в області маркетингу, насам-
перед у напрямі пошуку рішень, за рахунок яких факторів конкурент отримує на ринку 
більшого визнання з боку споживачів. Водночас метод є дієвим у межах нарощення за-
доволеності та прихильності споживчої аудиторії.  

Що стосується підприємств України, то для них застосування бенчмаркінгу є новим 
напрямком удосконалення маркетингової діяльності. Для переважної більшості керівни-
ків вітчизняних підприємств малих і середніх виробничих розмірів «бенчмаркінг» не є 
популяризованим явищем, де еталонне порівняння усвідомлюється не як звичайне дослі-
дження конкурентного середовища, а поступово впроваджується керівниками управлін-
ської системи зазначених підприємств, освоєння якого сприятиме нарощенню ринкових 
факторів успіху підприємства в перспективі. 

Сьогодні існує цілий ряд перешкод впровадження методу бенчмаркінгу в маркетин-
гову діяльність вітчизняними підприємствами, найвагомішими серед них є: непрозорість 
бізнес-оточення підприємств; нерозвиненість вітчизняної бенчмаркінгової платформи; 
перешкоди для отримання інформації, необхідної для проведення порівняльного аналізу 
з метою використання конкурентного досвіду; недосконалість державної фінансової під-
тримки бенчмаркінгових проектів. 

Впровадженню цього процесу в практику українських підприємств екотуризму не 
сприяє насамперед відсутність обізнаності багатьох з цим управлінським інструментом. 
Іншими факторами, які перешкоджають поширенню бенчмаркінгу, є закритість організа-
цій, недовіра й небажання співпрацювати, відсутність державної підтримки та розвиненої 
інфраструктури, недоступність інформації, відсутність галузевих досліджень чи немож-
ливість для переважної більшості організацій отримання результатів таких досліджень. 
Незважаючи на проблеми і труднощі, український менеджмент виявляє значну цікавість 
до бенчмаркінгу і робить перші кроки з його впровадження в Україні. 

Бенчмаркінг маркетингової діяльності екотуристичних підприємств дозволяє запо-
зичити конкурентні переваги та підвищити конкурентоспроможність за рахунок пошу-
ку, вивчення та адаптації найкращих методів реалізації маркетингової стратегії з метою 
підвищення ефективності її функціонування [3]. 

Застосування бенчмаркінгу екотуристичними підприємствами пропонуємо прово-
дити за такими етапами, як планування, дослідження, спостереження і збір інформації, 
аналіз, адаптація та удосконалення. У рамках загального підходу до типології бенчмар-
кінгу можна сформувати п’ять типів процесу бенчмаркінгу, що необхідно застосовува-
ти екотуристичними підприємствами: внутрішній, зовнішній конкурентний, зовнішній 
внутрішньогалузевий, зовнішній міжгалузевий, комбінований міжгалузевий і зовнішній 
бенчмаркінг. Відповідно, обов’язковим для застосування на усіх екотуристичних підп-
риємствах при фінансовому дослідженні конкурентного середовища є проведення вну-
трішнього (порівняння екотуристичних продуктів і послуг компанії, налагодження збу-
тових процесів у окремих територіальних підрозділах або окремих менеджерів по 
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напрямах) та зовнішнього конкурентного бенчмаркінгу (порівняння з прямими конку-
рентами по туристичних продуктах та додаткових послугах а також технології, проце-
сах збуту та ефективності збутового управління) (табл. 1). 

Таблиця 1  
Часові рамки застосування типів бенчмаркінгу екотуристичними підприємствами 

Найменування типу  

бенчмаркінгу 

Рівень  

співробітництва 

Значимість  

інформації 

Величина  

прискорення 

Внутрішній Високий Висока Невисока 
Зовнішній конкурент Низький Висока Середня 

Зовнішній внутрішньогалузевий Середній Середня Висока 
Зовнішній міжгалузевий Середній Низька Висока 

Комбінований міжгалузевий Високий Висока Висока 
Зовнішній бенчмаркінг Середній Дуже висока Дуже висока 

Джерело: складено автором на основі джерела [4-7]. 

Яких результатів може очікувати підприємство екотуризму, що прийняло рішення 
щодо впровадження методу бенчмаркінгу у фінансові дослідження конкурентного се-
редовища? По-перше, екотуристичне підприємство володітиме інформацією стосовно 
того, чи правильно воно діє. По-друге, на основі проведеного дослідження, екотуристи-
чне підприємство зможе зосередитися на найкращому досвіді. Отже, застосування під-
ходу бенчмаркінгу надасть можливість підприємству використовувати в своїй роботі 
практику більш успішніших підприємств. 

Формування конкурентних переваг на довгострокову перспективу на інституціона-
льному етапі розвитку бенчмаркінгу має стати новою діловою стратегією розвитку 
екотуристичного підприємства, що ґрунтуватиметься на співпраці та взаємодії. Відпо-
відно до цього клієнта послуг екотуризму варто змінити на компаньйона по бізнесу, а 
здобутки більш успішних конкурентів і підприємств-лідерів із суміжних галузей, на-
самперед – світових практик сфери екотуризму, досліджувати на основі використання 
методу бенчмаркінгу у фінансових дослідженнях конкурентного середовища. Викорис-
тання методу бенчмаркінгу у фінансових дослідженнях конкурентного середовища пе-
редбачає аналіз фінансової діяльності конкурентів, що ґрунтується на співпраці для 
створення інноваційних бізнес-процесів на основі використання світової практики про-
відних міжнародних підприємств екотуризму для формування на міжнародному рівні 
нових довгострокових конкурентних переваг.  

Поняття бенчмаркінгу не втрачає своїх первинних ознак, а набуває нових не-
від’ємних характеристик. Оскільки методика бенчмаркінгу спрямована, насамперед, на 
кінцевий результат, то можна стверджувати, що безпосередньо найвагомішою ознакою 
бенчмаркінгу є ефективність.  

Переважна більшість авторів вважає бенчмаркінг методом перепроектування марке-
тингової діяльності підприємства з метою підвищення ефективності його фінансового 
розвитку.  

У випадку бенчмаркінгу йдеться не про певне удосконалення маркетингової діяль-
ності підприємства, а про кардинальне підвищення фінансових результатів його розви-
тку в десятки або навіть сотні разів. При цьому бенчмаркінг розглядається як спосіб 
виживання сучасних екотуристичних підприємств в умовах жорсткої конкурентної бо-
ротьби на світовому ринку. 

Застосування бенчмаркінгу в маркетинговій діяльності є можливим для екотурис-
тичних підприємств, однак передусім цей метод варто застосовувати такими групами 
підприємств: 

1) що є майже збанкрутілими, а тому останнім шансом їхньої діяльності є докорінна 
зміна стратегії розвитку для попередження закриття; 
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2) що ще втримують свої ринкові позиції, проте в подальшому опиняться в колі се-
рйозних проблем, якими можуть бути трансформації бізнес-оточення, що переважно 
негативно впливатимуть на їхню фінансову діяльність; 

3) що є лідерами ринку екотуристичних послуг, однак вони прагнуть значно покра-
щити свої результати фінансової діяльності. Пріоритетним для таких підприємств стає 
досягнення максимального рівня фінансового розвитку з метою зміцнення ринкових 
позицій. 

Сучасними науковцями бенчмаркінг розглядається як переорієнтація маркетингово-
го аналізу на дослідження досягнутого успіху на ринку підприємств-конкурентів на ос-
нові чого впроваджується їхній досвід у розробку бізнес-стратегії [6]. У практичній 
площині бенчмаркінг означає постійне дослідження та вивчення більш успішної прак-
тики підприємств-конкурентів і систематичне проведення порівняльного аналізу одер-
жаних результатів діяльності підприємства з очікуваними результатами розробленої 
стратегії їхнього розвитку [2]. 

Ефективність цього методу перепроектування маркетингової діяльності підприємства 
полягає в застосуванні в практичній діяльності заходів удосконалення, що вже апробова-
ні іншими підприємствами. Відповідно до цього, підприємства визначають ключові ха-
рактеристики успіху підприємств-конкурентів і впроваджують їх у свою діяльність. 

Збір інформації про діяльність підприємств-конкурентів з метою виявлення важелів 
їх ефективного функціонування на ринку здійснюється шляхом проведення аналітичних 
досліджень, опитувань споживачів послуг (товарів) цих підприємств тощо. Застосування 
такого методу має місце при забезпеченні конкурентоспроможності підприємства, адже 
основною метою є утримання конкурентних переваг та частки ринку, що займає підпри-
ємство. Застосування бенчмаркінгу виявляється в реалізації таких напрямів: 

− усвідомлення нюансів власних маркетингових заходів; 
− аналіз маркетингових заходів інших підприємств; 
– зіставлення отриманих результатів від впроваджених маркетингових заходів із 

результатами підприємств-конкурентів; 
− внесення відповідних корективів з метою подолання виявлених розбіжностей. 
Серед основних видів бенчмаркінгу доцільно визначити: 
− внутрішній – зіставлення маркетингових напрямків, реалізованих самим підпри-

ємством; 
− конкурентний – зіставлення маркетингових напрямків, реалізованих підприємст-

вом, з маркетинговими напрямами, реалізованими підприємствами-конкурентами, за 
різними ознаками; 

− загальний – зіставлення маркетингових напрямів, реалізованих підприємством із 
маркетинговими напрямами, реалізованими підприємствами-конкурентами, за певними 
ознаками; 

− функціональний – зіставлення за відповідними маркетинговими функціями. 
Для того щоб застосування бенчмаркінгу мало позитивний результат, підприємство 

повинно дотримуватись таких принципів: 
1. Взаємність – погодження між підприємства. 
2. Подібність – поточні бізнес-процеси партнерів мають бути підібними. 
3. Вимір – окреслення визначальних ознак бізнес-процесу, що стане підґрунтям для 

вдосконалення параметрів шляхом дослідження процесу. 
4. Ймовірність. Бенчмаркінг повинен здійснюватися не лише інтуїтивним шляхом, а 

за допомогою використання реальних даних, точного аналізу та дослідження самого 
процесу [5]. 
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Враховуючи отримані результати аналізу, пропонуємо власне визначення: бенчмар-
кінг – це метод реконструювання маркетингової діяльності підприємства, спрямований 
на раціональну перебудову маркетингових процесів на основі використання прогресив-
них маркетингових технологій, у результаті чого відбувається спрощення і мінімізація 
вартості маркетингових заходів та, відповідно, зростає результативність фінансової ді-
яльності екотуристичного підприємства. 

Відповідно до розглянутого поняття бенчмаркінгу враховано нову складову – фінан-
сову, дослідження якої в конкурентному середовищі сприятиме покращенню власних ре-
зультатів фінансової діяльності, враховуючи вже досягнуті результати конкурентів.  

Висновки і пропозиції. Опираючись на проведене дослідження, варто зауважити, 
що впровадження екотуристичними підприємствами в систему управління ключових 
елементів методу бенчмаркінгу стане платформою для переорієнтування їхнього еко-
номічного розвитку на сучасну модель ведення бізнесу. Головним принципом бенчмар-
кінгу є «від кращого до найкращого», який повертає до життя та успіху багато фірм, що 
використовують цей метод. Пріоритетність використання бенчмаркінгу полягає в дос-
лідженні та визначенні розбіжностей з еталонним зіставленням та ідентифікації основ-
них факторів цих розбіжностей, на основі чого ухвалюються та приймаються відповідні 
рішення щодо їх усунення, а також окреслення перспектив стосовно вдосконалення на-
прямків власної бізнес-стратегії. Використання бенчмаркінгу у фінансовому дослі-
дженні в конкурентному середовищі сприятиме покращенню власних результатів фі-
нансової діяльності, враховуючи вже досягнуті результати конкурентів. 

Перспективи подальших досліджень полягають у розробці конкретних економічних 
та фінансових механізмів сприяння розвитку підприємств екотуризму, запровадження 
інвестиційних та інноваційних проектів і програм для підвищення рівня фінансового 
розвитку та ефективності діяльності об’єктів екотуристичної сфери. Отримання задово-
лення та соціальних благ для всіх категорій споживачів екотуристичних послуг стане 
важливим результатом розвитку та підвищення ефективності діяльності екотуристич-
них підприємств, виконання високих вимог міжнародного/європейського ринку, під-
вищення кваліфікації персоналу підприємств туристичної діяльності з метою виконан-
ня відповідного міжнародного рівня норм і стандартів щодо надання туристичних 
послуг. У наступних дослідженнях слід розглянути важливі аспекти фінансового та ін-
формаційно-комп’ютерного забезпечення реалізації досліджених управлінських проце-
сів з метою підвищення розвитку екотуристичних підприємств. 
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ЕКСПОРТНІ МОЖЛИВОСТІ ПІДПРИЄМСТВ ЛЕГКОЇ  
ПРОМИСЛОВОСТІ НА РИНКАХ ЄС 

Татьяна Янковец 

ЭКСПОРТНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ  
ЛЕГКОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ НА РЫНКАХ ЕС 

Tetiana Iankovets 

EXPORT OPPORTUNITIES OF LIGHT INDUSTRY ENTERPRISES  
IN THE EU MARKETS 

У статті проведено аналіз сучасного стану підприємств легкої промисловості, зокрема підприємств із вироб-
ництва одягу та взуття, орієнтованих на кінцевого споживача. Виявлено ознаки подібності та відмінності ринків 
одягу та взуття, виділено основні проблеми їх розвитку. Обґрунтовано вихід на зовнішні ринки як стратегічний 
напрям розвитку підприємств. Досліджено експортні можливості вітчизняних підприємств із виробництва одягу 
та взуття з урахуванням чинників та вимог ЄС до продукції, що експортується з України в ЄС. 

Ключові слова: легка промисловість; підприємства з виробництва одягу та взуття; ринки одягу та взуття; 
проблеми підприємств легкої промисловості; експорт продукції в країни ЄС; експортні стратегії. 

Табл.: 3. Бібл.: 20. 

В статье проведен анализ современного состояния предприятий легкой промышленности, в частности пред-
приятий по производству одежды и обуви, ориентированных на конечного потребителя. Выявлены признаки сход-
ства и различия рынков одежды и обуви, выделены основные проблемы их развития. Обоснованно выход на внешние 
рынки как стратегическое направление развития предприятий. Исследованы экспортные возможности отече-
ственных предприятий по производству одежды и обуви с учетом факторов и требований ЕС к продукции, экс-
портируемой из Украины в ЕС. 

Ключевые слова: легкая промышленность; предприятия по производству одежды и обуви; рынки одежды и 
обуви; проблемы предприятий легкой промышленности; экспорт продукции в страны ЕС; экспортные стратегии. 

Табл.: 3. Библ.: 20. 

The article analyzes the current state of light industry enterprises, in particular clothing and footwear enterprises focused 
on the end user. The similarities and differences between clothing and footwear markets have been revealed, the main problems 
of their development have been highlighted. The access to foreign markets as a strategic direction of enterprise development has 
been substantiated. The export opportunities of domestic enterprises for the production of clothing and footwear have been in-
vestigated taking into account factors and requirements of the EU for products exported from Ukraine to the EU. 

Keywords: light industry; clothing and footwear manufacturing enterprises; clothing and footwear markets; problems of 
light industry enterprises; product export to EU countries; export strategies. 

Table: 3. References: 20. 
JEL Classіfіcatіon: L67 

Постановка проблеми. Виробництво продукції легкої промисловості завжди було 
й залишається важливим та необхідним видом промислової діяльності в національній 
економіці. Виробництво одягу та взуття переважає в структурі продукції легкої проми-
словості, що зумовлено незначною тривалістю виробничого циклу, швидкою оборотні-
стю оборотних коштів, високою доданою вартістю готової продукції. Підприємства з 
виробництва одягу та взуття виконують у суспільстві важливу соціальну функцію, не 
мають шкідливого впливу на навколишнє середовище. Орієнтація на кінцевого спожи-
вача в умовах монополістичної конкуренції сприяє пошуку шляхів покращення проду-
кції із застосуванням інновацій, обґрунтуванням маркетингових рішень, що впливає на 
підвищення ефективності діяльності. Незважаючи на наявність можливостей успішного 
розвитку зазначених підприємств на внутрішньому ринку, цього не відбувається вна-
слідок певних обставин, які будуть викладені в результатах дослідження. Одним із пер-
спективних напрямів розвитку підприємств легкої промисловості є вихід на зовнішні 
ринки, зокрема ринки ЄС. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний внесок у дослідження проблем, 
пов’язаних з ефективністю діяльності вітчизняних підприємств легкої промисловості, 
їх розвитку на інноваційних засадах, а також на засадах маркетингу здійснили такі 

 Янковець Т. М., 2019 
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вчені: І. М. Грищенко, С. С. Гаркавенко [1], М. П. Денисенко [2], О. І. Лабурцева, 
Л. К. Яцишина [3] та інші. Організацію експортно-імпортної діяльності підприємств 
легкої промисловості досліджували В. М. Нижник, С. І. Конєв [4]. Практичні рекомен-
дації експорту одягу до Європейського Союзу обґрунтували О. А. Мирошніченко, 
М. Г. Неліна, О. В. Феленюк [5].  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Під час аналізу зазначених 
праць виявлено, що пропоновані науковцями шляхи розвитку підприємств легкої про-
мисловості мають низький рівень реалізації на внутрішньому ринку внаслідок майже 
відсутності протекціоністської підтримки державою вітчизняних товаровиробників. 
Звідси випливає необхідність дослідження експортних можливостей підприємств, зок-
рема на ринки ЄС, найближчі до України. 

Мета статті – виявлення проблем розвитку вітчизняних підприємств легкої проми-
словості на внутрішньому ринку та обґрунтування доцільності виходу на ринки ЄС, зо-
крема підприємств з виробництва одягу та взуття, як стратегічний напрям їх розвитку.   

Матеріали та методи. У дослідженні використано матеріали Державної служби 
статистики України, Української асоціації підприємств легкої промисловості України 
«Укрлегпром», нормативно-правові акти, аналітичні огляди ринків одягу та взуття, на-
укові публікації вітчизняних провідних учених з питань розвитку легкої промисловості. 
Було використано наукові методи аналізу та синтезу, порівняння, системно-
структурного аналізу, логічного узагальнення, що дозволило обґрунтувати доцільність 
виходу на зовнішні ринки як стратегічний напрям розвитку досліджуваних підпри-
ємств, а також з урахуванням чинників та вимог ЄС до продукції, що експортується з 
України в ЄС запропонувати напрями реалізації експортних можливостей підприємств 
з виробництва одягу та взуття. 

Виклад основного матеріалу. Відповідно до діючої Класифікації видів економіч-
ної діяльності ДК 009:2010, види промислової діяльності легкої промисловості України 
згруповано в три основні розділи: текстильне виробництво (код 13); виробництво одягу 
(код 14); виробництво шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів (код 15) [6]. У табл. 
1 наведено обсяги реалізованої продукції легкої промисловості, частки реалізованої 
продукції легкої промисловості в загальному обсязі реалізованої продукції всієї проми-
словості та переробної зокрема, а також частки реалізованої продукції підприємств лег-
кої промисловості за видами діяльності відповідно до КВЕД-2010 у загальному обсязі 
реалізованої продукції легкої промисловості. Далі в цій статті основну увагу приділено 
підприємствам з виробництва одягу та взуття, які виготовляють виключно готову про-
дукцію, призначену для використання кінцевими споживачами. 

Розрахункові дані табл. 1 свідчать, що протягом аналізованого періоду 
2014-2018 рр. частка реалізованої продукції легкої промисловості не перевищувала 
1,0 % у загальному обсязі реалізованої продукції всієї промисловості та 1,5 % у загаль-
ному обсязі реалізованої продукції переробної промисловості. У загальному обсязі реа-
лізованої продукції легкої промисловості найбільшу частку протягом аналізованого пе-
ріоду забезпечували підприємства з виробництва одягу. Серед підприємств з 
виробництва шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів найбільше реалізовано проду-
кції підприємствами з виробництва взуття (близько 60 %). 

Ринки одягу і взуття подібні. Крім того, що продукція цих підприємств має високу 
додану вартість та виготовляється для кінцевих споживачів, на розвиток ринків цієї 
продукції впливають ті самі чинники, проблеми цих ринків, які розглянемо нижче, та-
кож подібні. Але існують і відмінності.  
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Таблиця 1 
Динаміка часток реалізованої продукції підприємствами легкої промисловості 

Показник 
Рік 

2014  2015  2016  2017  2018  

Обсяг реалізованої продукції легкої промисловості, млн грн 10069,5 14881,6 16882,6 20943,9 24108,7 
Частка реалізованої продукції легкої промисловості у зага-
льному обсязі реалізованої продукції промисловості, % 0,84 0,99 0,96 0,97 0,96 
Частка реалізованої продукції легкої промисловості у зага-
льному обсязі реалізованої продукції переробної промис-
ловості, % 1,24 1,47 1,48 1,50 1,47 
Частка реалізованої продукції підприємств текстильного  
виробництва в загальному обсязі реалізованої продукції 
легкої промисловості, % 38,73 36,68 37,04 35,84 35,64 
Частка реалізованої продукції підприємств з виробництва 
одягу в загальному обсязі реалізованої продукції легкої 
промисловості, % 39,87 41,78 40,59 41,33 41,91 
Частка реалізованої продукції підприємств з виробництва 
шкіри, виробів зі шкіри та інших матеріалів у загальному 
обсязі реалізованої продукції легкої промисловості, % 21,40 21,54 22,37 22,83 22,45 
Частка реалізованої продукції підприємств з виробництва 
взуття в загальному обсязі реалізованої продукції легкої 
промисловості, % 12,86 12,27 13,22 12,79 12,70 

Джерело: складено автором за матеріалами [7]. 

На відміну від виробництва одягу, де велика частина підприємств працює за умова-
ми давальницької сировини (за толінговими схемами) – 80-90 % обсягів ринку, у взут-
тєвому виробництві – це не більше ніж 15 %, що зумовлено відмінностями в технології 
виробництва [8]. Обладнання, що використовується на підприємствах з виробництва 
взуття, більш складне. На початковому етапі технологічного процесу використовується 
ручний розкрій, на відміну від комп’ютеризованого на підприємствах із виробництва 
одягу. Це збільшує витрати. Так, собівартість пари взуття становить 12-15 $, що робить 
невигідним розміщення замовлень іноземними замовниками за толінговими схемами на 
взуттєвих підприємствах.  

У табл. 2 представлені обсяги реалізованої продукції легкої промисловості загалом 
та підприємств із виробництва одягу і взуття зокрема, а також частки продукції, реалі-
зованої за межі України, величина яких свідчить про наявний попит на продукцію віт-
чизняних підприємств легкої промисловості закордоном. 

Таблиця 2 
Реалізована продукція та частки обсягів продукції, реалізованої за межі України 

Показник 
Рік 

2014  2015  2016  2017  2018  

Обсяги реалізованої продукції легкої проми-
словості, млн грн 10069,5 14881,6 16882,6 20943,9 24108,7 
- з них частка продукції, реалізованої за 

межі України 42,39 40,91 43,27 42,65 42,95 

Обсяги реалізованої продукції підприємств з 
виробництва одягу, млн грн 4014,6 6217,9 6852,1 8656,3 10103,7 
- з них частка продукції, реалізованої за 

межі України 48,45 44,85 49,57 45,54 45,31 

Обсяги реалізованої продукції підприємств з 
виробництва взуття, млн грн 1295,1 1825,9 2232,2 2677,8 3062,7 
- з них частка продукції, реалізованої за 

межі України 47,48 44,42 38,75 42,11 46,15 

Джерело: складено автором за матеріалами [7]. 
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За даними Ліги українських промисловців «Укршкірвзуттяпром» ємність ринку взут-
тя в умовах стабільної економічної ситуації становить 140 млн пар. При цьому в 2015 ро-
ці було реалізовано 70 млн пар взуття вітчизняного виробництва, в 2016 році – 80 млн 
пар. Така сама тенденція збереглась у 2017 р. [7; 8]. Тобто внутрішній ринок заповнений 
менше ніж на 2/3 взуттям вітчизняного виробництва, що свідчить про можливості його 
зростання. Обсяги реалізованої продукції з 2015 р. по 2018 р. зростали загалом по легкій 
промисловості, а також за видами діяльності. З урахуванням рівня інфляції (48,7 % у 
2015 р., 13,9 % у 2016 р., 14,4 % у 2017 р. та 10,9 % у 2018 р.) реальний темп зростання 
обсягів реалізованої продукції легкої промисловості становив 99,39; 99,60; 108,44 та 
103,80 % у 2015, 2016, 2017 та 2018 роках відповідно порівняно з попереднім роком. Реа-
льні темпи зростання реалізації одягу становили 104,16; 96,75; 110,43 та 105,25 % відпо-
відно. Реальні темпи зростання реалізації взуття становили 94,81; 107,33; 104,86 та 
103,13 % відповідно з 2015 року по 2018 рік. Не досить рівномірне, але реальне зростан-
ня обсягів реалізованої продукції загалом по галузі та за видами діяльності стабілізува-
лось з 2017 року, а для підприємств з виробництва взуття – з 2016 року. У 2018 році від-
булось незначне уповільнення зростання реалізації продукції. За аналізований період з 
незначними коливаннями в середньому 42% продукції легкої промисловості було реалі-
зовано за кордон. Підприємства з виробництва одягу в середньому реалізували за межі 
України 47% продукції, підприємства з виробництва взуття – 43 % продукції. 

За перший квартал 2019 року виробництво, а отже, і реалізація продукції легкої 
промисловості, скоротилося на 11,4 %, порівняно з першим кварталом 2018 року, під 
впливом значного зростання імпорту внаслідок зниження митної вартості готової про-
дукції, затоварення вітчизняного ринку секонд-хендом, зниження купівельної спромо-
жності населення та переорієнтації його на сплату комунальних платежів та купівлю 
продуктів харчування [9]. Вітчизняні виробники одягу та взуття працюють сьогодні у 
важких кризових умовах на внутрішньому ринку, на що впливають передусім політичні 
та економічні чинники зовнішнього середовища. Як наслідок, конкуренція на внутріш-
ньому ринку стає більш жорсткою та недобросовісною, особливо з боку іноземних то-
варовиробників. Дослідження внутрішніх ринків одягу і взуття дозволило виділити такі 
основні проблеми їх розвитку [8; 9; 11; 12, с. 393-395]: 

1. Високі витрати на виробництво продукції та їх збільшення за рахунок підвищення 
цін на енергоносії та електроенергію, комунальних тарифів, мінімальної заробітної плати. 

2. Низький рівень якості знань та умінь випускників професійних закладів та за-
кладів вищої освіти, невідповідність кваліфікації фахових спеціалістів та робітників 
вимогам виробництва, відсутність продуктивного діалогу та інтеграції влади, бізнесу, 
науки, освіти. 

3. Низький рівень продуктивності праці внаслідок зниження морального та куль-
турного рівня населення країни, неможливість для роботодавців впливати на підви-
щення рівня дисципліни найманих працівників в умовах ринкових відносин. 

4. Відносно низький рівень заробітної плати в середньому по галузі, як одного з 
найбільш вагомих мотиваційних чинників. Звідси праця на підприємствах легкої про-
мисловості стає для людей не привабливою. 

5. Виїзд кадрів за кордон на підприємства легкої промисловості Польщі та інших 
країн ЄС, а також інших країн світу. Вітчизняні підприємства при цьому обмежені в 
залученні кадрових ресурсів з країн, менш розвинутих порівняно з Україною, оскільки 
мінімальна заробітна плата для іноземних громадян, відповідно до чинного законодав-
ства, має встановлюватися в розмірі 10 мінімальних заробітних плат в Україні, що з 
01.01.2019 р. становить 41 730 грн [10]. Вимивання кадрових ресурсів відбувається без 
можливості їх заміни. 
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6. Недостатність або відсутність вітчизняних виробників обладнання для підпри-
ємств галузі, комплектуючих для нього, тканин, шкіри, фурнітури, ниток тощо. Так, 
наприклад, скорочення поголів’я великої рогатої худоби стримує розвиток ринку шкі-
ри. А існуючі вітчизняні виробники шкіри орієнтовані здебільшого на експорт продук-
ції. Взуттєві ж підприємства вимушені закуповувати шкіру для виробництва взуття в 
Туреччині та Італії, що сприяє зростанню витрат на виробництво. Фурнітура та нитки 
завозяться з-за кордону. Серед виробників текстильної продукції, за даними Українсь-
кої асоціації підприємств легкої промисловості «Укрлегпром», успішно працюють: 
ПАТ «Текстерно» (м. Тернопіль); ПрАТ «Камвольно-суконна компанія «ЧЕКСІЛ» 
(м. Чернігів); ПрАТ трикотажна фабрика «Роза» (м. Київ); ТОВ «Т-Стиль» (м. Рівне); 
ТзОВ «Трикотажна фабрика «Промінь»; ПП «Ярослав» (м. Київ) розпочало виробницт-
во махрових тканин у м. Богуслав. При цьому недостатність сировини та матеріалів для 
виробництва залишається значною.  

7. Низька купівельна спроможність населення, що сприяє зростанню неконтрольо-
ваного ринку секонд-хенду та гуманітарної допомоги, завезення у країну під їх видом 
брендових речей за заниженими цінами, що вимушує вітчизняні підприємства працю-
вати в умовах недобросовісної конкуренції. 

8. Тіньове виробництво, завезення великої кількості контрабандної продукції та 
контрафакту, корупційні схеми на митниці, що також сприяє нечесним умовам гри на 
ринку легкої промисловості для вітчизняних підприємств та робить майже неможливим 
їх розвиток. 

Вирішення зазначених проблем можливе виключно за протекціоністської підтримки 
державою вітчизняних виробників одягу та взуття й створення рівних умов ведення бі-
знесу для всіх учасників. Це основна передумова виведення галузі з кризового стану та 
її розвитку. За такої підтримки підприємствам рекомендовано підвищувати кваліфіка-
цію менеджменту та впроваджувати сучасні системи управління, від яких залежить 
найвищий рівень конкурентоспроможності.  

У ринкових умовах господарювання найбільшого успіху досягають стратегічно орі-
єнтовані підприємства, які організують власні бізнес-процеси таким чином, щоб мож-
ливо було спрогнозувати попит та забезпечити його конкурентоспроможною продукці-
єю. Одним зі стратегічних напрямів розвитку вітчизняних підприємств з виробництва 
одягу та взуття є вихід на зовнішні ринки. 

Поглиблена та всеосяжна зона вільної торгівлі між Україною та ЄС (ПВЗВТ) набула 
чинності 01.01.2016 р. на основі норм Угоди про асоціацію між Україною та Європейсь-
ким Союзом, внаслідок чого українські виробники отримали доступ до одного з найбі-
льших ринків у світі з понад 500 млн потенційних споживачів з середньорічним рівнем 
доходів на одну особу 39 тис. дол. США [5, с. 14]. Європейські споживачі платоспромо-
жні та орієнтовані на безпечну продукцію високої якості. Крім того, вони мають вибір, 
оскільки існує значна конкуренція за асортиментом, якістю та ціною на одяг. 

Сьогодні найбільшими конкурентами вітчизняних виробників одягу, які орієнтовані на 
експорт продукції у країни ЄС, є традиційні європейські виробники: Італія, Франція, Вели-
кобританія, Німеччина. Крім того, 40 % імпорту одягу з країн, що розвиваються, належить 
Китаю. У свою чергу, найбільшим конкурентом Китаю є регіон дії ASEAN, який розвива-
ється як центр низьковитратного виробництва (суттєво в останні роки зросли обсяги ім-
порту з Камбоджі, Бангладеш, Пакистану. Нарощують темпи експорту у країни ЄС 
М’янма, Ефіопія, Мадагаскар та декілька центральноамериканських країн) [5, с. 17-18; 9].  

Загалом європейський ринок одягу та взуття має низький рівень зростання та харак-
теризується високою конкуренцією між недиференційованими постачальниками. Увій-
ти на такий ринок ризиковано, але можливо. Вітчизняні виробники на основі узгоджен-
ня внутрішніх можливостей з ринковими зовнішніми умовами можуть виграти за 
рахунок реалізації однієї зі стратегій: експансії; спеціалізації; нішевої; диференціації.  
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Прикладом успішної реалізації нішевої стратегії на ринках Литви та Чехії є україн-
ська компанія-виробник трикотажного жіночого одягу RITO. Наявність унікального 
продукту високої якості, його адаптація до вимог цільових споживачів, просування 
бренда, інноваційні дизайнерські рішення дозволили компанії збільшити обсяги вироб-
ництва й реалізації власної продукції, у тому числі за кордон [5, с. 61]. Основними дже-
релами пошуку закордонних партнерів були участь у закордонних ярмарках, налаго-
дження зв’язків через українську діаспору, співпраця з клієнтами, які виїхали за 
кордон, результатом чого стало відкриття 4 нових закордонних ринків, 15 % із загаль-
ного обсягу продукції спрямовується на експорт, 1,3 млн грн – вартість експорту в ЄС 
[13]. Сьогодні компанія представлена також у Казахстані, Данії, Канаді. 

Перевагою для вітчизняних виробників є територіальна близькість до країн ЄС, що 
впливає на швидкість доставки та невеликі транспортні витрати. В Україні працюють 
відомі виробники, наявна дешева робоча сила (порівняно з європейськими робітника-
ми), розвинена інфраструктура, високий рівень транспортування, що поряд з вдалим 
географічним розташуванням робить її привабливою для роботи в умовах сорсингу для 
європейських закупівельників. Проблемою є відсутність у країні якісних текстильних 
або природних тканин, які потребують європейські покупці та необхідність сертифіку-
вати продукцію за стандартом EUR.1 (походження товару). Відповідно цього стандарту 
90 % продукції вітчизняного виробництва, яка виробляється на експорт, має бути виго-
товлена з вітчизняної сировини, яка в Україні майже відсутня. Європейська сировина є 
дороговартісною. Вага сировини з країн третього світу у виробі не має перевищувати за 
різними винятками 8 або 10 % [14]. Усе це обмежує доступ на європейські ринки для 
вітчизняних підприємств, але, безсумнівно, робота в напрямі виконання даних умов у 
довгостроковій перспективі забезпечуватиме постійний попит на продукцію на євро-
пейському ринку одягу та взуття. 

Найбільш перспективними сегментами ринку одягу та взуття ЄС сьогодні є: дитя-
чий одяг та взуття; модні аксесуари; вироби з вовни альпака; джинсовий одяг; сталий 
одяг (екомода); одяг та взуття для людей похилого віку; спортивний одяг та взуття та 
інші [5, с. 77-80]. 

Рішення про вихід на ринки ЄС підприємства мають приймати обґрунтовано на під-
ставі ретельного аналізу перспективних ринків збуту та власних експортних можливос-
тей, а саме: наявність продукту за відповідною його якості конкурентоспроможною ці-
ною; достатність фінансових та людських ресурсів; маркетингові можливості. 

У наявних вітчизняних та міжнародних джерелах інформації про міжнародні ринки 
представлені як звичайна торговельна статистика, так і ґрунтовні ринкові дослідження 
та інтерв’ю експертів. В Європейському Союзі основним інформаційним джерелом про 
ринки збуту є Європейське статистичне бюро, яке на власному сайті розміщує різнома-
нітну інформацію, зокрема оприлюднені доповіді та результати статистичних дослі-
джень у зовнішній торгівлі, виробництві й видимому споживанні [15]. Цінним джере-
лом аналітики для підготовки до експортної діяльності є Центр з просування імпорту з 
країн, що розвиваються (CBI, Нідерланди). Ця організація надає експортерам актуальні 
огляди ринків країн, що входять до ЄС, результати маркетингових досліджень та цінну 
інформацію про європейські нетарифні торговельні бар’єри, зокрема, вимоги до без-
печності продукції, здоров’я споживачів, соціальні стандарти, стандарти ділової етики 
та охорони навколишнього середовища [16]. На сайтах Світової організації торгівлі та 
Статистичного відділу Організації Об’єднаних Націй розміщено інформацію про між-
народні ринки [14, с. 18; 17; 18]. 

В Угоді про асоціацію між Україною та ЄС [19] передбачається відміна імпортних 
мит для більшості видів промислової продукції, яка експортується з України до Євро-
пейського Союзу, зокрема для одягу та взуття. На одяг ставки мита в межах ЗВТ відсу-
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тні (базові ставки до початку дії ЗВТ становили від 6,3 до 12 %). Положення Угоди про 
асоціацію, відповідно ст. 26 цієї Угоди, застосовуються до торгівлі товарами, які похо-
дять з територій України та ЄС, відповідно до них, у межах ЗВТ між Україною та ЄС, 
застосовуються преференційні ставки ввізного мита. Відповідно до ст. 2 Протоколу про 
походження товарів до товарів, що походять з України та ЄС відносяться такі, що пов-
ністю вироблені в Україні чи ЄС, та такі, що вироблені з матеріалів, або цілком вигото-
влених на території України чи ЄС, або таких, що пройшли достатню обробку на тери-
торії цих країн. Якщо для виробників одягу встановлені суворі правила походження, 
для виробників взуття в правилах походження не передбачаються спеціальні вимоги 
стосовно матеріалів, з яких виготовляється продукція.  

Для можливості експорту товарів з України в ЄС без ввізних мит необхідно мати 
документи, які підтверджують статус «made in Ukraine». До таких документів належать: 
Сертифікат з перевезення товару EUR.1, який видається митними органами відповідно 
до [20]; декларація-інвойс. 

Крім наявності необхідних документів, законодавство ЄС передбачає дотримання 
вимог щодо безпеки, маркування та інших. Безпечність продукції включає вимоги що-
до загальної безпечності, а також обмеження, які стосуються використання деяких хі-
мічних речовин у текстильних та шкіряних виробах. Вимоги до маркування поділяють-
ся на обов’язкові та на добровільній основі (табл. 3). 

Таблиця 3 
Вимоги щодо маркування продукції, що експортується з України в ЄС  

Вимоги Одяг Взуття 

Обов’язкові 

Текстильні матеріали, що розміщуються на ринку 
ЄС, повинні містити маркування, що відповідає 
вимогам ЄС (зокрема, маркування має містити 
інформацію про склад волокна). Інформація має 
бути повною, чіткою, зрозумілою, доступною. 
Скорочення не допускаються (за винятком коду 
обробки та тих, що містяться в міжнародних ста-
ндартах). Інформація має бути представлена  
офіційною мовою та мовами країн-членів ЄС, на 
території яких реалізується одяг 

Маркування, передбачене законо-
давством ЄС має містити як зага-
лом взуття, так і його основні час-
тини: верхня частина; підкладка та 
устілка; зовнішня підошва. Також 
маркування має містити піктогра-
ми на матеріалах, які були викори-
стані для виготовлення взуття: 
«шкіра», «шкіряне покриття»,  
«текстиль», «інші матеріали» 

На добровільній 
основі  

(екомаркування) 

Одяг, вироблений відповідно до екологічних крите-
ріїв, передбаченими для текстильних виробів, може 
містити екомаркування – «Квітку ЄС». Таке марку-
вання вказує на те, що в процесі виробництва това-
ру було дотримано відповідні критерії найменш 
негативного впливу на навколишнє середовище. 
При цьому екомаркування не є обов’язковою умо-
вою для доступу товару на ринок ЄС 

На взуття, що відповідає екологіч-
ним критеріям, може наноситися 
екомаркування ЄС – «Квітка ЄС». 
Ця програма заохочує виробників 
до сталого ведення бізнесу. Також 
споживачам надається можливість 
з легкістю віднайти товари, що 
найменше негативно впливають на 
навколишнє середовище 

Джерело: [14, с. 32]. 

Успішність реалізації стратегій виходу на ринки ЄС для вітчизняних виробників 
одягу та взуття залежить від таких чинників, на які звертає особливу увагу європейсь-
кий споживач: вплив виробництва на навколишнє середовище, соціальна відповідаль-
ність виробника, дотримання трудового законодавства та належні умови праці, проти-
дія корупції, дотримання бізнес-етики. Саме тому вітчизняні виробники мають бути 
орієнтовані на клієнта, впроваджувати інновації та ретельно обґрунтовувати та узго-
джувати маркетингові та фінансові рішення. 

Висновки і пропозиції. Вітчизняні підприємства легкої промисловості, зокрема з 
виробництва одягу та взуття працюють сьогодні у складних умовах на внутрішньому 
ринку, на що впливають насамперед політичні та економічні чинники зовнішнього се-
редовища. Серед основних проблем розвитку зазначених підприємств на внутрішньому 
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ринку виділено: висока собівартість продукції, нестача кваліфікованих спеціалістів, ни-
зька продуктивність праці, низький рівень заробітної плати, відтік кадрових ресурсів за 
кордон, залежність виробництва від імпортних дороговартісних обладнання, матеріа-
лів, фурнітури, велика кількість контрабандної продукції, контрафакту, гуманітарної 
допомоги та секонд-хенду. Зазначені проблеми посилюються за відсутності протекціо-
ністської підтримки держави. 

Одним зі стратегічних напрямів розвитку вітчизняних підприємств з виробництва 
одягу та взуття є вихід на зовнішні ринки. З набуттям чинності Поглибленої та всеосяж-
ної зони вільної торгівлі між Україною та Європейським Союзом на основі норм Угоди 
про асоціацію між Україною та ЄС українські виробники отримали доступ до європейсь-
ких ринків. Потенційним експортерам з України для виходу на ринки одягу та взуття ЄС 
доцільно обрати одну з альтернативних стратегій, з огляду на ринкові можливості та вла-
сний експортний потенціал: експансії; спеціалізації; нішевої; диференціації.  

Невеликим підприємствам особливу увагу рекомендується звернути на низько кон-
курентні ринкові ніші зі значним потенціалом росту. Підприємствам, здатним запропо-
нувати високоякісний одяг, доцільно звернутися до середніх та верхніх сегментів, в 
яких працюють незалежні роздрібні торговці та універмаги класу люкс, які закупову-
ють малі та середні партії продукції за привабливими цінами та не тиснуть на терміни 
поставки. Також необхідно враховувати очікування європейських партнерів, з якими 
експортерам необхідно вибудовувати довготривалі відносини, а саме прагнути до висо-
кої ділової репутації шляхом дотримання трудового законодавства та сучасних прин-
ципів сталого розвитку. 

Подальші дослідження будуть присвячені взаємоузгодженню інноваційних та мар-
кетингових рішень на основі використання цифрових технологій для виходу, успішного 
функціонування та розвитку підприємств з виробництва одягу та взуття на європей-
ських та світових ринках. 
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ТЕОРЕТИЧНА СУТНІСТЬ ПОНЯТТЯ «ПОДІЄВИЙ ТУРИЗМ»  
ТА ПРИКЛАДНІ АСПЕКТИ ЙОГО ВИКОРИСТАННЯ 
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ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ СУЩНОСТЬ ПОНЯТИЯ «СОБЫТИЙНЫЙ ТУРИЗМ» 
И ПРИКЛАДНЫЕ АСПЕКТЫ ЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

Kateryna Vovk 

THE THEORETICAL ESSENCE OF THE EVENT  
OF «EVENT TOURISM» AND APPLIED ASPECTS OF ITS USE 

У статті проведено аналіз сучасних підходів до визначення сутності поняття «подієвий туризм». За резуль-
татами дослідження проведено їх систематизацію. Визначено основні напрями щодо трактування цієї категорії в 
науковій літературі. Запропоновано авторське визначення категорій «подія» та «подієвий туризм». Розглянуто 
перевагу подієвого туризму через реалізацію інформаційних та психологічних функцій. Визначено шляхи підсилення 
функцій туризму за допомогою використання організованого заходу. Виявлені специфічні характеристики подієвого 
туризму. Приділено увагу використанню події як специфічного інформаційного подразника з метою виклику певної 
емоційної реакції у споживача туристичної послуги. Акцентовано увагу на ефективності подієвого туризму як чин-
ника, що формує координує та направляє туристичні потоки. 

Ключові слова: подія; туризм; подієвий туризм; функції подієвого туризму; сутність подієвого туризму. 
Табл.: 3. Бібл.: 34. 

В статье проведен анализ современных подходов к определению сущности понятия «событийный туризм». По 
результатам исследования проведена их систематизация. Определены основные направления относительно трак-
товки данной категории в научной литературе. Предложено авторское определение категорий «событие» и «со-
бытийный туризм». Рассмотрены преимущество событийного туризма через реализацию информационных и пси-
хологических функций. Определены пути усиления функций туризма посредством использования организованного 
мероприятия. Выявлены специфические характеристики событийного туризма. Уделено внимание использованию 
события, как специфического информационного раздражителя с целью вызова определенной эмоциональной реак-
ции у потребителя туристической услуги. Акцентировано внимание на эффективности событийного туризма как 
фактора, что формирует, координирует и направляет туристические потоки. 

Ключевые слова: событие; туризм; событийный туризм; функции событийного туризма; сущность событий-
ного туризма. 

Табл.: 3. Библ.: 34. 

The article analyzes modern approaches to defining the concept of "event tourism". Based on the results of the study 
they are systematized. The main directions of interpretation of this category in the scientific literature are defined. The au-
thor offers definitions of the categories “event” and “event tourism”. The benefits of event tourism through the implementa-
tion of information and psychological functions are considered. The ways of enhancing the functions of tourism through the 
use of organized events have been identified. The specific characteristics of event tourism have been identified. Attention is 
paid to the use of the event as a specific information stimulus in order to elicit a certain emotional response from the con-
sumer of the tourist service. The author focuses on the effectiveness of event tourism as a factor that forms and coordinates 
tourist flows. 

Keywords: event; tourism; event tourism; functions of event tourism; essence of event tourism. 
Table: 3. References: 34. 
JEL Classіfіcatіon: L83; D11 

Постановка проблеми. Рівень розвитку сфери послуг є одним із показників еконо-
мічного зростання країни. З цього погляду дедалі більшого значення набуває ринок ту-
ристичних послуг. Сфера туризму забезпечує значний внесок у створення нових робо-
чих місць і підвищення якості життя населення шляхом залучення інших галузей для 
реалізації туристичного продукту. Високий мультиплікативний ефект туризму стиму-
лює розвиток 48 галузей економіки України. Треба зазначити, що багато країн має ос-
новні надходження до бюджету від туристичної діяльності. Зокрема, станом на 2017 рік 
[1] до першої п’ятірки країн входять такі країни, як Мальта – 15 %, Хорватія – 15 %, 
Таїланд – 9,3 %, Ямайка – 8,9 %, Ісландія – 9,2 %.  

Дуже значною є частка внеску від подієвого туризму до регіональних бюджетів, 
оскільки розвиток цього сектору туристичної галузі не потребує обов’язкового викори-
стання туристично-рекреаційних ресурсів. У світі налічується кілька десятків міст, які 

 Вовк К. М., 2019 
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спеціалізуються на подієвій економіці й функціонують на доходи від неї. Розвиток по-
дієвого туризму в Україні є актуальним напрямом не тільки як сприяння наповненню 
бюджетів регіонів, але і стимулює розвиток місцевої інфраструктури. 

На сьогодні відсутнє чітке уявлення про роль подієвого туризму в туристичній галу-
зі України, а також особливості взаємодії його складових. Такий стан речей гальмує 
створення системи управління подієвим туризмом у регіоні. За цих умов актуальним є 
дослідження сутності подієвого туризму в контексті функціонування туристичної галу-
зі України. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Подієвий туризм порівняно новий на-
прям туристичної діяльності в Україні. Це зумовлює дискусію в наукових колах щодо 
визначення цього феномену. Аналіз публікацій показав, що в роботах вітчизняних уче-
них переважно висвітлюються питання створення і просування подієвих турів, дослі-
дження акцентовані на маркетинговій складовій подієвого туризму як напряму діяльно-
сті. У великій кількості робіт українських науковців приділено велику увагу видам 
подієвого туризму та можливостям розвитку певного напряму залежно від географії та 
особливостей історичного розвитку регіону. Вищезазначене обумовлює аналіз феноме-
ну подієвого туризму як певної складової культурно-пізнавального туризму, що є по-
милковим. Необхідно зауважити, що збереження наявних культурних традицій шляхом 
організації івентів є лише однією з функцій подієвого туризму. Загалом, сучасні дослі-
дження вітчизняних вчених зведені до класифікації розвитку подієвого туризму за та-
кими напрямами: спортивний, діловий, культурно-пізнавальний та релігійний [2; 3]. 
Такий підхід не дає комплексного уявлення про феномен подієвого туризму.  

Значний внесок у дослідження сутності поняття «подієвий туризм» зробили такі віт-
чизняні дослідники: О. В. Бабкін [4], О. І. Бейдик [5], З. В. Герасимчук, В. Л. Поліщук [6], 
Л. І. Давиденко [7], Г. П. Долженко, О. В. Шмиткова [3], Н. В. Зінченко, С. С. Нікітіна 
[8], П. В. Тищенко [2] , Л. М. Устименко [9]. Заслуговують на увагу дослідження 
К. Г. Наумік-Гладкої, К. М. Вовк [10], в яких проведено аналіз впливу подієвого туризму 
на психологію економічної поведінки споживача туристичної послуги та приймаючої 
сторони. Такий підхід дозволяє більш широко трактувати поняття «подієвий туризм», 
який у цьому аспекті є інструментом впливу на розвиток території. 

Найбільш повне визначення сутності поняття «подієвий туризм» відображено в ро-
ботах зарубіжних вчених. Найбільше посилань у публікаціях іноземних та українських 
науковців на праці Гетца Д. (Getz, D.) [11; 12]. У своїх дослідженнях учений комплекс-
но підійшов до питання управління подієвими заходами, розглянув їх у взаємозв’язку з 
економічними та соціальними процесами в суспільстві. Болгарська дослідниця 
П. І. Тонева (Toneva P. I.) [13] пропонує проводити аналіз сутності подієвого туризму 
як сукупності: окремого виду туризму, у діяльності та елемент ринкового сегмента. У 
роботах М. Уітфорда (Whitford М.) [14], Р. Стоукса (Stokes R.) [15] подієвий туризм 
пропонується аналізувати як складові регіональної та державної політики розвитку. 
Б. Рітчі (Ritchie J.R. Brent) [16] вважає, що цей вид туризму є інструментом мотивації 
маркетингу територій.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Специфіка подієвого тури-
зму зумовлена функціональною комплексністю реалізації туристичного продукту. Від-
сутність систематизації та поглибленого наукового аналізу в роботах вітчизняних уче-
них зумовлює неоднорідність трактування сутності подієвого туризму і як окремого 
напряму туристичної діяльності в Україні. Таким чином, подальші дослідження перед-
бачають розробку систематизації понятійного апарату «подієвого туризму». 

Метою статті є дослідження наукових підходів до сутності поняття «подієвий ту-
ризм», визначення його особливостей і принципів функціонування. 
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Виклад основного матеріалу. Оскільки термін «подієвий туризм» є комплексним 
поняттям, ключовими складовими якого є «подія» та «туризм», то його визначення до-
цільно буде провести через аналіз даних компонентів.  

За визначенням Н. Реймерса, «туризм – це будь-яка подорож з метою відпочинку і 
знайомства з новими регіонами й об’єктами» [17]. О. Бейдик розглядає туризм як фор-
му масових подорожей та відпочинку з метою ознайомлення з навколишнім середови-
щем, що характеризується екологічною, освітянською та іншими функціями [5]. Уелі 
Гір (Ueli Gyr, 2010) за доцільним вважає розділяти подорож як засіб досягнення мети 
(наприклад, вигнання, міграцію, війни, релігії, торгівлю) та подорож як самоціль у за-
кодованому сенсі туризму (освіта, відпочинок) [18]. З цього погляду, подорож за своїм 
визначенням є складовою феномену туризму. Український дослідник В. Кифяк розгля-
дає туризм як вид економічної діяльності, пов’язаний з обслуговуванням людей, які 
тимчасово перебувають поза місцем постійного проживання [19]. М. Мальська, В. Худо 
та В. Цибух вважають, що туризм – це вид рекреації, пов’язаний із виїздом за межі пос-
тійного місця проживання, активний відпочинок, під час якого відновлення працездат-
ності поєднується з оздоровчими, пізнавальними, спортивними і культурно-
розважальними цілями [20]. Відповідно до Закону України «Про туризм», туризм – 
тимчасовий виїзд особи з місця проживання в оздоровчих, пізнавальних, професійно-
ділових чи інших цілях без здійснення оплачуваної діяльності в місці, куди особа 
від’їжджає [21]. За формулюванням UNWTO (Всесвітня туристична організація ООН) – 
туризм є соціальним, культурним і економічним явищем, що передбачає пересування 
людей до країн або місць поза їх звичайним середовищем для особистих або ділових / 
професійних цілей [22]. Конгрес Сполучених Штатів Америки визначає туризм як вза-
ємопов’язане об’єднання видів діяльності організацій, що повністю або частково нада-
ють послуги транспорту товари, розміщення та інші необхідні засоби для поїздок із 
будь-якою метою, не пов’язаної з повсякденною діяльністю, за межами місця постійно-
го проживання [23]. Слід зазначити, що на сьогодні відбувається процес розробки інте-
грованої області вивчення туризму. Оскільки туризм це багатогранне явище, то поки 
що існують певні емпіричні описи, тематичні дослідження, підходи, теорії та перспек-
тиви в окремих дисциплінах, включаючи економіку, географію, психологію тощо. Та-
кий стан речей пов’язаний із мультиплікативним ефектом, що створює туризм при реа-
лізації туристичної послуги. 

Д. Пин та Д. Гілмор (J. Pine II & J. Gilmore, 1999) [24] у своїх дослідженнях роблять 
посилання на події, які мають зв’язок з емоційними переживаннями споживача, трак-
туючи, що подія – це особистий досвід. Саме емоційні переживання, які зазнав турист 
при відвідуванні дестинації стають вирішальним фактором для майбутнього вибору. 
Так, Г. Річардс (Richards, 2001) зазначає, що коли туристи подорожують до певного мі-
сця призначення або беруть участь у певній події, то їх вибір обумовлений отриманим 
досвідом, який впливає на загальне задоволення [25]. З цього погляду організована по-
дія є не просто складовою туристичного продукту, вона починає виконувати домінуючу 
роль при виборі дестинації. Яскравим прикладом є Перші Олімпійські Ігри у Стародав-
ній Греції. Мотивуючим фактором подорожі до Греції в даному випадку були Ігри, а не 
місце проведення. Більш того, ця подія стала символом об’єднання грецьких міст. На 
думку Ф. Коттлера (P. Kotler), подія – це прояви, які мають на меті передавати аудито-
рії певні повідомлення [26 ]. Як зазначає Д. Гетц (Getz, 2007), події є важливим інстру-
ментом маркетингового та комунікаційного інструментарію фондів і корпорацій [11]. 
Подія в теорії соціальних подій є якісна зміна, що відбувається в певний момент часу 
й передбачає фіксування стану попереднього і наступного за подією [27]. Тобто подія 
розглядається як елемент соціальності. На нашу думку, організована подія – це важлива 
інформаційна складова місця призначення, яка виступає критерієм розвитку території. 
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Термін «подієвий туризм» згадується в роботах учених у другій половині XX сто-
ліття. Дослідники почали звертати увагу на зростаючу роль організованих подій, що 
виконують роль реклами або політичної пропаганди. У 70-і роки ХХ століття подієві 
заходи стають поширеною практикою, і у 80-і роки почалося становлення подієвого 
туризму як окремої сфери діяльності. Такий стан речей був зумовлений постійним зро-
станням кількості туристів, отже, виникає необхідність пошуку нових шляхів диверси-
фікації наявного туристичного продукту для збереження конкурентоспроможності на 
ринку туристичних послуг. У 1987 році вперше був використаний «event tourism» Де-
партаментом туризму та громадськості Нової Зеландії. Створення події, як додаткової 
туристичної послуги, дозволило зменшити період розриву між «туристичними сезона-
ми». Більш того, подієві ресурси унікальні для кожної території. Розвитку подієвого 
туризму у світі сприяють Асоціація Міжнародних фестивалів і подій (IFEA) і Міжнаро-
дне товариство спеціальних подій (ISES).  

Підходи до визначення сутності поняття «подієвий туризм» різнополюсні за своїм 
діапазоном: вид рекреації та відпочинку, вид діяльності, ринковий сегмент тощо. На-
приклад, М. Б. Біржаков розглядає подієвий туризм як складову культурного туризму 
[28]. Таке визначення не повністю розкриває сутність поняття «подієвий туризм», оскі-
льки контент події може бути дуже різноманітним. Такий підхід, можливо, зумовлений 
тим, що для України традиційними видами туризму довгий час були рекреаційний та 
культурно-пізнавальний. О. О. Бейдик, О. І. Топалова, Т. О. Новосад [29] вважають, що 
подієвий туризм – це унікальні туристичні пропозиції, які включають не лише тради-
ційний відпочинок, а й участь у найяскравіших світових подіях. Л. М. Устименко аналі-
зує феномен подієвий туризм як історико-культурне явище [9]. Г. П. Долженко, 
О. В. Шмиткова та О. В. Бабкін [3; 4] визначають подієвий туризм як вид туризму, орі-
єнтований на відвідування місцевості в певний час, пов’язаний з якою-небудь подією. 
І. В. Давиденко [7] розглядає подієвий туризм як важливий ринковий сегмент. Най-
більш комплексне визначення сутності поняття подієвий туризм у своїх дослідженнях 
дає Д. Гетц (D. Getz ). За його формулюванням подієвий туризм – це вид туризму, 
спрямований на повне використання можливостей події для досягнення розвитку тури-
зму приймаючої сторони [11]. На думку вченого, цей вид туризму включає всі заплано-
вані події в межах комплексного підходу до розробки та маркетингу напрямів. 
П. І. Тонева (P. I. Toneva) аналізує подієвий туризм таким чином: як вид туризму, що 
включає споживання товарів і послуг при відвідуванні та участі в заході; збори всіх ор-
ганізацій, установ і приватних осіб, які беруть участь у наданні послуг туристам; конк-
ретний елемент туристичної послуги [13]. Б. Рітчі (Ritchie, J. R. Brent) вважає, що поді-
євий туризм є інструмент мотивації в маркетингу розвитку території [16]. Інший 
дослідник М. Уітфорд (М. Whitford) у своїх роботах проводить аналіз подієвого туриз-
му як інструменту регіонального розвитку [14]. Р. Стоукс (R. Stokes) вважає, що подіє-
вий туризм важлива складова державної стратегії розвитку [15]. Узагальнюючи вище-
зазначене, проведено систематизацію сутності поняття «подієвий туризм» (табл. 1). 

Таблиця 1 
Систематизація сутності поняття «подієвий туризм» 

Ключова ознака Визначення Об’єкт Автор 

1 2 3 4 

Інструмент 

мотивації в маркетингу  
розвитку 

територія 
Б. Рітчі 

(Ritchie, J. R. Brent) 

складова стратегії розвитку 
державна політика Р. Стоукс (R. Stokes) 

регіональна політика М. Уітфорд (М. Whitford) 
конкретний елемент туристич-

ного попиту 
туризм регіону П. І. Тонева (P. I. Toneva) 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 4 

Процес 

використання можливостей події 
для розвитку інших видів туризму 

туризм регіону 
Д. Гетц 

(D. Getz) 
включення подій для побудови 
комплексної стратегії розвитку 

напрямків 

маркетинг  
території 

Гетц Д. 
(D. Getz) 

відвідання місцевості в певний час 
пов’язане з якою-небудь подією 

територія 

Г. П. Долженко, 
О. В. Шмиткова, 
З. В. Герасимчук,  

В. Л. Поліщук 
споживання товарів та послуг при 

відвідуванні заходів 
економічний  

розвиток регіону 
П. І. Тонева (P. I. Toneva) 

подорожування, пов’язане з  
будь-якою цікавою для туриста 

подією 
подія 

С. С. Нікітіна,  
Н. В. Зінченко 

Властивість 

важливий ринковий сегмент 
економічний  

розвиток регіону 
І. В. Давиденко 

унікальні туристичні пропозиції бренд регіону 
О. О. Бейдик, О. І. Топалова, 

Т. О. Новосад 
подорож з метою участі або спо-
глядання певної події, що перед-

бачає наявність відповідних тури-
стичних ресурсів та спеціальної 

підготовки 

подія, територія Л. М. Устименко 

Вид туризму 
вид туризму, основною метою 

якого є подія 
подія О. В. Бабкін 

Узагальнення наведених визначень дозволяє виділити два основні підходи щодо сут-
ності поняття «подієвий туризм». Ці підходи можуть використовуватись як у комплексі, 
так і окремо. Перший підхід передбачає розгляд «подієвого туризму» як інструменту ре-
гіонального або державного розвитку. Другий підхід розглядає цей вид туризму як дина-
мічний процес взаємозв’язку таких складових: територія-час-подія-споживання-турист. 
Залежно від реалізації конкретних функцій «подієвий туризм» набуває певних властиво-
стей: ринковий сегмент, унікальна туристична пропозиція. Аналіз наданих дефініцій до-
зволяє сформулювати визначення подієвого туризму – це комплексне поняття, що охоп-
лює подію та сукупність заходів щодо його організації, місця і часу проведення, а також 
формування і координація туристичних потоків до місця призначення.  

На сьогодні визначені такі функції туризму: рекреаційна, культурна, економічна, 
просвітницька, гуманітарна, екологічна, виховна, релігійна, соціальна. Аналіз публіка-
цій [29; 30; 31; 32] показав, що науковці вважають основними функціями традиційного 
туризму економічну, соціальну, гуманітарну, екологічну рекреаційну. Функціями поді-
євого туризму є [33; 34]: економічна, пізнавальна, рекреаційна, дозвіллєва і розважаль-
на, зазначаючи, що останні три функції носять суб’єктивний характер. Але комплекс-
ність подієвого туризму відображає більш широкий спектр функцій, реалізація яких 
має тісний взаємозв’язок з іншими видами туризму. Стандартна організація турів 
включає в себе використання ресурсів: кадрові, організаційно-управлінські, інфрастру-
ктурні, природні, інформаційні, культурні. Для забезпечення туру використовують не 
тільки базову туристичну інфраструктуру (розміщення, харчування, транспорт), але і 
спеціалізовану, залежно від виду туризму. Перевагою подієвого туризму є використан-
ня потенціалу події не тільки як додаткового ресурсу, але і як підсилювача певної фун-
кції туризму (табл. 2).  
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Таблиця 2 

Приклади підсилення функцій туризму за допомогою використання подієвих ресурсів 

№ 

з/п 
Функція 

Підсилення значущості  

функції 
Засоби підсилення Приклад 

1 Економічна сприяння зайнятості населення 
організація  
мегазаходів 

чемпіонати світу з фут-
болу, Олімпійські Ігри, 

Економічні форуми 

2 Соціальна 

проведення наукових конфере-
нцій, культурно-історичних 
свят, організація тематичних 

тижнів 

створення заходів, що 
є візитною карткою 

регіону 

карнавали, фестивалі, 
конференції, форуми 

3 Екологічна 

направлення туристичних по-
токів у певні регіони, з метою 
відновлення тих областей, які 
цього потребують найбільше 

організація щорічних 
заходів на іншій тери-
торії цього ж регіону 

етносвята, ярмарки 

4 Гуманітарна 
створення наукових, культур-
них містечок, проведення вис-

тав у масштабі міста 
тематичні заходи 

організація мега-вистави 
або наукової конференції 

в масштабах міста на 
регіональному та міжна-

родному рівнях 

5 Рекреаційна 

створення умов для безкошто-
вного відновлення психо-

емоційного та фізичного стану, 
комплекс заходів, що стиму-
люють здоровий образ життя 

демонстрація здорово-
го образу життя, ство-

рення дискусійних 
майданчиків 

веломарафони, спортив-
ні флешмоби, відкриті 

лекції 

Подієвий туризм через підсилення основних функцій туризму стимулює розвиток 
інших напрямків туристичної галузі. Треба зауважити, що контент організованої події є 
ключовим для реалізації вищезазначених функцій. Це універсальний засіб формування 
і координації туристичних потоків до запланованого місця призначення, з одного боку, 
і створення мікросередовища приймаючої сторони – з іншого. Місцеві жителі є також 
споживачами цієї туристичної послуги. Таким чином, комплекс заходів певного змісту 
сприяє формуванню і закріпленню психологічного клімату території проведення. Ваго-
мим фактором є готовність мешканців місця проведення до певної події. Отже, до пе-
рерахованих функцій туризму слід додати психологічну функцію. Ця функція підсилю-
ється через контент заходів подієвого туризму і не пов’язана з рекреацією.  

Організовану подію можна розглядати як штучний інформаційний потік, який 
спрямований на споживача з певною метою. Організація івенту – це спосіб подачі ін-
формації від однієї групи до іншої. Отже, подієвий туризм сприяє підсиленню інфор-
маційної функції. З позиції нейроекономічного підходу [10] можна виділити ще одну 
функцію події – латентна функція. Вона полягає у створенні специфічного інформацій-
ного подразника з метою викликати певні емоційні реакції у споживача туристичної 
послуги. Таким чином, реалізація туристичного продукту в межах подієвого туризму 
має більш сильний психологічний вплив з боку емоційного закріплення позитивного чи 
негативного досвіду порівняно з іншими видами туризму.  

Проведений аналіз дозволяє виділити специфічні характеристики подієвого туризму 
(табл. 3). 
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Таблиця 3 
Специфічні характеристики подієвого туризму 

№ 

з/п 
Характеристика Зміст характеристики 

1 
Комплексність формування 

ринкових сегментів 

споживачами послуг подієвого туризму є: 
-туристи, що прибули на подію; 
-мешканці території проведення заходу 

2 
Інтегрованість функцій 

туризму 
підсилення функцій інших видів туризму через подію (див. табл. 2) 

3 Пролонгованість у часі 
вплив організованого заходу сприяє закріпленню психологічного 
стану, що, у свою чергу, викликає потребу у відтворенні певного 

комплексу емоцій 

4 Латентність 
використання події як інформаційного подразника з метою  

формування потреби в потенційного споживача послуг подієвого 
туризму (марафони, флешмоби) 

Розвиток туристичної індустрії потребує нестандартних підходів до вивчення еко-
номічної поведінки споживача туристичної послуги. У таких умовах ефективним є ви-
користання ресурсів подієвого туризму, оскільки шляхом організації заходу можна на-
правляти, формувати і координувати туристичні потоки. 

Висновки і пропозиції. Результати дослідження показали, що подієвий туризм мо-
же бути складовою стратегії розвитку як на регіональному, так і на державному рівнях. 
Сутність подієвого туризму полягає в підсиленні основних функцій інших видів туриз-
му. Подія має вплив на емоційний стан людини пролонгований у часі. Подієвий туризм 
сприяє закріпленню психологічного стану туриста, що мотивує або демотивує на пове-
рнення до певної дестинації. Подієвий туризм є чинником впливу на розвиток території 
через організацію заходів. Результатами такого впливу можуть бути не тільки розвиток 
місцевої інфраструктури, створення бренда, але й формування певного психологічного 
клімату регіону. Сприйняття або несприйняття організованої події мешканцями прий-
маючої сторони визначає вектор розвитку території проведення. За таких обставин ак-
туальним є дослідження впливу подієвого туризму на формування психологічного клі-
мату приймаючої сторони в аспекті сприйняття, несприйняття або готовності до 
проведення певної події. 
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ АГРАРНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ 

Денис Бобровник 

ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ БЕНЧМАРКИНГА В КОНТЕКСТЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ АГРАРНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ 

Denis Bobrovnik 

ENHANCING BENCHMARKING EFFICIENCY IN THE CONTEXT 
OF ENSURING COMPETITIVENESS OF AGRARIAN ENTERPRISES 

Визначено переваги реалізації бенчмаркетінгу для вітчизняних підприємств у контексті забезпечення їх конку-
рентоспроможності. У статті зазначено, що вітчизняні товаровиробники фактично не використовують метод 
бенчмаркінгу в процесі управління. Проте потенціал цього методу для трансформації аграрного виробництва є 
значним, зокрема зміцнення своєї конкурентної позиції, досягнення підвищення ступеня задоволеності покупців та їх 
лояльності. Визначено пріоритетні напрями розвитку аграрного бенчмаркінгу в Україні з метою підвищення ефек-

тивності та конкурентоспроможності аграрних підприємств. Зроблено висновки, що впровадження бенчмаркінгу в 
роботу сільськогосподарських підприємств є важливим з позиції формування і стратегічних орієнтирів розвитку 
таких суб’єктів господарювання. Використання цієї технології дає можливість отримати значну кількість пере-
ваг. Також її широке використання виробниками аграрної продукції загалом дозволяє отримати системні ефекти 

від популяризації застосування бенчмаркінгу.  
Ключові слова: бенчмаркінг аграрної сфери; конкурентоспроможніть аграрних підприємств; конкурентні 

стратегії; економічний потенціал; результативність діяльності аграрних підприємств. 
Бібл.: 19. 

Определены преимущества реализации бенчмаркинга для отечественных предприятий в контексте обеспече-
ния их конкурентоспособности. В статье отмечается, что отечественные товаропроизводители фактически не 
используют метод бенчмаркинга в процессе управления. Однако, потенциал данного метода для трансформации 

аграрного производства является значительным, в частности укрепление своей конкурентной позиции, достиже-
ния повышения степени удовлетворенности покупателей и их лояльности. Определены приоритетные направления 
развития аграрного бенчмаркинга в Украине с целью повышения эффективности и конкурентоспособности аграр-
ных предприятий. Сделаны выводы, что внедрение бенчмаркинга в работу сельскохозяйственных предприятий яв-

ляется важным с точки зрения формирования и стратегических ориентиров развития таких субъектов хозяйство-
вания. Использование данной технологии дает возможность получить значительное количество преимуществ. 
Также ее широкое использование производителями аграрной продукции в целом позволяет получить системные 
эффекты популяризации применения бенчмаркинга. 

Ключевые слова: бенчмаркинг аграрной сферы; конкурентоспособных аграрных предприятий; конкурентные 
стратегии; экономический потенциал; результативность деятельности аграрных предприятий. 

Библ.: 19. 

The author shows the advantages of benchmarking for domestic enterprises in the context of ensuring their competitive-

ness. The article notes that domestic producers do not actually use the benchmarking method in the management process. 
However, the potential of this method for the transformation of agricultural production is significant, in particular, strength-
ening its competitive position, achieving an increase in customer satisfaction and loyalty. Priority directions of development 

of agricultural benchmarking in Ukraine for the purpose of increase of efficiency and competitiveness of the agrarian enter-
prises are defined. It is concluded that the introduction of benchmarking in the work of agricultural enterprises is important 
from the position of formation and strategic guidelines for the development of such business entities. The use of this technol-
ogy makes it possible to obtain a significant number of advantages. Also, its wide use by agricultural producers in General 

allows to obtain systemic effects from the popularization of benchmarking.  
Keywords: benchmarking of the agricultural sector; competitiveness of agricultural enterprises; competitive strategies; 

economic potential; performance of agricultural enterprises. 
References: 19. 

JEL Classification: M31; Q13  

Постановка проблеми. Дослідження сучасного стану розвитку сільського госпо-
дарства в Україні та тенденції використання бенчмаркінгу аграрними підприємствами 
свідчать, що вітчизняні сільгоспвиробники не користуються всіма перевагами цього 
методу підвищення конкурентоспроможності власного виробництва. Проте реалії за-
свідчують, що виробники аграрної продукції стали активними учасниками світового 
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ринку зерна. Отже, для забезпечення можливостей конкурувати на цьому ринку зазна-
чені суб’єкти підприємницької діяльності змушені впроваджувати передові технології. 
Стратегія економічного зростання та інтеграції України до світового економічного про-
стору передбачає забезпечення конкурентоспроможного рівня розвитку підприємств 
усіх галузей економіки [16].  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Реалізацію методів бенчмаркінгу дослі-
джують у своїх наукових працях Т. С. Шабатура, М. Варгатюк, Н. П. Воробйова, 
Т. Л. Вишинська, М. Дубина, О. Є. Шандрівська, І. Б. Яців, А. О. Мартинюк, І. Гришова, 
Ю. Зайцев, І. Б. Хома та інші науковці. Однак сьогодні представники аграрного бізнесу, 
на жаль, неповною мірою володіють збалансованими системами збору, оцінки, аналізу та 
впровадження успішних бізнес-рішень для вимірювання та еталонного порівняння пока-
зників, які не мають чітких методик визначення. Як це не парадоксально, але аграрний 
сектор має набагато більший потенціал для конкурентного бенчмаркінгу, ніж прийнято 
думати. Теоретично, представники цього сектору завжди мають перед очима масу прик-
ладів (орієнтирів), до яких слід прагнути [19]. Відповідно, окреслена ситуація вимагає 
змін та віддзеркалює актуальність напряму дослідження.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, незважаючи на чи-
сленні наукові роботи у сфері дослідження особливостей використання бенчмаркінгу, 
питання застосування цього методу в управлінні саме сільськогосподарськими підпри-
ємствами залишаються малодослідженими. Поглиблення потребують як теоретичні, так 
і прикладні засади адаптації методології зазначеного підходу для підвищення конку-
рентоспроможності аграрних підприємств. 

Мета статті. Дослідити перспективні напрями активізації використання вітчизняними 
аграрними підприємствами принципів та методів бенчмаркінгу в практичній діяльності. 

Виклад основного матеріалу. На наше переконання, заходи активізації викорис-
тання аграрного бенчмаркінгу в Україні доцільно поділити на дві групи: 

1) внутрішньосистемні – система детермінантів, використання яких дозволяє під-
вищити рівень знань керівництва аграрного підприємства в можливостях бенчмаркінгу, 
його перевагах для подальшої роботи; 

2) макросистемні – заходи загальної, спільної роботи аграрних підприємств щодо 
підвищення інтересу виробників сільськогосподарської продукції у використанні бенч-
маркінгу. 

Серед пріоритетних напрямків розвитку аграрного бенчмаркінгу в Україні, най-
більш важливими, на наш погляд, варто вважати такі.  

1. Сприяння підвищенню кваліфікації працівників аграрних підприємств. 
2. Розвиток аграрного консалтингу. 
3. Розбудова інфраструктури аграрного бенчмаркінгу. 
4. Поглиблення співпраці з міжнародними організаціями. 
5. Підвищення рівня інформаційного забезпечення розвитку аграрного бенчмаркінгу 

в Україні. 
Розглянемо їхню сутність та особливості впровадження більш детально.  
Отже, безумовно, розвиток аграрного бенчмаркінгу в Україні неможливий без підви-

щення рівня кваліфікації менеджменту сільськогосподарських підприємств. Зрозуміло, 
що це процес еволюційний і буде відбуватися поступово з підвищенням рівня конкурен-
ції на ринках аграрної продукції, зміни власників їх виробників. На наше переконання, 
саме залучення іноземних інвесторів, менеджерів до аграрної галузі є базовою умовою 
впровадження бенчмаркінгу в роботу зазначених суб’єктів господарювання. 

Крім того, впровадження методики бенчмаркінгу в роботу сільськогосподарських 
підприємств вимагає сукупності компетенцій не лише від топменеджерів таких компа-
ній, але і від інших працівників. Це обґрунтовується тим, що результати проведеного 
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дослідження окремих компонентів роботи підприємств-аналогів, які будуть обрані для 
аналізу, варто в подальшому впроваджувати в реальність. Саме це сприятиме отриман-
ню позитивних результатів від використання бенчмаркінгу. Погоджуємося з позицією 
Т. Л. Вишинської, що бенчмаркінговий підхід дає організації можливість запозичити 
кращий досвід інших компаній, уникаючи «винаходження колеса». Культура підприє-
мницької діяльності в організації орієнтована на такі цінності, як здатність робітників 
до навчання, підвищення власного потенціалу, що, у свою чергу, слугує поштовхом для 
розвитку організації. У підсумку підприємство може зміцнити свою конкурентну пози-
цію, а також досягти підвищення ступеня задоволеності покупців [4]. Важливою скла-
довою процесу активізації використання бенчмаркінгу в Україні є підвищення рівня 
розвитку аграрного консалтингу. Саме ці компанії є важливими складовими успішного 
використання цього методу в роботі сільськогосподарських підприємств. Фінансові 
консультанти мають змогу накопичувати досвід надання послуг бенчмаркінгу і при 
цьому більш якісно проводити нові дослідження. 

Загалом використання бенчмаркінгу для підвищення конкурентоспроможності аг-
рарного підприємств можуть відбуватися таким чином.  

1. Делегація функцій з реалізації дослідження на основі бенчмаркінгу окремому пра-
цівнику. У цьому випадку такий співробітник повинен володіти механізмом бенчмаркін-
гу, розуміти алгоритм використання цього методу, знати його переваги та недоліки. Ло-
гічно допустити, що навіть у складі великих компаній у галузі сільського господарства 
досить складно знайти таких працівників, які б якісно змогли виконати таку функцію. 

2. Створення окремих структурних підрозділів, які будуть постійно займатися бен-
чмаркінгом та шукати нові способи підвищення ефективності роботи підприємства. Та-
кий підхід загалом можуть собі дозволити лише великі аграрні компанії, які мають ба-
гатогалузеву спрямованість виробництва і саме тому завжди зацікавлені в постійному 
інноваційному розвитку й володіють відповідними фінансовими ресурсами для впрова-
дження нових технологій. У такому випадку функція такого відділу буде полягати у 
пошуку нових способів організації бізнесу не лише в одній сфері виробництва аграрної 
продукції, але з багатьма напрямами. Безперечно, для ефективної роботи таких підроз-
ділів необхідно постійно підвищувати кваліфікацію їхніх працівників, оскільки пере-
важно від неї буде залежати результативність використання бенчмаркінгу, раціональ-
ний пошук уже випробуваних технологій.  

3. Використання послуг професійних консалтингових агентств, які мають досвід за-
стосування бенчмаркінгу в різних галузях національного господарства. Такі компанії 
здебільшого володіють технологією бенчмаркінгу, їхні працівники постійно відвідують 
тематичні заходи та аналізують зарубіжний досвід адаптації такого методу до діяльнос-
ті багатьох підприємств. Перевагою використання послуг окреслених установ є відсут-
ність необхідності створювати спочатку новий підрозділ, чекати результатів його дія-
льності, а одразу замовити ту послугу, яка цікавить у цей момент. Недоліком залучення 
сторонньої допомоги є необхідність здійснення оплати за послуг консультантів і немо-
жливість виконувати постійно аналіз тих сфер та сегментів у виробництві аграрної про-
дукції, які можуть бути цікавими з позиції подальшого розвитку конкретного виробни-
ка сільськогосподарської продукції.  

Розбудова інфраструктури аграрного бенчмаркінгу є невід’ємною складовою ак-
тивізації його розвитку в діяльності сільськогосподарських підприємств. У цьому ви-
падку під інфраструктурою розглядають професійні об’єднання, інформаційні платфо-
рми обміну досвідом, відкриті клуби менеджерів аграрних підприємств. Сама 
інфраструктура аграрного бенчмаркінгу, безумовно, формується в процесі зростання 
зацікавленості власників та топменеджерів у підвищення ефективності роботи їхніх 
підприємств. Також до інфраструктури доцільно віднести наявність рейтингів, індексів 
у цій сфері, існування організацій, що їх створюють. 
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Зокрема, в Україні компанія Business Solution запустила в життя проєкт «Бенчмар-
кінг-2000», і не залишає цієї задумки сьогодні. Ідея проєкту була така: компанія-учасник, 
надаючи інформацію про себе, отримує доступ до досвіду інших компаній, а також ре-
комендації щодо того, як можна цей застосувати досвід. Проєкт почався з анкетування 
потенційних його учасників. Це була структурована формалізована анкета, яка складала-
ся зі 160 відкритих і закритих питань. Спочатку планувалося, що в проєкті братимуть уч-
асть 300 підприємств. Але незважаючи на попередні домовленості, заповнених анкет 
прийшло менше ніж від 100 компаній, а реальній обробці підлягало ще менше. Дуже ба-
гато хто дав поверхневу інформацію, а частина її була недостовірною [10]. 

Враховуючи, що бенчмаркінг є зарубіжною універсальною технологією забезпечення 
конкурентоспроможності підприємства, іноземні підприємства вже активно її використо-
вують у власній роботі. Відповідно, і досвід застосування такого методу в них є більшим. 
Саме тому взаємодія з аналогічними подібними міжнародними організаціями бенчмаркі-
нгу може бути корисною вітчизняним виробникам сільськогосподарської продукції. Для 
підвищення рівня окресленої взаємодії доцільно влаштовувати конференції, запрошувати 
учасників таких об’єднань, зацікавлених аграріїв, ділитися власним досвідом.  

У світі існує чимало організацій, які об’єднують компанії, що використовують бенч-
маркінг для підвищення своєї конкурентоспроможності. Їх створено спеціально для по-
шуку партнерів з бенчмаркінгу та обміну досвідом, оскільки концепція бенчмаркінгу пе-
редбачає активну взаємодію партнерів, які обмінюються інформацією про бізнес-
процеси. Подібні об’єднання містять від десяти до декількох тисяч підприємств і органі-
зацій. Так, Всесвітня організація бенчмаркінгу (Global Benchmarking Network (GBN)) 
підтримується центрами порівняльного тестування в понад 18 країнах світу, що поєдну-
ють близько 25 000 організацій. Найчастіше технологію бенчмаркінгу використовують в 
Японії та США. На відміну від Японії, у США імітація, чисте копіювання чужого досвіду 
не сприймається. Бенчмаркінг являє собою прийнятний спосіб копіювання чужих мето-
дів, що дозволяє американським компаніям відкрито вивчати чужий досвід, при цьому 
зберегти добру репутацію, тим самим заощадити час і гроші. Аналітики Американського 
фонду (American Quality Foundation) стверджують, що понад 30 % великих американсь-
ких підприємств регулярно застосовують бенчмаркінг, і цей показник продовжує зроста-
ти. Аналогічна тенденція спостерігається й у країнах Західної Європи [5].  

Важливими також є заходи, на яких відбуваються зустрічі між аграріями і більш до-
свідчені діляться досвідом зі своїми колегами. Проведення таких івентів сприяє розвит-
ку загалом галузі сільського господарства та може стати поштовхом до зацікавленості 
окремих керівників аграрних підприємств у використанні бенчмаркінгу. Зокрема, ком-
панія «Кернел» у 2019 році провела «Дні поля» на базі власних науково-дослідних цен-
трів у селах Чорна Кам’янка (Черкаська область), Сахнівці (Хмельницька область) і смт 
Варва (Чернігівська область). Зустрічі партнерів відбулися в межах програми Open 
Agribusiness, створеної для ефективного нетворкінгу та продуктивного обміну досвідом 
між агровиробниками. Учасниками партнерських зустрічей стали понад 500 агровиро-
бників із загальним земельним банком 1,4 млн гектарів. Обраний Кернел формат суттє-
во відрізняється від традиційних Днів поля, які проводять інші компанії. Його унікаль-
ність полягає у відсутності будь-яких рекламних кампаній, популяризації конкретних 
брендів техніки, гібридів чи ЗЗР. Команда Агробізнесу відкрила результати власних 
досліджень та експериментів, продемонструвала повний алгоритм впровадження тех-
нологій, якими можуть скористатися партнери-агровиробники [4]. Зокрема, компанія 
вирішила допомагати своїм фактично конкурентам, партнерам та іншим виробникам 
сільськогосподарської продукції створювати ефективні бізнес-проєкти на основі вже 
випробуваних технологій. Менеджер проєкту «Open Agribusiness» Роман Горбань за-
значає, що «… настав час ділитися знаннями з різними категоріями виробників, аби за-
гальний урожай України швидше наблизився до заявлених 100 млн т щороку» [4]. 
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Підвищення рівня інформаційного забезпечення розвитку аграрного бенчмаркінгу в 
Україні є, мабуть, найбільш важливим заходом активізації використання сільськогоспо-
дарськими підприємствами цього методу в країні. Це зумовлено тим, що бенчмаркінг як 
нова технологія забезпечення зростання ефективності повністю побудована для процесі 
опрацювання різної управлінської і фінансової, аналітичної та статистичної інформації. 
Дані є як вихідним джерелом на прийняття рішення про застосування бенчмаркінгу, так і 
результатом його застосування. Різниця полягає лише в самій інформації, її змісті.  

Робота з інформацією в процесі використання бенчмаркінгу в межах управління аг-
рарним підприємством є однією з найбільш важливих складових. Насамперед, прово-
диться комплексний аналіз сучасного стану суб’єкта підприємницької діяльності, який 
бажає впровадити нові сучасні технології у власну діяльність. Відповідно, центрами 
продукування внутрішньої інформації є окремі структурні підрозділи аграрного підп-
риємства, сукупність яких залежить від його галузевої належності. У результаті ці дані 
аналізуються під час використання бенчмаркінгу. Також при цьому здійснюється збір 
та систематизація інформації про діяльність іншої компанії-еталону.  

Формування та систематизація інформації бенчмаркінгу повинно відповідати базо-
вим принципам роботи з такими даними, до числа яких варто віднести такі: 

1) уніфікованість та порівнянність – аналіз інформації про роботу різних підпри-
ємств повинен проводитися за єдиними показниками, які повинні бути однаковими і 
мати спільні одиниці виміру; 

2) правильність – отримана інформація, як із зовнішніх, так і внутрішніх джерел по-
винна бути достовірною, відповідати реальності, інакше отримані результати будуть 
неякісними і не потрібними; 

3) системність – інформація повинна бути представлена у згрупованому вигляді, по-
ступово розкриваючи основні результати проведено дослідження; 

4) зрозумілість – дані після використання методу бенчмаркінгу для дослідження 
підприємства-еталонного зразка повинні бути чіткими, конкретними та однозначними; 
інформація не повинна мати двозначного змісту; 

5) актуальність – отримані дані після аналізу діяльності іншого підприємства по-
винні відповідати його сучасному стану, а розроблені заходи для підприємства-
замовника дослідження необхідно сформулювати такими, щоб їх впровадження дійсно 
дозволяло отримати нові ефекти для роботи аграрного підприємства. Неефективним 
вважається проведення бенчмаркінгу, коли в результаті його застосування надається 
інформація про подальші можливості розвитку підприємства, якою і так володіло кері-
вництво і планувало сформульовані заходи впроваджувати в майбутньому.  

У результаті спеціальний центр бенчмаркінгу, який функціонує у межах підприємс-
тва (власний структурний підрозділ, залучені консультанти), опрацьовує отриману ін-
формацію, систематизує її та шукає шляхи вирішення поставлених керівництвом за-
вдань. У результаті проведеної роботи для менеджменту буде підготовлено звіт із 
деталізацією отриманих результатів. При цьому для правильного сприйняття даних, 
необхідно дотримуватися таких вимог:  

1) дотримуватися раніше встановленого процесу дослідження і поетапно акумулю-
вати та опрацьовувати необхідну інформацію; 

2) бажано зовнішню інформацію перевіряти з декількох джерел даних;  
3) на початку проведення аналізу конкретно формувати систему показників та да-

них, яку необхідно знайти для ефективного проведення дослідження; 
4) дотримуватися єдиного періоду для здійснення дослідження, що дозволить здійс-

нювати ефективний компаративний аналіз між роботою двох підприємств; 
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5) бажано залишатися об’єктивним, не надводити непідтверджені факти, не зловжи-
вати припущеннями щодо потенційних можливостей розвитку аграрного підприємства 
в майбутньому, рівень суб’єктивізму повинен бути зведений до мінімуму; 

6) аналітична інформація, якої буде найбільше у звіті, повинна подаватися наочно, 
але її обсяг повинен бути обмежений необхідністю раціонального викладу основних 
результатів проведеного дослідження.  

Висновки і пропозиції. Отже, було проаналізовано основні заходи активізації вико-
ристання бенчмаркінгу в роботі вітчизняних аграрних підприємств. Використання цього 
методу в управління такими суб’єктами господарювання дає змогу підвищити ефектив-
ність їхньої роботи та позитивно впливає на функціонування всієї галузі національного 
господарства. Зазначимо, що загалом розвиток бенчмаркінгу є процесом еволюційними, 
який відбувається поступово відповідно до темпів функціонування самої економіки та 
окремих її компонентів. Проте прискорення активності виробників сільськогосподарсь-
кої продукції в сучасних умовах підвищеного на неї попиту у світі є важливими з позиції 
завоювання нових ринків збуту та розбудови національної економіки. 
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Within the article, directions on solving the matter of improving the organizational mechanism of the aquaculture regu-
lation as a promising sector of the national economy based on the regulatory and administrative method of regulation are 
offered. For successful implementation of aquaculture production, it is proposed to amend the Law of Ukraine "On Aquacul-
ture" No. 5293-VI of September 18, 2012. Proposals for the development of a draft program for the aquaculture sector de-
velopment, taking into consideration effective mechanisms for regulating the fisheries growth, are submitted. Results of regu-
latory measures are presented, while at the same time in-depth elaboration of the current legislation and amendments to it is 
carried out, which will contribute to the development of fisheries on a European basis, responsible, environmentally friendly 
and human. The matter of the reporting improving for the industry and the collection and use of reliable data is resolved. 
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У статті запропоновано напрями вирішення питання удосконалення організаційного механізму регулювання 
аквакультури як перспективного сектору національної економіки на основі нормативно-адміністративного методу 
регулювання. Для успішного здійснення аквакультурного виробництва запропоновано внести доповнення до Закону 
України «Про аквакультуру» від 18.09.2012 № 5293-VI. Внесено пропозиції до розроблення проекту Державної про-
грами розвитку аквакультури з урахуванням дієвих механізмів регулювання розвитку рибного господарства. Викла-
дено результати заходів регулювання при одночасному поглибленому опрацюванні чинного законодавства та вне-
сення до нього змін, які сприятимуть розвитку рибного господарства на європейських засадах, відповідальної, 
дружньої до довкілля та людини. Вирішено питання щодо удосконалення формування звітності в галузі та збирання 
достовірних даних і їх використання. 

Ключові слова: економічний механізм регулювання; конкурентоспроможність; метод регулювання; організа-
ційний механізм регулювання; Європейський Союз; заходи регулювання. 

Бібл.: 15. 

В статье предложены направления решения вопроса усовершенствования организационного механизма регулиро-
вания аквакультуры как перспективного сектора национальной экономики на основе нормативно-административного 
метода регулирования. Для успешного осуществления производства аквакультуры предложено внести дополнение к 
Закону Украины «Об аквакультуре» от 18.09.2012 № 5293-VI. Внесены предложения по разработке проекта Государ-
ственной программы развития аквакультуры с учетом действенных механизмов регулирования развития рыбного 
хозяйства. Изложены результаты мероприятий регулирования при одновременной углубленной проработке действу-
ющего законодательства и внесения к нему изменений, которые будут содействовать развитию рыбного хозяйства 
на европейских принципах ответственной, дружественной к окружающей среде и человеку. Решен вопрос по 
совершенствованию формирования отчетности в отрасли, сбора достоверных данных и их использования. 

Ключевые слова: экономический механизм регулирования; конкурентоспособность; метод регулирования; ор-
ганизационный механизм регулирования; Европейский Союз; меры регулирования. 
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Target setting. Development of mechanisms for aquaculture regulating in Ukraine is to 
diversify aquaculture facilities, raise sustainability standards in the aquaculture activity, con-
sider comprehensively economic, environmental and social factors, raise food safety stand-
ards, create and export the latest production, process, and maximize the use of additional pro-
duction facilities. Therefore, the matter of improving the organizational mechanism of 
aquaculture regulation based on regulatory and administrative method of regulation of this 
sector of the national economy needs to be addressed. 

Actual scientific research and issues analysis. Aquaculture means the activity on artifi-
cial breeding, keeping and growing fish in fully or partially human-controlled conditions for 
the production of fish products, their sale, feed production, fish reproduction, replenishment 

 Вдовенко Н. М., Коробова Н. М., Курмаєв П. Ю., Павленко І. І., 2019 
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of fish resources. Production of fish in aquaculture is not spontaneous, but in accordance with 
the rules established by the state, which are contained in normative legal acts. Since July 1, 
2013 the Law of Ukraine “On Aquaculture” of September 18, 2012 No. 5293-VI [1, р. 26] 
has come into force and acts directly with the Laws of Ukraine: “On Fisheries, Industrial 
Fisheries and Protection of Aquatic Bio Resources” of 08.07.2011 No. 3677-VI [4, р. 120], 
“On Fish, Other Aquatic Living Resources and Food Products rom them” of 13.12.2001 No. 
2894-III [7, р. 107] and “On Wildlife” of 13.12.2001 No. 2894-III [2] and other normative 
and legal acts. Approaches and strategic principles for sustainable development in particular 
aquaculture of the European Union (Brussels, 29.4.2013 COM (2013) 229 final), as well as 
numerous OECD reviews on the prospects for aquaculture in the world as a whole and in Eu-
rope in particular (OECD-FAO Agricultural Outlook 2017-2026, OECD Publishing, Paris, 
2017) [5] provide that the European Union countries will not be able to become leaders in aq-
uaculture production in the short and medium term, since first positions in this matter have 
been occupied by Asian countries for quite some time. At the same time, it is advisable to 
point out that a unique material and technical base for the functioning of aquaculture in inland 
waters has been created in Ukraine. Such as pond, estuarine, lake and industrial fisheries sys-
tems in Ukraine do not function in any of the European countries. However, inland freshwater 
reservoirs previously provided about 15% of the total amount of fish caught and other aquatic 
living resources. In this indicator, Ukraine occupied the third place, and in the catch of fish 
from one hectare of water mirror - the first place. Currently, Ukraine's fishery resources are 
estimated at 1.3 million hectares of inland reservoirs and are used only by 20-30 % [3, 
р. 224]. At the same time, problematic and urgent issues of providing organizational and eco-
nomic mechanism of regulation were considered in scientific works of many scientists. Rec-
ommendations for the implementation of measures to improve methods, mechanisms of aqua-
culture regulation in the context of integration processes and the formation of new agrarian 
policy are grounded in the scientific achievements of domestic scientists-economists, in par-
ticular: S. Kvasha [10], О. Derenko [12], Yu. Khyzhniak [5]. Т. Shepel [11], Yu. Sharilo [14] 
and other researches. At the same time, despite a considerable number of scientific papers and 
the applied publication plan, in-depth studies of the functioning of fisheries, only fragmentary 
attention is paid to peculiarities of the organizational mechanism of aquaculture regulation, 
and its role is not always taken into consideration in specific transformation periods. 

Uninvestigated parts of general issue defining. The study of measures and mechanisms 
of regulation in fisheries in general and aquaculture in particular makes it possible to predict a 
common understanding of what is actually understood by sustainable aquaculture, with clear 
criteria and indicators, complete management at national and regional, local levels, based on 
the principles of prudence and use of “consumer power”, eco-labeling or eco-marking. It is 
important to note that the progress made in recent years in the industry to improve sustainabil-
ity, invest in quality and improve standards, is not enough. Provision of food and employment 
in rural areas are considerable reasons and the need to deepen measures for the application of 
regulation mechanisms for the aquaculture sector in the context of its contribution to the trade 
balance. At the same time, factors that limit the growth should be taken into consideration, in 
particular: high administrative costs, a significant lag between the receipt of investments and 
first sales of fish and fish products, difficulties in obtaining funding, lack of the same “rules of 
the game” in the aquaculture products market; poor communication with users and local 
communities about the benefits of the sector. 

Purpose of the article. Offer directions on solving the matter of improvement of the or-
ganizational of the regulation mechanism based on the normative-administrative method of 
aquaculture regulation, as an important sector of the national economy. 

Statement of the main material. In view of the global food market situation and growing 
competition for food resources, Ukraine needs to maintain fish production in aquaculture, di-
versify the structure of production and increase, where possible, overall production in order to 
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ensure a minimum level of consumption of fish and seafood as a source of substances lacking 
in terrestrial animals. However, given the effect of the Association Agreement with the Euro-
pean Union, and, accordingly, a number of regulations and directives of the European Union 
in terms of minimizing negative effects of aquaculture production on the environment and 
humans, it is not always possible to do so only through technical, i.e. at the level of advice 
from other countries and the European Union. That is, the aquaculture, which is carried out 
and will be carried out in open reservoirs, should be as organic as possible - both from the 
point of view of feeding the fish and the density of its placement in reservoirs and devices, 
including gardens. 

In order for the organizational mechanism of aquaculture regulation in Ukraine to work 
smoothly, it is necessary to develop a State Program for the Development of Aquaculture of 
Ukraine for the period 2020-2025, which should be supported by separate funding. At the 
same time, the provision should be made both for the development of traditional aquaculture 
facilities in Ukraine and for the development of aquaculture facilities and the dissemination of 
relatively unconventional aquaculture technologies. This applies to recirculatory aquaculture 
systems (RASs), as well as the production of sufficient quantities of fish planting material for 
both commercial production and for the purpose of stocking reservoirs for “recreational fish-
eries” or for grazing. Implementation of the program will improve the nutrition of the popula-
tion and strengthen the food security of the state. Addressing the issues raised will contribute 
to the development of rural areas and small and medium-sized businesses. 

One option of not solving the problem, but for further traditional developments around 
domestic aquaculture is that there will be no comprehensive regulatory measures in the indus-
try to create a single legal framework that addresses the needs of aquaculture. However, there 
will be no corresponding changes in the land, water, nature protection and customs legisla-
tion. Total production of aquaculture products will not decrease, but they will still remain in 
the shadow. According to FAO experts, in 2017, up to 90% of small and medium-sized aqua-
culture enterprises operated in “shadow”, and at least 30% of large enterprises were legal enti-
ties. Trout, sturgeon- and catfish breeding will continue to depend to a large extent on the cus-
toms value of feed. Not checked for the presence of diseases in caviar, planting material, fish 
breeders will be brought to the territory of Ukraine. There will be no proper monitoring of the 
environmental impact of fisheries. Due to climate change, there will be an increasing threat of 
hydrobionts extravagance unaccustomed to our climate zone, which will probably affect the 
state's biodiversity, as well as the spread of diseases uncharacteristic for nonmigratory and 
native species. Increasing biological pollution of the sea by alien species cannot be ignored 
either. Caviar exports will remain small due to the economic inappropriateness of the legal 
production of these products. Therefore, stagnation of the development of Ukrainian aquacul-
ture is that the sector in Ukraine is characterized by low level of competition, has an unattrac-
tive investment climate in aquaculture; there is no opportunity to consolidate the efforts of all 
aquaculture producers by joining associations to cooperate in solving legislative, organiza-
tional, economic and other problematic issues. 

For successful implementation of aquaculture production, it is also advisable to amend the 
Law of Ukraine “On Aquaculture” No 5293-VI of 18.09.2012 (in force since 01.07.2013) [1], 
Article 14 “Peculiarities of the conditions of aquaculture and provision of a fishery water ob-
ject (part of it), fishery technological reservoir, water area (inner space) of inland sea waters, 
territorial sea, and water area (water area) of the exclusive (marine) economic zone of Ukraine 
in use on lease for aquaculture purposes. “Clause 8 “The lease agreement for a part of a fish-
ery water body, the water area (inland water) of inland sea waters, territorial sea, exclusive 
(maritime) economic zone of Ukraine defines the lessee's obligations to take measures to pro-
tect it and prevent the deterioration of the ecological status of the fishery water body, water 
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area (water space) of inland sea waters, territorial sea, exclusive (maritime) economic zone of 
Ukraine, reclamation works”. Article 8, paragraph 8, is proposed to be read as follows: “The 
lease agreement for a part of a fishery water body, the water area (inland space) of inland sea 
waters, territorial sea, exclusive (maritime) economic zone of Ukraine defines the lessee's ob-
ligations to take measures to protect it and prevent the deterioration of the ecological and epi-
zootic status of the fishery water body, water area (water space) of inland sea waters, territori-
al sea, exclusive (maritime) economic zone of Ukraine, carrying out reclamation works”. 
Here, the issue of ensuring the epizootic state of the water body is on the agenda, since the 
epizootic condition is an important indicator of the quality of fish cultivation technology. 

In the course of our research, we have recommended that Article 14, above, be supple-
mented with paragraph 10 as follows: “The ground for termination of the lease agreement for 
a fishery water body (part of it), fishery technological reservoir, water area (water space) of 
inland sea waters, territorial sea, as well as water area (water space) of exclusive (marine) 
economic zone of Ukraine is that the aquaculture entity shall report on the production vol-
umes of aquaculture products under this Law”. This provision will encourage aquaculture en-
tities to comply with the required reporting legislation. 

We also propose to improve Article 18, paragraph 2 “Fisheries reclamation is carried out 
in the following main areas” to supplement paragraph 6 with the following content: “preven-
tion of diseases, mass destruction of hydrobionts and elimination of their consequences”. It is 
a significant direction of fisheries land reclamation, not taken into consideration in the current 
version of the Law [1]. 

Taking into consideration the logic of the study to solve the problem of regulation of the 
main components of fisheries, a methodological approach to improving Article 21 “Scientific 
support in aquaculture” is proposed. Therefore, it is proposed that paragraph 4 be reworded as 
follows: “development of biotechnological bases for breeding and cultivation of sturgeon, in-
cluding sturgeon species of fish and other aquaculture facilities, as well as economic devel-
opment of new promising aquaculture facilities. The formulation of “sturgeon and sturgeon 
like” is incorrect because the family of “sturgeon” belongs to a number of “sturgeon”. 

Among main aspects of the implementation of the organizational regulatory mechanism, 
taking into consideration main components of the block are: introduction of effective linkage 
between the state and the producer in the form of licensing of aquaculture activities, taking 
into consideration the application experience in all European countries and almost all over the 
world or in another acceptable form; creation and adjustment of statistical reporting in ac-
cordance with the EU-accepted and FAO-recommended forms defining responsibility for 
non-disclosure; elaboration of the land and water legislation, taking into consideration needs 
and requirements of aquaculture - as a commodity, i.e. in relation to the production of food 
products, cultivation of fish planting material, development of recreational fisheries; working 
out amendments to the veterinary legislation in order to restore the effective system of ichthy-
opathological service within the State Consumer Service.  

In addition, important aspects are: introduction of a “first sale” system for fisheries and 
aquaculture products and the accompanying of said products (from shore rate to counter) doc-
ument on the legality of products origin with labels on all the information necessary for the 
consumer; elaboration, approval and implementation of the Procedure of acquisition (acquisi-
tion of property) and circulation of fishery and aquaculture products (principles of functioning 
of the market of fish and fishery products) in terms of compliance with the requirements of 
the lawfulness of both wildlife withdrawal and legality of cultivation in aquaculture condi-
tions, with appropriate accompanying documents; privatization of hydrotechnical structures of 
fishery technological reservoirs leased to private fisheries; resumption of financing in neces-
sary volumes of activity of state fish breeders and domestic research institutions specializing 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

206 

in aquaculture; participation in programs financing for the education of Ukrainian students 
and graduate students abroad in leading fishery institutes and universities with modern meth-
ods of fish research and the latest technologies of economic activity. 

As a result of the development and implementation of the State Aquaculture Development 
Program of Ukraine for the period 2020-2025, at the end of its validity, that is, 6 years from 
the real beginning, the official production of traditional pond carp fish is expected at the level 
of 50-60 thousand tons, rainbow trout - up to 10 thousand tons (optimistic scenario), clary cat-
fish - up to 5 thousand tons, walleye - up to 500 tons, tench - up to 1 thousand tons, sturgeon 
in the raw mass - up to 1 thousand tons, caviar of sturgeon species of about 10 tons, as well as 
production of fish planting material (this year and two years) in the amount of 520 million 
pieces, that will provide additional catch in the reservoirs of the cascade of at least 5 thousand 
tons of herbivorous fish. It will be reminiscent of the possibility to establish an effective sys-
tem for the collection of sectorial statistics, restore the scientific potential of domestic aqua-
culture, and begin work on the creation and maintenance of domestic fish species for com-
mercial production. The main efficiency will be to de-shade the economy, restore intellectual 
potential, and improve the environment. The agenda will address issues of social, environ-
mental and economic sustainability - all three pillars of sustainable development, with empha-
sis on social and environmental supports, that is, those that improve the well-being of citizens. 

Thus, the proposed State Program for the Development of Aquaculture of Ukraine for the 
period 2019-2025 should be implemented only after approval of the relevant amendments and 
amendments to the Budget and Tax Codes of Ukraine and the Law of Ukraine on the State 
Budget of Ukraine, where costs for each year and for each direction of development should be 
clearly stated. In addition, a program and algorithm for assisting fish farmers, possibly using a 
mechanism adopted in the European Union, should also be elaborated in advance. 

The system for collecting and processing of fisheries statistical and administrative data is 
developed in Ukraine. This system also includes the dissemination of statistical results and the 
principles of totality forming of units covered by statistical forms. 

The system of collection and processing of statistic data in Ukraine is based on norms of 
the Economic Code of Ukraine (16.01.2003 No.436-IV), the Civil Code of Ukraine 
(16.01.2003 No.435-IV), Laws of Ukraine «On Information» (02.10.1992 No.2657-XII), «On 
State Statistics» (17.09.1992 No.2614-XII), «On the State Registration of Legal Entities and 
Individual Entrepreneurs» (15.05.2003 No.755-IV), Resolution of the Cabinet of Ministers of 
Ukraine «On the Approval of the Regulation on the Unified State Register of Enterprises And 
Organizations in Ukraine» 22.01.1996 No. 118 (amended by Resolution of the Cabinet Minis-
ters of Ukraine of 22.06.2005 No.499), the Orders of the State Statistics Service of Ukraine 
«On Approval of the Regulation of the Register of Statistical Units and the Formation of the 
Basis of Collections of Units of Statistical Monitoring of the Activity of Enterprises» 
(21.12.2009 No.481), and «On Approval of the Structure of the Statistical Monitoring Plan 
and the Glossary» (29.12.2009 No.498). 

The system of collection and processing of administrative data in Ukraine is based on the 
norms of the Law of Ukraine «On Fisheries, Industrial Fisheries and the Protection of Water 
Bioresources» (08.07.2011 No. 3677-VI), the Law of Ukraine “On Aquaculture” (09.28.2012 
No.5293-VI), the Orders of the Ministry of Agrarian Policy and Food of Ukraine «On the Ap-
proval of the Zone of Aquaculture (Fisheries) and Fish Productivity in the Regions of Ukraine» 
(30.01.2013, No.45), «About Approval of Special Forms of Primary Documentation for Fisher-
ies Subjects in the Aquaculture» (19.06.1012 No. 362), «On Approval of the Form of reporting 
№ 1А-ryba (annual) «Production of aquaculture in 20 year» and instructions on its filling» 
(21.03.2012 No.141), the Orders of The State Statistics Service of Ukraine «On the Amend-
ments to the Methodological Provisions of the Organization of State Statistical Observation of 
Fish Enterprise Activities» (10.11.2015 No.320), «On the Amendments to the Nomenclature of 
Fisheries and Aquaculture Products 13.11.2014 No.337» (08.12.2015 No.349). 
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The goals of statistical observation in fisheries are: 
1. Collection of statistical and administrative information about the extraction of aquatic 

biological resources by fish-water bodies and fish species, groups of economic entities. 
2. Volumes of fisheries production (works, services) and determination of the shares of 

individual regions in the total volume of aquaculture and fisheries output in the country. 
Basic principles of the organization of statistical observation of fish enterprises are based 

on common methodological approaches that provide a comparable dynamics of information 
on the extraction of aquatic biological resources and fisheries production (works, services). 

The indicators of statistical observation in Ukraine include the international requirements 
for the statistical information in fisheries and aquaculture sectors, in particular European 
Council Resolutions No.2930/86, No. 2847/93, No. 788/96, No. 2090/98, No. 768/2005, 
No. 762/2008, and Council Resolutions (UE) No. 3880/91 and No. 1382/91. 

In Ukraine the practice of processing statistics for legal entities and individual entrepre-
neurs is different. 

All economic activities need the information (not verbal, but numerical and in figures) for 
management process. Information must show the changes in these numbers. A comparison of 
Ukrainian statistics structure shows that it corresponds to the forms and content of the Euro-
pean Union, and therefore FAO. 

The main imperfection is the absence of one coordinating department or sector in The 
State Agency of Fisheries of Ukraine. Today statistics is collected by 5 structural divisions. 
There aren't central working and generalization data. But we do not have one statistical insti-
tutional governmental department in the State Agency of Fisheries of Ukraine. There is no 
state financial support for collection of that data. 

Proposal to consider establishment of the central coordinating department (sector) of fisheries 
statistics based on the State Agency of Fisheries of Ukraine. At that time some data does not come 
to the State Statistics Service of Ukraine and to the State Agency of Fisheries of Ukraine. 

No reporting by natural individuals/entrepreneurs (fishery and aquaculture enterprises) 
does not have any negative consequences for the business of producers (fines, subtraction of 
permissions, licenses, etc.). 

Proposal first of all, to consider the introduction of licenses in the fisheries sector of 
Ukraine. For example, analysis of aquaculture practices in the countries (top ten of leading 
aquaculture producers, including Brazil, Chile, Greece, Norway, India, Thailand and Turkey), 
shows that the majority of countries have a valid licensing system for aquaculture. When 
Ukraine will use the licensing system for granting rights, regulation and management of activ-
ities, as well as for the exclusive right to use the water bodies and land located below it, then 
the process of obtaining and processing of statistical data will be directly improved. To work 
out the responsibility of business entities for not submitting statistics, falsifying data, etc., and 
to introduce relevant provisions in the legislation. It needs editing to Article 14 of the Law of 
Ukraine «On Aquaculture» of September 18, 2012 № 5293-VI. 

Article 14. Features of the conditions of aquaculture and the provision of a fishery water 
bodies (its part), the fishing technological reservoir, the aquatoria (water area) of inland sea 
waters, the territorial sea, as well as the aquatoria (water area) of the exclusive (marine) eco-
nomic zone of Ukraine for using on lease for aquaculture purposes. 

Article 14 must be updated with the Paragraph 10 of the following content: 10. The 
ground for termination of the lease agreement of the fishery water bodies (its part), the fishery 
technological water body, aquatoria (water area) of inland sea waters, territorial sea, as well as 
the aquatoria (water area) of the exclusive (marine) economic zone of Ukraine is the non-
submission by the subject aquaculture of reporting information on volumes of production of 
aquaculture products in accordance with this law. 
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To organize the collection and processing of data on social variables on fisheries and aq-
uaculture. Such data are not available in the statistics of the fisheries of Ukraine. 

Proposal to develop the appropriate reporting forms according. First sales institute, which 
is mandatory in the European Union and many other countries for using in trade fishery and 
aquaculture products is absent in Ukraine. 

Proposal to consider registration and submission of data on the weight of the landed catch. 
Economic indicators are absent in statistical forms. Among them there are indicators of the 
cost-benefit and prime cost of production. 

Proposal to develop and implement economic variables for the aquaculture in the report-
ing forms sector. Recently, discussions in Ukraine have been conducted around the introduc-
tion of the State Register of Fishery Water Bodies (their parts) as the only state information 
collection system, storage and processing of statistical data on the water bodies use. The State 
Register of Fish Water Bodies (their parts) is not yet in force, but it was approved by the De-
cree of the Cabinet of Ministers of Ukraine (30.09.2016, 159 No. 979). This Decree came into 
force on January 1st, 2016. The developed State Register of Fishery Water Bodies (their 
parts) will in future be a platform for: obtaining reliable statistical data and forecasting indica-
tors of fisheries development. Information support for monitoring, planning, organization and 
implementation of measures for the protection of water bioresources, their rational using and 
reproduction; control for the receipt of reliable information on the volumes water bioresources 
using; control of the targeted use of water bodies. The State Register of Fish Water Bodies 
(their parts) was created as a tool for data collection in accordance with Article 15 of the Law 
of Ukraine «On Fisheries, Industrial Fishing and the Protection of Water Bioresources» 
(08.07.11 No. 3677-VI). The Register provides for the registration of fisheries water bodies 
(their parts) that are intended and used for the purposes of fishing (Article 15 of Law 
No. 3677 of 07/08/11), including: fishing technological reservoirs, aquatories (water area) of 
inland sea waters, territorial sea, exclusive (marine) economic zone of Ukraine. 

The maintenance of the Register will be provided by the State Agency of Fisheries of 
Ukraine by the way of collecting documented information on water bodies in which fishing or 
aquaculture is carried out. 

The source is the information provided free of charge by legal entities and individuals - 
entrepreneurs by submitting an application in the prescribed form. 

Applications are registered in the Logbook of applications on the day they are received in 
order of priority. 

Besides, the users of water bioresources must add a copy of the notification of allocation 
of quota and permission for the special use of aquatic biological resources to the application, 
and subjects (enterprises) of aquaculture - copies of the lease (water bodies, land) and pass-
port of the water body or technical fishery water body.  

Also the State Register of Fish Water Bodies (their parts) takes into account the mandato-
ry information provided on a royalty-free basis by central executive authorities, regional state 
administrations, local government officials, enterprises, establishments belonging to the man-
agement sphere of the State Agency of Fisheries of Ukraine if requested. 

The information received about a water body is entered into the Register during 15 work-
ing days from the date of its receipt on physical materials or in electronic form, and after that 
it is automatically assigned a registration number. 

The registration number is automatically assigned by the electronic system and consists of 
nine digits: the first two are the code of the region in which the water body is located, third and 
fourth - type of water body, the last five - the number of the registered water body in region. 

Code 26 is for Kiev, for the regions of Ukraine where the water body is located, the fol-
lowing codes are entered: 02 – Vynnytsia, 03 – Volyn, 04 – Dnipropetrovsk, 05 – Donetsk, 
06 – Zhytomyr, 07 – Zakarpattia, 08 – Zaporizhzhia, 09 – Ivano-Frankivsk, 10 – Kyiv, 11 – 
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Kirovohrad, 12 – Luhansk, 13 – Lviv, 14 – Mykolaiv, 15 – Odessa, 16 – Poltava, 17 – Rivne, 
18 – Sumy, 19 – Ternopil, 20 – Kharkiv, 21 – Kherson, 22 – Khmelnytsky, 23 – Cherkasy, 
24 – Chernivtsi, 25 – Chernihiv. 

For water bodies located in two or more regions, the code of the region will be the one 
which contains the bigger part of the water body. 

For the aquatoria (water area) of inland sea waters, the territorial sea, the exclusive (ma-
rine) economic zone of Ukraine, the code of the closest region is used. 

Also codes were installed for the type of water body: 01 - for all water bodies (reservoirs, 
ponds, lakes and closed natural reservoirs); 02 – part of the water body; 03 – fish processing 
water reservoir; 04 – water area of the inland sea waters, territorial sea, exclusive (marine) 
economic zone of Ukraine. 

The State Register of Fish Water Bodies (their parts) includes the serial number of the wa-
ter body, which is determined by the order of registration number by region. 

Since the Register contains different information it can be used both with the full or lim-
ited access. 

Proposal to implement the State Register of Fish Water Bodies (their parts) that has been 
developed. To provide the public access to the Register, where public authorities and local 
government officials, state enterprises, institutions, organizations, other legal entities and in-
dividual entrepreneurs can get needed information. 

Obstacles to the further development of fisheries are significant differences in statistical 
and administrative data. Also, subjects of aquaculture report to: the State Statistics Service of 
Ukraine - only legal entities; the State Agency of Fisheries of Ukraine - only legal entities, 
natural individuals /entrepreneurs. 

Fish farmers do not report in most cases. A lot of information is lost. According to the 
Law of Ukraine «On Farming» (19.06.2003 № 973-IV) «a farm is a form of entrepreneurial 
activity of citizens who have expressed a desire to produce commercial agricultural products, 
carry out its processing and sale in order to gain profit on the land given to them in the prop-
erty and/or for use, including lease, for farming, commercial agricultural production, private 
farming, in accordance with the Law». 

Therefore, producers often do not report, because the definition does not specify anything 
about business on water bodies.  

Proposal to collect such information from personal entrepreneurs and farms by the Asso-
ciations, in particular the Association of Fish Farming Enterprises of Inland Reservoirs of 
Ukraine «UKRRYBHOSP». 

Also, this discrepancy possible can be solved only by using in practice the State Register 
of Fish Water Bodies (their parts). 

Three components of the problem solving: 1 case. The Register is functioning. The report is 
compiled in the Form «The report № 1A - ryba (annually) «Producing of aquaculture». It would 
be possible to take the Register's data and «The report № 1A-ryba (annually) Producing of aqua-
culture» and see which aquaculture enterprises did not report; 2 case. Register as a control tool. 
Attention must be paid to the area of water bodies and fish productivity reservoirs; 3 case. Regis-
ter as the basis for the accounting of production. The State Statistics Service of Ukraine collects 
data. And on the basis of data from the Register make a calculation of non-reporting entities. 

The fisheries statistics does not involve the gathering of information on the environmental 
impact of producers. 

Proposal to add indicators in the statistical forms for the purpose of obtaining environmen-
tal variables for the aquaculture sector. There are no the economic indicators for the pro-
cessing industry in the reporting Forms. 

Proposal to add economic indicators for the processing industry to the reporting Forms, 
this can be collected on a voluntary basis. 
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In the reporting forms there are no social indicators for the processing industry. 
Proposal to add to the forms reporting social indicators for the processing industry, which 

can be collected voluntarily. 
There are no developed plans for the collection of information in Ukraine. In order to start 

the process of improving the reception and processing of statistical data in Ukraine it is neces-
sary to regulate the problem of non-reporting to establish the obligation to submit infor-
mation, to determine the penalty for the negative fact.  

Proposal to develop a Program for the collection, management and use of data from the 
fisheries in order to apply the same obligations regarding data collection, processing and 
management. 

Conclusions and propositions. Thus, proposals for the development of the draft State 
Program of Aquaculture Development of Ukraine for the period 2019-2025 will largely 
amount to a number of purely organizational measures, taking into consideration the effective 
mechanisms for regulating the development of aquaculture, that is, measures to carefully re-
vise existing legislation and make changes to it that will contribute to the development of aq-
uaculture on a European basis, i.e. responsible and friendly to the environment and human 
beings, are offered. Such measures should include:  

− amending the statutes of budgetary institutions - fish breeding establishments in order to 
enable them to carry out profitable economic activities;  

− development of a system of private fish breeding farms, both for the purposes of cas-
cade reservoirs and commercial fish production;  

− introducing amendments to the environmental legislation in the part of the most unim-
peded activity in the reproduction of endangered fish species, both for the conservation of bi-
odiversity and commercial cultivation in order to diversify the range of aquaculture objects;  

− identification within the State Fisheries Agency of Ukraine of aquaculture sectors on the 
basis of territorial missions with the transfer of functions for licensing aquaculture activities, 
compilation of statistical reporting and provision of free advisory services; 

− promoting the creation of representative bodies (associations, entities) of aquaculture pro-
ducers with the formulation in the relevant laws of Ukraine of separate articles on the rights and 
obligations of producer associations and, in return, the state in respect of such associations;  

− introducing amendments to the customs legislation of Ukraine in order to minimize (to 
zero) import duties on specialized fish feeds, fish planting material (fertilized caviar, juve-
niles, fruit plants, etc.), modern specialized equipment for aquaculture and feed production, 
necessary medicines and reagents for the effective work of research institutions;  

− creation of a system of preferential lending at the budget expense;  
− addressing the issue of improving industry reporting and reporting to fisheries entities. 
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The article summarizes the scientific material on the research topic and substantiates the idea that nowadays there is a 

substantial need to expand the range of Ukrainian products presented in the world markets, which requires increasing their 
competitiveness to the level of EU Member States. It has been given the definition of the concept of «industry 
competitiveness», which refers to a permanent ability to withstand competition due to the existing technical, economic and 
organizational conditions for mining, processing, and production of high-quality products that meet the requirements of spe-

cific consumer groups. It has been defined the principles of a systematic approach to competitiveness management, including 
systematic, integrity, structuring, balance, fairness, limited rationality, multiplicity, development, infinity, ensuring the at-
tractiveness of positions, involvement, reliability of information, warnings, correspondence in time and space. There are a 
number of key characteristics of competitiveness, namely: relativity, objectivity, dynamism, integration, belonging to a spe-

cific competitive market, need for purposeful formation, immanence, uniformity, adequacy. It has been proved that the com-
bination of restoration of the productive and financial capacity of industrial enterprises and the implementation of state pro-
grams on stimulation of economic development will help to increase the competitiveness of domestic industry. 

Keywords: competitiveness; industry; international economic relations; integration processes; foreign markets; compet-

itive environment, characteristics. 
Fig.: 1. References: 22. 

У статті узагальнено науковий матеріал з досліджуваної теми, обґрунтовано ідею про те, що на сучасному 

етапі гостро постає питання в необхідності розширення присутності продукції вітчизняних товаровиробників на 
світових ринках, що вимагає підвищення їх конкурентності до рівня держав-членів ЄС. Наведено визначення по-
няття «конкурентоспроможність промисловості», під якою розуміється перманентна здатність витримувати 
конкуренцію за рахунок сформованих технічних, економічних та організаційних умов для видобутку, обробки, пере-

робки та виробництва продукції високої якості, що задовольняє вимогам конкретних груп споживачів. Визначені 
принципи системного підходу до управління конкурентоспроможністю, серед яких: системність, цілісність, стру-
ктуризація, збалансованість, справедливість, обмежена раціональність, множинність, розвиток, безперервність, 
забезпечення привабливості посад, залучення, достовірності інформації, попередження, відповідності в часі та 

просторі. Наведено низку ключових характеристик конкурентоспроможності, серед яких: відносність, 
об’єктність, динамічність, інтегрованість, належність до конкретного конкурентного ринку, необхідність цілесп-
рямованого формування, іманентність, уніфікованість, адекватність. Доведено, що поєднання відновлення вироб-
ничого й фінансового потенціалу промислових підприємств та реалізації державних програм стимулювання еконо-

мічного розвитку сприятиме підвищенню конкурентоспроможності вітчизняної промисловості. 
Ключові слова: конкурентоспроможність; промисловість; зовнішньоекономічні зв’язки; інтеграційні процеси; 

зовнішні ринки; конкурентне середовище; характеристики. 
Рис.: 1 Бібл.: 22. 

В статье обобщен научный материал по исследуемой теме, обоснована идея о том, что на современном этапе 
остро стоит вопрос о необходимости расширения присутствия продукции отечественных товаропроизводителей на 
мировых рынках, что требует повышения их конкурентности до уровня государств-членов ЕС. Приведено определение 
понятия «конкурентоспособность промышленности», под которой понимается перманентная способность выдер-

живать конкуренцию за счет сформированных технических, экономических и организационных условий для добычи, 
производства, обработки, переработки продукции высокого качества, удовлетворяющего требованиям конкретных 
групп потребителей. Определены принципы системного подхода управления конкурентоспособностью, среди кото-
рых: системность, целостность, структуризация, сбалансированность, справедливость, ограниченная рациональ-
ность, множественность, развитие, непрерывность, обеспечение привлекательности должностей, привлечение, до-

стоверности информации, предупреждения, соответствия во времени и пространстве. Приведен ряд ключевых 
характеристик конкурентоспособности, среди которых: относительность, объектность, динамичность, интегриро-
ванность, принадлежность к конкретному конкурентному рынку, необходимость целенаправленного формирования, 
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имманентность, унифицированность, адекватность. Доказано, что сочетание восстановления производственного и 
финансового потенциала промышленных предприятий и реализации государственных программ стимулирования эко-
номического развития будет способствовать повышению конкурентоспособности отечественной промышленности. 

Ключевые слова: конкурентоспособность; промышленность; внешнеэкономические связи; интеграционные 
процессы; внешние рынки; конкурентная среда; характеристики. 

Рис.: 1. Библ.: 22. 
JEL Classification: M11; O19 

Formulation of the problem. Nowadays, in the context of the development of market re-
lations and integration processes, the study of the prospects of entry of domestic enterprises 
into the markets of the European Union (hereinafter, the EU) is relevant, since there is an ob-
vious need to intensify foreign economic activity, which plays a crucial role in terms of 
strengthening integration processes, provides preconditions for the development of enterprises 
on an innovative basis, defines competitive advantages in the world market of goods and ser-
vices through the introduction of the complex of modern forms, methods of international eco-
nomic relations and foreign trade [1]. In such economic conditions, there is the need to ex-
pand the range of Ukrainian products presented in the world markets, which requires 
increasing their competitiveness to the level of EU Member States. As a result, there is a need 
to study competitiveness as a complex economic category. 

Actual scientific researches and issues analysis. It is true that competitiveness is consid-
ered as one of the most difficult categories in the theory and practice of management of an 
enterprise and socio-economic systems of a higher level (regions, industries, national econo-
mies). The research of competitiveness problems in the context of European integration and 
the prospects of domestic enterprises entering the European market in terms of improving for-
eign economic relations are the subject of research of domestic specialists, among them: 
I. I. Biletska [2], N. M. Bohatska [3], I. I. Vinichenko [4], T. V. Hrynko [5], V. L. Dykan [6], 
I. Z. Dolzhanskyi [7], T. O. Zahorna [7], M. I. Dolyshnii [8], A. S. Donskykh [9], 
Yu. B. Ivanov [10], A. E. Voronkova [11], I. A. Markina [12], R. A. Fatkhuddinov [13] and 
others. Nevertheless, it should be noted that a single comprehensive theoretical and methodo-
logical approach to the assessment of the problems in the management of industrial competi-
tiveness is absent; and the tools for improving the competitiveness of domestic industrial en-
terprises in foreign and domestic markets have been studied insufficiently. 

Formulation of the purpose of the article. The main purpose of this paper is to study the 
theoretical essence of the competitiveness of the Ukrainian industry, a European state that 
seeks equal and mutually beneficial partnership with the EU and the expansion of opportuni-
ties in the development of new markets along with the expansion of the competitive environ-
ment. Accordingly, securing competitive advantages is necessary to maintain certain seg-
ments of the market and the efficient functioning of the Ukrainian industry as a whole. 

Presenting the main material. Relations between Ukraine and the EU were initiated in De-
cember 1991, when the Minister of Foreign Affairs of the Netherlands, as a country presiding in 
the EU, formally recognized Ukraine's independence in his letter on behalf of the EU [14]. 

The implementation of Ukraine's policy on building relations with the EU is related to the 
adoption of the Law of Ukraine «On the Principles of Internal and Foreign Policy», which 
defines that "ensuring integration of Ukraine into the European political, economic, legal 
space in order to become a member of the European Union. EU” (Article 11) [15] is one of 
the fundamental principles of the foreign policy of Ukraine. The history of building relations 
of Ukraine with the EU clearly shows the European integration aspirations of the Ukrainians 
to establish close and full cooperation with other European nations, which is natural and quite 
understandable. After all, it was the Ukrainians who were the first in history sacrificing their 
lives under the European Union flag, defending in January-February 2014 their right to a free 
European future (the Revolution of Dignity). 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ГАЛУЗЕВИЙ АСПЕКТ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

215 

Perceiving the European integration as a rather complex social and economic process of 
political, legal, economic, social and cultural unification of European states, the first attempts 
of political and legal regulation of the issues related to this phenomenon were made in 
Ukraine in the early 1990s of the previous century with signing of the Declaration of State 
Sovereignty of Ukraine. The Declaration stated that our state "acts as an equal 11th partici-
pant in international communication, actively contributes to the strengthening of universal 
peace and international security, takes a direct part in pan-European processes and European 
structures, recognizes the supremacy of universal human values over class ones, the priority 
of universally recognized norms of international law over the norms of domestic law” [16]. 

During the years of independence, a number of political and legal documents, which re-
flected Ukraine's intention to build relations with the EU on the principles of integration, were 
decisive in the relations between Ukraine and the EU. However, it should be noted other deci-
sive events, namely: the signing by the President of Ukraine of the Association Agreement 
(June 27, 2014), its ratification by the Verkhovna Rada (September 16, 2014), and the entry 
into force of the Association Agreement between Ukraine and the EU in full (September 1, 
2014) [1]. This created significant prospects for Ukraine, as a European country seeking an 
equal and mutually beneficial partnership with the EU, in expanding its competitive environ-
ment in the context of enhanced international economic relations. 

It should be emphasized that a deep and comprehensive free trade area between the EU 
and Ukraine, which is part of the Association Agreement, creates new economic opportunities 
for both the EU and Ukraine. This is due to the integration of Ukraine into the international 
economic space, as well as the penetration of powerful multinational corporations into the 
domestic market, which diminishes the competitive advantages of state-owned enterprises in 
the struggle for leadership. Therefore, the main and priority task for the Ukrainian economy is 
the increase in the competitiveness of the products made by industrial enterprises. 

Studying the theoretical aspects of competitiveness, we have made a conclusion that there is 
no generally accepted definition of this category, however, there are the principles of a systematic 
approach to competitiveness management, including systematic, integrity, structuring, balance, 
fairness, limited rationality, multiplicity, development, infinity, ensuring the attractiveness of posi-
tions, involvement, reliability of information, warnings, correspondence in time and space [17]. 

The analysis of numerous definitions of the category of "competitiveness" has allowed us 
to distinguish the following features of this concept: administrative division (international, 
national, regional); level of competing objects (industry, enterprise, products and services); 
fixation time (on a specific date, current, estimated) (Fig. 1) [21]. 

In order to clarify the essence of competitiveness, scientists have identified the key char-
acteristics of this category, which include the following: 

- relativity – definition of competitiveness towards certain competitors, the correct choice of 
the basis of comparison, within which the most successful competitor on the market should appear; 

- objectivity – definition of competitiveness for a particular subject, the parameters of 
which are thoroughly researched and compared with competitors; 

- dynamism – involves periodic changes in the subject's competitiveness parameters un-
der the influence of operating environment; 

- integrity – means a full presentation of the competitiveness of all aspects of operation of 
the subject, demonstrating its competitive advantages; 

- belonging to a specific competitive market – identification of the subject's competitive-
ness in the relevant market depending on the size and scope of its activity; 

- need for purposeful formation – competitiveness is the result of successfully imple-
mented management decisions at all levels of management system; 

- immanence – competitiveness of a subject is an internally predetermined characteristic 
by which any subject operating in a competitive market can be identified; 
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- uniformity – identical understanding of all market participants and stakeholders about 
competitiveness, which will make it impossible to interpret different estimates, conclusions 
and indicators in a diversified way, as well as prevent the conscious manipulation of infor-
mation and exaggeration of individual competitiveness parameters; 

- adequacy – competitiveness should reflect the real state of the market, and not be of 
formal importance [22]. 

 

Fig. 1. The Signs of Competitiveness 

Summarizing the essence of the categorical apparatus in this area of research, we consider 
it advisable to pay attention to the most appropriate, in our opinion, terms that characterize the 
differences of specific categories. Thus, R. Fatkhuddinov considered competitiveness as an 
important systemic feature of a certain object, characterized by the degree of real or potential 
satisfaction of existing competitive need (purpose of the object) in comparison with similar 
objects presented in this market (in a certain sphere of human activity) [13, p. 10]. 

Yu. Ivanov studies this category from the point of view of a systematic approach as a spe-
cific property of production and economic systems (such as an enterprise) that reflects their 
ability to change the direction of development (movement) or the intended mode of function-
ing in the process of adaptation to the influence of the environment in order to preserve, trans-
form or create new competitive advantages [10, p. 28–29]. 

A. Voronkova points out that competitiveness is a specific feature of the economic agent 
that manifests itself in the process of competition and allows it to take a place in a market econ-
omy to provide expanded reproduction, which involves covering all costs of production and 
making a profit from economic activity. Thus, the competitiveness of the enterprise is a summa-
rising indicator of its sustainable performance, which includes the results of the activities of a 
variety of production, support and management units, subsystems and resources involved [11]. 

According to V. Sinko, competitiveness of an enterprise is a reflection of its comparative 
advantages with respect to other enterprises of this industry domestically and abroad [18]. 

Other scientists believe that competitiveness is comparative advantages of the enterprise 
in relation to other enterprises operating in this field, both of the national economy and the 
world market [12]. 

From A. Mazaraki's point of view, competitiveness as a category reflects economic rela-
tions regarding the creation and implementation of the complex of competitive advantages 
inherent in economic agents [19]. 
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Moving on to the content of a more specific type of competitiveness - the competitiveness 
of the industry, we consider it necessary to emphasize the ambiguity of its definition. It hap-
pens because industry is a driving force for accelerating economic development and qualita-
tive changes in the structure of the economy because it acts as a highly developed and leading 
industry of material production, the level of development of which is base for technical re-
equipment and intensification of all industries, increase in welfare of the population, strength-
ening the country's defense capability. 

Today, Ukraine finds itself in an international competitive environment, to which the national 
economy is not fully prepared. This is evidenced by the irrational structure of production and ex-
port, its raw materials orientation, low domestic demand. Thus, the most important stage in the 
formation of national competitiveness is its primary level - the industry, which is one of the cen-
tral welfare units of the country. Therefore, in agreement with the opinions of scientists, we un-
derstand the industry competitiveness as a permanent ability to withstand competition due to the 
existing technical, economic and organizational conditions for mining, processing, and production 
of high-quality products that meet the requirements of specific consumer groups [20-22]. 

Considering the fact that the Ukrainian industry is an important component of the eco-
nomic complex of Ukraine, which determines the level of its economic development, special-
ization of the economy, the scale of participation in the territorial division of labor and the 
intensity of territorial and economic relations, we consider it necessary to assess systematical-
ly the competitiveness of the industry at the macro and meso-levels covering a number of 
structural characteristics, in particular: the level of industrialization of the economy, the spe-
cialization of industry (by types of industrial and processing activity), its internal and external 
efficiency. This necessitates further research in the chosen direction. 

Conclusion. Therefore, the research of the essence and the signs of competitiveness in a 
crisis period showed that their manifestation requires joint efforts to stop the decline in pro-
duction at all levels of management and it has made it possible to draw some conclusions. 
Ukraine will remain a supplier country of raw materials and intellectual resources to other, 
more developed countries until it achieves the recognized status of an equal partner in the 
world and European space. This should be facilitated by the development of the domestic in-
dustry, but based on the restoration of the productive and financial capacity of industrial en-
terprises, which should be closely connected with the implementation of state programs to 
stimulate economic development and increase the competitiveness of the domestic industry. 
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У статті досліджено міжнародний досвід впровадження інформаційних технологій Ізраїлю, розглянуто хара-

ктеристики та проаналізовано особливості використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій бухга-
лтерського обліку та управління на підприємствах малого бізнесу Ізраїлю та України. Визначено проблеми, 

пов’язані з особливостями малих підприємств при використанні ІКТ, наведено покроковий підхід до вирішення про-
блем запровадження інформаційних технологій в управлінні сучасним підприємством малого бізнесу. 

Ключові слова: сучасні інформаційно-комунікаційні технології; підприємства малого бізнесу; автоматизовані 
інформаційні системи; інформаційні системи управління. 

Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 19. 

В статье исследованы международный опыт внедрения информационных технологий Израиля, рассмотрены 
характеристики и проанализированы особенности использования современных информационно-коммуникационных 

технологий бухгалтерского учета и управления на предприятиях малого бизнеса Израиля и Украины. Определены 
проблемы, связанные с особенностями малых предприятий при использовании ИКТ, приведены пошаговый подход к 
решению проблем внедрения информационных технологий в управлении современным предприятием малого бизнеса. 

Ключевые слова: современные информационно-коммуникационные технологии; предприятия малого бизнеса; 

автоматизированные информационные системы; информационные системы управления. 
Рис.: 2. Табл.: 2. Библ.: 19. 
JEL Classіfіcatіon: M40 

Target setting. Digitization is becoming an integral part of any modern enterprise. It has 
become a modern trend due to complete development of the most recent information technol-
ogy (IT). In the developed countries small business enterprises are already confidently using 
various information and communication technology (ICT) for their activities. Therefore, it is 
important to cover this issue in order to study and implement the experience of leading coun-
tries in the use of IT in small business. 

Ukraine seeks a comprehensive growth of its own economy, improvement of social wel-
fare and increase of export potential. This scenario is possible directly through the introduc-
tion of international practices in the use of information and communication technology in all 
spheres of livelihoods of the state. First of all, it is necessary to introduce ICT at small busi-
ness enterprises, since this is an assurance of their development as well as economic im-
provement of developed countries as shown by international experience. Israel is one of such 
countries. It is therefore advisable to study this country’s experience in the implementation of 
ICT in small business. 

 Волот О. І., Колоток В. О., 2019 
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Actual scientific researches and issues analysis. The research of small business prob-
lems in Ukraine has been reflected in the works by M. Butko, Z. Varnalii, N. Galan, 
Z. Gerasymchuk, T. Gogol, S. Dryha, V. Kischak, N. Krasnokutska, M. Malik, L. Cherniuk, 
M. Chumachenko and others. The problems of information systems of economic character 
have been investigated in the works by numerous scientists, in particular S. Golov, 
S. Ivakhnenkov, A. Kuzminskyi, P. Kutsyk, V. Larikov, E. Mnykh, B. Odintsov, V. Palii, 
V. Pleskach S. Ramazanov, Ya. Sokolov, S. Shkarlet and others. 

Uninvestigated parts of general matters defining. However, in spite of the wide range 
of research on the possibilities of technology implementation in business activities, insuffi-
cient attention is paid to the problems associated with specific steps towards implementing 
modern ICT in the practice of small business management, that is, the efficiency of infor-
mation technology implementation in the entrepreneurial environment of small business re-
mains insufficient. 

The research objective. The main goal of this article considers theoretical and practical 
aspects of studying the international practice of implementing ICT at small business enter-
prises, substantiating the feasibility of their application in small business of Ukraine in order 
to improve the efficiency of enterprise management. 

The statement of basic materials. The presence of a system that automates collection, 
preparation and processing of information is one of the necessary conditions determining the 
ultimate success of the enterprise activities [1]. 

The management system of even a small manufacturing enterprise involves the circulation 
of a large amount of diverse accounting, regulatory and technological information. This in-
formation is not only necessary for direct control of production processes, but it is also an im-
portant basis for conducting various kinds of analysis (for example, effectiveness of using 
equipment, calculation of key performance indicators, etc.) [1]. 

Collection, processing and storage of such information in small business is accomplished 
through information as well information and communication technologies. 

Information technology (IT) is a human-computer technology that collects, processes, 
stores and transmits information to the user. According to the academician V. M. Glushkov 
the information technology refers to all kinds of technologies applied for creation, storage, 
exchange and use of information in all possible forms [2]. 

Information technology based on the use of personal computers, computer networks and 
communication tools form the information and communication technology. The term infor-
mation and communication technology is sometimes used as a synonym for information tech-
nology, although ICT is a more general term, emphasizing the role of unified technologies 
and the integration of telecommunications (telephone lines, wireless connections), computers, 
software, storage and audiovisual systems that allow users to create, save, modify, share, and 
transfer data to other users.  

Numerous experts interpret the concept of “information and communication technology” 
in different ways. Thus, it is necessary to consider these different approaches. The results of 
the review are shown in table 1. 

Thus, as we can see from the table, all authors give a similar interpretation of the concept 
«information and communication technology». They understand this notion either as a «set of 
methods and techniques» or as «technologies» through which various data sets are collected, 
processed and transmitted. That is, the concept of ICT is not quite clear. It is a collection of 
various technological tools and resources used to support the process of communication and 
creation, distribution, storage and management of information. 
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Table 1 
Interpretation of the «information and communication technologies» concept  

Author  Determination 

O. Zhuk A set of methods, tools and techniques used for selection, processing, storage, submission, 
transfer of various data and materials needed to improve the efficiency of various activities 

A. Zapadynchuk Technologies associated with creation, storage, transmission, processing and management 
of information. 

L. Matviychuk A set of methods, tools and techniques for searching, storing, processing, submitting and trans-
mitting graphic, text, digital, audio and video data based on personal computers, computer net-
works and communication tools. 

N. Morze Information technology based on personal computers, computer networks and communica-
tion tools, characterized by the presence of a friendly user experience. 

M. Zhaldak A set of methods, tools and techniques used to collect, organize, store, process, transmit, 
submit various messages and data. 

Source: worked out by the authors on the basis of [3-7]. 

Modern ICT used by small business enterprises are expected to meet three principles: in-
tegrity, flexibility and interactivity. 

According to the State Statistics Service in 2016 95.2 % of enterprises were using comput-
ers in their work (as in 2015), while 93.5 % had access to the Internet (in 2015 – 93.2 %) [8]. 

That is, as can be seen, there is a tendency to increase the use of information and commu-
nication technology by enterprises. 

The use of information technology has several advantages. The main advantages of using 
information technology in the enterprise management are as following: 

- raising the manageability level; 
- decreasing the impact of human factors; 
- reduction of paper work; 
- improving the efficiency and reliability of information; 
- reduction of costs; 
- accounting and control optimization; 
- ensuring transparency of information for investors; 
- an opportunity of increasing the market share [9]. 
Small business enterprises often use ICT to be able to survive alongside the big ones. They 

can coordinate their actions such as order fulfillment or inventory tracking while keeping a small 
number of staff [10]. However, that is not enough. ICT should be applied to all processes in the 
enterprise. This will better respond to changes in the internal and external environment of small 
business. It is therefore appropriate to use the experience of other countries, such as Israel. 

Small business in Israel is the most developed sector. In particular, 50.4% of business conduct 
its activities without employed workers; 35.2 % of entrepreneurs hire 1 up to 4 workers; 10.9 % – 
from 5 to 19 workers; 3 % – from 20 to 100 workers; 0,5 % – more than 100 workers [11]. 

According to the Global Innovation Index [12], Israel ranks 11th in the 2018 Global Inno-
vation Index. Instead, Ukraine ranks 43rd in this rating.  

To initiate the development of innovative environment, Israel pursues a policy of aggres-
sive investment in the ICT sector. In 2015, the country had 96 merger and acquisition agree-
ments totaling $ 8.4 billion. Between 2006 and 2015, the country saw more than 1,000 exits 
from high-tech companies that account for more than $ 60 billion in the capital flows. Israel is 
one of the world's largest investors in start-ups per capita, which also creates a very favorable 
environment for business development and venture investment in the country (fig. 1) [13]. 
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Fig. 1. Investments in start-ups in 2015 per capita 

Source: worked out by the authors on the basis of [14]. 

The main Internet tools used in the managerial ICT are a Website, a workflow system, a 
customer service system, some planning tools and performance analysis. Currently, the most 
popular custom website creation services are Shopify and Wordpress. Using their templates, it 
is possible to create a fully featured website for presenting your business online in a short 
time, without the involvement of web developers [11]. 

One of the most popular document management tools is Google Docs, which contains a 
complete set of office tools: documents, corporate calendar, questions and forms, chat and 
voice mail, video conferencing. Slack tools can be used to work directly with clients [11]. 

The main planning approaches in Israel are Scrum microcycles, as well as Kanban plan-
ning through stickers. Microsoft Project, Trello, JIRA and Excel software are also applied for 
planning. To analyze the competitors and efficiency of their performance, Google Analytics 
online service is applied, which is free, easy to configure and provides a complete analysis of 
the website [11]. 

It is obvious that small business enterprises in Israel use various Internet services in their 
activities. 

In Ukraine there is also a number of Internet technologies applied, in particular: 
- Google Drive is a “cloud storage” where one can store files. This free storage is availa-

ble for up to 15 gigabytes. Owners of this storage can also create and edit files using such ser-
vices as Google Docs, Google Sheets, Google Slides and more. The listed services are also 
provided free of charge. 

- eDisk is another “cloud storage” located at edisk.ukr.net. Unlike Google Drive, eDisk 
can only save files up to 4 gigabytes and has no services for creating and editing files. 

- Prom.ua is a service that allows to create a website for the company and apply it for 
selling products and services. One can use both free and premium tariffs, thus obtaining even 
greater opportunities. 

- Various e-mail services, such as ukr.net, i.ua, meta.ua and others.  
Various information systems and technologies are used for accounting and management 

purposes at small enterprises in Ukraine (table 2). 
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Table 2 
Information systems and technologies used at small enterprises in Ukraine 

Goals of ICT use Information systems and technologies 

For accounting 
purposes 

- specialized accounting programs (1C, Sail, Info-Accountant, etc.); 
- electronic document management systems (M.E.Doc, OPZ, Artzvit, Sonata, etc.); 
- applications for remote banking services; 
- information and legal systems (Liha: zakon, Dinay, Infodisk etc.) 

For management 
purposes 

- information technologies of volume scheduling; 
- material requirement planning (MRP I); 
- capacity requirement planning (CRP); 
- closed loop of material resource planning (CL MRP); 
- manufacture resource planning (MRP II); 
- world-class manufacture (WCM); 
- enterprise resource planning (ERP); 
- optimization of resource planning (ERP II) 

Source: compiled by authors based on [15; 16]. 

Still, there are some problems associated with the features of small enterprises when using 
ICT in small business: 

- insignificant financial opportunities due to the implementation of information and 
communication technology; 

- the need for staff training in technology application; 
- lack of leadership’s understanding upon the necessity and expediency of using infor-

mation technologies in small business; 
- errors during installation, selection of materials, possible equipment failures, order 

mismatch [17]; 
- increasing threats to information resources and flows at the enterprise. 
In order to solve problems of introducing information technologies in the management of 

modern enterprises, S.O. Kraichuk recommends to follow a clearly established sequence of 
steps (Fig. 2). 

Nevertheless, we believe that these steps are insufficient. In order to solve the challenges 
associated with implementing ICT in small business, it is necessary to provide the following 
issues: improving the skills of employees; using credit costs for the introduction of infor-
mation and communication technology and means for the protection of information flows and 
resources; attracting specialists to install software and hardware; investigation and implemen-
tation of the experience of developed countries in ICT application. 

The most promising area for the introduction of new information technologies in modern 
conditions is creation and use of new generation information systems in the managerial sector, 
which are oriented on the distributed data processing, creation of computer networks, expert 
systems, decision support systems, automated workplaces of management personnel. 

The most affordable software products for small business enterprises today are:  
1) Project Management Systems/Software;  
2) customer relations management systems (sales sanagement) – Customer Relations 

Management; 
3) systems of collective work on information (wiki projects, discussion platforms, forums); 
4) small systems of workflow and enterprise management automation (ERP, ECM – En-

terprise Content Management, BPM - Business Processes Management); 
5) special ordering systems [19]. 
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Fig. 2. A step-by-step approach to solving the problems of IT implementation  

in modern enterprise management 
Source: compiled by authors based on [18]. 

It is necessary for each enterprise, when choosing an information system, to take into ac-
count the specifics of its activity, as well as to determine particular goals and tasks, the solu-
tion of which must be carried out by means of information and communication technology. 
Only in such a way the rational planning for the effective use of information technology in 
small business can be possible. 

Conclusions. For Ukraine, as a developing country, the introduction of automated infor-
mation and communication systems, which contribute to improving the efficiency of function-
ing of all enterprises and small business in particular, can significantly reduce the complexity 
of accounting, create new opportunities in the management organization and methodology. In 
order to improve the management of small business, it is advisable to use the practice of Israel 
in ICT implementation, especially in the area of Internet technology. These steps will allow 
small enterprises to conduct the most effective business activities. 

Thus, the performance of a modern enterprise is impossible without reliable and efficient in-
formation support of its activities. The competitiveness of modern business depends directly on 
the speed of receipt, as well as quality of processing and analysis of information, on the basis of 
which the managerial decisions are made. In other words, even small enterprises cannot effective-
ly carry out their business activities without the use of modern information technology [19]. 

Gathering information to determines the cause of IT implementation problems  

in the enterprise management 

Analyzing the causes of problems during IТ implementation in the enterprises 

management 

Identification of problems of IT implementation in the management of modern enterprises 

Development of a selection and implementation criteria for IT in order to optimizes 

 the management activities 

Evaluating the results of IT implementation in the enterprises management from the point 

of view of management improvement innovation and client orientation of the enterprise 

Selection and implementation of IT in the modern enterprise management 

Organizational and managerial diagnostics of the enterprise from the standpoint  

of information environment research 
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АНАЛИЗ МИРОВОГО ОПЫТА ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ РЕГИОНАЛЬНЫХ 
ИННОВАЦИОННЫХ КЛАСТЕРОВ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

Iryna Lysenko 

ANALYSIS OF WORLD EXPERIENCE IN THE INTERACTION OF REGIONAL 
INNOVATION CLUSTERS AND HIGHER EDUCATION 

Статтю присвячено детальному аналізу світового досвіду взаємодії регіональних інноваційних кластерів із систе-
мою вищої освіти. Обґрунтовано думку про те, що інноваційні кластери створюють умови та сприяють підвищенню 
рівня професійної підготовки майбутніх фахівців, кваліфікації педагогічних працівників та надають додаткові можливо-
сті для впровадження інноваційних методик навчання, тим самим позитивно впливають на розвиток вищої освіти. 

У статті наведено аналіз еволюції наукових поглядів щодо дефініції «інноваційний кластер» та «регіональний 
інноваційний кластер», під яким слід розуміти об’єднання та кооперацію освітніх, наукових, технічних, виробничих, 
фінансових, інвестиційних та інших установ (підприємств, організацій) з метою узгодження спільних інтересів у 
забезпеченні інноваційної взаємодії, реалізації новітніх технологій та інноваційної продукції на регіональному рівні.  

З метою ґрунтовного розкриття теми дослідження, за даними European Cluster Collaboration Platform та 
European Cluster Observatory проведено статистичний аналіз щодо інноваційних кластерів, які сьогодні успішно 
функціонують та розвиваються у світі. Особливу увагу приділено роботі Consortium Linking Universities of Science 
and Technology for Education and Research (CLUSTER) – об’єднанню, що поєднує університети, науку і технології для 
освіти та досліджень у галузі інновацій і який є яскравим прикладом ефективної взаємодії регіональних інновацій-
них кластерів із системою вищої освіти багатьох країн. 

Для розкриття теми та досягнення поставленої мети у статті було використано такі методи дослідження: 
метод системного аналізу при вивченні розвитку та функціонуванні інноваційних кластерів; метод статистичного 
аналізу для виявлення взаємозв’язків між учасниками інноваційного кластера та оцінки їхнього впливу на його роз-
виток; картографічний для виокремлення країн із функціонуючими інноваційними кластерами; абстрактно-
логічний метод для формування висновків та пропозицій щодо перспектив розвитку інноваційних кластерів та їх 
взаємодії із системою вищої освіти. 

Ключові слова: світовий досвід; вища освіта; якість вищої освіти; інноваційний кластер; регіональний іннова-
ційний кластер; науково-технічний потенціал; конкурентні переваги; соціально-економічний розвиток. 

Табл.: 1. Рис.: 2. Бібл.: 22. 

Статья посвящена детальному анализу мирового опыта взаимодействия региональных инновационных кла-
стеров с системой высшего образования. Обосновано мнение о том, что инновационные кластеры создают условия 
и способствуют повышению уровня профессиональной подготовки будущих специалистов, квалификации педагоги-
ческих работников и предоставляют дополнительные возможности для внедрения инновационных методик обуче-
ния, тем самым положительно влияют на развитие высшего образования. 

В статье приведен анализ эволюции научных взглядов по дефиниции «инновационный кластер» и «региональный 
инновационный кластер», под которым следует понимать объединение и кооперацию образовательных, научных, 
технических, производственных, финансовых, инвестиционных и других учреждений (предприятий, организаций) с 
целью согласования общих интересов в обеспечении инновационного взаимодействия, реализации новейших техноло-
гий и инновационной продукции на региональном уровне. 

С целью детального раскрытия темы исследования, по данным European Cluster Collaboration Platform и 
European Cluster Observatory проведен статистический анализ инновационных кластеров, которые сегодня успешно 
функционируют и развиваются в мире. Особое внимание уделено работе Consortium Linking Universities of Science 
and Technology for Education and Research (CLUSTER) - объединению университетов, науки и технологий для обра-
зования и исследований в области инноваций и который является ярким примером эффективного взаимодействия 
региональных инновационных кластеров с системой высшего образования многих стран. 

Для раскрытия темы и достижения поставленной цели, в статье были использованы следующие методы ис-
следования: метод системного анализа при изучении развития и функционирования инновационных кластеров; ме-
тод статистического анализа для выявления взаимосвязей между участниками инновационного кластера и оценки 
их влияния на его развитие; картографический для выделения стран с функционирующими инновационными класте-
рами; абстрактно-логический метод для формирования выводов и предложений относительно перспектив разви-
тия инновационных кластеров и их взаимодействия с системой высшего образования. 

Ключевые слова: мировой опыт, высшее образование; качество высшего образования; инновационный кла-
стер; региональный инновационный кластер; научно-технический потенциал; конкурентные преимущества; соци-
ально-экономическое развитие. 

Табл.: 1. Рис.: 2. Библ.: 22. 
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The article is devoted to a detailed analysis of the global experience of interaction of regional innovation clusters with 
the higher education system. It is grounded that innovative clusters create conditions and help to improve the level of profes-

sional training of future specialists, the qualification of teaching staff and provide additional opportunities for the introduc-
tion of innovative teaching methods, thus positively affecting the development of higher education. 

The article analyzes the evolution of scientific perspectives on the definition of "innovation cluster" and "regional inno-
vation cluster", which should be understood as an association and cooperation of educational, scientific, technical, industri-

al, financial, investment and other institutions (enterprises, organizations) for the purpose harmonization of common inter-
ests in ensuring innovative interaction, implementation of new technologies and innovative products at the regional level. 

In order to thoroughly reveal the topic of the research, according to the European Cluster Collaboration Platform and 
the European Cluster Observatory, a statistical analysis has been conducted on innovative clusters that are successfully op-
erating and developing in the world today. Particular attention is paid to the work of the Consortium Linking Universities of 

Science and Technology for Education and Research (CLUSTER), an association that combines universities, science and 
technology for education and research in the field of innovation. Which is a prime example of the effective interaction of 
regional innovation clusters with higher education in many countries. 

In order to reveal the topic and achieve the goal, the following research methods were used in the article: method of 

systematic analysis in studying the development and functioning of innovative clusters; a statistical analysis method for iden-
tifying the relationships between participants in an innovation cluster and assessing their impact on its development; map-
ping to identify countries with functioning innovation clusters; abstract-logical method for forming conclusions and pro-
posals on the prospects for the development of innovation clusters and their interaction with the higher education system. 

Keywords: world experience; higher education, quality of higher education; innovation cluster; regional innovation 
cluster; scientific and technical potential; competitive advantages; socio-economic development.  

Table: 1. Fig.: 2. References: 22. 
JEL Classification: С38; H52; I25; I28; O31; O32 

Постановка проблеми. В умовах стрімкого розвитку світу, впровадження іннова-
ційних технологій у всіх сферах життя постають нові виклики щодо професійної підго-
товки майбутніх спеціалістів. Треба зазначити, що взаємозв’язок вищої освіти з потре-
бами ринку праці є однією з найактуальніших проблем розвитку вищої освіти на 
сучасному етапі. Крім того, забезпечення якості вищої освіти є головним пріоритетом 
державної освітньої політики розвинених країн світу.  

Зауважимо, що необхідною умовою формування інноваційної економіки є модерні-
зація системи освіти, яка є основою для динамічного економічного зростання та соціа-
льного розвитку суспільства, чинником добробуту громадян та безпеки країни.  

Сучасні тенденції свідчать про необхідність тісної взаємодії між інноваційними 
структурами, закладами вищої освіти та науковою сферою. Міжнародний досвід управ-
ління інноваційним, науково-технічним розвитком регіонів показує, що на цьому рівні 
відбуваються процеси синтезу наукової, виробничої, економічної та соціальної політи-
ки у формі інноваційних кластерів. Метою їх функціонування є створення та підтримка 
середовища, сприятливого для активного використання інновацій.  

Водночас конкурентоспроможність сучасної економіки – економіки, орієнтованої 
на знання – залежить не лише від технічних досягнень, винаходів, створення знань, але 
й від організаційних змін, що сприяють комерціалізації результатів науково-технічних 
розробок та маркетингових інновацій. Необхідно зазначити, що важливу роль у діяль-
ності закладів вищої освіти відіграє їх взаємодія з інноваційними кластерами.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Існує багато наукових досліджень щодо 
формування, функціонування та розвитку кластерів у різних галузях економіки. Дослі-
дженню теоретичних та практичних питань розвитку кластеризаційних процесів прис-
вячені праці багатьох зарубіжних та вітчизняних науковців, серед них: О. Богма, 
П. Бубенко, О. Войнаренко, Н. Волкова, Н. Внукова, В. Геєць, Т. Еган, В. Ельснер, 
М. Енрайт, В. Захарченко, В. Ільчук, Ю. Іванов, Ж. Мингальова, Т. Мірзодаєва, 
О. Папковська, М. Портер, В. Прайс, М. Превезер, С. Соколенко, О. Тищенко, 
С. Ткачова, І. Толенадо, Л. Федулова, Е. Фезер, В. Федоренко, В. Чевганова. 

Питаннями розвитку інноваційної інфраструктури, а також сталого розвитку регіо-
нів, присвячені роботи: А. Бохан, З. Герасимчук, Ю. Головні, І. Грищенка, М. Кизима, 
В. Куценко, А. Мазаракі, Т. Мельник, С. Шкарлета.  
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Передумови розвитку науково-освітніх кластерів досліджено в роботах: Л. Батаган, 
К. Байя, В. Бондаренка, А. Казанцева, І. Крістіан, О. Кукліна, О. Жук, М. Плутової, 
Г. П’ятницької, Є. Соколової, М. Хмари, Є. Чернишової, К. Щепакіна та інших [1; 3; 6; 22].  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Аналіз літературних дже-
рел [1; 3; 9-13] показав, що інноваційні кластери широко використовуються за кордо-
ном у навчальній практиці, тоді як обсяг теоретичних досліджень із цієї проблеми порі-
вняно невеликий.  

У вітчизняній літературі, навпаки, сформовано велику кількість теоретичних дослі-
джень, а аналіз уже функціонуючих інноваційних кластерів представлений меншою кі-
лькістю публікацій. Моделі ефективно функціонуючих освітніх кластерів можна знайти 
як за кордоном, так і в Україні. У вітчизняній практиці кластерна політика здебільшого 
спрямована на формування та розвиток кластерів, тоді як за кордоном її мета полягає 
насамперед у підтримці кластерів, які вже існують та функціонують [11]. 

Незважаючи на численні напрацювання багатьох науковців у сфері кластеризації, 
актуальним залишається питання поглибленого вивчення світового досвіду взаємодії 
регіональних інноваційних кластерів із системою вищої освіти. 

Метою статті є дослідження світового досвіду взаємодії регіональних інноваційних 
кластерів із системою вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу. Сучасний світ характеризується посиленням еконо-
мічної конкуренції на світових ринках. У XXI столітті розвиток економіки кожної краї-
ни та глобальної економіки загалом відбувається в контексті взаємодії двох тенденцій, 
які суперечать одна одній. З одного боку, глобалізаційні зміни диктують необхідність 
уніфікації процесів та закономірностей у різних умовах. А з іншого – саме різноманіт-
ність національних особливостей та специфічні умови, що склалися в кожній країні, 
забезпечують необхідну диференціацію проявів загальних закономірностей та своєрід-
ну конкуренцію національних бізнес-моделей.  

Відмінною рисою інноваційного кластера є його інноваційна спрямованість. Інно-
ваційний кластер, будучи найефективнішою формою досягнення високого рівня конку-
рентоспроможності, є неформальним поєднанням зусиль різних організацій (промисло-
вих компаній, дослідницьких центрів, окремих підприємців, уряду, громадських 
організацій, університетів тощо). Інтеграція в інноваційний кластер на основі вертика-
льного об’єднання утворює орієнтовану систему поширення нових знань, технологій та 
інновацій. Водночас формування мережі стабільних відносин між усіма членами клас-
тера є найважливішою умовою ефективного перетворення винаходів на інновації, а 
інновацій – у конкурентні переваги.  

Інноваційні кластери створюють новий продукт чи послугу зусиллями декількох фірм 
чи науково-дослідних інститутів, що допомагає прискорити їх поширення через мережу 
ділових відносин. Інноваційна структура кластера сприяє зниженню загальних витрат на 
дослідження та розвиток інновацій із подальшою їх комерціалізацією завдяки високій 
ефективності виробничої та технологічної структури кластера. Це дозволяє членам клас-
тера тривалий час стабільно здійснювати інноваційну діяльність. Найуспішніші іннова-
ційні кластери формуються там, де очікується або вже здійснюється прорив у галузі ін-
женерно-виробничих технологій із подальшим доступом до нових ринкових ніш.  

У зв’язку з цим багато країн дедалі частіше використовують кластерний підхід при 
формуванні та регулюванні своїх національних інноваційних програм [2]. 

Саме тому це стало об’єктивною передумовою зміни парадигми в управлінні конку-
рентоспроможністю, яка полягає у відмові від традиційної промислової політики, ефек-
тивному впровадженні інновацій у всіх сферах економічної діяльності. 
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Зауважимо, що перехід до нової системи організації виробництва на основі переваг 
спеціалізації та співпраці, а також принципово нові відносини між наукою, освітою та 
бізнесом вимагає ефективних механізмів щодо її реалізації. 

Перш ніж перейти до вивчення світового досвіду взаємодії регіональних інновацій-
них кластерів із системою вищої освіти, звернімося до аналізу літературних джерел, 
який засвідчує, що термін «кластер» стосовно сфери інновацій застосовується давно – 
більше двох десятиліть. Уперше застосування цього терміна можна знайти ще в 
1999 році в закордонних джерелах, а з 2000 року – у вітчизняних. Зупинимося доклад-
ніше на вивченні еволюції наукових поглядів щодо дефініцій «інноваційний кластер» 
та «регіональний інноваційний кластер» (табл. 1).  

Таблиця 1 
Еволюція наукових підходів до визначення категорії «інноваційний кластер» 
Науковець Рік Сутність визначення 

Дж. Сіммі, 
Дж. Сеннет 

1999 

Інноваційний кластер – це велика кількість пов’язаних індустріальних 
і/або сервісних компаній, що мають високий рівень співпраці, зазви-
чай, через ланцюг постачань, та функціонують за однакових ринкових 
умов [21] 

А. Мігранян 2002 

Інноваційний кластер – це об’єднання різних організацій (промисло-
вий компаній, дослідницьких центрів, органів державного управління, 
громадських організацій тощо), що дозволяє використати переваги 
двох способів координації економічної системи: внутрішньо фірмової 
ієрархії й ринкового механізму, що дає можливість більш швидко й 
ефективно розподіляти нові знання, наукові відкриття та винаходи [9] 

Г. Сташевська  2009 
Інноваційний (високотехнологічний) кластер – це кластер, до складу 
якого входять центри генерації та передачі наукових знань, які випус-
кають наукоємну продукцію на базі передових технологій [12] 

М. Кизим 2011 

Інноваційний кластер – це мережа, першу чергу, науково-технічних і 
промислових підприємств та організацій взаємопов’язаних та підтри-
муючих галузей економіки, яка концентровано розташована на певній 
території (країна, регіон) і має своєю метою впровадження інновацій-
них розробок та підвищення конкурентоспроможності за рахунок кон-
курентно-кооперативної взаємодії [5] 

А. К. Казанцев,  
І. А. Нікітина 

2011 

Регіональний інноваційний кластер – сукупність установ і організацій 
різних форм власності, які перебувають на території регіону, здійсню-
ють виробництво та поширення нових знань, продуктів і технологій, а 
також організаційно-правові умови їх господарювання, визначені су-
купним впливом державної наукової та інноваційної політики, регіо-
нальної політики, проведеної на державному рівні й соціально-
економічної політики регіону [4] 

А. Мазаракі,  
Т. Мельник,  
А. Бохан,  
Ю. Головня 

2012 

Інноваційні регіональні кластери – це об’єднання та кооперація науко-
вих, технічних, виробничих, фінансових, інвестиційних та інших уста-
нов (підприємств, організацій) з метою узгодження спільних інтересів 
у забезпеченні інноваційної взаємодії, реалізації новітніх технологій та 
інноваційної продукції на регіональному рівні [8] 

Міжнародний центр 
наукової і технічної 
інформації 

2013 

Інноваційний кластер – неформальне об’єднання різних організацій 
(дослідницькі центри, промислові компанії, підприємці, державні ор-
гани, громадські організації, університети тощо). Інтеграція в іннова-
ційний кластер формує не спонтанну концентрацію різноманітних тех-
нологічних винаходів, а чітко орієнтовану систему поширення нових 
знань, технологій та інновацій [10] 

Consortium Linking 
Universities of Science 
and Technology for 
Education and Research 

2019 

Інноваційний кластер – об’єднання, що поєднує університети, науку і 
технології для освіти та досліджень у галузі інновацій [14] 
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Світова практика показує, що в останні два десятиліття процес формування класте-
рів було досить активним. На думку експертів [15-19], нині кластеризація охоплює бли-
зько 60 % економік провідних країн світу.  

Наприклад, у США перспективним є розвиток міждисциплінарного підходу до 
створення спеціально інтегрованих екосистем, який допоможе зняти бар’єри, що спові-
льнюють інноваційні процеси в освітніх технологіях. У роботі [20] М. Портер дає ана-
ліз інноваційно-освітнього кластера штату Массачусетс, лідерами якого є Массачусет-
ський та Гарвардський університети, докладно описує його роль у освітній сфері країни 
порівняно з іншими штатами (насамперед Каліфорнією) та іншими країнами. 

Що стосується Європи, то активна реалізація політики щодо створення та розвитку 
кластерів (спочатку інноваційних, а потім освітніх) розпочалася у 90-х роках ХХ сто-
ліття, саме під час популяризації та поширення термінів «економічний кластер» та 
«інноваційний кластер». Це стало можливим, передусім, завдяки тісній співпраці з уні-
верситетами, місцевими органами влади, благодійними організаціями та приватними 
компаніями, які мали на меті створити інноваційний прорив у цій сфері. 

У Франції активно розвиваються кластери (їх загалом понад 70) для поліпшення екосис-
тем. До таких кластерів належать компанії, державні навчальні заклади та науково-дослідні 
лабораторії. Вони позиціонують себе на міжнародному рівні в найсучасніших і ключових 
галузях виробництва та технологій, і їх членство відкрите для іноземних фірм [19].  

Щодо інноваційних кластерів у Франції, то університети та інститути вважаються од-
ним із найважливіших учасників таких кластерів. Крім того, дуже важливу роль відіграють 
території, автономні регіони, які прагнуть розвиватися відповідно до власної стратегії [1]. 

Слід зауважити, що Європейська Комісія приділяє особливу увагу кластерній полі-
тиці та вивченню процесів еволюції кластерів, оскільки вони сприяють регіональному 
розвитку та подоланню економічних дисбалансів. Так, з 2007 року European Cluster 
Observatory, що фінансується Європейською комісією, розпочала свою робочу інфор-
мацію про наявні кластери, заплановані ініціативи щодо кластерів та напрями кластер-
ної політики в країнах Європи. 

За даними European Cluster Observatory та European Cluster Collaboration Platform 
[17; 18] понад 100 інноваційних кластерів діють на території Європейського Союзу 
(Лондон, Париж, Таллінн, Берлін, Оксфорд, Амстердам, Варшава, та ін.), в яких різний 
рівень інноваційного розвитку, заробітних плат та обсягу експорту освітніх послуг.  

Крім того, в Японії успішно діють інноваційні кластери, які є частиною інтелектуа-
льної інфраструктури регіону, а також наукові та дослідницькі парки в США (Каліфор-
нія). А коледжі та кампуси з регіональною спеціалізацією та групи науково-дослідних 
підрозділів їх університетів сприяють розвитку місцевої економіки [3; 6; 7]. 

Досвід багатьох країн свідчить, що важливою умовою ефективного розвитку вищої 
освіти є тісна співпраця з інноваційними структурами – кластерами. Кластерні утво-
рення, у тому числі інноваційні, які сьогодні успішно функціонують та розвиваються у 
світі показано на рис. 1. 

Прикладами успішної роботи таких кластерів можуть служити: InnovoNet (США), 
ArchEnerg Inrenational Innovative Cluster for Renewable Energy and Building Trade (Угор-
щина), Eastern cluster ICT (Польща), Cluster of Innovative Manufacturing Technologies 
Association CINNOMATECH, Polish Innovative Medical Cluster PIKMED, Сluster 
Innowacyjna Medycyna/ Innovative medicine Cluster, Innovative Food Cluster FOOD4GOOD 
(Польща), AEI Conocimiento Asturias / Innovative Knowledge Business Association of 
Asturias (Іспанія), Strategic Innovative Cluster for Mechatronics Smart Specialization 
Domain, GREEN ENERGY Romanian Innovative Biomass Cluster, North-East Innovative 
Regional Cluster for Structural and Molecular Imaging (IMAGO-MOL) (Румунія), 
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Pharmapolis Debrecen Innovative Pharmaceutial Cluster (Угорщина), Smart IT Cluster 
Lithuania, Innovative and Industrial Cluster in the field of Biotechnologies and «green 
economy» (Білорусь), Green Economy Cluster, Wind Technology Cluster (Естонія) та інші.  

 

Рис. 1. Картографічне зображення зареєстрованих кластерів станом на 2019 р. 
Джерело: European Cluster Collaboration Platform [https://www.clustercollaboration.eu/cluster-mapping]. 

Станом на 2019 рік в Україні успішно функціонують і розвиваються 23 інноваційні 
кластери, серед яких: Publishing and Printing Cluster (Львів), Ternopil IT cluster (Teрно-
піль), Precarpathian International Interregional Agro Industrial Cluster of Kherson Region 
«Eastern Food Technologies Plus» Ukraine (Каховка), Ukrainian Organic Cluster (Хміль-
ник), Energy cluster «Innovation energy» (Луцьк),Committee of Green Services Providers of 
the Volyn Chamber of Commerce and Industry (Луцьк), IT cluster Vinnytsia (Вінниця), 
Kyiv IT Cluster (Київ), Dnipro Space Cluster, Ukrainian Aerospace Cluster (Дніпро), 
Chernihiv IT Cluster (Чернігів) та інші [16-18]. Усі вищезазначені кластери успішно 
співпрацюють з закладами вищої освіти.  

Для кращого розуміння важливості співпраці інноваційних катерів із системою ви-
щої освіти зупинимося докладніше на аналізі роботи CLUSTER (Consortium Linking 
Universities of Science and Technology for Education and Research) – об’єднання, що по-
єднує університети, науку і технології для освіти та досліджень у галузі інновацій. 
CLUSTER заснований у 1990 році й першопричиною його створення було прагнення 
європейських закладів вищої освіти визнавати навчальні програми, наукові ступені 
один одного та сприяти мобільності здобувачів вищої освіти. З цією метою CLUSTER 
постійно розробляє навчальні програми та спільні курси, щоб здобувачі вищої освіти 
мали досвід міждисциплінарної та полікультурної освіти. Він складається з 12 елітних 
європейських університетів у галузі науки та техніки з асоційованими членами з усього 
світу. CLUSTER являє собою багатопрофільний Європейський університет науки і тех-
ніки, який налічує близько 3000 професорів, 11 000 академічних працівників, 14 000 
докторантів і загалом понад 140 000 здобувачів вищої освіти. 

На сьогодні CLUSTER перетворився на спільне партнерство європейських універ-
ситетів науки і техніки в галузі досліджень, інновацій та наукової співпраці з партнера-
ми в найбільш розвинених країнах світу.  

CLUSTER також успішно співпрацює з 18 провідними китайськими університетами 
науки і техніки через SEEEP (китайсько-європейська платформа інженерної освіти), 
сприяючи обміну здобувачами вищої освіти, науковій співпраці та розвитку систем 
вищої освіти.  
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На сьогодні діяльність CLUSTER спрямована на забезпечення мобільності здобува-
чів вищої освіти та дослідників у межах університетів-партнерів, а також активізацію 
спільних зусиль для зміцнення інновацій, підприємництва та зв’язків між європейськи-
ми університетами [14]. 

Ще одним прикладом такого кластера, створеного з нуля, є Міжнародне академічне міс-
то в м. Дубаї, Об’єднаних Арабських Еміратах. Воно налічує більше ніж 30 навчальних за-
кладів із різних регіонів і понад 450 компаній (центри професійної підготовки, мовні школи, 
приватні та державні школи, денні школи, навчальні центри, центри перепідготовки, центри 
оцінки персоналу, науково-дослідні інститути, спортивні та культурні центри тощо).  

Наукові організації є основою науково-технічних комплексів, а наукові колективи з 
різних галузей науки становлять середовище, що генерує знання. Інфраструктурна під-
тримка інноваційного процесу на сучасному етапі розвитку стає майже домінуючою 
складовою у створенні регіональних науково-технічних комплексів, оскільки активне 
використання інфраструктурних елементів дозволить отримати синергетичний ефект, 
що складається з взаємодії всіх елементів регіонального інноваційного кластера. Стру-
ктурними елементами регіонального інноваційного кластера є такі типи організацій:  

– наукові організації, які проводять науково-дослідну діяльність відповідно до наці-
ональних пріоритетів науково-технічного розвитку;  

– наукові організації регіонального підпорядкування, діяльність яких, насамперед, 
спрямована на вирішення проблем науково-технічного розвитку цього регіону;  

– вищі навчальні заклади, які готують висококваліфікований персонал для економі-
ки регіону;  

– підприємства, що впроваджують інновації;  
– організації інноваційної інфраструктури. 
Концептуальна схема регіонального інноваційного кластера наведена на рис. 2. 

 
Рис. 2. Концептуальна схема регіонального інноваційного кластера  

Джерело: складено автором на основі [10; 20]. 
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На рис. 2 видно, що базисом регіонального інноваційного кластера є взаємодія між 
дослідницькими (науковий сектор), освітніми (освітній сектор) та комерційними парт-
нерами (комерційний сектор). Науковий сектор включає в себе такі функції: 

– розвиток наукового та інноваційного потенціалу кластера; 
– створення передумов щодо перспективних напрямів розвитку науки і технологій; 
– створення сприятливого інноваційного клімату в межах кластера; 
– забезпечення поширення знань і трансферу технологій; 
– підвищення ефективності комерціалізації інновацій; 
– правова підтримка захисту інтелектуальної власності; 
– розробка та реалізація спільних дослідницьких проєктів учасників кластера; 
– формування малих інноваційних підприємств для реалізації інноваційних проєктів 

учасників кластера.  
Комерційний сектор виконує такі завдання: 
– розробка нового виду продукції; 
– комерціалізація наукових досліджень та розробок; 
– підготовка кваліфікованої робочої сили; 
– освоєння нових видів продукції та пошук ринків збуту; 
– модернізація матеріально-технічної бази. 
Особливу увагу слід приділити освітньому сектору, який передбачає: 
– розвиток кадрового потенціалу кластера; 
– створення і впровадження інноваційних освітніх технологій; 
– формування системи безперервного навчання; 
– доступ до публічної інфраструктури; 
– зворотний зв’язок із реаліями; 
– наявність пілотних можливостей в освіті [10; 20]. 
Така взаємодія створює сприятливі умови для розвитку інноваційних проєктів, у 

тому числі навчальних і практичних центрів галузевого напряму, експериментальних 
виробничих об’єктів. Ефективне поєднання внутрішньокластерного співробітництва з 
внутрішньою конкуренцією в межах кластера є основою механізму взаємодії між інно-
ваційними кластерами та системою вищої освіти. Що, у свою чергу, дозволить знизити 
загальні витрати на дослідження та розробку інновацій з їх подальшою комерціалізаці-
єю через високу ефективність виробничо-технологічної структури кластера.  

Аналіз світового досвіду показав, що залучення інноваційних кластерів до європей-
ського наукового та освітнього простору сприяє поліпшенню спроможності випускни-
ків закладів вищої освіти до працевлаштування, поліпшення їх мобільності на світово-
му ринку праці, а також підвищенню конкурентоспроможності вищої освіти. 

Висновки і пропозиції. Основний зміст дослідження становить аналіз світового 
досвіду взаємодії регіональних інноваційних кластерів із системою вищої освіти. Було 
зазначено, що важливою умовою ефективного розвитку вищої освіти є тісна співпраця 
з інноваційними структурами – кластерами.  

Водночас було встановлено, що регіональний інноваційний кластер – це сукупність 
установ і організацій різних форм власності, які розташовані на території регіону, здій-
снюють виробництво та поширення нових знань, продуктів і технологій, а також орга-
нізаційно-правові умови їх господарювання, визначені сукупним впливом державної 
наукової та інноваційної політики, регіональної політики, проведеної на державному 
рівні, і соціально-економічної політики регіону. 

Обґрунтовано думку про те, що найуспішніші інноваційні кластери формуються 
там, де робиться чи очікується прорив у галузі новітніх технологій. У зв’язку з цим ба-
гато країн дедалі частіше використовують кластерний підхід при формуванні та регу-
люванні своїх національних інноваційних програм, у тому числі й освітніх. 
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Детальний аналіз більш ніж 500 кластерних ініціатив, впроваджених за останні 20 років 
у багатьох країнах світу, показує, що висока конкурентоспроможність цих країн ґрунтуєть-
ся на сильних позиціях окремих кластерів, переважна більшість яких – інноваційні. 

Отже, взаємодія регіональних інноваційних кластерів із системою вищої освіти 
сприяє підвищенню рівня професійної підготовки майбутніх фахівців, кваліфікації пе-
дагогічних працівників, надає додаткові можливості мобільності майбутніх спеціаліс-
тів, сприяє впровадженню інноваційних методик навчання, а також науковій співпраці 
з провідними закладами вищої освіти. 
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STRATEGIES FOR DEVELOPMENT OF EDUCATIONAL COMPONENT  
OF THE SOCIAL INFRASTRUCTURE IN REGION IN THE CONTEXT  

OF EUROPEAN INTEGRATION PROCESSES  
Стаття присвячена дослідженню освітньої компоненти соціальної інфраструктури регіону як детермінанти 

формування соціогуманітарного простору та всебічного розвитку людини. Встановлено, що реалізація прав грома-

дян регіонів України на освіту вимагає постійного розвитку освітньої інфраструктури та організації освітньо-

професійного консультування молоді. Визначено, що головною метою освітньо-професійного консультування моло-

ді є допомога здобувачам освіти в прийнятті рішень, пов’язаних із вибором напряму освіти та професії, а також у 

плануванні кар’єри. Розглянуто успішний європейський досвід розвитку освітньо-професійного консультування мо-

лоді. Обґрунтовано, що стратегом розвитку освітньої інфраструктури соціогуманітарного простору Чернігівсь-

кого регіону є створення профорієнтаційного центру для молоді, метою діяльності якого є розвиток особливих зді-

бностей молоді. Доведено, що нині надважливим є освітня підтримка соціального підприємництва та формування 

підприємницьких навичок у молоді. 

Ключові слова: соціальна інфраструктура регіону; соціогуманітарний простір регіону; освітня інфраструк-

тура; освітньо-професійне консультування; соціальне підприємництво. 

Рис.: 1. Бібл.: 8. 

Статья посвящена исследованию образовательной компоненты социальной инфраструктуры региона как де-

терминанты формирования социогуманитарного пространства и всестороннего развитие человека. Установлено, 

что реализация прав граждан регионов Украины на образование требует постоянного развития образовательной 

инфраструктуры и организации образовательно-профессионального консультирования молодежи. Определено, что 

главной целью образовательно-профессионального консультирования молодежи является помощь в принятии реше-

ний, связанных с выбором направления образования и профессии, а также в планировании карьеры. Рассмотрен 

успешный европейский опыт развития образовательно-профессионального консультирования молодежи. Обоснова-

но, что стратегем развития образовательной инфраструктуры социогуманитарного пространства Черниговского 

региона является создание профориентационного центра для молодежи, целью деятельности которого является 

развитие особых способностей молодежи. Доказано, что в настоящее время важным является образовательная 

поддержка социального предпринимательства и формирование предпринимательских навыков у молодежи. 

Ключевые слова: социальная инфраструктура региона; социогуманитарное пространство региона; образова-

тельная инфраструктура; образовательно-профессиональное консультирование; социальное предпринимательство. 

Рис.: 1. Библ.: 8. 

The article is devoted to the study of the educational component of the social infrastructure of the region as determi-

nants of the formation of the socio-humanitarian space and the comprehensive development of human. It is established that 

the realization of the rights of citizens of Ukrainian regions to education requires the continuous development of educational 

infrastructure and the organization of educational and professional counseling for young people. It is determined that the 

main goal of educational and professional counseling for youth is to help in making decisions related to the choice of the 

direction of education and profession, as well as in career planning. Successful European experience in the development of 

educational and professional counseling for young people is considered. It is proved that the development strategy of the 

educational infrastructure of the socio-humanitarian space of the Chernihiv region is the creation of a career guidance cen-

ter for youth, the purpose of which is to develop special abilities of youth. It is proved that at present, educational support for 

social entrepreneurship and the formation of entrepreneurial skills among young people is important. 

Keywords: social infrastructure of the region; socio-humanitarian space of the region; educational infrastructure; edu-

cational and professional counselling; social entrepreneurship. 
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Постановка проблеми. Освітня компонента соціальної інфраструктури є важливою 
детермінантою формування соціогуманітарного простору регіону, що впливає на всебі-
чний розвиток людини як особистості, її талантів, інтелектуальних і творчих здібнос-
тей, а також формування цінностей, необхідних для успішної самореалізації компетен-
тностей. Серед актуальних проблем розвитку інклюзивного регіонального простору є 
відсутність рівного доступу до якісних освітніх послуг та всебічного розвитку мешкан-
ців регіонів України. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню особливостей функціону-
вання та розвитку освітньої інфраструктури соціогуманітарного простору регіону прис-
вячено праці вітчизняних і закордонних науковців М. Бутка, Р. Броля, В. Куценко, 
Л. Купця, Т. Пепи, І. Прокопа, Л. Чернюк та інших. 

Мета статті. Головною метою цієї публікації є дослідження освітньо-професійного 
консультування молоді в системі освітньої компоненти соціальної інфраструктури со-
ціогуманітарного простору регіону та визначення стратег її розвитку в контексті євро-
інтеграційних процесів. 

Виклад основного матеріалу. В євроінтеграційних умовах детермінантами впливу 
освітньої компоненти соціальної інфраструктури на формування людського потенціалу 
та успішної його капіталізації є підготовка інноваційно активного та креативного поко-
ління фахівців, формування та розвиток у молоді професійних компетенцій, пов’язаних 
із креативністю, підприємливістю та лідерством, підвищення рівня відповідності освіт-
ніх послуг запитам ринку праці, активізація участі територіальних громад у розвитку 
освіти, заохочення населення до самоосвіти й навчання протягом життя.  

Треба зазначити, що в освітній інфраструктурі створюються продукти та надаються 
послуги, які мають визначену споживчу вартість. Крім того, результати діяльності осві-
тньої компоненти соціальної інфраструктури соціогуманітарного простору регіону 
впливають на підвищення рівня освіченості населення та кваліфікації працівників, а 
також покращення добробуту суспільства [1]. 

Крім того, рівень задоволення потреб мешканців регіону через систему освітньої 
інфраструктури залежить від можливості використання освітніх інституцій і якості по-
слуг, які вони надають, а також від рівня кваліфікації персоналу [2, с. 35]. 

Реалізація прав громадян регіонів України на освіту вимагає постійного розвитку 
соціальної інфраструктури соціогуманітарного простору у сфері освіти на всіх рівнях та 
організації освітньо-професійного консультування молоді.  

Варто зауважити, що освітньо-професійне консультування є процесом, що має роз-
починатися під час навчання у школі. Чим раніше й частіше у здобувачів освіти 
з’явиться можливість планувати своє майбутнє, тим більше шансів на те, що вони усві-
домлено та відповідально оберуть напрямок професійної самореалізації. Профорієнта-
ція молоді має полягати в наданні освітньо-професійних консультацій, з метою допо-
могти здобувачам освіти в прийнятті рішень, пов’язаних із вибором напряму освіти та 
професії, а також плануванням кар’єри. 

Успішним прикладом європейської практики розвитку освітньо-професійного кон-
сультування молоді є створення у 1998 році з ініціативи міської ради м. Познань, 
Польща професійно-консультаційного центру для молоді в межах проєкту Європейсь-
кого Союзу під назвою Ecos-Ouverture Youthemploy. Діяльність Центру була спрямова-
на на протидію безробіттю серед випускників середніх шкіл м. Познань. Проєкт було 
реалізовано спільно з партнерами м. Дублін (Ірландія) та м. Брайтон і Хоув (Великоб-
ританія) за рахунок структурних фондів Європейського Союзу. Успішна реалізація за-
значеного проєкту стала підставою для органів повітового самоврядування продовжити 
діяльність Центру за рахунок коштів міста. Так, 16 липня 2002 року рішенням Познан-
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ської міської ради було створено міську бюджетну організацію Професійно-
консультаційний центр для молоді, який діє у сфері соціальної політики та реалізовує 
завдання з професійного консультування та кар’єрного розвитку, а також формування 
та розвитку підприємницьких здібностей серед молоді. Крім коштів міста Познань, 
Центр використовує у своїй діяльності кошти Європейського Союзу, шляхом реалізації 
європейського проєкту Інтегровані територіальні інвестиції Європейського соціального 
фонду (ЄСФ) та проєкту Еразмус+. 

Професійно-консультаційний центр для молоді надає підтримку учням Познанських 
шкіл у визначенні та плануванні напрямів індивідуального розвитку, шляхом прове-
дення тренінгів, інформаційних семінарів та індивідуальних консультацій для здобува-
чів освіти та їхніх батьків, а також методичних консультацій для фахівців із професій-
ного консультування та вчителів. Усі послуги Центр надає на безкоштовній основі. 

У листопаді 2013 року у структурі Професійно-консультаційного центру було ство-
рено Обсерваторію економіки та ринку праці Познанської агломерації. Головною ме-
тою діяльності Обсерваторії є моніторинг та прогнозування потреб ринку праці Позна-
нської агломерації з урахуванням змін, що відбуваються на світовій економічній арені. 
Крім того, діяльність Обсерваторії підтримується Програмною радою, що діє на рівні 
міста Познань та до складу якої входять підприємці, науковці, директори шкіл та пред-
ставники органів місцевого самоврядування. Рада відіграє консультативну роль і роз-
робляє стратегію досліджень та аналізу спільно з Обсерваторією. 

Обсерваторія економіки та ринку праці Познанської агломерації виконує такі завдання: 
- досліджує кадрові потреби підприємців м. Познань та освітньо-професійні плани 

учнів шкіл м. Познань; 
- збирає, обробляє та поширює достовірну інформацію щодо поточних та прогнозо-

вих тенденцій на ринку праці, кадрових потреб підприємців та пропозиції у сфері осві-
ти для молоді, роботодавців та інвесторів; 

- започатковує співпрацю між інституціями, відповідальними за освітню політику в 
регіоні, включаючи публічні та приватні освітні та наукові установи, а також підприєм-
ства задля створення оптимальної моделі публічно-приватного партнерства між закла-
дами середньої та вищої освіти, а також суб’єктами економічної діяльності [3, с. 88–91]. 

Слід зазначити, що статутні завдання Центру реалізуються командою консультантів 
із освітнього та професійного напрямів, а також аналітиками економіки та ринку праці, 
що є посадовими особами органів місцевого самоврядування. Структуру Центру пред-
ставлено на рис. 1.  

До посадових обов'язків працівників Центру, крім проведення освітньо-професійного 
консультування, тренінгів та семінарських занять у школах, віднесено розробку стратегі-
чних документів для Познанських шкіл, а також підготовку інформаційних матеріалів та 
навчально-методичних посібників для учнів, їхніх батьків та вчителів. 

Під час розробки стратегічних документів (Познанська програма внутрішньошкіль-
ної системи освітньо-професійного консультування для гімназій, Стандарти профорієн-
тації в гімназіях м. Познань, Посібник для технікумів у галузі професійного консульту-
вання та планування кар’єри) працівники Професійно-консультаційного центру для 
молоді м. Познань залучають зовнішніх експертів, а саме: директорів шкіл, педагогіч-
них працівників, інспекторів департаменту освіти м. Познань.  

Згідно з реформою системи освіти Республіки Польща та ліквідацією гімназій, 
з 1 вересня 2019 року відділ консультацій для учнів початкової школи професійно-
консультаційного центру для молоді м. Познань здійснює освітньо-професійне консуль-
тування школярів до VIII класу. 
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Рис. 1. Структура Професійно-консультаційного центру для молоді  

м. Познань (Польща) 
Джерело: розроблено автором. 

Треба зауважити, що під час реалізації статутних завдань Центр активно співпрацює 

із закладами вищої освіти м. Познань, шляхом реалізації спільних проєктів, наукових 

конференцій, організації навчальних візитів, практик та стажувань для здобувачів осві-

ти. До того ж працівники Професійно-консультаційного центру для молоді м. Познань 

беруть участь у розробці навчальних програм в університетах. 

Протягом 2018 року працівниками Центру було проведено: 

- 295 професійно-наукових консультацій для учнів VIII класів та учнів гімназій 

(включаючи 61 учня з особливими потребами); 

- 167 інформаційних консультацій для учнів VIII класів та III класів гімназії; 

- 159 інформаційних семінарів для VII класів, ІІ та ІІІ класів гімназії, в яких взяло 

участь 1428 учнів; 

- 262 професійно-наукові консультації для старшокласників; 

- 150 інформаційних консультацій для старшокласників; 

- 209 інформаційних семінарів для 2375 учнів професійно-технічних навчальних 

закладів; 

- 20 тренінгів для 133 учнів професійно-технічних навчальних закладів; 

- 13 методичних консультацій для вчителів початкової та старшої школи. 

Загалом, у 2018 році послугами Центру з професійного консультування під час гру-

пових та індивідуальних заходів скористалося 3754 учнів середньої та початкової школи.  

Важливо зазначити, що в умовах сьогодення одним із надважливих напрямів діяль-

ності Професійно-консультаційного центру для молоді м. Познань є формування та ро-

звиток підприємницьких навичок у молоді м. Познань. Зокрема, починаючи з 2010 року 

працівники Центру – з огляду на поширення безробіття серед молодих людей, які тіль-

ки виходять на ринок праці – у співпраці з членами Асоціації консультантів з питань 

кар’єри Великопольського регіону Польщі розширили перелік своїх завдань напрямом 

підтримки молодіжного підприємництва. Відповідно до цього, Центром було організо-

вано та реалізовано проєкт «GPS підприємливого учня», метою якого було формування 

у старшокласників м. Познань знань з економіки та підприємницької діяльності, навчи-

ти молодь самостійного досліджувати зміни на ринку праці та знаходити перше місце 

праці. Крім того, Центром було розроблено навчальну програму з підприємництва для 
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учнів старших класів. Метою навчального курсу є формування у учнів знань у галузі 
економіки та підприємницької діяльності, удосконалення їхніх підприємницьких нави-
чок. Навчальний курс включає чотири лекції з основ підприємництва та семінарів на 
тему: «Як бути підприємцем?» та Оксфордські дебати. Зазначений проєкт було реалізо-
вано в межах отриманого гранту від Національного банку Польщі, який співфінансує 
проєкти в галузі економічної освіти. 

Слід зазначити, що для розвитку підприємницьких навичок у старшокласників познан-
ських шкіл Професійно-консультаційний центр для молоді м. Познань організовує та про-
водить стратегічні ігри в межах святкування Всесвітнього тижня підприємництва у спів-
праці з InQbator Познанського науково-технологічного парку. Цей захід проводиться за 
фінансової підтримки міста Познань у межах Річної програми співпраці міста з громадсь-
кими організаціями, Департаментом освіти м. Познань та програмою Еразмус+ [3, с. 90]. 

Схожі центри також створено і в інших містах Польщі: м. Варшаві (Центр розвитку 
професійного консультування, який було створено у 2013 р.), м. Кракові (Краківська 
школа професійного консультування, яку було створено у 2012 р.), м. Лодзі (Центр 
професійного консультування, який було створено у 2012 р.) тощо. 

З огляду на європейський досвід, стратегом розвитку освітньої компоненти соціаль-
ної інфраструктури соціогуманітарного простору Чернігівського регіону, на нашу дум-
ку, є створення профорієнтаційного центру для молоді. Головною метою діяльності 
Центру має бути пошук спільного між освітніми та професійними інтересами молоді, 
розвиток їхніх особливих здібностей із використанням індивідуального підходу. Варто 
зауважити, що освітньо-професійне консультування повинно не тільки допомагати мо-
лоді у виборі професії, а і, що найголовніше, допомогти побудувати професійну кар’єру 
в довгостроковій перспективі, враховуючи нестабільну ситуацію на ринку праці та ве-
лику ймовірність необхідності повторної перекваліфікації у XXI столітті. 

До головних завдань Центру слід віднести: 
- дослідження інтересів, здібностей, власних можливостей та ресурсів здобувачів освіти; 
- формування у молоді навичок самооцінки та прийняття рішень; 
- допомога у визначенні та плануванні індивідуальних шляхів кар’єрного розвитку 

молоді; 
- організація зустрічей молоді з представниками різних професій; 
- надання інформації про професії та можливості працевлаштування на локальному, 

національному та міжнародному ринку праці; 
- підготовка батьків до ефективної підтримки дітей у прийнятті освітніх та профе-

сійних рішень; 
- розвиток локального партнерства, шляхом організації співпраці між органами міс-

цевого самоврядування, закладами вищої освіти, установами ринку праці та роботодав-
цями, а також інститутами громадянського суспільства щодо розвитку професійного 
консультування молоді; 

- створення умов для формування підприємницьких компетенцій у молоді, шляхом 
використання активних форм навчання, що формують компетенції із соціального підп-
риємництва. 

Важливим структурних елементом Центру професійної орієнтації молоді 
м. Чернігова має бути дослідно-аналітичний відділ, метою діяльності якого буде моні-
торинг та прогнозування потреб локального ринку праці, а також систематичне діагно-
стування потреб здобувачів освіти та їхніх батьків у освітньо-професійному консульту-
ванні, оскільки першими консультантами з вибору освітньо-професійного напрямку є 
батьки здобувачів освіти. Доречним є діагностувати також і потреб батьків у консуль-
туванні, щоб дізнатися, яку інформацію вони потребують для ефективної підтримки 
дітей у плануванні їхньої освітньої та професійної кар’єри. 
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У своїй діяльності Центр може використовувати такі методи, як: 
- консультування батьків (бесіди, анкетування); 
- анкетування здобувачів освіти; 
- дослідження потреб здобувачів освіти, шляхом проведення мозкового штурму; 
- анкетування роботодавців; 
- консультування випускників шкіл (бесіди, анкетування); 
- дослідження публікацій з освітньо-професійного консультування. 
Варто зазначити, що діагностування потреб здобувачів освіти є важливим напрямом ді-

яльності професійної орієнтації молоді м. Чернігова, оскільки його результати дадуть змо-
гу зрозуміти, що здобувачі освіти знають про планування освітньої та професійної кар’єри, 
яку підтримку вони очікують та які форми консультування найбільш цікаві для них. 

Крім того, ефективну діяльність Центру буде забезпечувати активна співпраця з 
Управлінням освіти і науки облдержадміністрації, Бізнес-інноваційним центром Черні-
гівського національного технологічного університету, закладами середньої та вищої 
освіти, центрами зайнятості, Торгово-промисловою палатою та підприємцями, а також 
інститутами громадянського суспільства. 

Ефективне освітньо-професійне консультування, на наш погляд, протидіє соціаль-
ній відчуженості молоді, дозволяє визначати свої вміння, компетенції та інтереси, до-
помагає у прийнятті правильних професійних та освітніх рішень, а також підвищує по-
чуття вартості. 

В умовах сьогодення неабиякої актуальності набуває розвиток соціального підприєм-
ництва, що допомагає вирішити проблеми професійної активізації безробітних, запобігає 
соціальній відчуженості та вирівнює життєві, освітні та економічні можливості населен-
ня певного регіону. Так, Європейський Союз сприяє розвитку соціального підприємниц-
тва та соціальних кооперативів, а також переглядає свою політику відносно освіти, зай-
нятості та соціальної інтеграції в напрямку економіки, заснованої на знаннях [4]. 

Варто зазначити, що соціальне підприємництво сприяє розвитку двох із восьми 
компетенцій, визнаних Європейською Комісією важливими в процесі функціонування 
економіки, що ґрунтується на знаннях. До них включено соціальні та громадянські 
компетенції: здатність конструктивно та ефективно брати участь у суспільному та тру-
довому житті, а також здатність демократичної та активної партисипації в процесах ро-
звитку суспільства [5]. Слід зауважити, що соціальне підприємництво вчить емпатії та 
чутливості до інших людей. Це компетенції, які слід формувати не тільки у школі, але і 
впродовж усього життя. Отже, соціальне підприємництво та освіта – це дві надважливі 
сфери, які необхідно вдосконалювати для якісного розвитку людського потенціалу, не-
обхідного для побудови суспільства майбутнього [6, с. 13].  

Протягом останніх років у Європі освітня підтримка соціального підприємництва 
розвивається динамічно. Освіта потребує соціального підприємництва так само, як со-
ціальне підприємництво потребує освіти [7, с. 35]. 

Крім того, концепт розвитку соціального підприємництва закладено в Стратегії Єв-
ропа 2020, що включає три взаємопов’язані пріоритети: 

- інтелектуальний розвиток: розвиток економіки, заснованої на знаннях та інноваціях; 
- сталий розвиток: розвиток екологічної та конкурентоспроможної економіки, яка 

базується на ефективному використанні ресурсів; 
- інклюзивний розвиток: розвиток економіки з високим рівнем зайнятості, що забез-

печує соціальне залучення та територіальну згуртованість [8, с. 7]. 
Європейська практика переконливо свідчить, що на рівень розвитку соціального 

підприємництва та соціальної економіки загалом впливають культурні переконання, що 
існують у певній громаді, які вказують на бажані цілі та цінності, а також на суспільно 
прийнятий спосіб їх досягнення.  
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Висновки і пропозиції. Отже, діяльність системи освітньо-професійного консуль-
тування молоді створює оптимальні можливості для розвитку регіону, населення якого 
є найціннішим капіталом. Слід зауважити, що найкращими інвестиціями є інвестиції в 
людину, а найефективнішими – у дітей та молодь.  

Варто зазначити, що впровадження реформи децентралізації практично наближає 
Україну до стандартів європейського простору, оскільки її реалізація та, як наслідок, 
підвищення дієвості органів виконавчої влади та місцевого самоврядування є базисом 
реалізації ефективної регіональної політики в країнах ЄС та інших розвинених держа-
вах світу. 
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Рис.: 5. Табл.: 3. Бібл.: 10. 

Статья посвящена исследованию ключевых характеристик современного состояния сферы формирования и 
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в Украине в целом можно охарактеризовать как катастрофически угрожающую окружающей среде, однако сто-
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The article is devoted to the research of key characteristics of the current state of the field of formation and management 

of waste in Ukraine and its regions. It has been established that the ecological situation associated with waste in Ukraine can 

be characterized as catastrophically threatening to the environment, but it is worth noting that at the regional level, there are 

significant differences between the individual parameters. An assessment of the state of waste management in Ukraine was 

conducted on a regional basis based on the integral indicator, which allowed them to be ranked and grouped. 
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Fig.: 5. Table: 3. References: 10. 

JEL Classіfіcatіon: C130; R110 

Постановка проблеми. На сучасному етапі функціонування України, що відзначаєть-
ся зусиллями її інтеграції в європейський світогосподарський простір, проблеми збалан-
сування економічних, соціальних та екологічних складових набувають особливої гостроти 
у зв’язку з їх пріоритетністю в межах домінування парадигми сталого розвитку. На жаль, 
сьогодні Україна залишається державою з одним із найбільших обсягів утворення відхо-
дів серед європейських країн, що свідчить про загрозливий рівень її екологічного стану: в 
Україні на сьогодні утворено близько 35 млрд тонн відходів, з яких 2,6 млрд тонн – висо-
котоксичні, близько 7 % території виведено з господарського обігу під полігони та сміттє-
звалища, що майже вдвічі більше за площі природних заповідників (4,5 %) [3; 5].  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання формування, переробки, утилі-
зації та поводження з відходами сьогодні варто віднести до найбільш актуальних. Дані 
питання в контексті екологізації виробництва та споживання розглядалися в працях та-
ких вітчизняних науковців, як О. Ю. Амосов, В. А. Голян, Б. М. Данилишин, 
Ж. В. Дерій, Н. Ю. Душечкіна, Л. Г. Мельник, В. С. Міщенко, Р. Л. Навроцький, 
І. А. Островський, М. В. Поленкова, І. І. Самойлова, В. К. Хільчевський та ін.  

 Шадура-Никипорець Н. Т., Гапоненко Г. М., Гутнікова Н. Ю., 2019 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на численні до-
робки теоретико-методичного та прикладного характеру, постійний моніторинг поточного 
стану та виявлення тенденцій, що формуються у сфері утворення і поводження з відхода-
ми, є пріоритетним завданням для забезпечення сталості розвитку України і її регіонів. 

Мета статті. Метою цієї статті є проведення аналітичної оцінки стану поводження з 
відходами в Україні в регіональному розрізі на поточному етапі її розвитку. 

Виклад основного матеріалу. Згідно із Законом України «Про відходи» термін «від-
ходи» трактується як «будь-які речовини, матеріали і предмети, що утворилися у процесі 
виробництва чи споживання, а також товари (продукція), що повністю або частково 
втратили свої споживчі властивості і не мають подальшого використання за місцем їх 
утворення чи виявлення і від яких їх власник позбувається, має намір або повинен позбу-
тися шляхом утилізації чи видалення». Продукування відходів відбувається як у процесі 
господарської діяльності суспільного виробництва, так і поза його межами, у побуті. 

Масштаби формування сукупних відходів (від економічної діяльності та домогос-
подарств) в Україні (рис. 1) за обсягами утворення є досить значними (295,87 млн т у 
2016 р., 366,05 млн т у 2017 р.) та відповідають таким європейським гігантам, як Вели-
кобританія (277,24 млн т у 2016 р.) та Франція (323,47 млн т у 2016 р.), що традиційно 
обіймають найбільшу частку у формуванні відходів на території ЄС (у 2016 р. 11 та 
13 % відповідно), поступаючись лише Німеччині (16 %). 

 

Рис. 1. Динаміка сукупних обсягів утворення відходів, млн т  
Джерело: [3-5; 10]. 

Аналітичні дані Євростату вказують, що протягом останнього десятиліття сформу-
валася загальноєвропейська тенденція до скорочення обсягів утворення відходів (з 
2004 р. по 2016 р. на 0,4 %), однак на рівні окремих країн зміни виявляються супереч-
ливими (рис. 2). Так, наприклад, за цей період Румунія скоротила обсяги щорічно утво-
рених відходів на 51,9%, Португалія – на 49,7 %, Болгарія – на 40 %, Іспанія – на 
19,7 %, у той час як Греція наростила обсяги щорічно утворених відходів на 116 %, 
Швеція – на 54,3 %, Німеччина – на 9,9 %, Франція – на 9,1 %. В Україні кількість 
утворених за рік відходів зросла на 37,86 %. 
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Рис. 2. Темп приросту/зниження сукупних обсягів утворення відходів 

у 2016 р. до 2004 р., % 
Джерело: [3-5; 10]. 

Зважаючи на те, що сукупні відходи формуються як наслідок економічної діяльнос-
ті суспільного виробництва та життєдіяльності домогосподарств, то цікавою є динаміка 
цих складових (рис. 3): ми бачимо, що домінуючим компонентом для України є «виро-
бничі» відходи діяльності підприємств, на частку котрих приходиться від 97,9 % у 
2016 р. до 98,9 % у 2011 р. 

 

Рис. 3. Динаміка сукупних обсягів утворення відходів, млн т 
Джерело: [2; 3]. 

Загалом така ситуація не носить унікального характеру і для формалізованої оцінки 
світова практика використовує показник «відходомісткості ВВП», який показує, скіль-
ки відходів генерує економіка в результаті створення грошової одиниці ВВП. 
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Скориставшись показником ВВП, що розрахований за паритетом купівельної спро-
можності 2010 року, можемо провести порівняльний аналіз величини та динаміки «від-
ходомісткості ВВП» України та європейських країн (табл. 1, рис. 4). Станом на 2016 рік 
обсяг утворення відходів на одиницю ВВП становить 436,71 т/млн дол. США, що знач-
но перевищує показники переважної більшості країн Європи: Швеції у 1,3 раза, Румунії 
– 1,4 раза, Греції – 1,5 раза, Польщі – 2,2 раза, Австрії – 2,5 раза, Франції – 3,1 раза, Ні-
меччини – 3,5 раза, Великої Британії – 3,9 раза, Іспанії – 4,8 раза, Італії – 4,9 раза, Чехії 
– 5,2 раза, Португалії – 7,8 раза. 

Таблиця 1 
Обсяг утворення відходів на одиницю ВВП, т/млн дол. США 

Країна 
Рік 

Темп приросту 

до 2004 року, % 

2004 2010 2016 2010 р. 2016 р. 

Німеччина 129,88 122,97 122,28 -5,32 -5,85 
Франція 139,26 163,09 139,53 +17,11 +0,19 
Болгарія 1794,16 1334,93 856,50 -25,59 -52,26 
Іспанія 116,39 97,90 89,74 -15,89 -22,90 
Польща 216,41 205,01 196,83 -5,27 -9,05 
Швеція 259,00 316,86 332,39 +22,34 +28,34 
Австрія 164,53 139,49 170,27 -15,22 +3,49 
Греція 100,59 220,92 277,88 +119,62 +176,25 
Португалія 110,72 50,35 55,96 -54,52 -49,46 
Чехія 114,20 87,32 83,65 -23,54 -26,75 
Італія 72,84 84,54 89,27 +16,06 +22,56 
Румунія 1072,03 532,88 310,02 -50,29 -71,08 
Велика Британія 133,26 108,39 109,83 -18,66 -17,58 
Україна 284,80 568,63 436,71 +99,66 +53,34 

Джерело: розраховано авторами за даними [2-5; 10]. 

Ще однією характерною особливістю України є те, що у порівнянні з 2004 р. рівень 
відходомісткості її ВВП суттєво зріс (+53,34 %), що сприяло нарощенню її відставання 
від європейських лідерів (рис. 4) і суперечить вимогам парадигми сталого розвитку. 

 
Рис. 4. Обсяг утворення відходів на одиницю ВВП у 2016 р.  

та темп його приросту/зниження до 2004 р.  
Джерело: [2; 3; 4; 5; 10]. 
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Можна констатувати, що Україна у своєму досвіді формування та поводження з ві-
дходами значно відстала від країн із розвиненою економікою. Як підтвердження цього 
факту можна навести такі цифри: за рік в Україні з населенням 45,8 млн осіб накопичу-
ється майже у 3 рази більше відходів, ніж у країнах Західної Європи з чисельністю на-
селення у 400 млн осіб [2; 5]. 

Екологічну ситуацію, пов’язану з відходами, в Україні загалом можна охарактери-
зувати як катастрофічно загрозливу для навколишнього середовища, однак варто зазна-
чити, що у процесі аналізу на регіональному рівні виявляються суттєві розбіжності за 
окремими параметрами. Для з’ясування регіональних характеристик проведемо розра-
хунок інтегрального показника, що створить можливість комплексно оцінити стан по-
водження з відходами на мезорівні та провести їх ранжування. 

Для розрахунку інтегрального показника в регіональному розрізі нами було обрано 
чотири часткові показники: 

1) кількість утворених відходів на одну особу, кг/осіб, (X1). Показник є дестимулято-
ром, оскільки прирощення обсягів утворення відходів на одну особу, створює більше шко-
ди, що завдається навколишньому середовищу, та формує додаткове екологічне наванта-
ження. Це є свідченням відсутності екологічної свідомості як у сфері виробництва, так і 
споживання та низького рівня дієвості регіональних програм стимулювання екорозвитку; 

2) питома вага обсягів перевезених відходів на полігони в сумарному обсязі збиран-
ня відходів, %, (X2). Цей показник також є дестимулятором, оскільки зростання частки 
відходів, що не переробляються і не утилізуються, формує додаткове еколого-
економічне навантаження; 

3) сума коштів, спрямованих на розвиток сфери поводження з відходами на одну 
особу, грн/осіб, (X3). Показник виступає стимулятором, оскільки показує, наскільки до-
бре забезпечується розвиток сфери поводження з відходами конкретної території; 

4) рівень площі перевантажених полігонів та таких, що не відповідають нормам 
безпеки відносно загальної площі полігонів та звалищ, коефіцієнт, (X4). Показник є де-
стимулятором, оскільки зростання частки перевантажених та небезпечних звалищ вка-
зує на погіршення стану поводження з відходами в регіоні. 

Аналіз даних табл. 2 вказує, що для регіонів України характерні суттєві диспропор-
ції. Зокрема, за кількістю утворених відходів на одну особу регіон-лідер (Закарпатська 
область, 138 кг/осіб) випереджає найбільш проблемний регіон (Дніпропетровська об-
ласть, 75 250 кг/осіб) у 545 разів. Питома вага перевезених на полігони відходів у сума-
рному обсязі їх збирання становить в Україні 93,4 %. Найнижчий рівень показника ха-
рактерний для Тернопільської області (45 %), а найвищий – для Одеської (100 %), 
розрив становить 2,2 раза. 

Таблиця 2 
Показники стану поводження з відходами в Україні, 2017 р. 

Регіон 
Часткові показники 

X1, кг/осіб X2, % X3, грн/осіб X4, в.о. 

1 2 3 4 5 
Україна 8616 93,401  23,11 0,3348 
Вінницька 1479 99,862  28,17 0,0961 
Волинська 705 99,858  2,45 0,2236 
Дніпропетровська 75250 97,644  8,63 0,2256 
Донецька 5313 99,409  43,99 0,2633 
Житомирська 445 99,272  17,95 0,1315 
Закарпатська 138 99,808  8,18 0,5405 
Запорізька 2963 99,947  38,97 0,6358 
Івано-Франківська 1414 99,136  10,77 0,1606 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 4 5 

Київська 726 89,918  32,91 0,9201 
Кіровоградська 39150 92,489  9,08 1,0000 
Луганська 295 99,969  3,76 0,5676 
Львівська 981 98,301  11,1 1,3985 
Миколаївська 2032 86,896  18,69 0,4673 
Одеська 310 100,000  4,26 0,3418 
Полтавська 24728 99,815  33,2 0,4403 
Рівненська 394 91,194  19,84 0,0299 
Сумська 528 99,231  12,8 0,3157 
Тернопільська 1805 45,013  9,13 0,1436 
Харківська 669 99,426  55,14 0,1881 
Херсонська 380 99,475  9,12 0,1635 
Хмельницька 725 99,455  19,66 0,3343 
Черкаська 1057 99,900  3,94 0,3323 
Чернівецька 407 99,565  7,61 0,0169 
Чернігівська 714 99,995  4,76 0,0693 
м. Київ 324 73,042 60,78 0,0000 

Джерело: розраховано авторами за даними [2; 3] 

Розмір середньодушових коштів, спрямованих на розвиток сфери поводження з від-
ходами, у середньому по Україні становить 23,11 грн/осіб, найменше коштів у цю сфе-
ру вкладає Волинська область (2,45 грн/осіб), найбільше фінансування ж характерно 
для м. Києва (60,78 грн/осіб), відносний розмах варіації становить 24,8 раза. 

Щоб навести первинні часткові показники до співвимірного вигляду з урахуванням 
їхнього впливу на інтегральну характеристику (стимулятори чи дестимулятори) здійс-
нимо нормалізацію.  

Для нормування показників-стимуляторів, збільшення яких стимулює зростання ін-
тегрального індексу, використаємо формулу (1), а для показників-дестимуляторів, зрос-
тання яких призводить до зменшення інтегрального індексу – формулу (2) [4]: 
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де  yij – безрозмірне (нормалізоване) значення j-го показника для і-го регіону; 
хij – значення j-го показника для і-го регіону; 
хjmax – максимальне значення j-го показника; 
хjmin – мінімальне значення j-го показника. 
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Конструювання інтегрального показника для узагальнюючої комплексної оцінки 
стану поводження з відходами в регіональному розрізі (табл. 3) проведемо адитивним 
методом [4]: 

 ,

1

∑
=

=

n

j

iji
yK    (3) 

де yij – безрозмірне (нормалізоване) значення значення j-го показника для і-го регіону. 
Групування регіонів України за інтегральним індексом оцінки стану поводження з 

відходами (IПВ) за статистичними даними 2017 року дозволяє їх поділити на три групи 
(табл. 3, рис. 5). 
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Таблиця 3 
Ранжування регіонів України за інтегральним показником  

стану поводження з відходами в Україні, 2017 р. 

Регіон 
Нормалізований частковий показник Інтегральний індекс 

Y1 Y2 Y3 Y4 IПВ Група Ранг 

Вінницька 0,9821 0,0025 0,4409 0,9312 2,3568 2 6 
Волинська 0,9924 0,0025 0,0000 0,8400 1,8351 2 18 
Дніпропетровська 0,0000 0,0428 0,1059 0,8386 0,9875 1 25 
Донецька 0,9311 0,0107 0,7121 0,8116 2,4657 2 4 
Житомирська 0,9959 0,0132 0,2657 0,9059 2,1808 2 7 
Закарпатська 1,0000 0,0034 0,0982 0,6135 1,7153 1 21 
Запорізька 0,9623 0,0009 0,6260 0,5453 2,1348 2 9 
Івано-Франківська 0,9830 0,0157 0,1426 0,8850 2,0265 2 13 
Київська 0,9921 0,1833 0,5222 0,3420 2,0398 2 12 
Кіровоградська 0,4806 0,1366 0,1136 0,2849 1,0159 1 24 
Луганська 0,9747 0,0005 0,0224 0,5940 1,5919 1 22 
Львівська 0,9887 0,0309 0,1482 0,0000 1,1680 1 23 
Миколаївська 0,9747 0,2381 0,2784 0,6657 2,1571 2 8 
Одеська 0,9977 0,0000 0,0310 0,7555 1,7843 1 19 
Полтавська 0,6726 0,0033 0,5271 0,6851 1,8883 2 17 
Рівненська 0,9965 0,1601 0,2981 0,9785 2,4335 2 5 
Сумська 0,9948 0,0139 0,1774 0,7742 1,9605 2 16 
Тернопільська 0,9778 1,0000 0,1145 0,8973 2,9896 3 2 
Харківська 0,9929 0,0103 0,9033 0,8654 2,7721 3 3 
Херсонська 0,9967 0,0095 0,1143 0,8830 2,0037 2 14 
Хмельницька 0,9921 0,0099 0,2950 0,7609 2,0581 2 11 
Черкаська 0,9877 0,0018 0,0255 0,7623 1,7775 1 20 
Чернівецька 0,9964 0,0079 0,0884 0,9878 2,0807 2 10 
Чернігівська 0,9923 0,0018 0,0396 0,9503 1,9841 2 15 
м. Київ 0,9975 0,4902 1,0000 1,0000 3,4881 3 1 

Джерело: розраховано авторами. 

 

Рис. 5. Інтегральний показник стану поводження з відходами в Україні, 2017 р. 
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Перша група (0,9875 ≤ ІПВ ≤ 1,8210) включає регіони, де стан поводження з відхо-
дами характеризується відносно найгіршими показниками по Україні, тобто можна 
вважати, що це екологічно проблемні регіони у сфері формування, переробки та утилі-
зації відходів. До цієї групи за підсумками 2017 р. віднесено сім регіонів (28 %): Дніп-
ропетровський, Закарпатський, Кіровоградський, Луганський, Львівський, Одеський та 
Черкаський. 

Друга група (1,8210≤ ІПВ ≤ 2,6545) об’єднує регіони, де стан поводження з відходами 
є відносно гарним, тобто можна вважати, що це регіони з близькими до загальнонаціона-
льного рівня характеристиками формування, переробки та утилізації відходів. До цієї 
групи у 2017 р. включено 15 регіонів, що становить 60 % від їх загальної кількості. 

Третя група (2,6545≤ ІПВ ≤ 3,4881) охоплює регіони, що вирізняються відносно 
найкращими характеристиками поводження з відходами, тобто включає регіони, де 
процеси формування, переробки та утилізації відходів створюють найменше економіко-
екологічне навантаження. За даними 2017 р. до цієї групи включено лише три регіони – 
Тернопільська і Харківська області та місто Київ. 

Найвищий ранг посідає м. Київ (табл. 3). Тут утворюється всього 324 кг відходів на осо-
бу (3-є місце в ранзі), частка перевезених відходів на полігони є однією з мінімальних (2-й 
ранг), сума коштів, спрямованих на розвиток сфери поводження з відходами на 1 особу – 
найвища (60,78 грн/осіб), а перевантажених та небезпечних полігонів не існує (1-й ранг).  

Висновки і пропозиції. Загалом, сьогоднішня ситуація у сфері формування, пере-
робки, утилізації та захоронення відходів, яка склалася в Україні, особливо в індустріа-
льно розвинених областях, набула екологічно загрозливого стану та вимагає термінової 
розробки та впровадження заходів щодо її вирішення.  

Україні, що лише розпочинає поступ до формування екологічно свідомого вироб-
ництва, потрібно залучати та адаптувати досвід передових у царині поводження з від-
ходами країн та регіонів, розробляти та впроваджувати власні інноваційні розробки з 
метою забезпечення умов для здорового та екологічно безпечного життя її громадян у 
якомога ближчій перспективі. 
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THEORETICAL FUNDAMENTALS OF INTER-BUDGETARY RELATIONS 
IN THE NEW CONDITIONS OF LOCAL SELF-GOVERNMENT DEVELOPMENT 

Стаття присвячена теоретико-методологічній сутності міжбюджетних відносин в умовах становлення та 
розвитку місцевого самоврядування. Викладено основні теоретичні засади, характеристики, сутність, принципи та 
організацію міжбюджетних відносин в Україні. Приділено увагу окресленню проблемних аспектів функціонування 
міжбюджетних відносин в умовах розвитку самодостатніх територіальних громад. Розглянуто відповідний розпо-
діл доходів і видатків бюджетів, що необхідний для належного виконання функцій органами влади, забезпечення 
здійснення їхніх повноважень у процесі регулювання міжбюджетних відносин.  

Ключові слова: міжбюджетні відносини; бюджет; місцеві бюджети; бюджетна система; міжбюджетні 
трансферти; доходи бюджету; видатки бюджету. 

Табл.: 1. Бібл.: 9. 

Статья посвящена теоретико-методологической сущности межбюджетных отношений в условиях становле-
ния и развития местного самоуправления. Изложены основные теоретические основы, характеристики, сущность, 
принципы и организация межбюджетных отношений в Украине. Уделено внимание проблемным аспектам функци-
онирования межбюджетных отношений в условиях развития самодостаточных территориальных общин. Рас-
смотрены соответствующие распределения доходов и расходов бюджетов, которые необходимы для надлежащего 
выполнения функций органами власти, обеспечения осуществления их полномочий в процессе регулирования меж-
бюджетных отношений. 

Ключевые слова: межбюджетные отношения; бюджет; местные бюджеты; бюджетная система; меж-
бюджетные трансферты; доходы бюджета; расходы бюджета. 

Табл.: 1. Библ.: 9. 

The article is devoted to the theoretical and methodological essence of inter-budget relations in the conditions of formation 
and development of local self - government. The basic theoretical principles, characteristics, essence, principles and organiza-
tion of inter-budget relations in Ukraine are outlined. The attention is given to outlining the problematic aspects of the function-
ing of inter-budget relations in the conditions of development of self-sufficient territorial communities. The corresponding distri-
bution of revenues and expenditures of the budgets, which is necessary for the proper performance of functions by the 
authorities, ensuring the exercise of their powers in the process of regulating inter-budget relations, is considered. 

Keywords: inter-budget relations; budget; local budgets; budget system; inter-budget transfers; budget revenues; budget 
expenditures. 

Table: 1. References: 9. 

GEL Classification: H69; H79 

Постановка проблеми. В умовах європейської інтеграції особливої ваги набуває 
формування ефективної та дієвої системи державного управління, здатної до впрова-
дження системних і послідовних рішень. Однією з найважливіших проблем, з якою 
мають справу державні фінанси кожної країни є ефективна органiзація відносин всере-
дині бюджетної системи. Тобто це відносини між бюджетом центрального уряду та 
бюджетами органiв мiсцевого самоврядування в частинi перерозподiлу фінансових ре-
сурсів. Як правило, вони зумовлені об’єктивними відмінностями в рівнях розвитку ок-
ремих територій. У бюджетній системі України наявність мiжбюджетних вiдносин зу-
мовлена існуванням ієрархiчної системи бюджетiв та недостатністю власних коштів. 
Саме це і потребує їх додаткового перерахування з бюджетів вищих рівнів. Практика 
перерахування коштів до бюджетiв iншого рівня в Україні довела не оптимальність 
чинної моделі надання трансфертів та обумовила потребу у зміні механізму їх надання. 
За цих обставин особливо актуальним є формування надiйних теоретико-
методологічних засад сутності міжбюджетних вiдносин в умовах становлення самодо-
статніх територiальних громад. Отже, пропонуємо розiбратися в теоретичному підґрун-
ті міжбюджетних вiдносин. 
 Агафошина М. П., 2019
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема реформування системи між-
бюджетних вiдносин є предметом постійних дослiджень науковців. Дуже актуальній у 
наш час темі міжбюджетних відносин було присвячено багато наукових робіт відомих 
учених, таких як І. О. Луніна, Т. Ф. Куценко, О. П. Кириленко, С. В. Слухай, 
О. О. Сунцова, В. М. Опарін та багато інших.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Аналіз наукових праць за 
визначеною темою показав, що існує необхідність у додатковому вивченні організації 
міжбюджетних відносин в умовах розвитку самодостатніх територіальних громад в Ук-
раїні. З огляду на це виникає необхідність поглиблення теоретичних знань у сфері між-
бюджетних відносин.  

Мета статті. Метою статті є визначення економічної суті поняття «міжбюджетні 
відносини» та окреслення основних проблемних аспектів функціонування міжбюджет-
них відносин в умовах становлення самодостатніх територіальних громад. 

Виклад основного матеріалу. Визначення поняття «міжбюджетні відносини» по-
різному трактується у вітчизняній та зарубіжній літературі. Провідними вченими нада-
но багато варіантів визначення цього терміна, які дещо різняться від наведеного в Бю-
джетному кодексі України. Розуміємо, що кожне визначення давалося вченими тією чи 
іншою мірою залежно від сфери діяльності та їхніх наукових інтересів. Пропонуємо 
ознайомитись з деякими поглядами провідних учених-економістів на визначення по-
няття «міжбюджетні відносини». 

Зокрема, за визначенням В. Опаріна, напрями наукових досліджень якого пов’язані 
з фінансовою системою, фінансовою інфраструктурою та фіскальною політикою, «між-
бюджетні відносини» є внутрішніми бюджетними потоками, які відображають пере-
розподіл доходів і видатків між бюджетами [1, c. 17]. 

О. О. Сунцова, яка приділила багато уваги інструментам оптимізації бюджетної 
складової макроекономічного механізму державного й реґіонального розвитку, визна-
чає сутність поняття «міжбюджетні відносини» як форму взаємозв’язків і взаємозалеж-
ностей між окремими ланками системи місцевих бюджетів, а також між місцевими бю-
джетами та Державним бюджетом України – головним елементом системи 
міжурядових фінансових відносин [2, c. 376].  

А. Г. Завгородній, Г. Л. Вознюк, Т. С. Смовженко у «Фінансовому словнику» наго-
лошують, що міжбюджетні відносини – це форма, в якій забезпечується зв’язок різних 
ланок бюджетної системи. Міжбюджетні відносини визначаються державним, терито-
ріальним та бюджетним устроєм країни [3, c. 86]. 

Т. Ф. Куценко, до сфери професійних інтересів якої входить антикризове управлін-
ня національною економікою, вважає, що міжбюджетні відносини – це частина фінан-
сових відносин в Україні, яка реалізується за допомогою таких інструментів, як міжбю-
джетні трансферти. Міжбюджетні трансферти – це кошти, що безоплатно й 
безповоротно передаються з одного бюджету до іншого у формі дотацій, субвенцій та 
субсидій [4, c. 67–68]. 

На думку А. Б. Ісмаїлова, міжбюджетні відносини – це відносини, що виникають 
між органами державної влади, а також між органами місцевого самоврядування щодо 
розподілу функцій, повноважень, сфер відповідальності у здійсненні видатків та фор-
муванні доходів бюджетів [5, c. 28].  

І найголовніше, законодавчо встановлено статтею 81 Бюджетного кодексу України, 
що міжбюджетні відносини – це відносини між державою, Автономною Республікою 
Крим та територіальними громадами щодо забезпечення відповідних бюджетів фінан-
совими ресурсами, необхідними для виконання функцій, передбачених Конституцією 
України та законами України [6]. 
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Міжбюджетні відносини виникають на стадії виконання бюджетів. Необхідність 
здійснення перерозподілу бюджетних ресурсів усередині бюджетної системи є найваж-
ливішою передумовою їх існування.  

У Бюджетному кодексі України (ст. 81) визначена мета регулювання міжбюджетних 
відносин, якою є забезпечення відповідності повноважень на здійснення видатків, за-
кріплених законодавчими актами за бюджетами, та фінансових ресурсів, які мають за-
безпечувати виконання цих повноважень [6]. 

Аналізуючи викладене вище, не можемо не погодитися з кожним із висловів учених 
та робимо висновок, що головною ознакою міжурядових відносин у будь – якій країні є 
організація та способи переміщення фінансових ресурсів від одного рівня влади до ін-
шого, основним інструментом якого є система бюджетних трансфертів. 

Україна згідно з Конституцією є унітарною державою, але так історично склалося, 
що рівень економічного розвитку областей є досить різним. Для необхідності встанов-
лення балансу, особливо у сфері соціального забезпечення, найбільш значущим є меха-
нізм перерозподілу між доходами і видатками областей, що здійснюється за допомогою 
залучення державного бюджету. Актуальність державного бюджету для соціального 
розвитку регіонів полягає в тому, що держава гарантує своїм громадянам надання пев-
них соціальних гарантій та послуг, але делегує ці обов’язки місцевим органам влади. 
Витрати, що при цьому здійснюються місцевими органами влади, компенсуються з 
державного бюджету, у результаті чого і виникають міжбюджетні відносини. У цих 
умовах міжбюджетні відносини є одним із небагатьох інструментів, які за допомогою 
сукупності форм, моделей, методів та інструментів здійснюють вплив держави на регі-
они з метою стабілізації та стимулювання їх розвитку [7, c. 136]. 

Цілком резонно зробити висновок, що причиною існування міжбюджетних відно-
син є: по-перше, визначений у чинному законодавстві розподіл повноважень між дер-
жавною виконавчою владою та органами місцевого самоврядування; по-друге, значна 
диференціація в рівнях розвитку регіонів та концентрація податкової бази від відповід-
них джерел податкових надходжень, запорука фінансування витрат на реалізацію пов-
новажень, що передані з боку держави до органів місцевого самоврядування; по-третє, 
нерівномірність у розміщенні центрів соціально-культурної сфери територією країни і 
споживачів певних послуг; по-четверте, чинні норми розмежування доходів і видатків 
між усіма рівнями бюджетної системи й місцевими бюджетами (табл.). 

Таблиця 
Характеристика сутності міжбюджетних відносин 

Аспект Сутність міжбюджетних відносин 

Економічний 

відносини між органами державної влади та органами місцевого самоврядування 
щодо формування та використання фінансових ресурсів; вони містять у собі: 
розподіл доходів та видатків між рівнями бюджетної системи; визначення тран-
сфертів, які передаються з державного бюджету місцевим і навпаки; організацію 
контролю за витрачанням коштів державного та місцевих бюджетів  

Правовий 

необхідність розмежування повноважень органів держави та органів місцевого 
самоврядування щодо надання суспільних послуг; визначення сфери їх спільних 
повноважень; закріплення видатків державного та місцевих бюджетів, якими 
фінансуються суспільні послуги; розподіляються доходи між державним та міс-
цевими бюджетами; закріплення переліку делегованих повноважень органів 
державної влади органам місцевого самоврядування та політика у сфері фінан-
сового вирівнювання  

Політичний 
пов’язаний з організацією державної влади в країні, реалізацією державних та 
місцевих інтересів, з ухваленням законодавств, які б максимально збалансовува-
ли державні та місцеві інтереси 

Джерело: [8, c. 104]. 
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Протягом останнього часу як високорозвиненим країнам, так і тим, що розвивають-
ся, притаманно виявляти цікавість щодо процесу впровадження децентралізації управ-
ління. У західних країнах децентралізація є ефективним знаряддям у процесі реоргані-
зації органів виконавчої влади в напрямку надання державних послуг найбільш дієвим 
способом. Нагадуємо, що децентралізація – це передача значних повноважень та бю-
джетів від державних органів органам місцевого самоврядування, щоб якомога більше 
повноважень мали ті органи, що ближче до людей, де такі повноваження можна реалі-
зувати найбільш успішно. Країни, що розвиваються, переходять до децентралізації уп-
равління з метою набуття ефективності надання державних послуг, макроекономічної 
стабільності, а також прискорення процесу економічного зростання. 

Отже, центральне місце в бюджетних відносинах посідають процедури бюджетного 
регулювання.  

Основними складовими міжбюджетних відносин є: 
1) поділ видатків бюджетів, джерела та гарантія виконання, критерії розподілу між 

місцевими бюджетами; 
2) розподіл видатків між бюджетами (тип видатків, які здійснюються з Державного 

бюджету України, та видатки, що виконуються з місцевих бюджетів); 
3) калькуляція видатків, які беруться до уваги при визначенні розміру міжбюджет-

них трансфертів  
4) міжбюджетні трансферти та їх види. 
Такий поділ видаткової частини забезпечує належні бюджети фінансовими ресур-

сами, що необхідні для виконання функцій органами влади та забезпечують здійснення 
повноважень у процесі регулювання міжбюджетних відносин. 

Відповідно до статті 86 Бюджетного кодексу України, розмежування видатків між 
місцевими бюджетами здійснюється на основі принципу субсидіарності з урахуванням 
критеріїв повноти надання гарантованих послуг і наближення їх до безпосереднього 
споживача. Відповідно до цих критеріїв види видатків поділяються на такі групи: 

- перша група – видатки на функціонування бюджетних установ і реалізацію захо-
дів, які забезпечують необхідне першочергове надання гарантованих послуг і які роз-
ташовані найближче до споживачів. Такі видатки здійснюються з бюджетів сіл, їх 
об’єднань, селищ і міст; 

- друга група – видатки на функціонування бюджетних установ і реалізацію заходів, 
які забезпечують надання основних гарантованих послуг для всіх громадян України – 
здійснюються з бюджетів міст республіканського Автономної Республіки Крим і міст 
обласного значення, а також районних бюджетів та бюджетів об’єднаних територіаль-
них громад; 

- третя група – видатки на функціонування бюджетних установ і реалізацію заходів, 
які забезпечують гарантовані послуги для окремих категорій громадян, або реалізацію 
програм, потреба в яких існує в усіх регіонах України – здійснюються з бюджету АРК 
та обласних бюджетів. 

Із бюджетів міст Києва та Севастополя здійснюються видатки всіх трьох груп [6]. 
Принцип субсидіарності згідно зі ст. 7 Бюджетного кодексу України являє собою 

розподіл видів видатків між державним бюджетом та місцевими бюджетами, а також 
між місцевими бюджетами ґрунтується на необхідності максимально можливого на-
ближення надання гарантованих послуг до їх безпосереднього споживача [6]. 

Щодо вітчизняної практики розмежування видатків, то цей принцип вказує на 
обов’язок вищої державної влади надавати фінансову допомогу органам влади місцево-
го рівня. І така допомога має давати поштовх фінансовій автономії місцевої влади та 
розширенню повноважень, і аж ніяк не повному підпорядкуванню місцевої влади 
центральній, враховуючи розподіл повноважень між різними рівнями влади в усіх сфе-
рах, зокрема у фінансовій. 
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Засади розмежування доходів і видатків між місцевими бюджетами й державним 
виокремлюють певні підходи щодо їх дефініції, як наприклад: 

1) закріплення видатків за рівнями влади знизу доверху; 
2) типізація мінімальних соціальних послуг; 
3) співвідношення пропорцій розподілу доходів між різними рівнями бюджетної си-

стеми, які напряму залежать від функцій, повноважень і завдань, що вирішуються ор-
ганами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування у сфері надання дер-
жавних послуг; 

4) зацікавленість у розвитку бізнесу і підприємництва на відповідній території. 
Регіони в Україні розвиваються нерівномірно, отже, у них різне фінансове забезпе-

чення та різні потенціали формування дохідної частини бюджету. Відмінності в рівнях 
соціально-економічного розвитку між регіонами виявляються в показниках валового 
внутрішнього продукту на одну особу, середньомісячній заробітній платі, середньомі-
сячному реальному доходу на одну особу і т. ін. 

Зрозуміло, що основною метою є місцевий економічний розвиток. У нашому розу-
мінні – це постійна синергія дій влади, бізнесових кіл, громадянського суспільства та 
науковців, метою якої є покращення якості життя та економічного потенціалу конкрет-
ної громади. Вплив міжбюджетних відносин на якість місцевого розвитку визначається 
насамперед діленням видаткових повноважень та забезпеченням відповідними дохода-
ми регіональних органів влади. Таким чином, з метою уникнення дисбалансу в еконо-
мічних потенціалах, відбувається закріплення фінансових ресурсів за конкретним міс-
цевим органом для економічного розвитку та зменшення впливу центру на органи 
місцевого самоврядування. 

Лише шляхом розмежування доходів і видатків неможливо провести збалансування 
бюджетів одного рівня, саме тому ця мета досягається за допомогою бюджетного вирі-
внювання. Правове врегулювання міжбюджетних відносин здійснюється розділом 4 
Бюджетного кодексу України. 

Основоположним взаємозв’язком бюджетів різних рівнів, відповідно до Бюджетно-
го кодексу є принцип справедливості і неупереджності бюджетної системи. Вiн полягає 
в засадах справедливого й неупередженого розподілу суспільного багатства між грома-
дянами і територiальними громадами. Під цим ми розуміємо передбачення встановлен-
ня єдиних для всіх бюджетів нормативів відрахування від загальнодержавних податків 
та зборів, єдиного порядку сплати, вирівнювання обсягу мінімальної бюджетної забез-
печеності бюджетiв. Це є необхідними умовами для забезпечення рівномірного надхо-
дження доходів, передусім недопущення касових розривiв та підвищення зацікавленос-
ті виконання планів надходження доходiв у державний та мiсцеві бюджети тощо. 

Отже, мiсцеві бюджети повинні мати достатній обсяг коштів, для виконання повно-
важень, переданих державою. Розподіл доходів належить до повноважень Верховної 
Ради України, яка визначає постійний їх перерозподiл між ланками бюджетної системи. 

Аналізуючи бюджетне законодавство, приходимо до висновку, що розподіл коштiв 
бюджетної системи відбувається в порядку закріплення визначених видів доходів за 
бюджетами різного рівня на постійній або довгостроковій основі відповідно до бюдже-
тного регулювання. 

Доходи, які віднесені нормативними актами до дохідної частини бюджетiв певного 
рівня на невизначений строк у розмірі територіального надходження (повнiстю або 
у твердо фiксованому розмірі), належать до закріплених доходів. Наприклад, закріп-
леними за Державним бюджетом України є надходження від зовнішньоекономiчної 
діяльності, платежі за користування надрами загальнодержавного значення тощо. 

Проте кошик доходів місцевого самоврядування складають податки і збори, які за-
кріплені Бюджетним кодексом України на постійній основi за бюджетами мiсцевого 
самоврядування i враховуються при визначеннi обсягiв мiжбюджетних трансфертів. 
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Закріплені доходи є основною дохiдною базою кожного бюджету. Однак для повно-
го покриття потреб будь-яких бюджетів їх виявляється недостатньо. Саме тому виникає 
потреба у збалансуванні бюджетів із залученням інших джерел доходів. Досягнути цьо-
го можна насамперед за допомогою регулюючих доходів. 

Регулюючi доходи – це податки та іншi платежі, по яких законами встановлюються 
нормативи відрахувань (у відсотках) до місцевих бюджетів на майбутній фiнансовий 
рiк, а також на довготривалiй основi (не менше ніж на три роки). Враховуючи наведене 
вище, розмiр частини таких доходiв кожного року змiнюється і регулюється, зважаючи 
на потреби кожного виду бюджету. 

Склад і структура видатків бюджетів різних рiвнів визначаються великою кількістю 
факторів, таких передусім, як їх предметна спрямованість, що в загальному вигляді ві-
дображена в Бюджетній класифікації, зокрема, їх поділ за економічним змістом тощо. 
На сучасному етапі розвитку України, у зв’язку з недостатністю грошових коштів для 
фінансування всіх нагальних потреб, при розподілі видатків державі притаманна влас-
тивість вирішувати питання про пріоритетність об’єктів фінансування. Враховуючи це 
при плануванні видатків, в першу чергу мають вирішуватися питання щодо вибору між 
наявними потребами. 

Видатки бюджетів усіх ланок групуються за предметною ознакою відповідно до 
Бюджетної класифікації України. Зокрема, важливим елементом є їх поділ на поточні 
видатки й видатки розвитку. 

Відповідно до інструкції щодо застосування економічної класифікації видатків бю-
джету, поточні видатки — це видатки, які спрямовуються на виконанню бюджетних 
програм та забезпечують поточне функціонування бюджетних установ, проведення до-
сліджень, розробок, заходів та надання поточних трансфетрів населенню і підприємст-
вам (установам, організаціям) [9]. 

Видатки розвитку (або капітальні видатки) – це видатки бюджетів на фінансове за-
безпечення наукової, інвестиційної та інноваційної діяльності, зокрема: фінансове за-
безпечення капітальних вкладень виробничого й невиробничого призначення; фінансо-
ве забезпечення структурної перебудови економіки; інші видатки, пов’язані з 
розширеним відтворенням. Відповідно до бюджетної класифікації такими видатками є: 
придбання основного капіталу, обладнання і предметів довгострокового користування, 
капітальне будівництво та ремонт тощо. 

Визначення та закріплення видатків розвитку й поточних видатків є дуже вагомим. 
Відповідно до законодавства, в умовах економічної кризи першочерговому фінансу-
ванню підлягають саме поточні видатки. 

Висновки і пропозиції. Аналізуючи викладене вище, можемо зробити висновок, 
що на основі ефективної й раціональної побудови системи міжбюджетних відносин до-
сягаються такі першочергові цілі: 

- підвищення якостi життя та соцiального захисту населення, пiдвищення рівня бю-
джетного забезпечення територіальних спільнот; 

- забезпечення економічного розвитку шляхом оптимального використання подат-
кового потенцiалу кожного з регіонів і країни загалом; 

- запобігання конфліктам між органами влади різних рівнів, результатом чого є змі-
цнення територіальної цiлісності країни.  

Саме тому розподiл повноважень доцiльно здiйснювати знизу доверху. Отже, насампе-
ред визначити повноваження місцевих органів, а потім – центральних органів влади. Та-
ким чином будуть досягнуті цілі реформи місцевого самоврядування. Зокрема: наближен-
ня послуг соціального, адмiністративного та комунального характеру до місць проживання 
жителів; надання ресурсiв громадам задля належного забезпечення системи послуг; визна-
чення мiсцевих податків і зборів та отримання доступу до міжнародних кредитiв.  
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Отже, роблячи узагальнюючий висновок слід зазначити, що фінансова децентралі-
зація здійснює позитивний вплив на забезпечення громад фінансовими ресурсами, за 
умови економічно обґрунтованого розподілу доходів і видатків для забезпечення відпо-
вiдних бюджетiв, що необхiдно для виконання функцiй, передбачених Конституцiєю 
України та законами України. 
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TRANSFORMATION OF ENTERPRISE FINANCIAL AND ECONOMIC 
SECURITY SYSTEM IN DIGITAL ECONOMICS 

У статті ґрунтовно досліджено сутність цифрової економіки, визначено особливості функціонування 
суб’єктів господарювання в умовах цифровізації. Визначено сутність та роль системи фінансово-економічної без-
пеки в умовах діджиталізації економіки. Також проведено паралель між традиційної та цифровою економікою, 
названі їхні особливості та принципові відмінності в частині системи забезпечення фінансово-економічної безпеки 
підприємства. Дано авторське визначення фінансово-економічної безпеки підприємства в умовах цифровізації, де 
зроблено акцент, що найбільш вразливою є інформація, яка міститься на електронних носіях. Розкрито поняття 
«інформаційна безпека». Наведено основні програмні засоби та методи оцінки інформаційної безпеки на підприєм-
стві та виділено шляхи і напрями захисту інформації. 

Ключові слова: цифрова економіка; діджиталізація; цифровізація; фінансово-економічна безпека; інформа-
ційна безпека; програмні засоби; методи оцінки.  

Рис.: 1. Табл.: 3. Бібл.: 35. 

В статье основательно исследована сущность цифровой экономики, определены особенности функционирова-
ния субъектов хозяйствования в условиях цифровизации. Определена сущность и роль системы финансово-
экономической безопасности в условиях диджитализации экономики. Также проведена параллель между традици-
онной и цифровой экономикой, названы их особенности и принципиальные различия в части системы обеспечения 
финансово-экономической безопасности предприятия. Дано авторское определение финансово-экономической без-
опасности предприятия в условиях цифровизации, где сделан акцент, что наиболее уязвима информация, которая 
находится на электронных носителях. Раскрыто понятие «информационная безопасность». Приведены основные 
программные средства и методы оценки информационной безопасности на предприятии и выделены пути и 
направления защиты информации. 

Ключевые слова: цифровая экономика; диджитализация; цифровизация; финансово-экономическая безопас-
ность; информационная безопасность; программные средства; методы оценки. 

Рис.: 1. Табл.: 3. Библ.: 35. 

The article thoroughly explores the essence of the digital economy, defines the features of the functioning of business 
entities in the context of digitalization. The essence and role of the financial and economic security system in the context of 
the digitalization of the economy is determined. A parallel has also been drawn between the traditional and digital econo-
mies, their features and fundamental differences in terms of the system for ensuring the financial and economic security of 
the enterprise have been named. The author's definition of the financial and economic security of the enterprise in the con-
text of digitalization is given, where it is emphasized that the information that is on electronic media is most vulnerable. The 
concept of "information security" is disclosed. The main software tools and methods for assessing information security at the 
enterprise are given and ways and directions of information protection are highlighted. 

Keywords: digital economy; digitalization; digitalization; financial and economic security; information security; soft-
ware; evaluation methods. 

Fig.: 1. Table: 3 . References: 35. 
JEL Classification: М21; М40 

Постановка проблеми. Ключовою тенденцією розвитку сучасного суспільства є 
цифровізація всіх його сфер. Сучасні інформаційні технології є невід’ємною складо-
вою нашого життя і здійснюють постійний вплив на різні економічні, соціальні, тех-
нічні та управлінські системи. Особливо помітну роль процеси діджиталізації відіг-
рають у розвитку господарської діяльності та розбудові національних економік країн. 
У результаті вже сьогодні глобальним трендом розвитку світового господарства є 
становлення та швидкий розвиток цифрової економіки, якій притаманний всеохоп-
люючий та всебічний процес впровадження і застосовування нових інформаційних 
технологій у всіх без винятку сферах економічного життя.  

Враховуючи окреслене, варто зауважити, що процеси цифровізації, які вже є невід-
воротними у власному розвитку, призводять до позитивних змін у функціонування всіх 
без винятку економічних суб’єктів. Проте, з іншого боку, таким процесам притаманні й 

 Шкарлет С. М., Садчикова І. В., 2019 
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негативні наслідки від їх використання. Деструктивний вплив діджиталізації на різні 
суспільні системи передусім пов’язують із необхідністю підвищення інформаційної 
безпеки в суспільстві, впровадження нових заходів для забезпечення збереження пер-
сональних та корпоративних даних. Відповідно, під впливом поступової цифровізації, 
актуалізуються і питання трансформації методів та інструментів забезпечення не лише 
інформаційної, але і фінансово-економічної безпеки економічних суб’єктів, оскільки 
такий вид безпеки також безпосередньо пов’язаний із використанням сучасних техно-
логій для стійкого розвитку, насамперед, суб’єктів господарювання.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Дослідженням проблем становлення 
цифрової економіки та її впливу на економічні процеси займалися вітчизняні та закор-
донні вчені, а саме: І. Ансофф, Р. Акофф, В Апалькова, О. Вишневський, С. Веретюк, 
С. Войтко, В. Геєць, А. Глушенкова, О. Гудзь, П. Дойль, П. Друкер, В. Компанієць, 
С. Коляденко, С. Кубів, В. Ляшенко, Р. Ліпсі, Е. Тоффлер, І. Тушконов, Т. Юдіна, 
П. Стецюк, А. Томпсон, Т. Халімон, К. Шваб та ін.  

Зокрема, теоретичні та прикладні аспекти розвитку цифрової економіки та особли-
вості її розбудови в сучасному суспільстві, ролі у формуванні ВВП країн розглядають-
ся в роботах таких науковців, як Д. Тапскотт, Т. Меменбург, Н. Ераус, Г. Карчева, 
В. Огородня, В. Опенько, А. Кубраков, О. Риженко та ін. 

Актуалізація питань забезпечення інформаційної безпеки різних економічних 
суб’єктів, включаючи підприємства реального сектору національного господарства, 
здійснюється в наукових працях І. Арістової, Т. Альшанської, Г. Атаманова, 
І. Березовської, В. Василюк, О. Дзьобань, О. Додонова, О. Литвиненко, І. Новикової, 
Л. Фролової, Н. Ястремської та ін. 

Окремі положення формування стійкої системи фінансово-економічної безпеки 
суб’єктів господарювання у цифровому світі досліджувалися в роботах таких науковців: 
А. Берл’є, Ю. Благова, О. Вільямсона, М. Дженсена, К. Мерфі, Г. Пирогова Г. Шиназі та 
ін. Вітчизняні учені, які дослідували це питання, О. Ареф’єва, О. Барановський, І. Бланк, 
Л. Васильченко, К. Горячева, А. Єпіфанов, С. Ілляшенко та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, незважаючи на 
значну кількість наукових праць у сфері пізнання особливостей становлення цифрової 
економіки в сучасному світі та її впливу на різні галузі і сфери національного госпо-
дарства, малодослідженими залишають теоретичні, методичні та прикладні положення 
забезпечення фінансово-економічної безпеки підприємств у нових реаліях діджиталі-
зації господарської діяльності. 

Мета статті. Метою статті є дослідження процесів трансформації системи фінан-
сово-економічної безпеки підприємств в умовах становлення цифрової економіки, пог-
либлення теоретичних та прикладних аспектів впливу діджиталізації на ведення госпо-
дарської діяльності.  

Виклад основного матеріалу. Отже, для поглиблення наукових положень у сфері 
впливу процесів цифровізації на трансформацію системи фінансово-економічної без-
пеки суб’єктів підприємницької діяльності, спочатку розглянемо сутність таких проце-
сів та зміст цифрової економіки.  

Вперше термін «цифрова економіка» був введений в економічну науку в 1995 р. 
Доном Тапскоттом, який трактував це поняття так: «цифрова економіка – це такий тип 
економіки, який базується на використанні цифрових технологій» [34]. У свою чергу, 
Департамент комунікацій та цифрової економіки Австралії визначає цифрову економі-
ку як глобальну мережу економічних та соціальних заходів, реалізованих через такі 
платформи, як Інтернет, а також мобільні та сенсорні мережі [2].  

Українські вчені також приділили значну увагу дослідженню особливостей станов-
лення цифрової економіки в сучасному суспільстві. Зокрема, С. Коляденко розглядає 
цей тип економіки як виробництво, продаж і постачання продуктів через комп’ютерні 
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мережі (електронна комерція) [16]. З іншого боку, С. Веретюк визначає цифрову еко-
номіку з врахуванням її потенційних можливостей − як ще нереалізовану трансформа-
цію всіх сфер економіки завдяки перенесенню всіх інформаційних ресурсів та знань на 
комп’ютерну платформу [6]. Отже, аналізуючи окреслені підходи до визначення сут-
ності цифрової економіки, варто зауважити, що її виникнення та становлення безпосе-
редньо пов’язано з впровадженням сучасних технологій, які дають змогу переносити 
інформацію про різні сфери функціонування суспільства у цифровий вигляд. 

У Концепції розвитку цифрової економіки та суспільства України на 2018-2020 роки, 
цей тип економіки розглядається таким чином: цифрова економіка –тип економіки, де 
ключовими факторами (засобами) виробництва є цифрові дані: числові, текстові тощо. 
Їх використання як ресурсу дає змогу істотно підвищити ефективність, продуктивність, 
цінність послуг та товарів, побудувати цифрове суспільство [24]. 

Аналізуючи окремі аспекти розвитку цифрової економіки, варто зауважити, що на 
початковому етапі її виникнення та становлення безпосередньо було пов’язано з проце-
сами розвитку електронних видів бізнесу, зростання ефективності яких у подальшому 
мало синергетичний ефект і на інші сфери та галузі господарства. Відповідно, Томас 
Мессенбург та спеціалісти Організації економічного розвитку та співробітництва 
(OECD) пропонують три базові складові цифрової економіки: підтримуюча інфраструк-
тура (програмне та апаратне забезпечення, телекомунікації та мережі); електронний біз-
нес (будь-які процеси, які організовані з використанням комп’ютерної мережі) та елект-
ронна комерція (передача товарів он-лайн) [4]. 

Отже, як вже зазначалося, процеси діджиталізації отримали свого найбільшого роз-
витку саме в економічних сферах життєдіяльності суспільства, оскільки мали значну кі-
лькість переваг для економічних агентів, особливо суб’єктів підприємницької діяльності.  

Дослідження міжнародної консалтингової компанії «McKinsey» щодо особливостей 
та переваг цифрової економіки, говорить про те, що цифровізація бізнес-процесів 
впливає на економічні та соціальні складові, а саме збільшення продуктивності праці, 
зокрема кількості робочих місць у суміжних галузях, прискорення темпів зростання 
малого та середнього бізнесу, зниження негативного впливу на навколишнє середови-
ще, доступність он-лайн освіти тощо [14; 21; 30].  

У свою чергу, активне використання переваг цифровізації господарської діяльності, 
вимагає від керівників підприємств використання нових методів управління та частко-
вої зміни бізнес-моделі власного розвитку. Зокрема, спеціалісти корпорацій «Telstra» і 
«Deloitte» визначили мінімальні вимоги для підприємств, які прагнуть до успішної дія-
льності в умовах становлення цифрової економіки, а саме: необхідність інвестування в 
нові здібності та нові ділові моделі; орієнтованість на клієнта; швидкість та оператив-
ність; знання своїх дійсних конкурентів [8; 33]. 

Розвиток цифрової економіки є невідворотнім процесом і в подальшому буде набу-
вати дедалі більш глобального характеру. Нині цей вид економіки найбільшими тем-
пами розвивається у провідних країнах світу, які активно підтримують процеси діджи-
талізації та формують нові національні програми цифровізації суспільства. За даними 
аналітичних досліджень, проведених Світовим банком, Міжнародним банком реконс-
трукції та розвитку та іншими компаніями залежно від методів оцінки, розмір цифро-
вої економіки на сьогодні оцінюється від 4,5 до 15,5 % світового ВВП, і в майбутньому 
ця частка буде збільшуватися [9; 10]. 

Особлива увага регуляторів різних країн світу до розвитку цифрової економіки, ак-
тивній підтримці впровадження нових технологій в економічній сфері безпосередньо 
пов’язана зі значними можливостями цифрового світу і спроможністю підвищити якість 
життя населення, збільшити фінансові можливості держави. У зв’язку з цим для оцінки 
рівня технологічного розвитку та ступеня впровадження інноваційних технологій у сус-
пільство, зокрема й в економічну сферу, було розроблено індекс DESI (The Digital 
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Economy and Society Index). У табл. 1 наведена інформація про складові цього індексу 
(зв’язок, людський капітал, використання Інтернету, інтеграція цифрових технологій та 
цифрові громадські послуги) та його значення для окремих розвинутих країн світу. 

  Таблиця 1  
Значення індексу DESI для Європейського Союзу  

та 10 країн-лідерів із розвитку цифрової економіки за 2017 рік 

Країна 
Індекс 

DESI 
Зв’язок 

Людський 

капітал 

Використання 

Інтернету 

Інтеграція 

цифрових 

технологій 

Цифрові 

громадські 

послуги 

Данія 0,71 0,76 0,69 0,72 0,62 0,74 
Фінляндія 0,68 0,64 0,76 0,62 0,56 0,82 
Швеція 0,67 0,76 0,69 0,71 0,54 0,65 
Нідерланди 0,67 0,82 0,65 0,62 0,48 0,77 
Люксембург 0,61 0,79 0,73 0,64 0,3 0,49 
Бельгія 0,61 0,78 0,57 0,52 0,52 0,57 
Об’єднане королівство  0,6 0,74 0,71 0,59 0,37 0,5 
Ірландія 0,59 0,65 0,56 0,48 0,56 0,67 
Естонія 0,58 0,62 0,58 0,6 0,32 0,84 
Австрія 0,57 0,63 0,62 0,44 0,39 0,73 
Середні індекси по групі 0,63 0,72 0,66 0,59 0,45 0,67 

Євросоюз 0,52 0,63 0,55 0,48 0,37 0,55 

Джерело: сформовано авторами на основі [14; 32]. 

Отже, дані табл. 1 свідчать, що Данія є лідером у сфері побудови цифрового суспі-
льства в усьому світі, оскільки для цієї країни індекс DESI є найбільшим. Для України 
індекс DESI не розраховується, оскільки наша країна не є членом Європейського Сою-
зу та існує дефіцит відповідної інформації для розрахунку цього показника.  

Розвиток цифрової економіки безпосередньо пов’язаний із розробкою та впрова-
дженням нових інформаційних інновацій у роботу окремих підприємницьких структур. 
У 2017 році за даними Всесвітнього економічного форуму Україна за рівнем викорис-
тання інформаційно-комунікаційних технологій посіла 85-е місце серед 138 країн світу 
[35]. Це свідчить про те, що в нашій країні процеси цифровізації не набули значного 
масштабу, а виникають та розвиваються локально в межах окремих економічних 
суб’єктів. Для прискорення окреслених процесів, активізації розробки нових інформа-
ційних продуктів, імпорту вже сформованих технологій об’єктивною необхідністю є і 
створення відповідного інституційного забезпечення для розвитку підприємств в умо-
вах діджиталізації суспільства.  

Основними перевагами для функціонування підприємства в умовах цифрової еко-
номіки можна назвати такі:  

− використання комп’ютерних технологій, програмного та апаратного забезпечення;  
− впровадження інновацій у бізнес-процеси;  
− оперування великим масивами інформаційних даних;  
− забезпечення захисту інформації;  
− надходження нових інвестицій;  
− підвищення продуктивності праці;  
− орієнтованість на клієнтів;  
− швидкість та оперативність проведення будь-яких операцій та ін.  
Проте, як вже зазначалося, одночасно з розвитком цифрової економіки виникають та-

кож і нові загрози, які можуть здійснювати деструктивний вплив на функціонування різ-
них суб’єктів господарювання. До їх числа, наприклад, можна віднести втрату корпорати-
вної інформації або фінансових ресурсів через здійснення кібератак на діяльність 
підприємств. Отже, поряд з адаптацією господарської діяльності до вимог цифрової еко-
номіки, керівництву варто значну увагу приділяти і створенню ефективно діючих систем 
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забезпечення інформаційної безпеки. Це, у свою чергу, вимагає значних фінансових ресу-
рсів. Відповідно, уваги потребують і питання забезпечення стійкості системи фінансово-
економічної безпеки як невід’ємної складової стабільного розвитку суб’єктів господарю-
вання. Забезпечення стійкості такої системи також потребує розробки і впровадження но-
вих технологій у роботу підприємств, створення нових структурних підрозділів.  

Розглянемо більш детально особливості трансформації системи фінансово-
економічної безпеки під впливом процесів діджиталізації. Розглянемо сутність цього 
виду безпеки більш детальніше. У табл. 2 представлено різні концепції розгляду сутно-
сті категорії «фінансово-економічна безпека підприємства», проаналізуємо їх зміст. 

Таблиця 2 
Наукові підходи до трактування поняття  

«фінансово-економічна безпека підприємства» 

Автор (и) Визначення 
І. Бланк Фінансова безпека підприємства є кількісно і якісно детермінованим рівнем його фі-

нансового стану, що забезпечує стабільну захищеність його пріоритетних, збалансова-
них інтересів від реальних і потенційних загроз зовнішнього і внутрішнього характеру 

І. Мойсеєнко,  
О. Марченко 

Це такий його фінансово-економічний стан, який забезпечує захищеність його фінан-
сово-економічних інтересів від внутрішніх і зовнішніх загроз та створює необхідні 
фінансово-економічні передумови для стійкого розвитку в поточному та довгостро-
ковому періодах 

О. Трухан Трактується одночасно з двох позицій – статичної (як результат діяльності підприєм-
ства на певну дату) та динамічної (розвиток підприємства в умовах фінансово-
економічної безпеки в короткостроковій та довгостроковій) 

Т. Васильців Здатність суб’єкта підприємництва здійснювати свою господарську, зокрема й фінансову 
діяльність, ефективно і стабільно шляхом використання сукупності взаємопов’язаних 
діагностичних, інструментальних та контрольних заходів фінансового характеру, що ма-
ють оптимізувати використання фінансових ресурсів, забезпечити належний їхній рівень 
та нівелювати вплив ризиків внутрішнього і зовнішнього середовища 

В. Ільчук,  
В. Садчиков 

Це не тільки захищеність капіталу підприємств, організацій, установ, але і їх готов-
ність створювати нові механізми реалізації фінансових угод, захисту прав усіх учас-
ників фінансових відносин, а також упорядкування і здійснення контролю за фінан-
сово-економічними потоками та відповідний рівень страхування різного роду 
непередбачуваних ризиків 

С. Ілляшенко Фінансово-економічна безпека підприємства – це стан ефективного використання 
його ресурсів та існуючих ринкових можливостей, здатний забезпечити попереджен-
ня внутрішніх та зовнішніх загроз та його тривале виживання, що забезпечує сталий 
розвиток на ринку відповідно до обраної маси 

Г. Пастернак-
Таранушенко  

Фінансово-економічна безпека підприємства це захищеність життєво важливих інте-
ресів підприємства від внутрішніх та зовнішніх загроз, яка забезпечується адмініст-
рацією і колективом підприємства шляхом реалізації заходів правового, економічно-
го, організаційного інженерно-технічного і соціально-психологічного характеру 

Джерело: згруповано авторами на основі [3; 5; 12; 15; 18; 20; 28]. 

Отже, аналіз наведених у табл. 2 наукових підходів до розгляду сутності категорії 
«фінансово-економічна безпека підприємства» дає підстави зробити висновок, що за-
безпечення належного рівня такої безпеки пов’язано з можливістю у підприємства 
протидіяти зовнішнім та внутрішнім загрозам і ефективно розвиватися на основі наяв-
ності достатніх обсягів фінансових ресурсів.  

Відповідно, процеси діджиталізації є зовнішніми чинниками впливу на діяльність 
підприємств і вимагають виваженого врахування їхніх позитивних сторін з одночасним 
аналізом потенційних загроз, які можуть виникати. Таким чином, варто констатувати, 
що фінансово-економічна безпека підприємства в умовах цифрової економіки – це сис-
тема усестороннього аналізу фінансово-господарської діяльності підприємства на пре-
дмет інформаційно-критичних загроз, способів і засобів їх попередження для забезпе-
чення стабільного розвитку підприємства на основі використання інформаційних 
технологій та відповідного програмного забезпечення. Особливості трансформації сис-
теми фінансово-економічної безпеки підприємства в умовах становлення нового типу 
економіки представлено на рис. 1.  
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Рис. 1. Особливості функціонування різних типів економіки з урахуванням фінансово-економічної безпеки 

Джерело: складено авторами на основі [26]. 
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Отже, в умовах традиційної економіки система забезпечення фінансово-економічної 
безпеки підприємства зводилась до простого розрахунку сукупності показників. На ос-
нові їх значень керівництво визначало поточний фінансовий стан підприємства, виок-
ремлювало окремі проблеми у його функціонування, і з урахуванням цієї аналітичної 
інформації розроблялася стратегія фінансово-економічної безпеки підприємства. В 
умовах же цифрової економіки система фінансово-економічної безпеки підприємства 
змінюється і вимагає при побудові стратегії її забезпечення враховувати виклики ді-
джиталізації, що безпосередньо вимагає приділення значної уваги розробці необхідного 
програмного забезпечення, використання інформаційних систем, електронного цифро-
вого підпису, засобів захисту інформації та ін. 

В епоху цифрових технологій інформація стає універсальним товаром для відносин 
між різними структурами підприємств. Правильно побудована система захисту інфор-
мації забезпечить довготривалу на безперебійну роботу підприємства. Отже, забезпе-
чення ефективної системи фінансово-економічної безпеки підприємства неможливо без 
врахування загроз інформаційної безпеки. Відповідно, інформаційні безпека – це стан 
захищеності встановлених законодавством норм та параметрів інформаційних процесів 
та відносин, що забезпечує необхідні умови існування держави, людини та суспільства 
як суб’єктів цих процесів та відносин [27]. Причини порушення інформаційної безпеки 
підприємства можуть бути різними. До їх числа варто віднести такі: 

– збої обладнання (збої кабельної системи, перебої в електроживленні, збої серверів, 
робочих станцій, мережних карт, дискових систем тощо);  

– некоректна робота програмного забезпечення (втрата або змінювання даних у разі 
помилок у ПЗ, втрати даних унаслідок зараження системи комп’ютерними вірусами тощо);  

– навмисні дії сторонніх осіб (несанкціоноване копіювання, знищення, підробка або 
блокування інформації, порушення роботи інформаційної системи, спричинення витоку 
інформації);  

– помилки обслуговуючого персоналу та користувачів (випадкове знищення або 
змінювання даних; некоректне використання програмного та апаратного забезпечення, 
яке призводить до порушення нормальної роботи системи, виникнення вразливих 
місць, знищення або змінювання даних, порушення інтересів інших законних користу-
вачів тощо; неефективно організована система захисту; втрата інформації через непра-
вильне зберігання архівних даних тощо);  

– навмисні дії обслуговуючого персоналу та користувачів, а також ознайомлення сто-
ронніх осіб із конфіденційною інформацією. 

Саме тому необхідно використовувати для забезпечення інформаційної, а відповід-
но, і фінансово-економічної безпеки підприємства інформаційні системи і технології, 
які є сукупністю програмно-технічних засобів і методів виробництва, передачі, обробки 
та споживання інформації. У табл. 3 наведені такі інструменти.  

Таблиця 3 
Програмні засоби та методи оцінки інформаційної безпеки на підприємстві  

№ 
з\п 

Характеристика виду (типу) програмного засобу (методу) його переваги та недоліки 

1 2 3 
1 Метод CRAMM (Великобританія) – британський метод, що має відомий підхід до кількісного і 

якісного розрахунку ІР. Його основними цілями є: автоматизація управління ризиками, оптимізація 
фінансових витрат на управління, оптимізація часу на супровід систем безпеки компанії, підтримка 

безперервності бізнесу. 
Переваги Недоліки 

Метод використовує комплексний підхід до 
оцінювання ризиків державних і комерційних 
організацій, застосовує технології оцінювання 
загроз і вразливостей за непрямими фактора-
ми з можливістю верифікації результатів, має 

Використання методу CRAMM вимагає спеціальної 
підготовки і високої кваліфікації аудитора, процес є 
досить трудомістким і може обраховуватись місяцями 
безперервної роботи аудитора, не дозволяє створюва-
ти власні шаблони звітів або модифікувати наявні.  
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Закінчення табл. 3 
1 2 3 
 широку базу знань по контрзаходах і володіє 

універсальністю і адаптованістю під профілі 
різних організацій. 
Розроблено програмні продукти, що реалізу-
ють цю методику. 

Ця методика припускає використання лише методів 
зниження рівня ризиків інформаційної безпеки, такі 
способи управління ризиками, як «уникнення» або 
«прийняття», не розглядаються. Програмне забезпе-
чення тільки англійською мовою. 

2 CORAS – інструмент, що дозволяє документувати, створювати звіти про результати аналізу шля-
хом моделювання ризику. У цій методології інформаційні системи представлені як складний ком-

плекс з урахуванням людського фактору, а не тільки на основі використовуваних технологій 
Переваги Недоліки 

Програмний продукт, що реалізує цю методо-
логію, є безкоштовним і не потребує значних 
ресурсів для установки. 
Методика проста у використанні і не вимагає 
спеціальних знань. 

Не передбачена періодичність проведення оціню-
вання ризиків і оновлення їх величин. CORAS не 
дозволяє оцінити ефективність інвестицій, вкладе-
них у впровадження заходів безпеки, так само як 
не дає можливо ті знайти необхідний баланс між 
заходами, запобігання, виявлення, виправлення або 
відновлення інформаційних актів 

3 Risk Watch (США) являє собою сімейство програмних продуктів, побудованих на загальному про-
грамному ядрі, які призначені для управління різними видами ризиків та підтримки великого різно-

виду стандартів 
Переваги Недоліки 

Risk Watch як критерії для оцінювання та уп-
равління ризиками використовуються «очіку-
вані річні втрати» та оцінка «повернення інве-
стицій». Risk Watch орієнтована на точне 
кількісне оцінювання 
ношення втрат від загроз безпеці і затрат на 
створення системи захисту. 

Отримані оцінки ризиків (математичне очікування 
втрат) далеко не вичерпують розуміння ризику із 
системних позицій – метод не враховує комплекс-
ний підхід до інформаційної безпеки. 

4 OCTAVE (США) – метод оперативно оцінювання критичних загроз, активів і вразливостей і вказує 
на те, що персонал несе відповідальність за встановлення стратегії безпеки організації 

Переваги Недоліки 
Простота у використанні і наочність вихідних 
даних; швидке впровадження і використання в 
організаціях і установах різного профілю; ре-
гулярне проведення оцінювання ризиків та 
оновлення їх величин як частини процесу оці-
нювання ризиків. Існує програмний продукт, 
що реалізує положення цієї методики. 

Не використовується такий 
спосіб управління ризиками, як обхід (виключен-
ня). Метод OCTAVE не дає кількісного оцінюван-
ня ризиків інформаційній безпеці, проте якісне 
оцінювання може бути використане у визначенні 
кількісної шкали їх ранжування. 

5 Oracle Crystal Ball – додаток до Microsoft Excel для моделювання бізнес-процесів, визначення ри-
зиків, прогнозування невизначених даних і оптимізації результатів. Використання моделювання за 

методом Монте Карло дає додаткові можливості оптимізації. Crystal Ball забезпечує можливість 
моделювання та імітації для здійснення «What-If» аналізу 

Переваги Недоліки 
Простота у використанні й наочність вихідних 
даних. 

Не дає кількісного оцінювання рівня безпеки та є 
залежним від правильності введення вихідних да-
них в Microsoft Excel 

Джерело: систематизовано авторами на основі [1; 7; 17; 25; 31]. 

Наведені методи, програмні продукти та інструменти (табл. 3) дають змогу прави-

льно оцінити весь спектр інформаційних ризиків та визначити рівень їх загрози стабі-

льному фінансовому стану підприємства. Зокрема, забезпечення в межах суб’єкта гос-

подарювання інформаційної безпеки вимагає також виділення додаткових коштів для 

фінансування відповідних заходів. Проте, враховуючи можливі прояви зовнішнього 

впливу, потенційну спроможність втратити власні фінансові ресурси та важливу інфор-

мацію для внутрішнього користування, такі витрати є виправданими.  
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Висновки та пропозиції. Отже, сучасне суспільство поступово переходить до циф-

рового етапу власного розвитку. Діджиталізація вже стала невід’ємною складовою фу-

нкціонування різних суспільних систем. Вагомий вплив процеси цифровізації здійсню-

ють на розбудову національних економік країн світу. Відповідно, з урахуванням впливу 

таких процесів, змінюється і поведінка економічних агентів, особливо суб’єктів госпо-

дарювання. Розвиток цифрової економіки продукує як позитивні, так і деструктивні 

чинники для їхньої діяльності.  

З одного боку, суб’єкти господарювання змінюють бізнес-моделі функціонування, а 

саме широко використовують комп’ютерні та інформаційно-комунікаційні технології, 

застосовують інтернет-сервіси для продажу своїх товарів чи надання послуг, впрова-

джують новітні розробки науки і техніки, вміють оперувати великими масивами даних, 

користуються програмними засобами захисту інформації тощо. З іншого боку, підпри-

ємства також піддаються додатковим ризикам ведення власної діяльності, які безпосе-

редньо пов’язані із забезпеченням їх інформаційної безпеки та, відповідно, формування 

стійкої системи фінансово-економічної безпеки суб’єктів господарювання.  

Зміна вимог до забезпечення стабільного функціонування підприємства через наяв-

ність необхідних фінансових ресурсів, ринків збуту, виробництво якісних товарів, ви-

магає у середовищі розбудови цифрової економіки, впроваджувати нові механізми по-

передження додаткових загроз для роботи суб’єктів господарювання. У такому випадку 

актуальними стають питання використання відповідних програмно-технічних засобів, 

програмного забезпечення, залучення висококваліфікованих кадрів для створення на-

дійного захисту роботи від екзогенних деструктивних чинників діджиталізації.  
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MECHANISM FOR FINANCIAL RISK MANAGEMENT  
OF INDUSTRIAL ENTERPRISES 

У статті доведено необхідність і доцільність розробки механізму управління фінансовими ризиками в умовах не-

визначеності зовнішнього і внутрішнього середовища функціонування промислових підприємств. Узагальнено струк-
туру сфер виникнення ризикоформуючих факторів промислових підприємств. Охарактеризовано методичний підхід до 
розробки комплексно-поетапного механізму управління фінансовим ризиками та окреслено альтернативні варіанти 
вибору стратегії протидії фінансовим ризикам. Досліджено основні складові потенціалу протидії фінансовим ризикам 
промислового підприємства та систематизовано основні напрями й методи управління фінансовими ризиками. Пред-
ставлено блок-схему управління фінансовими ризиками та систему управління фінансовими ризиками. Запропоновано 

комплексно-поетапний механізм управління фінансовим ризиками, сформульовано зміст його основних складових.  
Ключові слова: промислові підприємства; фінансові ризики; управління фінансовими ризиками; ризикоформуючі 

фактори; стратегія протидії фінансовим ризиками; потенціалу протидії фінансовим ризикам; комплексно-
поетапний механізм управління фінансовими ризикам.  

Рис.: 8. Табл.: 2. Бібл.: 10. 

В статье доказана необходимость и целесообразность разработки механизма управления финансовыми рис-
ками в условиях неопределенности внешней и внутренней среды функционирования промышленных предприятий. 

Сделан обзор структуры сфер возникновения рискоформирующих факторов промышленных предприятий. Охарак-
теризован методический подход к разработке комплексно-поэтапного механизма управления финансовым рисками 
и намечены альтернативные варианты выбора стратегии противодействия финансовым рискам. Исследованы 
основные составляющие потенциала противодействия финансовым рискам промышленного предприятия и систе-

матизированы основные направления и методы управления финансовыми рисками. Представлена блок-схема управ-
ления финансовыми рисками и система управления финансовыми рисками. Предложен комплексно-поэтапный ме-
ханизм управления финансовым рисками и сформулировано содержание его основных составляющих. 

Ключевые слова: промышленные предприятия; финансовые риски; управление финансовыми рисками; риско-

формирующие факторы; стратегия противодействия финансовым рискам; потенциал противодействия финансо-
вым рискам; комплексно-поэтапный механизм управления финансовыми рисками. 

Рис.: 8. Табл.: 2. Библ.: 10.  

The article proves the necessity and feasibility of the development of the mechanism for financial risk management in 

the conditions of uncertainty of the external and internal environment of the functioning of industrial enterprises. The struc-
ture of the spheres of the emergence of risk-forming factors of industrial enterprises has been generalized. A methodological 
approach to the development of a comprehensive phased mechanism for financial risk management has been described, and 

alternative options for choosing a strategy to counter financial risks have been outlined. The main components of the poten-
tial to counter the financial risks of an industrial enterprise have been investigated and the main directions and methods of 
financial risk management have been systematized. A financial risk management flowchart and a financial risk management 
system have been presented. A complex phased mechanism for financial risk management has been proposed, and the content 

of its main components has been formulated. 
Keywords: industrial enterprises; financial risks; financial risk management; risk-forming factors; strategy for counter-

ing financial risks; potential for countering financial risks; comprehensive phased mechanism for financial risk management. 
Fig.: 8. Table: 2. References: 10. 
JEL Classіfіcatіon: D10; D59 

Постановка проблеми. Виробнича та комерційна діяльність промислових підпри-

ємств різних сфер і видів діяльності супроводжується фінансовими ризиками, виник-

нення яких зумовлене факторами зовнішнього макро- і мезосередовища та особливос-

тями виконання фінансово-економічних операцій. 

Фінансовий ризик, як і результат будь-якого рішення, прийнятого за наявності аль-

тернатив, завжди несе із собою загрозу фінансових втрат. Величина фінансових втрат 

залежить від невизначеності, не прогнозованості кінцевого результату, особливо на 
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інноваційних напрямах діяльності підприємства, пов’язаних із технологічним оновлен-

ням основних засобів виробництва, впровадженням нових технологічних процесів, 

створенням інноваційної продукції, освоєнням нових ринків збуту тощо. У зазначених 

сферах діяльності виникають відповідні фактори впливу, які спричиняють ризики фі-

нансових втрат, що призводить до зниження рівня фінансової безпеки підприємства. 

Сталий розвиток промислового підприємництва, що функціонує в конкурентному 

середовищі, можливий за умов відповідного рівня фінансової безпеки, яка визначається 

ефективністю протидії факторам ризику зовнішнього і внутрішнього середовища, які 

негативно впливають на їхню фінансову діяльність. Звідси розробка ефективного меха-

нізму управління фінансовими ризиками промислових підприємств є актуальним за-

вданням, вирішення якого створить належні умови їх успішного функціонування і ста-

лого розвитку. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Питанням дослідження теоретико-

методичних основ, методичних підходів, схем та механізмів нейтралізації або мініміза-

ції фінансових ризиків присвячені праці таких учених, як А. П. Альгін [1], І. А. Бланк, 

Т. А. Васильєва [7], Н. О. Гріщенко, К. С. Горечева, М. Г. Лапуста [3], Л. Г. Шаршукова 

[3], С. М. Нескородєв [4], О. Ю. Полякова [6] та інших, які зробили вагомий внесок у 

розвиток теорії ризику та методів управління ними. До того ж узагальнення світового 

досвіду у сфері управління ризиками знайшло відображення в міжнародних стандартів 

ризик-менеджменту [5; 11; 12]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на численні на-

працювання вітчизняних та іноземних науковців щодо управління ризиками в різних сфе-

рах і видах діяльності, проблема створення ефективного механізму, здатного забезпечити 

ефективну протидію негативному стохастичному впливу макро-, мезо- і мікросередовища 

на результативність функціонування і розвитку промислового підприємства, залишається 

остаточно невирішеною, що підкреслює актуальність і своєчасність проведення цього нау-

кового дослідження і дозволяє сформулювати її мету й основні завдання. 

Метою статті є розробка механізму управління фінансовими ризиками промисло-

вих підприємств в умовах невизначеності зовнішнього і внутрішнього середовища. 

Реалізація поставленої мети потребує попереднього вирішення таких ключових 

завдань: 

– дослідження факторів, що спричиняють виникнення фінансових ризиків; 

– визначення потенціалу промислового підприємства протидії негативного впливу 

ризиків;  

– систематизація методів і засобів протидії виникненню фінансових ризиків. 

Вирішення поставлених завдань та досягнення зазначеної мети потребує викорис-

тання в науковому дослідженні загальних та спеціальних методів, які ґрунтуються на 

об’єктивних законах економіки, а саме: для систематизації наукового доробку закор-

донних і вітчизняних учених, розкриття теоретичних основ, ролі та місця об’єкта дос-

лідження в системі протидії фінансовим ризикам, формування фінансової безпеки та 

забезпечення сталого розвитку промислових підприємств пропонується використання 

діалектичного підходу та системного аналізу; у процесі дослідження еволюції розробки 

методів та засобів протидії фінансовим ризикам – історико-логічного методу; для фор-

мулюванні висновків та пропозицій – логічного узагальнення. 

Виклад основного матеріалу. Динамічні зміни у фінансових відносинах суб’єктів 

господарювання та їхніх контрагентів (постачальників і споживачів, держави, суб’єктів 

фінансового ринку (банків, страхових компаній і т. ін.)) призводять до виникнення не-

визначеності та певних загроз в їхній фінансово-господарській діяльності, що суттєво 

актуалізує проблему протидії фінансовим ризикам.  
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Операційна, інвестиційна та фінансова діяльність підприємств супроводжується не-

безпекою фінансових втрат, що визначається множиною факторів на різних напрямах 

ділової активності, починаючи з організації закупівель сировини і матеріалів, виробни-

чої діяльності, збуту продукції в умовах посилення конкуренції, фінансовими відноси-

нами з державою та іншими суб’єктами ринку тощо. Такі фактори спричиняють сукуп-

ність загроз функціонуванню і розвитку будь-якого промислового підприємства, тобто 

є ризикоформуючими. 

Різні види ризиків, які спричинені факторами впливу в різних сферах діяльності 

підприємства, в інтегральному вимірі позначаються на його кінцевих фінансових ре-

зультатах. Тобто, досліджуючи ці процеси, у кінцевому результаті маємо справу з фі-

нансовими наслідками ризиків, втрати від яких найбільш повно характеризують наяв-

ний рівень загроз та викликів, які негативно впливають на господарську діяльність 

промислового підприємства. Звідси управління будь-якими ризиками, зокрема й фінан-

совими є першочерговим завданням, що додатково актуалізується особливо в умовах 

турбулентності розвитку національної економіки, нестабільності макроекономічної си-

туації, зміни кон’юнктури фінансового ринку.  

Саме в реальному секторі економіки, де відбувається реструктуризація вітчизняного 

виробництва, оновлення основних засобів підприємств і їх виробничої програми, рефо-

рмування управлінського апарату відповідно до сучасним вимог, значної уваги потре-

бує вирішення проблеми усунення або ліквідації фінансових ризиків промислових під-

приємств. Особливістю означених ризиків є джерела їх виникнення, які переважно 

розосереджуються у напрямах прийняття рішень техніко-технологічного характеру у 

сферах постачання, збуту, маркетингової діяльності і т. ін., що в кінцевому рахунку 

спричинює фінансові втрати прибутку / доходу / капіталу. 

В умовах поглиблення ринкових відносин особливо актуалізуються ризики ділової 

активності, неплатоспроможності, зниження фінансової стійкості, валютний, депозит-

ний, кредитний, комерційний, маркетинговий, криміногенний та інші, а розвиток ін-

фляційних процесів, постійні зміни у правовому полі й нормативно-законодавчій базі 

породжують сукупність інфляційних, податкових, та інших ризиків, які загалом негати-

вно відбиваються на результатах фінансово-господарської діяльності і, відповідно, на 

параметрах фінансової безпеки промислового підприємства. 

Запобігання фінансовим ризикам та мінімізація їх негативного впливу на функціо-

нування і розвиток промислового підприємства потребує дослідження умов виникнен-

ня та характеру дії кожного фактору, здатного спричинити фінансові втрати, і тим са-

мим негативно вплинути інвестиційну привабливість та конкурентоспроможність 

підприємств на внутрішньому і зовнішньому ринку. 

Узагальнена структура сфер виникнення ризикоформуючих факторів промислових 

підприємств може бути представлена об’єктивними і суб’єктивними засадами, а най-

більш типові фактори, що спричиняють виникнення фінансових ризиків за визначени-

ми сферами, нами систематизовані й наведені у табл. 1. 

Прогнозування ризиків, їх попередження та управління, усунення або мінімізація 

здійснюються з метою захисту промислового підприємства від фінансових втрат у про-

цесі його функціонування в умовах жорстких конкурентних відносин. Різні сфери ви-

явлення факторів, що спричиняють фінансові ризики промислових підприємств, пока-

зують різну природу їх походження, що потребує розробки адекватних методів і 

способів їх нейтралізації або мінімізації. 
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Таблиця 1 

Сфери виникнення факторів, що спричиняють фінансові ризики  

промислових підприємств 

Фактори зовнішнього середовища Фактори внутрішнього середовища 

Джерела надходження  
фінансових ресурсів 

Фінансові відносини  
з іншими суб’єктами ринку  

та державою 

Перерозподіл фінансових ресурсів  
усередині підприємства 

- ризики, пов’язані з недос-
татньою та/або непрофесій-
ною підтримкою нового това-
ру при введені його на ринок; 
- ризики збуту традиційної 
продукції підприємства; 
- ризики недобросовісної 
поведінки конкурентів; 
- ризики перспектив розвит-
ку підприємств; 
- ризики незабезпечення 
підприємств достатнім рівнем 
фінансування; 
- ризики виникнення непе-
редбачених втрат у зв’язку зі 
зміною кон’юнктури ринку; 
- ризики коливання валют-
них курсів; 
- ризики змін у податковій 
системі; 
- інфляційні ризики; 
- ризики у системі митного 
регулювання і оподатку-
вання; 
- ризики, пов’язані із забез-
печенням прав власності на 
інновації і патенти; 
- ризик зниження очікува-
них фінансових надходжень 
тощо 

- ризики невиконання гос-
подарських угод; 
- ризики поточного поста-
чання сировини, матеріалів, 
комплектуючих запасних час-
тин (спричинені строками пос-
тавки, якістю отриманих мате-
ріалів, транспортуванням і на-
лежним збереженням) і т. ін.; 
- ризики зовнішніх загроз 
техногенного і природного 
характеру (аварії, забруднення 
навколишнього середовища, 
стихійні лиха, землетруси, 
повені, військові дії тощо); 
- ризики недостатнього вра-
хування факторів зовнішньо-
го середовища функціону-
вання підприємства; 
- ризик неплатоспроможніс-
ті підприємства; 
- оптимізація портфеля бор-
гових зобов’язань (диверси-
фікація кредиторів, максимі-
зація рівня показника дюрації 
– середньозваженого терміну 
непогашеної заборгованості; 
мінімізація платежів за кори-
стування позиковим капіта-
лом і т. ін.) 

- неефективне управління витратами, 
доходами та фінансовими результатами; 
- ризики оптимізації структури капіталу 
(співвідношення між власними й позико-
вими джерелами формування фінансових 
ресурсів); 
- ризики помилкового вибору та оцінки 
економічної ефективності інвестиційного 
проєкту; 
- ризики, пов’язані з помилками ведення 
бухгалтерської звітності; 
- ризики незадовільної фінансової полі-
тики підприємства; 
- ризики диверсифікації активів шляхом 
розподілу їх між найбільш ліквідними, 
безпечними і прибутковими напрямами 
вкладення капіталу (кошти на поточних 
рахунках, банківські депозити, корпора-
тивні та державні цінні папери тощо); 
- ризики, пов’язані з реструктуризацією 
підприємства; 
- ризики втрати або псування майна 
(унаслідок форс-мажорних обставин та 
спричинені криміногенними діями адмі-
ністрації і персоналу підприємства); 
- ризики підвищення витрат виробницт-
ва; 
- ризики, пов’язані з недостатнім рівнем 
кадрового забезпечення;  
- ризики втрати фінансової стійкості та 
платоспроможності підприємства і т. ін. 

Джерело: розроблено авторами. 

Фінансові ризики промислових підприємств мають як об’єктивні, так і суб’єктивні 

засади виникнення. Об’єктивні – обумовлюються факторами зовнішнього середовища, 

на які підприємство не має впливу, суб’єктивні – факторами внутрішнього середовища 

– через прийняття неефективних (необґрунтованих, помилкових) рішень відповідаль-

ними особами переважно на рівні підприємства у межах делегованих їм повноважень. 

Для управління фінансовими ризиками необхідно розробити відповідний механізм 

спроможний мінімізувати або усунути фінансові ризики з метою формування достат-

нього рівня фінансової безпеки підприємства. 

Протидія фінансовим ризикам є стратегічним напрямом вирішення проблеми фі-

нансової безпеки, що актуалізує дослідження, спрямовані на розробку механізму уп-

равління фінансовими ризиками промислових підприємств. Концептуальний підхід до 

організації і планування заходів щодо протидії фінансовим ризикам промислових під-

приємств представлений на рис. 1. 
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Етап 

оцінки та 

контролю 

- обґрунтування та реалізація стратегії протидії фінансовим ризиками;
- контроль за реалізацією обґрунтованої стратегії протидії фінансовим ризикам;
- оцінка комплексної ефективності реалізації стратегії протидії фінансовим ризикам

Етап аналізу 
та 

аналітичних 
досліджень

- аналіз та оцінювання виявлених факторів, їх градація за критеріями можливих 
негативних наслідків від їх впливу на результати фінансової, інвестиційної та 
операційної діяльності промислових підприємств;
- вибір та обґрунтування заходів щодо реалізації комплексного підходу до протидії 
факторам, які спричинюють фінансові ризики;
- оцінка ресурсів і можливостей реалізації комплексного підходу до протидії 
виникнення фінансових ризиків

Етап 

планування

- ідентифікація факторів зовнішнього і внутрішнього середовища, що спричинюють 
виникнення фінансових ризиків промислових підприємств;
- групування факторів за характером впливу на виникнення фінансових ризиків;
- формування стратегії протидії ризикам

 

Рис. 1. Комплексний підхід до організації та планування заходів  

щодо протидії фінансовим ризикам промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами. 

З рис. 2 видно, що концептуальний підхід до організації та планування заходів щодо 

протидії фінансовим ризикам передбачає розробку комплексного поетапного механізму 

управління фінансовим ризикам промислових підприємств. 

Під комплексно-поетапним механізмом управління фінансовими ризиками будемо 

розуміти сукупність методів, важелів та інструментів, узгоджена взаємодія яких забез-

печує поетапну реалізацію комплексного підходу до цілеспрямованого впливу на всі 

фактори зовнішнього і внутрішнього середовища, що спричиняють фінансові ризики, з 

метою їх ліквідації або мінімізації негативного впливу на функціонування та розвиток 

промислових підприємств. 

Окреслений механізм як система, крім зазначених методів важелів, інструментів і 

т. ін., які виступають як підсистеми, має використовувати також підсистеми забезпе-

чення (правове, інформаційне, нормативне та ін.). 

Комплексно-поетапний механізм управління фінансовими ризиками, крім виконання 

певних загальних і специфічних функцій, врахування інтересів стейкхолдерів, повинен 

охоплювати управлінські впливи та важелі, принципи, методи та інструменти, потоки 

фінансових, матеріальних, інформаційних та інших видів ресурсів, які виступають 

складовими механізму (рис. 2). 

При застосуванні означеного механізму в практиці господарюючого суб’єкта доціль-

но враховувати фактори, які впливають на процес його функціонування та певні обме-

ження, що визначають досягнення цілей, а також цільових результатів об’єкта управлін-

ня – промислового підприємства, за яких механізм виконав свою функцію управління. 

Окреслені складові завжди мають місце в структурі комплексно-поетапного механі-

зму управління фінансовими ризиками промислових підприємств, зумовлюють взає-

мозв’язки ризикоформуючих факторів.  
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ЗМІСТ СКЛАДОВИХ
СКЛАДОВІ 

МЕХАНІЗМУ

управління; організація; регулювання; планування; 
прогнозування; мотивація; стимулювання; контроль

функції

адміністративні; фінансово-економічні; організаційно-правовіметоди

матеріальні стимули; планові показники; заохочення; пільгиважелі

матеріальні; фінансові; інформаційні; комунікативні; кадровіпотоки

підприємства; інвесторів; новаторів; постачальників; споживачів; 
працівників

інтереси

комплексності; поетапності; цільової орієнтації; послідовності; 
варіантності; систематичності; безперервності; адаптивності; ефективності

принципи

нормативне регулювання; мотиваційні заходи; стандарти якості та 
технологій

інструменти
 

Рис. 2. Складові комплексно-поетапного механізму управління фінансовими ризиками 

промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами на основі [1-4; 6-12]. 

Забезпечення виконання зазначеним механізмом властивих йому функцій у процесі 

досягнення стратегічних і тактичних цілей функціонування і розвитку промислового 

підприємства здійснюється за допомогою відповідних методів, які, у свою чергу, реалі-

зуються через відповідні інструменти. 

Створення дієвого комплексно-поетапного механізму управління фінансовими ри-

зиками промислових підприємств забезпечить вирішення проблеми мінімізації ризиків, 

що супроводжують їх функціонування, зокрема, завдяки удосконаленню підсистем за-

значеного механізму, а саме, функцій, методів, принципів та інструментів. 

Результативність зазначеного механізму визначається передусім ефективністю за-

собів впливу на фактори, які створюють умови ризикового функціонування промисло-

вих підприємств. За таких умов зазначений механізм виступає організаційно-

економічною формою управління ризиками, що забезпечує застосування сучасних, 

інноваційних та ефективних методів впливу на фактори, які спонукають до виникнення 

фінансових ризиків у ході операційної, інвестиційної і фінансової діяльності промисло-

вих підприємств, забезпечує планування та організацію процесів виробничо-фінансової 

діяльності і має на меті мінімізацію ризиків. 

Загалом зазначений механізм ґрунтується на визначених принципах, сучасних 

управлінських технологіях, формах, методах, важелях та інструментах, впровадження 

яких дозволяє промисловим підприємствам мінімізувати ризики своєї діяльності, збіль-

шити економічний та соціальний ефект для подальшого сталого розвитку.  

Концептуальний підхід до розробки комплексно-поетапного механізму управління 

фінансовими ризиками промислових підприємств ґрунтується на визначенні стратегічно-

го напряму управління, який зумовлює формулювання глобальної мети та постановку 

пріоритетних завдань (рис. 3). 
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РОЗРОБКА КОМПЛЕКСНО-ПОЕТАПНОГО МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ 
РИЗИКАМИ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

суттєве зниження або усунення факторів, що спричиняють 
фінансові ризики промислових підприємств у всіх сферах їх 
виникнення (ринок збуту, внутрішній перерозподіл, зовнішні 

відносини)

СТРАТЕГІЧНИЙ НАПРЯМ

підвищення фінансової безпеки промислових підприємствГЛОБАЛЬНА МЕТА

виявлення та ідентифікація факторів, що спричиняють фінансові 
ризики в усіх сферах їх виникнення, проведення їх якісного та 
кількісного аналізу, розробка і впровадження заходів щодо їх 

мінімізації або усунення

ПРІОРИТЕТНІ ЗАВДАННЯ

ФОРМИ – шляхи практичної діяльності з управління 
фінансовими ризиками

СПРЯМОВАНІСТЬ ФУНКЦІЙ 
МЕХАНІЗМУ 

ТЕХНОЛОГІЇ – комплексні підходи та математичні моделі 
ефективного управління фінансовими ризиками

МЕТОДИ – способи впливу на причини появи фінансових 
ризиків для досягнення поставленої мети, координація дій 

згідно з глобальною метою

ПРИНЦИПИ – комплексності, поетапності, послідовності, систематичності, адаптивності, плановості, 
безперервності, ефективності

- реалізація комплексного 
підходу до поетапного 

процесу протидії 
фінансовим ризикам

- усунення факторів, що 
спричиняють фінансові 

ризики

- мінімізація ризиків

- зменшення негативних 
наслідків від ризикових 

подій

 

Рис. 3. Схема методичного підходу до розробки комплексно-поетапного  

механізму управління фінансовими ризиками промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами на основі [5; 11; 12]. 

Стратегічний напрям управління ризиками орієнтований на суттєве зниження або 

усунення фінансових ризиків функціонування промислових підприємств на всіх рівнях 

їх виникнення. Вибір стратегії протидії фінансовим ризикам здійснюється за допомо-

гою відповідної матриці (рис. 4) і визначається рівнем потенціалу протидії фінансовим 

ризикам і бажаним рівнем фінансової безпеки промислового підприємства. 
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Рис. 4. Матриця альтернативних варіантів вибору  

стратегії протидії фінансовим ризикам 
Джерело: розроблено авторами на основі [5; 11; 12]. 

Реалізація вибраної стратегії протидії фінансовим ризикам здійснюється поетапно. 

На першому етапі оцінюється наявний потенціал протидії фінансовим ризикам, харак-

теристика якого наведена в табл. 2. 

Таблиця 2 

Характеристика потенціалу протидії фінансовим ризикам промислового підприємства 
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використання  
фінансових ресурсів 

достатність фінансових ресурсів для їх спрямування на  
протидію виникнення фінансових ризиків 

впровадження  
організаційних заходів 

на різних напрямах 
протидії фінансовим 

ризикам 

- організація розробки та реалізації зваженої фінансової  
політики; 
- організація залучення висококваліфікованих кадрів; 
- організація раціонального використання всіх видів ресурсів; 
- організація ефективного управління виробництвом та  
збутом продукції і т. ін. 

Джерело: розроблено авторами. 

На другому етапі досліджують фактори, що визначають схильність промислових 

підприємств до виникнення фінансових ризиків з метою визначення рівня фінансової 

безпеки, якого можна досягнути, використовуючи наявний потенціал. До таких факто-

рів, на нашу думку, варто віднести: профіль роботи (галузь діяльності, виробнича про-

грама та масштаби виробництва), фінансово-економічний стан підприємства (фінансова 

стійкість, ліквідність і платоспроможність, ділова активність, рентабельність капіталу і 

продукції тощо) та інноваційність підприємства (інноваційний капітал, рівень запрова-

дження інновацій у виробництво тощо). 

Джерела фінансових ресурсів, що можуть бу-
ти використані в заходах протидії негативно-

му впливу фінансових ризиків 

- власні 
- позикові 
- залучені  
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Крім того, аналізу підлягають загрози й невизначеності, пов’язані з прийняттям 

управлінських рішень за такими напрямами, як диверсифікація виробництва, реструк-

туризація підприємства, реалізація інноваційних зрушень стосовно виробничої програ-

ми, ринків збуту тощо. 

Зазначимо, що інноваційне спрямування діяльності підприємства пов’язано з мак-

симальним ризиком і вимагає вибору стратегії адаптивної протидії ризикам.  

За умов відсутності радикальних інноваційних змін достатньо дотримуватись стра-

тегії помірної протидії ризикам. 

Стратегія високої ефективності, що забезпечує високий рівень фінансової безпеки 

за низького рівня потенціалу протидії, характерна для конкурентоспроможних підпри-

ємств, які дотримуються зваженої фінансової політики і мають висококваліфікований 

персонал для прийняття відповідальних фінансових рішень. 

На третьому етапі визначають бажаний рівень фінансової безпеки промислового 

підприємства, який можна досягнути, мобілізувавши додаткові ресурси й можливості 

потенціалу протидії фінансовим ризикам. 

Забезпечення ефективної реалізації стратегії протидії фінансовим ризикам потребує 

дослідження факторів впливу, що спричиняють їх виникнення та визначення рівнем по-

тенціалу (ресурсів і можливостей), які необхідно задіяти для досягнення бажаного рівня 

фінансової безпеки промислових підприємств, що визначається мінімізацією ризиків, які 

супроводжують їхню діяльність. Глобальна мета спрямовує залучення всіх засобів і ме-

тодів на забезпечення безпеки промислових підприємств, що функціонують в умовах 

жорсткої конкуренції і протидії загрозам зовнішнього і внутрішнього середовища. 

Пріоритетні завдання стосуються виявлення та ідентифікації фінансових ризиків фу-

нкціонування промислових підприємств на всіх можливих рівнях виникнення, проведен-

ня їх якісного і кількісного аналізу та розробки системи заходів щодо їх мінімізації або 

усунення. Напрями та методи управління фінансовими ризиками наведені на рис. 5.  

На наш погляд, процес управління фінансовими ризиками можна розглядати як 

поетапний. На першому етапі здійснюється виявлення факторів, які спричиняють ви-

никнення фінансових ризиків промислових підприємств. Другий етап стосується іде-

нтифікації факторів, що спричиняють виникнення фінансових ризиків, аналізу безпо-

середньо джерел виникнення фінансових ризиків та визначення схильності до ризику, 

тобто ризик-апетиту.  

На третьому етапі здійснюється розробка заходів щодо протидії фінансовим ризи-

кам за трьома основними напрямами: уникнення ризиків, мінімізація ризиків і утри-

мання ризиків з реалізацією заходів щодо уникнення тяжких негативних наслідків їх-

нього впливу на фінансово-господарську діяльність промислового підприємства. Із 

зазначених напрямів найбільш поширеними є мінімізація та утримання фінансових ри-

зиків із розробкою заходів щодо зменшення їхніх негативних наслідків.  

Уникнення ризику, що пов’язано із відмовою або радикальними рішеннями щодо 

усунення загроз їх виникнення може суттєво загальмувати інноваційні прагнення і зни-

зити інноваційні можливості промислового підприємства в подальшому розвитку та 

спричинити втрату прибутку / доходу / капіталу в ході реалізації стратегічних і тактич-

них планів і програм. 

Кінцевим завданням протидії фінансовим ризикам є усунення або мінімізація ризи-

ків з метою формування фінансової безпеки для забезпечення сталого розвитку проми-

слових підприємств. Блок-схема управління фінансовими ризиками промислових підп-

риємств наведена на рис. 6. 
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Рис. 5. Напрями та методи управління фінансовими ризиками промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами. 
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Рис. 6. Блок-схема управління фінансовими ризиками промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами. 

Блок-схема передбачає виявлення та формулювання проблеми мінімізації негативно-

го впливу фінансових ризиків на господарську діяльність промислових підприємств з 

комплексним підходом до аналізу факторів, що їх спричиняють. У проведеній процедурі 

аналізу здійснюється ідентифікація фінансових ризиків, їх якісне і кількісне оцінювання.  

Перший логічний елемент блок-схеми визначає відповідність ризиків допустимому 

рівню, де за цим критерієм можливі два варіанти розвитку подій: ризик може характе-

ризуватись як прийнятий або як такий, що потребує певних рішень для його усунення 

або мінімізації. В останньому випадку реалізується варіант пошуку методів та засобів 

щодо протидії його негативного впливу на підприємство, проводиться оцінювання їх 
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ефективності, за результатами якого передбачені два варіанти прийняття рішень, що 

здійснюються за допомогою другого логічного елементу. Одне з рішень, за умови низь-

кої ефективності реалізованих заходів, передбачає повторний вибір найбільш ефектив-

них методів впливу на ризик, інше – запровадження вибраного методу для протидії не-

гативному впливу фінансових ризиків на господарську діяльність промислового 

підприємства, що забезпечує його належне функціонування та сталий розвиток. 

Система управління фінансовими ризиками промислових підприємств (рис. 7) охо-

плює сукупність послідовних рішень, які реалізують процес управління, починаючи з 

формулювання стратегічного напряму, визначення глобальної мети вибору стратегії 

протидії фінансовим ризикам, реалізації управлінських функцій стосовно аналізу мак-

ро- і мікросередовища, виявлення факторів впливу в різних сферах господарської дія-

льності підприємства. Зазначена система управління охоплює керуючу й керовану під-

системи та комунікації між ними, а також складові процесу управління фінансовими 

ризиками з управлінським впливом і зворотним зв’язком, забезпечуючи тісний взає-

мозв’язок із комплексно-поетапним механізмом управління фінансовими ризиками 

промислових підприємств. 

Керуюча підсистема представлена суб’єктом управління – адміністративно-

управлінським апаратом промислового підприємства, тобто певними особами, які ма-

ють повноваження приймати управлінські рішення і які мають відповідну кваліфікацію 

і компетенції стосовно специфіки функціонування промислового підприємства. Керую-

ча підсистема реалізує процес управління фінансовими ризиками і здійснює вплив на 

керовану підсистему. 

Керованою підсистемою (об’єктом управління) є фінансові ризики промислових 

підприємств. З огляду на природу виникнення фінансових ризиків, зумовлених факто-

рами, що їх спричиняють, і які мають місце у різних сферах діяльності підприємства, 

протидія їх негативному впливу можлива за наявності таких складових, як потенціал 

протидії та прийняття зважених управлінських рішень щодо протидії фінансовим ризи-

кам. Вказані складові керованої підсистеми реалізують процес усунення або мінімізації 

фінансових ризиків шляхом впливу на фактори, що спричиняють ризики, і тим самим 

сприяють формуванню фінансової безпеки промислових підприємств. 

Система управління фінансовими ризиками промислових підприємств спрямована 

на отримання економічного ефекту, який може бути виявлений як: 

- мінімізація впливу або усунення факторів, що спричиняють фінансові ризики; 

- зниження відхилень фактичних значень ключових фінансових показників від 

планових; 

- зниження питомої ваги нереалізованих фінансових можливостей у загальній стру-

ктурі фінансового потенціалу; 

- підвищення фінансової безпеки промислових підприємств; 

- підвищення рівня конкурентоспроможності промислових підприємств; 

- забезпечення сталого розвитку промислових підприємств. 

Однією з причин низької результативності протидії фінансовим ризикам промисло-

вих підприємств є відсутність дієвого механізму управління фінансовими ризиками. 

Наведені вище науково-практичні напрацювання авторів, а саме: концептуальний під-

хід до організації і планування заходів протидії фінансовим ризикам, методичний під-

хід до розробки механізму управління фінансовими ризиками, матриця альтернативних 

варіантів вибору стратегії протидії фінансовим ризикам, напрями та методи управління 

фінансовими ризиками та система управління фінансовими ризиками дозволили розро-

бити комплексно-поетапний механізм управління фінансовими ризиками промислових 

підприємств (рис. 8). 
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КЕРУЮЧА ПІДСИСТЕМА

Суб’єкт управління - управлінський апарат промислового підприємства

формулювання 
стратегічного напряму

визначення глобальної 
мети

вибір стратегії протидії 
фінансовим ризикам

аналіз макро- та мікросередовища 
виявлення факторів впливу

реалізація управлінських 
функції

КОМПЛЕКСНО-ПОЕТАПНИЙ МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ РИЗИКАМИ 
ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

методи, інструменти, важелі та принципи ефективної реалізації управлінських функцій керуючої підсистеми з 
метою реалізації стратегічного напряму та реалізації глобальної мети усунення та мінімізації фінансових ризиків 

промислових підприємств

управлінський вплив зворотний зв'язок

управлінський вплив зворотний зв'язок

КЕРОВАНА ПІДСИСТЕМА

об'єкт управління – фінансові ризики промислового підприємства

потенціал протидії фінансовим 
ризикам (ресурсна складова 

можливостей)

фактори, що 
спричинюють 

фінансові ризики

управлінська складова зважених 
рішень протидії фінансовим 

ризикам

процес усунення та мінімізації фінансових 
ризиків промислових підприємств

процес формування фінансової безпеки 
 промислового підприємства
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Рис. 7. Схема системи управління фінансовими ризиками промислового підприємства 
Джерело: розроблено авторами. 
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2. Вибір стратегії протидії фінансовим ризикам 

ЗАБЕЗПЕЧУЮЧІ 
СКЛАДОВІ

правове 
забезпечення:

Конституція, закони, 
укази Президента, 

постанови Верховної 
Ради, Кабінету Міністрів 

України, міністерств і 
відомств, статутні 

документи, державні 
програми розвитку

нормативне 
забезпечення:

норми і нормативи, 
методичні 

рекомендації, 
нормативні документи, 
процедури та правила

організаційне 
забезпечення: 

керівництво 
підприємством, відділ 

контролінгу, 
фінансовий відділ та ін.

ресурсне 
забезпечення: 

фінансові, кадрові, 
матеріальні, технічні 

енергетичні, 
транспортні та ін.

інформаційно-
комунікаційне 
забезпечення:

система та засоби 
збору, накопичення та 
передачі інформації 

(програмне 
забезпечення), 

зовнішня і внутрішня 
інформація

комплексності,
поетапності, 

послідовності, 
систематичності, 

адаптивності, 
плановості, 

ефективності, 
безперервності, 

варіантності

матеріальні 
стимули, планові 

показники, 
заохочення, 
пільги і т.ін.

нормативне 
регулювання, 
мотиваційні 

заходи, 
стандарти якості 

і т.ін.

адміністративні, 
фінансово-
економічні, 

організаційно-
правові

методи

інструменти

важелі

принципи1. Визначення глобальної мети

Виявлення потреби протидії 
фінансовим ризикам

Обґрунтування комплексного підходу до застосування 
методів і засобів протидії фінансовим ризикам

Глобальна мета – підвищення фінансових безпеки промислових 
підприємств шляхом усунення або мінімізації фінансових ризиків їх 

функціонування

формування 
мотивів

Аналіз факторів, що спричинюють 
фінансові ризики

Побудова матриці протидії фінансовим ризикам

Вибір стратегії протидії фінансовим 
ризикам

Розрахунок 
потенціалу протидії 
фінансовим ризикам

3. Пошук методів і засобів протидії фінансовим ризикам

Аналіз існуючих методів і 
засобів протидії 

фінансовим ризикам 

4. Реалізація стратегії протидії фінансовим ризикам

Розрахунок фінансової 
безпеки промислового 

підприємства

Обґрунтування та застосування 
комплексного підходу до протидії 

фінансовим ризикам

Підбір відповідних засобів 
і методів протидії 

фінансовим ризикам

Систематизація факторів, що 
спричинюють ризики за сферами їх 

виникнення

Реалізація комплексного підходу до мінімізації чи 
усунення фінансових ризиків за різними сферами їх 

виникнення

5. Ефективність впровадження

Обґрунтування показників оцінки 
економічної ефективності

Оцінка економічної ефективності комплексного 
підходу до протидії фінансовим ризикам за різними  

сферами їх виникнення

Об'єкт управління – фінансові ризики промислових підприємств

Результат: підвищення фінансової безпеки та забезпечення сталого розвитку промислових підприємств 
шляхом мінімізації негативного впливу фінансових ризиків, викликаних факторами зовнішнього і 

внутрішнього середовища

КОМПЛЕКСНО-ПОЕТАПНИЙ МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ РИЗИКАМИ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

 

Рис. 8. Схема комплексно-поетапного механізму управління фінансовими ризиками промислових підприємств 
Джерело: розроблено авторами.  
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До особливостей зазначеного механізму слід віднести: 

- реалізацію комплексного підходу до протидії фінансовим ризикам промислових 

підприємств з підбором відповідних методів та засобів для мінімізації ризиків, спричи-

нених факторами в різних сферах діяльності підприємства; 

- вибір стратегії протидії фінансовим ризикам на базі наявного потенціалу протидії та 

планового рівня фінансової безпеки, варіанти якої позиціонуються у відповідній матриці; 

- реалізація поетапного процесу протидії факторам, що зумовлюють виникнення 

фінансових ризиків, спрямованого на досягнення високого рівня фінансової безпеки 

промислового підприємства. 

Інформаційні, фінансові, матеріальні потоки зазначеного механізму, що проходять 

між керуючою і керованою підсистемами є невід’ємними елементами механізму. На 

першому етапі комплексно-поетапного механізму управління фінансовими ризиками 

промислових підприємств відбувається виявлення потреби протидії факторам, що спри-

чиняють фінансові ризики та визначається глобальна мета функціонування механізму. 

На другому етапі здійснюється вибір стратегії протидії фінансовим ризикам, де пе-

редбачається аналіз факторів, що спричиняють фінансові ризики, побудова матриці ви-

бору стратегії протидії фінансовим ризикам, та, власне, вибір стратегії з урахуванням 

наявного потенціалу підприємств щодо протидії фінансовим ризикам та запланованого 

рівня фінансової безпеки промислового підприємства. 

На третьому етапі управління фінансовими ризиками за допомогою зазначеного ме-

ханізму здійснюється пошук існуючих методів і засобів протидії фінансовим ризикам, 

що передбачає їх порівняльний аналіз та оцінку з метою вибору найбільш обґрунтова-

них, застосування яких забезпечує очікуваний результат. 

Четвертий етап механізму присвячується реалізації стратегії протидії фінансовим ризи-

кам, у межах якої здійснюється аналіз ризикоформуючих факторів, їх систематизація за 

сферами виникнення та реалізація комплексного підходу до їх усунення або мінімізації. 

На п’ятому етапі оцінюється ефективність використання зазначеного механізму, де 

обґрунтовуються показники оцінки та здійснюється оцінювання економічної ефектив-

ності функціонування механізму. 

Запровадження зваженого механізму управління фінансовими ризиками промисло-

вого підприємства дозволить забезпечити ефективну реалізацію тактичних і стратегіч-

них планів в умовах невизначеності макро-, мезо- і мікросередовища. 

Висновки і пропозиції. У процесі проведеного дослідження нами було запропоно-

вано концептуальний підхід до організації і планування заходів протидії фінансовим 

ризикам, розкрито методичний підхід до розробки механізму управління фінансовими 

ризиками й побудовано матрицю альтернативних варіантів вибору стратегії протидії 

фінансовим ризикам. Це дало можливість сформулювати основні напрями та система-

тизувати й узагальнити методи управління фінансовими ризиками та відобразити їхнє 

місце і роль у системі управління ризиками промислового підприємства.  

Зазначимо, що ґрунтуючись на виконанні зазначених етапів комплексно-поетапного 

механізму управління фінансовими ризиками промислових підприємств та орієнтую-

чись на вибрану стратегії протидії факторам, які спричиняють фінансові ризики, можна 

досягти очікуваного результату – підвищення фінансової безпеки та забезпечення ста-

лого розвитку промислових підприємств шляхом мінімізації негативного впливу фінан-

сових ризиків, спричинених факторами зовнішнього і внутрішнього середовища. 
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РЕЙТИНГУВАННЯ БАНКІВ ЯК ІНДИКАТОР ЇХНЬОЇ УСПІШНОСТІ  
НА ФІНАНСОВОМУ РИНКУ 

Руслан Лавров, Андрей Кравченко 

РЕЙТИНГОВАНИЕ БАНКОВ КАК ИНДИКАТОР ИХ УСПЕШНОСТИ  
НА ФИНАНСОВОМ РЫНКЕ 

Ruslan Lavrov, Andrii Kravchenko 

BANK RATING AS INDICATOR OF SUCCESS IN FINANCIAL MARKET 
У статті окреслено основні аспекти рейтингування банківських установ як важливого індикатора для клієнта 

при виборі найбільш ефективного й конкурентоспроможного банку-партнера в умовах низького рівня довіри насе-
лення України до банківської системи. Проаналізовано динаміку довгострокового кредитного рейтингу України за 
міжнародною рейтинговою шкалою, а також рейтинги 20 найбільших банків за обсягом активів на українському 
фінансовому ринку, які присвоєні міжнародними та вітчизняними рейтинговими агенціями. Визначено рейтингові 
оцінки фінансового стану 10 кращих банківських установ України на базі методики В. Кромонова і здійснено порів-
няння отриманих результатів. 

Ключові слова: рейтинг; рейтингування; рейтингова оцінка; банківська установа; рейтингове агентство; ме-
тодика В. Кромонова. 

Табл.: 6. Бібл.: 19. 

В статье очерчены основные аспекты рейтингования банковских учреждений как важного индикатора для 
клиента при выборе наиболее эффективного и конкурентоспособного банка-партнера в условиях низкого уровня 
доверия населения Украины к банковской системе. Проанализированы динамика долгосрочного кредитного рейтин-
га Украины по международной рейтинговой шкале, а также рейтинги 20 крупнейших банков по объему активов на 
украинском финансовом рынке, присвоенные международными и отечественными рейтинговыми агентствами. 
Определены рейтинговые оценки финансового состояния топ-10 банковских учреждений Украины на базе методи-
ки В. Кромонова и осуществлено сравнение полученных результатов. 

Ключевые слова: рейтинг; рейтингование; рейтинговая оценка; банковское учреждение; рейтинговое 
агентство; методика В. Кромонова. 

Табл.: 6. Библ.: 19. 

Present article outlines the main aspects of bank rating as important indicator for client in selecting the most efficient and 
competitive partner bank at low level of public confidence in banking system of Ukraine. Dynamics of long-term credit rating of 
Ukraine was analyzed by international rating scale along with ratings of 20 largest banks (by total assets) in Ukrainian financial 
market, which were assigned by national and international rating agencies. Ratings for financial status of top 10 Ukrainian bank 
institutions were determined on the basis of V. Kromonov’s method with comparison of obtained results. 

Keywords: rating; rating assessment; rating evaluation; bank institution; rating agency; V. Kromonov’s method. 
Table: 6. References: 19. 
JEL Classіfіcatіon: G21; G24 

Постановка проблеми. Нині українські банки функціонують в умовах нестабільної 
економіко-політичної ситуації та подолання негативних наслідків глобальної фінансо-
вої кризи, що супроводжується наявністю різноманітних втрат, ризиків або загроз як 
для самих банківських установ, так і для потенційних користувачів їхніх послуг. У та-
ких обставинах топменеджерам банку потрібно значно більше уваги приділяти своєча-
сному та комплексному оцінюванню показників успішності його діяльності, що найдо-
цільніше здійснювати на основі рейтингів, які дають змогу не лише зробити реальні 
висновки, а й розробити довгострокові прогнози надійності. Водночас орієнтиром у 
процесі вибору найбільш стабільного та надійного для клієнтів і контрагентів банку-
партнера дедалі частіше слугують результати рейтингування банків національними й 
міжнародними рейтинговими агентствами. Тобто рейтинг є своєрідним індикатором 
стану банківської установи, може застосовуватися як універсальний інструмент ство-
рення і підтримки позитивного іміджу та ділової репутації банку, а також вважається 
необхідною передумовою транспарентності фінансового ринку й підвищення інвести-
ційної привабливості економіки будь-якої країни. Тому, безперечно, рейтингова оцінка 
банків і надалі залишається актуальною проблемою, особливо на сучасному етапі роз-
витку банківської системи України. 

 Лавров Р. В., Кравченко А. О., 2019 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання рейтингової оцінки банківських 
установ вивчалися в працях як вітчизняних, так і закордонних учених-економістів: 
В. Вітлінського, Т. Гордіца, І. Гумена, А. Кармінського, А. Мазаракі, І. Польової та ба-
гатьох інших. Власні методики рейтингування банків запропоновано такими науковця-
ми, як В. Кромонов, Н. Цибульська, О. Ширинська та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незважаючи на велику кі-
лькість наукових праць, присвячених рейтингуванню банківських установ, лише незна-
чна їх частина спрямована на вивчення рейтингових оцінок українських банків, висвіт-
лення практичного їхнього значення та окреслення на основі рейтингу сучасних 
проблем і тенденцій розвитку банківського сектору України. 

Мета статті. Головною метою роботи є визначення ролі рейтингового оцінювання 
діяльності банківських установ, аналіз поточних рейтингових оцінок найбільших за об-
сягом активів комерційних банків України, присвоєних рейтинговими агенціями, а та-
кож розрахунок згідно з методикою В. Кромонова власного рейтингу для вітчизняних 
банків-лідерів за сумарними активами. 

Виклад основного матеріалу. Аналізуючи щорічні соціологічні дослідження щодо 
оцінки громадянами України діяльності влади та соціальних інститутів, можемо конс-
татувати факт, що рівень недовіри населення країни до комерційних банків нині доволі 
високий. У дослідженні від Українського центру економічних і політичних досліджень 
імені О. Разумкова, яке було проведено з 06 по 19 вересня 2019 р. та опитано 2018 рес-
пондентів у віці від 18 років, йдеться про те, що довіра українців до банківських уста-
нов становить 65 % [16]. 

Такий високий ступінь недовіри населення України до банків зумовлений низкою 
об’єктивних причин: 

1. Масове закриття комерційних банків. Так, упродовж 2014-2019 рр. кількість пра-
цюючих в Україні банківських установ скоротилася на 57 % (зі 180 до 76). Така ситуа-
ція призвела до втрати населенням своїх вкладів, труднощів їх повернення і проблем із 
погашенням кредитних зобов’язань. Серед найбільших банків, які було ліквідовано в 
цей період, можна згадати такі великі банки: Надра-Банк, Фінанси та кредит, Дельта 
Банк, Хрещатик, Родовід Банк [6]. 

2. Низький рівень фінансової грамотності населення. Відповідно до дослідження, 
проведеного американським агентством міжнародного розвитку USAID, Україна посі-
дає останнє місце за фінансовою грамотністю громадян серед країн, які входять до Ор-
ганізації економічного співробітництва та розвитку. Це свідчить про низьку обізнаність 
українців про фінансові послуги і переваги їх використання [2]. 

3. «Тіньовий» сектор національної економіки та відсутність стимулів із боку держа-
ви для впровадження безготівкових розрахунків. Згідно з даними звіту Міністерства 
розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства «Загальні тенденції тіньової 
економіки в Україні», у 2018 р. коштів «у тіні» було на рівні 30 % від офіційного ВВП, 
що на фоні відсутності будь-яких активних дій з боку влади щодо переходу на безготі-
вкові розрахунки зумовлює подальшу популяризацію традиційних готівкових розраху-
нків, які проходять поза банками та не стимулюють повною мірою громадян до засто-
сування банківських послуг [16]. 

4. Негативний історичний досвід. Цей пункт тісно пов’язаний з першим, але про 
нього слід згадати додатково, оскільки він здатен пояснити причини недовіри старшого 
покоління до банків, адже велика кількість людей після розпаду СРСР у 1990-х роках 
не повернула свої вклади з Ощадбанку і пам’ятає гіперінфляцію того часу. 

5. Макроекономічна нестабільність в Україні. Військові дії на Сході України, ін-
фляційні процеси, коливання курсу гривні та низький рівень життя вселяють населен-
ню недовіру до банківських установ і мотивують українців не ризикувати, а й надалі 
використовувати готівку та зберігати кошти «під матрацом». 
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У свою чергу, протягом останніх років рівень довіри населення України до банків 

поступово зростає (10,3 % – у 2017 р., 10,6 % – у 2018 р. і 19,3 % – у 2019 р.), але, не-

зважаючи на це, він однаково є досить низьким порівняно з іншими країнами. Напри-

клад, дослідження Ernst & Young показало, що рівень довіри до банківських установ у 

Нігерії становить 71 %, США – 57 %, Німеччині – 56 %, Мексиці – 55 %, Австралії – 

51 %, Британії та Франції – 48 і 39 % відповідно [1]. 

Тому в умовах такого низького рівня довіри до вітчизняної банківської системи са-

ме рейтингова оцінка стає одним із ключових критеріїв вибору банку, оскільки вона 

характеризує надійність та стабільність банківських установ. 

За визначенням НБУ, рейтинг – це позиція банку на ринку залежно від певних па-

раметрів і показників його діяльності, фінансового стану, виконання економічних нор-

мативів, вимог законодавства тощо [6]. Ключовими цілями рейтингування банків є ви-

значення надійності та стабільності банківської установи й прогнозування її стану в 

довгостроковій перспективі на основі аналізу рівня спроможності банку своєчасно та 

повністю розраховуватися за своїми фінансовими зобов’язаннями. 

В Україні рейтингову оцінку здійснюють спеціальні рейтингові агентства, список 

яких затверджено Національною комісією з цінних паперів та фондового ринку. До їх 

складу входять міжнародні (Moody’s Investors Service, Standard & Poor’s, Fitch Ratings), 

а також вітчизняні (IBI-Рейтинг, Рюрік, Кредит-Рейтинг, Стандарт-Рейтинг, Експерт-

Рейтинг) рейтингові агенції. Кожне з цих рейтингових агентств має власну методику 

рейтингування, що базується на розрахунку низки фінансово-економічних показників 

діяльності банківських установ. Незважаючи на відмінність у підходах, розрахована 

оцінка переводиться в кінцевий рейтинг відповідно до Національної рейтингової шка-

ли, яка містить довго- і короткостроковий кредитний рейтинг. 

Довгостроковий рейтинг (понад один рік) оцінює здатність об’єкта рейтингування 

вчасно виконувати власні боргові зобов’язання. Оцінки за таким рейтингом варіюються 

за Національною шкалою від uaААА (найвища оцінка) до uaD (найнижча оцінка). При 

цьому рейтинг від uaAAA до uaBBB є оцінкою інвестиційного рівня, а рейтинг від 

uaBB до uaD – спекулятивного рівня (табл. 1). Короткостроковий рейтинг (до одного 

року) дозволяє оцінити ймовірність своєчасного погашення об’єктом рейтингування 

наявних боргових зобов’язань, які вважаються короткостроковими на фінансовому ри-

нку. Короткострокові рейтинги змінюються від uaK1 (зобов’язання найвищої якості) до 

uaKD (зобов’язання найнижчої якості) [17]. 

Таблиця 1 

Характеристика і значення довгострокових рейтингових оцінок 

Ознаки 
Інтерпретація рейтингових оцінок за Національною рейтинговою шкалою 

uaAAA – uaBBB uaBB – uaD 

1 2 3 

Тип рейтингу інвестиційний спекулятивний 

Трактування 

значення 

фінансові інструменти емітента можуть ви-

ступати об’єктом фінансових інвестицій і 

забезпечувати прибуток з його своєчасною 

виплатою та в повному обсязі 

існує ймовірність несплати емітентом 

своїх зобов’язань або їх своєчасність 

залежить від позитивної економічної 

кон’юнктури 

Характерні риси 

фінансового 

стану банківської 

установи 

- високий рівень ліквідності активів  

та фінансової стабільності; 

- виконання економічних нормативів,  

затверджених НБУ; 

- висока частка робочих активів  

у загальній їх сумі; 

- прибутковість діяльності банку 

- низький рівень рентабельності або 

збиток від банківської діяльності; 

- висока чутливість до зовнішніх змін 

(економічної кон’юнктури, соціально-

політичних факторів тощо); 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

  - незбалансованість активів (значна 

частка нематеріальних активів, низькі 

обсяги високоліквідних чи робочих 

активів тощо); 

- високий рівень сукупних зобов’язань 

щодо власного капіталу; 

- незбалансованість депозитної бази 

(перевищення депозитів «до запитан-

ня» над строковими депозитами) 

Наслідки  

отриманої  

рейтингової оцін-

ки для банківської 

установи 

- нарощення клієнтської бази; 

- запровадження нових банківських 

операцій та методів обслуговування 

клієнтів банку; 

- активізація зовнішньоекономічної діяль-

ності (встановлення прямих кореспондент-

ських відносин з іноземними банками, ак-

тивна діяльність на міжнародних 

валютних і фондових ринках); 

- забезпечення стабільності роботи; 

- високий попит на боргові інструменти 

банку з боку інвесторів 

- низький рівень довіри клієнтів; 

- труднощі з погашенням уже існуючих 

або запозиченням нових позик; 

- низькі темпи примноження власного 

капіталу 

Джерело: розроблено авторами. 

У контексті розгляду цього питання вважаємо за необхідне дослідити кредитні рей-

тинги України, що були присвоєні міжнародними рейтинговими агентствами, оскільки 

саме кредитний рейтинг характеризує інвестиційну привабливість країни (табл. 2). Во-

дночас приплив іноземних інвестицій для банків важливий тим, що вони знижують не-

гативні тенденції в економіці, дозволяють наростити валютні резерви та обсяги опера-

цій на валютному ринку на основі збільшення курсу національної валюти. На цьому 

фоні НБУ має більшу кількість ресурсів для рефінансування проблемних банків і про-

ведення «оздоровлення» банківської системи. 

Таблиця 2 

Довгостроковий кредитний рейтинг України на основі оцінок  

міжнародних рейтингових агентств 

Рік Fitch Moody’s S & P Трактування рейтингу 

2013 B; B- Caa1 B- 

Боргові зобов’язання України вважаються зо-

бов’язаннями з низькою якістю і за негативних еко-

номічних умов можуть виникнути труднощі щодо їх 

погашення 

2014 CCC Caa2; Caa3 CCC+ Проблеми з погашенням боргових зобов’язань, а своє-

часність розрахунку залежить від сприятливих еконо-

мічних умов. Стан близький до дефолту, що пов’язано 

з нестабільною політичною ситуацією, зміною влади 

та бойовими діями на Сході України 

2015 CCC Ca; Caa3 B- 

2016 CCC; B- Caa3 B- Наявність значних кредитних ризиків. 

Фінансові зобов’язання виконуються, але здатність 

продовжувати виплати залежить від стійкої та сприят-

ливої ділової або економічної кон’юнктури 

2017 B- Caa2 B- 

2018 B- Caa1 B- 

2019 B Caa1 B 

Джерело: складено авторами на основі [10; 19]. 

Як бачимо з табл. 2, агентства Fitch Ratings і Standard & Poor’s у 2019 р. присвоїли 

Україні кредитний рейтинг «B» на відміну від «B-» у минулих роках, що свідчить про 

те, що економічний стан нашої країни вони оцінюють як задовільний та стабільний. На 
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нашу думку, таку тенденцію, насамперед, слід пов’язувати з політичними причинами: 

успішне проведення президентських і парламентських виборів, оперативне формування 

уряду, продовження співробітництва з МВФ, наміри щодо відкриття ринку землі та но-

ві кроки до мирного врегулювання військових дій на Сході України. 

Водночас, незважаючи на підвищення довгострокового кредитного рейтингу, він 

залишається низьким і спекулятивним, а Україна перебуває на рівні таких країн, як Бі-

лорусь, Боснія та Герцеговина, Камерун, Ефіопія, Гана, Ямайка, Монголія, Папуа – Но-

ва Гвінея, Руанда, Шрі-Ланка, Уганда, які мають аналогічний кредитний рейтинг [5]. 

Переходячи безпосередньо до банківських установ, варто зазначити, що рейтингова 

оцінка банку характеризує його надійність і стабільність на фінансовому ринку. Спектр 

застосування результатів рейтингування банків досить широкий та використовується 

великою кількістю суб’єктів фінансового ринку [12]: 

- інвесторами (як компаніями, так і фізичними особами) під час аналізу ризиковано-

сті здійснення інвестицій в цінні папери банку або прийнятті рішення щодо зберігання 

тимчасово вільних коштів на вкладних (депозитних) рахунках; 

- страховими компаніями, недержавними пенсійними фондами, а також компаніями 

з управління активами при розміщенні резервів своїх фондів; 

- іншими банками при ухваленні управлінських рішень про доцільність відносин із 

банком-контрагентом: надання кредитів, відкриття депозитів, купівля цінних паперів; 

- лізинговими компаніями при аналізі потенційних лізингоодержувачів; 

- підприємствами при обґрунтуванні доцільності співпраці з банками: отримання 

банківського кредиту, укладання депозитної угоди, проведення розрахунково-касового 

обслуговування та зовнішньоекономічної діяльності. 

Враховуючи регіональну обмеженість і вузьку спеціалізацію операцій деяких банків 

(в Україні станом на жовтень 2019 р. функціонує 76 банківських установ), наведемо ак-

туальні рейтингові оцінки сертифікованих рейтингових агенцій для 20 найбільших бан-

ків України за обсягом активів. Результати представимо у вигляді табл. 3. 

Аналізуючи дані, які наведено в табл. 3, можемо констатувати факт, що немає рей-

тингового агентства, яке б здійснило оцінку всіх наведених банків. При цьому рейтин-

гові оцінки від міжнародних рейтингових агенцій у відкритому доступі є лише для най-

більших і стабільних банківських установ, але при порівнянні таких банків їх рейтинги 

не дають жодних результатів. 

Крім того, послуги рейтингування вітчизняних банківських установ міжнародними 

рейтинговими агентствами не користуються широкою популярністю. Це пов’язано з 

тим, що фінансова система України є дуже слабкою, а тому розраховані рейтингові 

оцінки для багатьох популярних банків були би досить низькими, що негативно відо-

бразилося б на їх іміджі та діловій репутації [18]. 

На основі вищезазначеного, вважаємо за необхідне розрахувати власні рейтингові 

оцінки для 10 найбільших за обсягами активів банків України: ПриватБанк, Ощадбанк, 

Райффайзен Банк Аваль, Укрексімбанк, ПУМБ, Укргазбанк, Альфа-Банк, Ukrsibbank, 

ОТП Банк і Сбербанк. Ці банки нині є найпопулярнішими в Україні й левова частка на-

селення надає перевагу співпраці саме з ними. Зокрема визначення рейтингових оцінок 

банків будемо проводити за методикою В. Кромонова, яка є простою в експлуатації та 

дозволяє об’єктивно порівняти обрані банківські установи. 
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Таблиця 3 

Рейтингові оцінки 20 кращих банківських установ України за обсягом активів станом на жовтень 2019 р. 

Банки Fitch Moody’s S & P 
Кредит-

Рейтинг 

Експерт-

Рейтинг 
IBI-Рейтинг 

Стандарт-

Рейтинг 
Рюрік 

1. ПриватБанк AA (ukr) Caa1 uaAA – – – uaAA – 

2. ОщадБанк AA (ukr) Caa1 – – – – – – 

3. Укрексімбанк AA (ukr) Caa1 – – – – – – 

4. Укргазбанк B відкликано – відкликано uaAА+ uaAA – uaAА+ 

5. Райффайзен Банк Аваль – Baa3 – – – – uaAAА – 

6. Альфа-Банк AA (ukr) відкликано відкликано – uaAАА – – – 

7. ПУМБ – відкликано – uaAAA – – – – 

8. СберБанк – – – – – uaAA+ – – 

9. Укрсиббанк – відкликано – – uaAАА – – – 

10. ОТП Банк – відкликано – uaAAA – – – – 

11. Промінвестбанк – B2 – – uaАА+ – – – 

12. Креді Агріколь Банк AAA відкликано – – призупинено – – – 

13. Укрсоцбанк AA (ukr) відкликано відкликано – відкликано – – – 

14. Банк Південний – Caa1 – – – – – – 

15. Сітібанк Україна – – – uaAA uaAАА – – – 

16. Прокредит Банк AAA (ukr) – – – – – – – 

17. Таскомбанк – – – uaAAA – – – – 

18. Кредобанк – – відкликано призупинено uaAАА – uaAAА – 

19. Кредит Дніпро – відкликано – – – uaA- – – 

20. ІНГ Банк – – – uaAAA – – – – 

Джерело: складено авторами на основі [7-14]. 
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Процес розрахунку рейтингової оцінки банку за методикою В. Кромонова включає два 
етапи. На першому етапі на базі даних його балансу розраховуються коефіцієнти (табл. 
4), а на другому етапі за допомогою цих коефіцієнтів визначається інтегральний показ-
ник фінансового стану банківської установи [3]. 

Таблиця 4 
Параметричні коефіцієнти моделі В. Кромонова 

Коефіцієнти 
Формула 

розрахунку 
Трактування окремих складових 

Сутність 

коефіцієнтів 

Генеральний 
коефіцієнт 
надійності 

(k1) 

ВК/РА ВК – власний капітал; 
РА – робочі активи (обсяг дебіторсь-
кої заборгованості, кредити, вкладен-
ня в цінні папери, лізингові й факто-

рингові операції, кошти на 
кореспондентських рахунках) 

Визначає ступінь ризиковано-
сті вкладень банку в робочі 
активи, які захищені його 

власним капіталом 

Коефіцієнт 
миттєвої 

ліквідності 
(k2) 

ЛА/ЗЗ ЛА – ліквідні активи (гривневі та ва-
лютні кошти на рахунках, резерви в 
НБУ, вкладення в державні цінні па-
пери, операції з валютою на біржі); 
ЗЗ – зобов’язання «до запитання» 

(кошти на поточних рахунках клієн-
тів, зобов’язання перед емітентами, 

внески клієнтів терміном до 1 місяця) 

Показує чи використовує банк 
кошти клієнтів як власні  

кредитні ресурси 

Крос-
коефіцієнт 

(k3) 

З/РА З – сумарні зобов’язання банку Визначає ступінь ризику бан-
ку при використанні  

залучених коштів 
Генеральний 
коефіцієнт 
ліквідності 

(k4) 

(ЛА+ЗК)/З ЗК – захищений капітал (основні  
засоби, крім нематеріальних активів,  
дорогоцінні метали, активні залишки 
групи рахунків капітальних вкладень) 

Показує здатність банку за 
умов неповернення наданих 

кредитів задовольняти  
потреби кредиторів  

у короткий строк 
Коефіцієнт 

захищеності 
капіталу 

(k5) 

ЗК/ВК – Визначає наскільки банк вра-
ховує інфляційні процеси, а 
також частину активів, що 

вкладені в нерухомість  
та обладнання 

Коефіцієнт 
фондової 

капіталізації 
прибутку 

(k6) 

ВК/СФ СФ – статутний фонд Характеризує здатність банку 
нарощувати власний капітал 
тільки за рахунок прибутку 

Джерело: складено авторами на основі [3; 15]. 

Інтегральний показник фінансового стану банку розраховується за формулою: 
N = 45 k1 + 20 k2 + 10 k3/3 + 15 k4 + 5 k5 + 5 k6/3,    (1) 

де  N – інтегральний показник фінансового стану; 
k1 – генеральний коефіцієнт надійності; 
k2 – коефіцієнт миттєвої ліквідності; 
k3 – крос-коефіцієнт; 
k4 – генеральний коефіцієнт ліквідності; 
k5 – коефіцієнт захищеності капіталу; 
k6 – коефіцієнт фондової капіталізації прибутку. 
За методикою В. Кромонова, ідеальним чи оптимально надійним вважається такий 

банк, який має значення інтегрального показника N = 100%, тобто його розраховані ко-
ефіцієнти дорівнюють: k1 = 1; k2 = 1; k3 = 3; k4 = 1; k5 = 1; k6 = 3. 

Оціночна шкала підсумкової рейтингової оцінки надійності така [15]: 
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- 90-100 – рейтинг 1 – сильний; 
- 70-89 – рейтинг 2 – задовільний; 
- 50-69 – рейтинг 3 – посередній; 
- 30-49 – рейтинг 4 – граничний; 
- менше 30 – рейтинг 5 – незадовільний. 
На основі балансової звітності обраних для аналізу 10 банків сформуємо табл. 5, ку-

ди внесемо показники діяльності для кожного банку, які необхідні для розрахунку па-
раметричних коефіцієнтів моделі В. Кромонова. Фінансову звітність будемо брати за 
ІІ квартал 2019 р., оскільки на цей момент вона є найбільш актуальною і дає можли-
вість об’єктивно порівняти ці банківські установи. 

Таблиця 5 
Фінансові показники діяльності банків для розрахунку коефіцієнтів моделі 

В. Кромонова за ІІ кв. 2019 р., млн грн 

Банк 

Показник 
власний 
капітал 

(ВК) 

робочі 
активи 

(РА) 

ліквідні 
активи 
(ЛА) 

зобов’язання 
«до запитання» 

(ЗЗ) 

зобов’язання 
банку (З) 

захищений 
капітал 

(ЗК) 

статутний 
фонд (СФ) 

1. ПриватБанк 38004 225530 34607 113913 240888 4216 206060 
2. Ощадбанк 18171 187216 38904 75411 198533 9274 49725 
3. Укрексімбанк 8096 127216 20299 32582 143577 1631 38370 
4. Укргазбанк 6032 67087 14848 32400 77773 1496 13837 
5. Райффайзен 
Банк Аваль 10596 54784 22353 42583 65511 2896 6155 
6. Альфа-Банк 5954 46717 19956 23973 56922 3078 12180 
7. ПУМБ 7621 39564 9319 20254 42653 1498 3294 
8. СберБанк 7716 20891 6294 2998 20512 1009 24065 
9. Ukrsibbank 5692 44456 20183 37289 46346 1195 5069 
10. ОТП Банк 6532 32552 7330 24507 30273 489 6186 

Джерело: складено авторами на основі [4]. 

На базі вихідних даних, наведених у табл. 5, розрахуємо параметричні коефіцієнти 
за формулами з табл. 4, а також інтегральний показник фінансового стану за моделлю 
В. Кромонова для кожного банку. Результати розрахунку оформимо у вигляді табл. 6. 

Таблиця 6 
Параметричні коефіцієнти та інтегральний показник фінансового стану за методи-

кою В. Кромонова для 10 кращих банків України за обсягом активів 

Банк k1 k2 k3 k4 k5 k6 N 

1. СберБанк 0,37 2,10 0,98 0,36 0,13 0,32 68,50 
2. Альфа-Банк 0,13 0,83 1,22 0,40 0,52 0,49 35,93 
3. Райффайзен 
Банк Аваль 0,19 0,52 1,20 0,39 0,27 1,72 33,02 
4. ПУМБ 0,19 0,46 1,08 0,25 0,20 2,31 29,95 
5. Ukrsibbank 0,13 0,54 1,04 0,46 0,21 1,12 29,93 
6. Ощадбанк 0,10 0,52 1,06 0,24 0,51 0,37 25,20 
7. ОТП Банк 0,20 0,30 0,93 0,26 0,07 1,06 24,12 
8. Укрексімбанк 0,06 0,62 1,13 0,15 0,20 0,21 22,47 
9. Укргазбанк 0,09 0,46 1,16 0,21 0,25 0,44 22,25 
10. ПриватБанк 0,17 0,30 1,07 0,16 0,11 0,18 20,47 

Як видно з розрахунків, 7 із 10 банків мають незадовільний фінансовий стан. До та-
ких банківських установ відносяться: ПриватБанк, Ощадбанк, Укрексімбанк, ПУМБ, 
Укргазбанк, ОТП Банк і Ukrsibbank. Особливо цікавим є факт, що саме найбільший 
банк України (ПриватБанк) має найгірший фінансовий стан серед усіх 10 досліджених 
банків країни за розміром активів, адже в нього занадто висока питома вага зобов’язань 
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«до запитання». У свою чергу, ПУМБ та Ukrsibbank перебувають на межі переходу до 
групи банків із граничним фінансовим станом (їх інтегральні показники становлять 
29,95 і 29,93 % відповідно). Це пов’язано з тим, що ці банки активно нарощують обсяги 
свого кредитного портфеля за рахунок широкого охоплення ринку споживного креди-
тування та збільшення депозитної бази. 

До банків із граничним фінансовим станом належать Альфа-Банк та Райффайзен 
Банк Аваль (їх інтегральні показники дорівнюють 35,93 і 33,02 % відповідно). Така си-
туація є цілком закономірною, оскільки ці банківські установи вважаються одними з 
лідерів у певних сегментах ринку. Наприклад, Альфа-Банк є найбільшим приватним 
банком країни за обсягами кредитування населення, тоді як Райффайзен Банк Аваль – 
лідером у сегменті розрахунково-касового обслуговування. 

Єдиним банком із посереднім фінансовим станом виявився Сбербанк, інтегральний 
коефіцієнт якого становить 68,50 %. Ця ситуація є доволі дивною і передусім пов’язана 
з тим, що Сбербанк має досить збалансовану структуру активів. У табл. 5 і 6 можна 
спостерігати, що його робочі активи покриваються більше ніж на третину, власним ка-
піталом, утримує високу частку високоліквідних активів на своєму балансі та незначну 
частку зобов’язань «до запитання», що дає йому змогу активно нарощувати обсяги сво-
го кредитного й інвестиційного портфеля. 

Висновки та пропозиції. На основі вищевикладеного дослідження слід зазначити, 
що банківська система України продовжує розвиватися в дуже складних соціально-
економічних умовах, на фоні яких прослідковується висока недовіра населення до бан-
ків і відсутність необхідних іноземних інвестицій, що не дозволяє банківським устано-
вам у достатньому обсязі збільшувати та інвестувати свій капітал. 

За таких умов у частини найбільших українських банків були відкликані їх довго-
строкові рейтинги від міжнародних рейтингових агенцій у кризовий для країни період 
2014-2016 рр. Водночас інші банки взагалі не користуються послугами рейтингових 
агентств, адже, ймовірно, низькі значення присвоєних рейтингів негативно позначилися 
б на популярності цих банківських установ. 

Проведена згідно з методикою В. Кромонова оцінка 10 кращих банків України за 
активами показала, що левова частка з них має незадовільний фінансовий стан, що 
пов’язано з такими проблемами в їхній діяльності: незбалансованість депозитної бази, 
великі обсяги непокритих збитків у складі власного капіталу банківських установ, зна-
чне перевищення суми зобов’язань над власним капіталом та порівняно низький рівень 
ліквідності активів. 

Перспективним виглядає підвищення кредитного рейтингу України в поточному 
2019 р. до рівня «В», хоча, аналізуючи дані більш детально, варто констатувати, що во-
но було забезпечено більшою мірою політичними, ніж економічними факторами, тому 
подальше зростання рейтингу залишається під питанням. Однак стабільність прогнозу 
щодо боргових зобов’язань дозволить наростити іноземні інвестиції в різні сектори на-
ціональної економіки. 

Отже, збільшення суверенного кредитного рейтингу України створює передумови 
для покращення вітчизняними банками як власних фінансових показників, так і рейти-
нгових оцінок, насамперед, завдяки підвищенню обсягів валютних резервів та прибутку 
від операцій на валютному ринку. Крім того, доречно акцентувати, що темпи кризових 
явищ протягом останніх двох років значно зменшилися, здійснено «оздоровлення» бан-
ківської системи за рахунок скорочення кількості проблемних банків, що дозволило 
НБУ провести рефінансування «життєздатних» банківських установ, які зможуть стабі-
льно функціонувати та своєчасно розраховуватися за всіма зобов’язаннями, замість то-
го, щоб «вливати» великі ресурсів у неплатоспроможні банки. 
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THE ROLE AND VALUE OF THE NATIONAL SYSTEM OF ANTI-MONEY 
LAUNDERING IN THE MODERN CONDITIONS  

OF THE FINANCIAL MARKET DEVELOPMENT IN UKRAINE 
Обґрунтовано роль та значення національної системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, у сучасних умовах розвитку фінансового ринку України. Виокремлено основні проблеми боротьби 
з легалізацією доходів, одержаних злочинним шляхом, та встановлено актуальність цього питання в Україні. Дослі-

джено перелік найбільш впливових організацій у сфері фінансового моніторингу та цілі їхньої діяльності. Визначено 
законодавчу базу в питанні протидії легалізації незаконних доходів. Розглянуто «Стратегію розвитку системи за-
побігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та 
фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення на період до 2020 року», метою якої є законодавче, органі-

заційне та інституційне удосконалення та забезпечення стабільного функціонування національної системи запобі-
гання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом. 

Ключові слова: легалізація доходів; фінансовий ринок; фінансові потоки; фінансова безпека; відмивання коштів. 
Бібл.: 16. 

Рассмотрены роль и значение национальной системы противодействия легализации (отмыванию) доходов, по-
лученных преступным путем, в современных условиях развития финансового рынка Украины. Выделены основные 
проблемы легализации доходов, полученных преступным путем, и установлено актуальность этой проблемы в 

Украине. Исследована перечень наиболее влиятельных организаций в сфере финансового мониторинга и цели их де-
ятельности. Определена законодательная база в вопросе противодействия легализации незаконных доходов. Рас-
смотрена «Стратегию развития системы предотвращения и противодействия легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, финансирования терроризма и финансирования распространения оружия массово-

го уничтожения на период до 2020 года», целью которой является законодательное, организационное и институ-
циональное совершенствование и обеспечение стабильного функционирования национальной системы предотвра-
щения и противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

Ключевые слова: легализация доходов; финансовый рынок; финансовые потоки; финансовая безопасность; 
отмывания средств. 

Библ.: 16. 

The role and significance of the national system of anti-money laundering in the current conditions of financial market de-

velopment in Ukraine are considered. The main problems of anti-money laundering and the relevance of this problem in Ukraine 
are identified. The list of the most influential organizations in the field of financial monitoring and the purpose of their activity is 
explored. Legislative base on counteraction to legalization of illegal proceeds is determined. The Strategy for the Development 
of the System for the Prevention and Counteraction of the Legalization (Laundering) of money obtained from criminal activity, 
Terrorism and Proliferation of Weapons of Mass Destruction financing for the Period up to 2020, is learnt. The strategy is 
aimed at legislative, organizational and institutional improvement and ensuring of the stable functioning of the national system 

of prevention and counteraction to legalization (laundering) of money obtained from criminal activities. 
Keywords: legalization of incomes; financial market; financial flows; financial security; money laundering. 
References: 16. 
JEL Classification: E40; E44; K14 

Постановка проблеми. У сучасних умовах розвитку фінансового ринку України 
актуальними залишаються проблеми, пов’язані з легалізацією коштів, одержаних зло-
чинним шляхом. Із розвитком глобалізаційних процесів, зростанням асиметрії інфор-
мації, збільшенням кіберзлочинності ускладнюється структура злочинів та підвищу-
ються ризики легалізації коштів. Фінансова злочинність є найбільш поширеною в 
слаборозвинених країнах та країнах, що розвиваються, де правова захищеність насе-
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лення та фінансова безпека залишаються на досить низькому рівні. У таких умовах 
роль та значення національної системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, оде-
ржаних злочинним шляхом, набуває особливого значення. Належний рівень ефектив-
ності її функціонування дасть змогу мінімізувати ризики, пов’язані з фінансуванням 
тероризму та відмиванням коштів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження питання фінансової безпе-
ки країни, зокрема й системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 
злочинним шляхом, привертає увагу багатьох учених. У своїх працях Ю. Коваленко 
вивчала питання інституціональної довіри до фінансового ринку [1]. О. Користін [2] та 
А. Мамишев [3] досліджували використання різних механізмів у боротьбі з легалізаці-
єю коштів, одержаних злочинним шляхом. Т. Паєнко наголошував на необхідності під-
вищення уваги до заходів інституціоналізації регулювання фінансових потоків, у тому 
числі через фінансовий ринок [4]. В аспекті фінансової безпеки деякі вчені акцентували 
увагу на функції контролю. Так, В. Гаращук [5] вивчала контроль як особливу функцію 
державного управління та засіб забезпечення законності. В. Авер’янов [6] зосередив 
свою увагу на обґрунтуванні функції контролю, яку держава виконує з метою перевірки 
дотримання і виконання поставлених завдань, прийнятих рішень та їх правомірності.  

Роль міжнародних фінансових організації, що здійснюють боротьбу з легалізацією 
коштів, одержаних злочинним шляхом, стали предметом дослідження в працях бага-
тьох зарубіжних економістів, зокрема, таких як М. Арнон та П. Падоан [7], Б. Унгер та 
Т. Ровлінгс [8]. У свою чергу, С. Барнета [9], Г. Гірокса [10] вивчали ризики фінансово-
го шахрайства та легалізації коштів окремих сегментів фінансового ринку.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Підвищена увага вчених 
сигналізує про актуальність обраної проблеми, яку в Україні варто досліджувати з ура-
хуванням характерних особливостей її інституціонального середовища. 

Проте незважаючи на велику кількість літератури, присвяченій цьому питанню, ко-
жен з науковців по-своєму висвітлював аспект фінансової безпеки та фінансового моні-
торингу. Тому подальшого та більш ґрунтовного дослідження потребує питання ролі за 
значення національної системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 
злочинним шляхом, у сучасних умовах розвитку фінансового ринку України. 

Мета статті. Визначення ролі та значення національної системи протидії легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, у сучасних умовах розвитку фі-
нансового ринку України. 

Виклад основного матеріалу. Негативним наслідком легалізації коштів, одержа-
них злочинним шляхом, є втрата потенційних інвестицій унаслідок тінізації руху фі-
нансових потоків. Крім того, погіршується імідж, ділова репутація країни, що означає 
виключення її зі списку інтересів іноземних інвесторів. У таких випадках має місце 
явище етичного навантаження. Рівень фінансової безпеки в країні вказує на можливості 
легалізації незаконних коштів зацікавленими особами та впровадження превентивних 
заходів відповідними регулюючими органами задля мінімізації випадків здійснення 
шахрайських операцій. 

Питання боротьби з легалізацією коштів, одержаних злочинним шляхом, є особливо 
актуальним в України. Відчутний дефіцит інвестиційних коштів, що спостерігається в 
країні, можливо знизити шляхом легалізації фінансових потоків, які сприятимуть наро-
щуванню інвестиційного потенціалу національної економіки. За даними Міністерства 
розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України, рівень тіньової еконо-
міки України в першому кварталі 2018 року становив 33 % від офіційного ВВП, що май-
же на 10 % нижче ніж аналогічний показник 2014 року [11]. Незважаючи на зниження, 
варто зауважити, що рівень тіньової економіки залишається достатньо високим. Основою 
тіньової економіки є нелегальні фінансові потоки, легалізація яких у межах правового 
поля дозволила б задовольнити інвестиційні потреби української економіки.  
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Проголошений Україною вектор на євроінтеграцію, має стимулювати країну відпо-
відати стандартам загальноєвропейської політики боротьби з відмиванням коштів. Під-
тримка такої політики повинна покращити інвестиційний імідж України та її позиції у 
світових рейтингах економічної свободи, верховенства права, захисту прав власності, 
боротьби з корупцією тощо. Це сприятиме покращенню інвестиційного клімату в країні 
та, відповідно, залучення іноземних інвесторів до фінансування довгострокових проєк-
тів. Проте протягом усього періоду незалежності України більша частина іноземних 
інвестицій інвестиціями була лише формально, по суті, відбувалося повернення в Укра-
їну капіталу, який був виведений раніше. 

Ризики легалізації коштів і фінансування тероризму значно зросли в 2014 році вна-
слідок загострення військового конфлікту на Сході України, складної соціально-
політичної ситуації в країні. Відсутність контролю за фінансовими потоками в зоні 
АТО та прилеглих сірих зонах, активізація кримінального світу у зв’язку зі сприятли-
вими умовами, скоєння економічних злочинів – усі ці фактори потребують посиленої 
уваги до проблеми легалізації коштів і боротьби з фінансуванням тероризму. 

У різних країнах світу пріоритети боротьби з легалізацією коштів можуть відрізняти-
ся, проте у глобальному масштабі вони є спільними й передбачають посилення контролю 
за валютними операціями – удосконалення механізмів взаємодії банків, правоохоронних 
органів і спеціалізованих міжнародних організацій; розвиток системи спеціалізації і ко-
ординації діяльності органів влади з вироблення і реалізації стратегії боротьби з трансна-
ціональною організованою злочинністю; розробку нових механізмів моніторингу й іден-
тифікації осіб, помічених у зв’язках з організованими злочинними співтовариствами; 
розвиток нормативно-правової бази як основи для взаємодії правоохоронних органів із 
зарубіжними та спеціалізованими міжнародними організаціями [12]. 

Регулятори фінансових ринків провідних країн світу до кризи 2008 року зосереджу-
вали свою увагу на удосконаленні рутинних процедур управління фінансовими ринками. 
Однак з 2010 року відбулася переорієнтація їхньої діяльності в бік попередження систе-
мних ризиків і ризиків шахрайства на фінансових ринках. На сучасному етапі розвитку 
фінансового сектору важливо віднайти баланс у застосуванні регуляторних інструментів, 
щоб недопустити надмірної зарегульованості фінансового ринку й одночасно забезпечи-
ти попередження ризиків легалізації коштів, зароблених злочинним шляхом, та шахрайс-
тва на фінансовому ринку. У працях вітчизняних та зарубіжних науковців висвітлено такі 
напрямки регулювання фінансового ринку в контексті попередження легалізації коштів, 
одержаних злочинним шляхом, як: виведення з ринку недобросовісних гравців, розкрит-
тя повної інформації про власників фінансових посередників, забезпечення прозорості 
інформації про діяльність учасників фінансового ринку, захист прав власності інвесторів 
і забезпечення гарантій фінансової надійності на випадок економічної кризи [7; 13]. Як 
бачимо, досить значну вагу дослідники зосереджують на проблемі розкриття інформації 
та гарантії прав інвесторів. Ці два аспекти досить тісно взаємопов’язані. На початковому 
етапі прийняття рішення щодо виходу на фінансовий ринок питання гарантії прав влас-
ності є особливо важливим. Ступінь гарантованості впливає не тільки на сам факт виходу 
на фінансовий ринок, але й на прийняття рішення щодо сфери та строку інвестування. 
Якщо фінансовий ринок турбулентний, інформація на ньому непрозора, то ризики будуть 
високими. Високі ризики часто пов’язані з високими ставками дохідності, тому навіть за 
таких умов інвестори будуть виходити на фінансовий ринок, однак сфера їхніх інтересів 
буде переважно спекулятивна, а ймовірність того, що вдасться залучити довгострокові 
фінансові ресурси, є низькою. Тому фактор асиметрії інформації не можна вважати дру-
горядним. Низька якість розкриття інформації про фінансовий ринок, її неповнота й не-
своєчасність створює передумови до збільшення обсягу тіньових фінансових потоків, 
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зокрема й тих, які обслуговують «чорну економіку» [9]. Таким чином, інвестори намага-
ються підвищити рівень захисту своїх інтересів та отримати додаткові прибутки з мінімі-
зацією ризиків. 

Зважаючи на наявність проблем із фінансовою безпекою в Україні взаємодія з між-
народними регуляторами, які здатні протидіяти процесам легалізації коштів, зароблених 
незаконним шляхом, на сьогодні набуває особливої актуальності. Варто зазначити, що 
діяльність таких впливових світових організацій, як ООН, МВФ, Світовий банк, Інтер-
пол, що функціонують з метою вирішення глобальних економічних, соціальних, політи-
чних питань, дедалі частіше зосереджують свою увагу на аспекті економічної безпеки та 
фінансового моніторингу. Для боротьби з нелегальним обігом фінансових потоків ство-
рюються спеціальні міжнародні організації. Їхня діяльність спрямована на моніторинг 
нелегальних фінансових потоків та оцінку ризиків легалізації коштів у тій чи іншій кра-
їні. За результати перевірок формуються відповідні списки, наприклад, з аналізом стану 
фінансової безпеки, рівнями ризиків. У разі потрапляння до чорного списку значно зни-
жується рейтинг країни, а відповідно й довіра контрагентів-нерезидентів, що здійсню-
ють будь-яку фінансову діяльність на території такої країни. Найбільш впливовими ор-
ганізаціями в цій сфері та відповідно цілями їхньої діяльності є: 

– FATF – створена для оцінки поточних результатів співпраці із запобігання вико-
ристанню банківської системи та фінансових установ для відмивання доходів, отрима-
них злочинним шляхом, та розгляду можливості прийняття додаткових превентивних 
заходів у цій сфері; 

– Moneyval – спеціальний комітет експертів ради Європи із взаємної оцінки заходів 
щодо протидії відмиванню коштів і фінансуванню тероризму, який створений для здійс-
нення незалежного та загального аналізу боротьби з легалізацією кримінальних коштів; 

– Базельський комітет – основними принципами комітету є ефективний банківський 
нагляд, який охоплює широке коло питань, включаючи протидію відмиванню доходів, 
передбачає перевірку органами банківського нагляду наявності в банку адекватних рег-
ламентів, положень та інструкцій; 

– Вольфсберзька група – розробка та дотримання 14 принципів боротьби із неза-
конними банківськими установами в приватному банківському секторі щодо відмиван-
ня доходів у банках-кореспондентах, які регламентують встановлення і підтримку бан-
ківських кореспондентських відносин у світовому масштабі; 

– Європейська рада із системних ризиків – відповідальна за макропруденційний на-
гляд за фінансовою системою ЄС з метою запобігання або зменшення системних ризи-
ків для фінансової стабільності в ЄС, що виникають у процесі розвитку фінансової сис-
теми, і, беручи до уваги макроекономічні тенденції, уникати періодів поширення 
фінансових дисбалансів; 

– Європейська система фінансового нагляду – здійснює узагальнення правил нагля-
ду, розроблення технічних стандартів, інструкцій і роз’яснень, які можуть бути викорис-
тані національними регуляторами й урядами в процесі прийняття регуляторних рішень. 

В Україні центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну політику у 
сфері запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 
шляхом, або фінансуванню тероризму, є Державна служба фінансового моніторингу. 
Діяльність служби здійснюється відповідно до Закону України від 14.10.2014 № 1702-
VII «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних зло-
чинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї ма-
сового знищення». Цей Закон спрямований на захист прав та законних інтересів грома-
дян, суспільства й держави, забезпечення національної безпеки шляхом визначення 
правового механізму протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 
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шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового 
знищення, а також формування загальнодержавної багатоджерельної аналітичної бази 
даних для надання правоохоронним органам України та іноземних держав можливості 
виявляти, перевіряти й розслідувати злочини, пов’язані з відмиванням коштів та інши-
ми незаконними фінансовими операціями [14].  

З метою лібералізації фінансових ринків, стимулювання справедливої конкуренції, 
подолання наслідків економічної кризи та впорядкування ринків розроблено Комплек-
сну програму розвитку фінансового сектору України до 2020 року для досягнення стій-
кого розвитку фінансового ринку. До переліку програм входить і «Стратегія розвитку 
системи запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочин-
ним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масово-
го знищення на період до 2020 року». Згідно зі Стратегією однією з найважливіших 
проблем у боротьбі з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом, є викорис-
тання ефективних методів запобігання та протидії корупції в Україні. На сьогодні в Ук-
раїні існує тісний взаємозв’язок з проявами корупції та випадками відмивання злочин-
них доходів. Уповноваженими органами державної влади разом з компетентними 
органами іноземних держав проводиться активна робота із розслідування фактів відми-
вання коштів, одержаних внаслідок вчинення корупційних діянь, розкрадання та прив-
ласнення державних коштів і майна, з метою встановлення та подальшого блокування 
банківських рахунків та інших активів за кордоном. Основними результатами здійс-
нення кримінальних проваджень є конфіскація активів, одержаних злочинним шляхом, 
та їх зарахування до державного бюджету. 

Нині уповноважені органи державної влади проводять роботу із забезпечення роз-
витку національної системи запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, 
одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсю-
дження зброї масового знищення, вимоги до якої значно посилені згідно з оновленими 
Рекомендаціями FATF, затвердженими Групою з розробки фінансових заходів бороть-
би з відмиванням грошей (FATF). 

Кабінетом Міністрів України разом з Національним банком України щороку схва-
люється план заходів із запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, оде-
ржаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсю-
дження зброї масового знищення, яким визначаються заходи, спрямовані на 
забезпечення ефективного функціонування національної системи протидії відмиванню 
(легалізації) коштів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фі-
нансуванню розповсюдження зброї масового знищення, а також впровадження в наці-
ональне законодавство Рекомендацій FATF. 

Зазначений план передбачає також заходи, спрямовані на запобігання виникненню 
умов для легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансування 
тероризму та фінансування розповсюдження зброї масового знищення, мінімізацію ризи-
ків використання фінансової системи з метою легалізації (відмивання) доходів, одержа-
них злочинним шляхом, фінансування тероризму та фінансування розповсюдження зброї 
масового знищення, підвищення ефективності діяльності правоохоронних та інших упо-
вноважених органів державної влади й розвиток міжнародного співробітництва [15]. 

Метою цієї Стратегії є законодавче, організаційне та інституційне удосконалення та 
забезпечення стабільного функціонування національної системи запобігання та проти-
дії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню те-
роризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення. Відповідно до 
Стратегії очікуваними результатами від ефективної її реалізації мають бути [15]: 

– гармонізація національної системи запобігання та протидії легалізації (відмиван-
ню) доходів, одержаних злочинним шляхом, міжнародними стандартами; 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

310 

– зниження рівня корупційних проявів; 
– запобігання виникненню та/або зменшення негативних наслідків ризиків; 
– дієва співпраця та постійний інформаційний обмін з органами виконавчої влади, а 

також компетентними органами іноземних держав; 
– підвищення кваліфікації спеціалістів органів державної влади з питань фінансово-

го моніторингу і працівників суб’єктів первинного фінансового моніторингу; 
– прозоре та ефективне використання коштів державного бюджету; 
– стимулювання притоку іноземних інвестицій у національну економіку; 
– наповнення дохідної частини державного бюджету; 
– сприяння лібералізації ЄС візового режиму для громадян України. 
Реалізація Стратегії зможе забезпечити розвиток України як демократичної, правової 

держави, з високим рівнем захисту національних інтересів, покращити соціально-
економічні відносини та сформувати високоморальні засади громадянського суспільства.  

Висновки і пропозиції. Підсумовуючи зазначимо, що проблеми політичного, соці-
ально-економічного характеру, які мають місце в України, починаючи з 2014 року зна-
чно послабили фінансову систему. Уряд країни проводить масштабне реформування 
фінансового сектору. Незважаючи на це, велика кількість проблем залишається неви-
рішеною, у тому числі й аспект економічної безпеки та фінансового моніторингу. Тому 
роль та значення національної системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, оде-
ржаних злочинним шляхом, є досить важливими в умовах сучасного розвитку фінансо-
вого сектору. Від ефективності функціонування системи залежать подальший розвиток 
країни, зацікавленість інвесторів, покращення загального економічного стану. Необхід-
но визначати стратегічні орієнтири економічного й соціального розвитку та постійно 
удосконалювати та застосовувати заходи попередження шахрайства на фінансових ри-
нках. Важливе значення в покращенні ефективності системи має інформаційна підтри-
мка та прозорість: відомості про злочини кримінального характеру, про незаконне пе-
реміщення фінансових потоків мають бути загальнодоступними. Повинна відбуватися 
постійна координація регуляторів фінансового ринку з метою попередження випадків 
уникнення покарання за шахрайські дії на фінансовому ринку або участь у схемах лега-
лізації коштів, одержаних злочинним шляхом. 

З метою подальшого розвитку системи протидії легалізації (відмиванню) доходів, 
одержаних злочинним шляхом, можна запропонувати такі пропозиції: 

 підвищити ефективність взаємодії Державної служби фінансового моніторингу 
України з інститутами первинного моніторингу, насамперед з банківськими і право-
охоронними органами; 

 розробити та імплементувати системи оцінювання ефективності фінансового 
моніторингу як на макрорівні, так і за окремими сегментами фінансового ринку; 

 здійснювати постійний контроль за світовими стандартами у сфері фінансового 
моніторингу та намагатись адаптувати їх під українське законодавство. 

Вважаємо, що від об’єднання зусиль всіх установ та організацій, що діють у сфері 
протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, залежить ре-
зультативність вирішення цієї проблеми. 

Роботу виконано в рамках науково-дослідної теми «Удосконалення національної 
системи протидії легалізації коштів, отриманих незаконним шляхом в контексті під-
вищення фінансово-економічної безпеки держави» (0117U002251). 
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СУБЪЕКТОВ ХОЗЯЙСТВОВАНИЯ 

Nataliia Tkachenko 

BASIC PRINCIPLES OF FINANCIAL CONTROLLING  
OF BUSINESS ENTITIES SUSTAINABILITY 

Систематизовано видове розмаїття контролінгу фінансової стійкості в поєднанні з інструментами його ор-
ганізації. Окреслено основні вектори фінансового контролінгу стійкості суб’єктів господарювання в умовах швидко 
змінюваного внутрішнього та зовнішнього середовищ. Аргументовано необхідність створення сучасної концепції 

фінансового моніторингу з урахуванням принципів системності, науковості, простоти, гнучкості, пояснювальності 
та прогностичності в інтересах забезпечення фінансової стійкості суб’єктів господарювання. Обґрунтовано важ-
ливість подальшого розвитку та удосконалення форм, методів та напрямів фінансового контролінгу фінансової 
стійкості в процесі реалізації запропонованої концепції, що передбачає підвищення результативності проваджува-

ного контролінгу. 
Ключові слова: фінансовий контролінг; концепція; фінансова стійкість; концепція контролінгу; інструмента-

рій; принципи контролінгу. 
Рис.: 3. Бібл.: 11. 

Систематизировано видовое разнообразие контроллинга финансовой устойчивости в сочетании с инструмен-
тами его организации. Определены основные векторы финансового контроллинга устойчивости субъектов хозяй-
ствования в условиях быстро меняющейся внутренней и внешней среды. Аргументирована необходимость создания 

современной концепции финансового мониторинга с учетом принципов системности, научности, простоты, гибко-
сти, истолкования и прогнозируемости в интересах обеспечения финансовой устойчивости субъектов хозяйство-
вания. Обоснована важность дальнейшего развития и совершенствования форм, методов и направлений контрол-
линга финансовой устойчивости в процессе реализации предложенной концепции, предусматривающий повышение 

результативности проводимого контроллинга. 
Ключевые слова: финансовый контроллинг; концепция; финансовая устойчивость; концепция контроллинга; 

инструментарий; принципы контроллинга. 
Рис.: 3. Библ.: 11. 

The author systematizes the types of controlling financial stability variety in combination with the tools of his organiza-
tion. The basic vectors of financial control of economic entities resilience in the conditions of rapidly changing internal and 
external environment are outlined. The necessity to create a modern concept of financial monitoring with the principles of 

systematicity, scientificity, simplicity, flexibility, explanability and predictability in the interests of ensuring financial stability 
of economic entities is argued. The importance of further development and improvement of the forms, methods and directions 
of financial stability controlling in the process of the proposed concept implementation, which provides increasing of the 
controlling effectiveness, is substantiated. 

Keywords: financial controlling; concept; financial stability; controlling concept; tools; principles of controlling. 
Fig.: 3. References: 11.  
JEL Classіfіcatіon: M40; M11; G39 

Постановка проблеми. Важливим аспектом діяльності будь-якої бізнес-структури 
є забезпечення та підвищення фінансової стійкості. При цьому, говорячи про стійкість, 
акцентуємо увагу не на стані стагнації, а по-перше, на стійкому розвитку; по-друге, на 
своєчасному та повному погашенні своїх внутрішніх і зовнішніх зобов’язань; по-третє, 
на гнучкому реагуванні та попередженні наслідків реалізації небажаних впливів; по-
четверте, на вмілому використанні нових обставин, властивостей та відносин для само-
розвитку окремого суб’єкта. Звідси проблематику фінансової стійкості не можна розг-
лядати відокремлено від такого важливого та дуже актуального напряму, як внутрішній 
контролінг, зокрема фінансовий. 

Позитивні результати впровадження фінансового контролінгу в окремих суб’єктів 
господарювання як за кордоном, так і в Україні ще раз підкреслюють актуальність теми 
дослідження. Науковий аналіз теоретичного підґрунтя з цієї сфери інтересів засвідчує, 
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що за допомогою контролінгу здійснюється реалізація таких функцій, як координація 
управлінської діяльності; контроль за реалізацією корпоративної стратегії; моніторинг 
фінансових показників; розвиток стратегічного інформаційного забезпечення; управ-
ління фінансовими результатами суб’єкта господарювання та ін.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні аспекти такої проблеми досліджу-
валися в працях провідних учених-економістів, зокрема фундаментальні засади конт-
ролінгу досліджували: А. М. Кармінський та М. І. Олєнєв [3], Л. Г. Ліпич та О. І. Гадзе-
вич [4], Г. А. Смоквіна [7], О. О. Терещенко [8-9], Дж. Сандт [11] та ін. 

 Основам фінансового контролінгу присвячені праці О. М. Гізатулліної та 
О. П. Чучко [1], С. В. Івахненкова [2], Г. П. Мізерної [5], Г. О. Партін та Я. В. Маєвської 
[6], Н. В. Ткаченко [10] та ін. Водночас теоретичні та методичні підходи до формування 
системи фінансового контролінгу в підприємницьких структурах, на наш погляд, є не-
достатньо дослідженими та потребують подальших розробок. 

Метою статті є дослідження теоретичних засад фінансового контролінгу в контексті 
забезпечення фінансової стійкості з деталізацією на видове представлення і цільову 
орієнтованість та обґрунтовано сучасну його концепцію. 

Виклад основного матеріалу. Нині не визначено чітке позиціонування контролінгу 
в системі управління суб’єктами господарювання. Це пояснюється тим, що досі не мо-
жна ідентифікувати принципові його відмінності від інших системи та функцій управ-
ління. Водночас не можна нівелювати той факт, що всі управлінські функції повинні 
мати спільне підґрунтя, бути взаємопов’язаними та скоординованими між собою. Таке 
завдання координування всіх функцій управління, у тому числі фінансового, вирішує 
система контролінгу. 

Варто зазначити, що початково під процесом контролінгу розумілася сукупність за-
вдань у сфері обліку та фінансів, а потім уже до функцій контролінгу почали додаватися 
ще й фінансовий контроль і оптимізація використання фінансових ресурсів та кругообігу 
фінансових потоків. На нашу думку, контролінг у будь-якій організації об’єднує та коор-
динує всі сфери та потоки: фінанси, маркетинг, виробництво, інновації та ресурси. Тому 
зрозумілим є підхід в економічній науці, за яким відповідно до кожного напряму форму-
ється специфічний набір інструментальної бази для його провадження (рис. 1). 

Цілісне розуміння системи контролінгу, на наше переконання, має бути єдиним. 
Тому формування єдиних підходів та якісної інформаційної основи з метою налашту-
вання на вирішення стратегічних завдань, зокрема з метою забезпечення фінансової 
стійкості окремого суб’єкта господарювання, не потребує додаткової аргументації. 

Отже, фінансовий контролінг фінансової стійкості суб’єкта господарювання потре-
бує відповідного теоретико-методологічного підґрунтя. Варто визнати, за сучасних ре-
алій, неспроможність традиційного внутрішнього контролю швидко реагувати на тран-
сформаційні процеси, які відбуваються у внутрішньому та зовнішньому середовищах 
[7; 8; 9]. Звідси, формування ефективної системи фінансового контролінгу стійкості 
функціонування суб’єктів господарювання вимагає перегляду концепції такого контро-
лю. Нині контролінг як загальна концепція управління суб’єктом господарювання, який 
насамперед спрямований на виявлення всіх можливостей і ризиків, пов’язаних з опти-
мізацією фінансового результату, широко застосовується як у зарубіжних країнах, так і 
в Україні. Активно запроваджується на теренах нашої держави як оперативний, так і 
диспозитивний контролінг в управлінні фінансами. 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

316 

 
Рис. 1. Систематизація видового розмаїття контролінгу  

в поєднанні з інструментами його організації 
Джерело: побудовано автором. 

На нашу думку, основні вектори фінансового контролінгу стійкості суб’єктів гос-
подарювання в умовах швидко змінюваного внутрішнього та зовнішнього середовищ 
ґрунтуються, насамперед, на методологічних, організаційних та управлінських посту-
латах (рис. 2). 
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Рис. 2. Основні вектори фінансового контролінгу фінансової стійкості  

суб’єктів господарювання 
Джерело: побудовано автором. 

Який же методологічний підхід повинен бути покладений в основу формування ефек-
тивної системи фінансового контролінгу фінансової стійкості суб’єктів? Безперечно, на 
таке питання однозначної відповіді немає та й не може бути. Не можна заперечувати, на 
наше переконання, логічність системного, цільового, синергетичного, сценарного та ін-
ших підходів. Але, водночас, поодиноке їх використання не дозволятиме сподіватися на 
досягнення поставлених цілей, оскільки за умов економічної нестабільності та мінливого 
ризикового середовища (як зовнішнього, так і внутрішнього), побудова діючої системи 
фінансового моніторингу повинна відбуватися комплексно. Останнє свідчить про необ-
хідність створення сучасної концепції фінансового моніторингу з урахуванням принци-
пів системності, науковості, простоти, гнучкості, пояснювальності та прогностичності в 
інтересах забезпечення фінансової стійкості суб’єктів господарювання. 

Отже, сучасна концепція фінансового контролінгу фінансової стійкості суб’єктів 
може бути представлена таким чином (рис. 3). 

Така концепція з метою забезпечення її життєздатності повинна задовольняти такі 
вимоги [1; 2; 5; 10]: 

- системності, тобто наявність чіткого взаємозв’язку вихідних даних із кінцевими 
результатами та окремими структурними елементами між собою; 

- науковості – це означає, що у випадку пояснення зв’язків чи підходів до оцінки 
повинні лежати наукові підході; 

- простоти, під цим розуміється набір мінімальної кількості позицій для пояснення 
результатів; 

- гнучкості, тобто здатності прилаштування до змінюваних умов зовнішнього та 
внутрішнього оточення; 

- пояснювальності – здатності як теоретично, так і в прикладному форматі логічно 
представляти результати; 

- прогностичності, тобто здатності формування додаткових обґрунтованих виснов-
ків із основних положень. 

Ідентифікування вихідних точок фінансового контролінгу стійкості суб’єктів  
господарювання за умов економічної нестабільності 

Розробка методологічно-організаційних засад фінансового контролінгу відповідно 
до цільових орієнтирів забезпечення фінансової стійкості суб’єктів  
господарювання 

Конкретизація профілю та підходів до реалізації фінансового контролінгу  
стійкості суб’єктів господарювання  

Обґрунтування нових напрямів фінансового контролінгу фінансової стійкості 
суб’єктів господарювання в ризикових умовах провадження їхньої діяльності  

Імплементування, за доцільності, міжнародного досвіду в процесі здійснення 
фінансового контролінгу стійкості діяльності суб’єкта  
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Рис. 3. Сучасна концепція фінансового контролінгу фінансової стійкості  

суб’єктів господарювання 
Джерело: побудовано автором. 

При цьому ключовими ланцюгами в розвитку та удосконаленні форм, методів та 
напрямів фінансового контролінгу фінансової стійкості в процесі реалізації представ-
леної концепції є, у свою чергу, розробка системи внутрішньо корпоративних стандар-
тів, що передбачає підвищення якості проваджуваного контролінгу, автоматизацію ок-
ремих процесів, оцінку відхилень від встановлених індикаторів тощо [11]. 
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Логічним є той факт, що процес формування системи фінансового контролінгу, 
особливо під час кризових періодів та періодів нестабільності, потрібно ініціювати з 
урахуванням систематизованої інформації щодо окреслення цільових пріоритетів, 
структурного представлення конкретного суб’єкта господарювання та напрямах його 
функціонування [3-4; 6]. Тому інформаційне забезпечення фінансового контролінгу фі-
нансової стійкості повинно надавати уявлення про повну, об’єктивну та своєчасну па-
літру факторів зовнішнього та внутрішнього впливу на розглядуваний процес.  

Висновки і пропозиції. Отже, побудова ефективної системи фінансового контролі-
нгу за фінансовою стійкістю в окремих суб’єктах господарювання, яка відповідає су-
часним потребам, є важливим інструментом розвитку та управління компанією, своєча-
сного попередження ризиків та є ключовою умовою підвищення інвестиційної 
привабливості економічного агента. Посилення ролі реалізації концепції фінансового 
контролінгу та управління ризиками стає дедалі помітнішим з огляду на недопущення 
неефективного використання фінансових ресурсів, а також для мобілізації всіх можли-
вих резервів забезпечення фінансової стійкості та розвитку окремого суб’єкта.  
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THE FINANCIAL GEARS OF THE BANKS CREDIT-INVESTMENT  
ACTIVITY INTENSIFICATION IN UKRAINE 

У статті проаналізовано сучасний стан та перспективи розвитку кредитно-інвестиційної діяльності банків-
ських установ в Україні. Проведено статистичний та кореляційний аналіз впливу динаміки показників банківської кре-
дитно-інвестиційної діяльності на темпи зростання валового внутрішнього продукту країни. Визначено, що ключови-
ми проблемами, що заважають активізації банківських кредитно-інвестиційних операцій, є проблемна заборгованість 
та дефолти за борговими зобов’язаннями. З метою ефективного розвитку банківської діяльності запропоновано за-
провадження механізмів управління дохідністю та ризиком кредитно-інвестиційних операцій у межах комплексної 
системи ризик-менеджменту банківських установ. Показано, що ефективно функціонуюча система ризик-
менеджменту кредитно-інвестиційної діяльності має максимально точно класифікувати потенційні об’єкти капіта-
ловкладень таким чином, щоб банківська установа якнайменше наражалася на прямі фінансові збитки та при цьому 
якнайменше втрачала потенційні прибутки. Стверджується, що активізація кредитно-інвестиційної діяльності – це 
глобальне завдання, що має вирішуватися на рівні державної політики, а отже, потребує розробки відповідного фі-
нансового механізму. Стосовно фінансових важелів цього механізму, ключовим в активізації кредитно-інвестиційної 
діяльності має стати підвищення ефективності кредитно-інвестиційних операцій за рахунок оптимізації процесів 
аналізу, оцінювання та управління дохідністю та ризиком боргових інструментів.  

Ключові слова: кредитно-інвестиційна діяльність; ризик-менеджмент; дефолти за борговими зобов’язаннями; 
фінансові важелі; банківська установа. 

Рис.: 2. Бібл.: 15. 

В статье проанализировано современное состояние и перспективы развития кредитно-инвестиционной дея-
тельности банковских учреждений в Украине. Проведен статистический и корреляционный анализ влияния динами-
ки показателей банковской кредитно-инвестиционной деятельности на темпы роста валового внутреннего про-
дукта страны. Определено, что ключевыми проблемами, которые мешают активизации банковских кредитно-
инвестиционных операций, являются проблемная задолженность и дефолты по долговым обязательствам. С целью 
эффективного развития банковской деятельности предложено внедрение механизмов управления доходностью и 
риском кредитно-инвестиционных операций в рамках комплексной системы риск-менеджмента банковских учре-
ждений. Показано, что эффективно функционирующая система риск менеджмента кредитно-инвестиционной 
деятельности должна максимально точно классифицировать потенциальные объекты капиталовложений таким 
образом, чтобы банковское учреждение как можно меньше подвергалась прямым финансовым убыткам и при этом 
как можно меньше теряла потенциальную прибыль. Утверждается, что активизация кредитно-инвестиционной 
деятельности – это глобальная задача, которая должна решаться на уровне государственной политики, а значит, 
требует разработки соответствующего финансового механизма. Относительно финансовых рычагов этого меха-
низма, ключевым в активизации кредитно-инвестиционной деятельности должно стать повышение эффективно-
сти кредитно-инвестиционных операций за счет оптимизации процессов анализа, оценивания и управления доход-
ностью и риском долговых инструментов. 

Ключевые слова: кредитно-инвестиционная деятельность; риск-менеджмент; дефолты по долговым обяза-
тельствам; финансовые рычаги; банковское учреждение. 

Рис.: 2. Библ.: 15. 

The current situation and the development prospects of the credit-investment activity of banking institutions in Ukraine 
are being analyzed in this article. The statistical and correlation analysis of banks credit-investment activity indicators dy-
namics influence on the growth rates of the gross domestic product of the country was conducted. It is defined that the major 
obstacles in the banks credit-investment operations intensification are the troubled indebtedness and the defaults on debt 
instruments. The implementation of the banks credit-investment operations risk-yield management tools is proposed for the 
efficiency improvement in banks activities within the complex risk-management system for the banking institutions. It is 
proved that the effective risk-management system in credit-investment operations should be very precise in ranging and clas-
sifying the potential investment targets, so that the banking institution could minimize both the exposure to the direct finan-
cial losses and the lack of potential revenue. It is stated in the article that the credit-investment activity intensification is the 
global challenge, that should be solved on the state-policy level, consequently it requires the corresponding financial mecha-
nism development. As to the financial gears of such mechanism it is stated that the credit-investment operations efficiency 
improvement should become the key tool of the credit-investment activity intensification on the basis of the debt securities 
risk-yield analysis, estimation and management processes optimization.  

 Долінський Л. Б., Забаштанський М. М., 2019 
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Постановка проблеми. Досліджуючи сучасний стан та тенденції розвитку фінансо-
вого ринку України, необхідно враховувати той факт, що він є банкоцентричним, оскі-
льки найбільш потужними учасниками ринку є саме комерційні банки. 

Нині вітчизняна банківська система має суттєві проблеми, що заважають її розвит-
ку, зокрема, високий рівень проблемної заборгованості в кредитно-інвестиційних 
портфелях та спричинена масовими випадками дефолтів «криза довіри» до потенційних 
позичальників та емітентів. Унаслідок цього українські банки протягом останніх років 
переорієнтувалися з інвестицій у корпоративні цінні папери на менш ризикові операції 
з купівлі ОВДП та замість активного кредитування промисловості та населення шукали 
шляхи для підвищення безризикових комісійних доходів від розрахунково-касового об-
слуговування. Ці вимушені заходи дозволили банкам скоротити відрахування в резерви 
та збільшити регулятивний капітал, водночас при цьому знизилася загальна рентабель-
ність банківської діяльності. 

Таким чином, сталий розвиток банківської системи, що виражений у зростанні ак-
тивів та підвищенні капіталізації банківських установ, неможливий без активної та 
ефективної кредитно-інвестиційної діяльності. Саме вона є основним джерелом генеру-
вання доходів комерційних банків та драйвером розвитку фінансової системи загалом. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питання кредитно-інвестиційної діяль-
ності банківських установ розглядали у своїх працях такі відомі науковці, як А. М. Мороз 
[1], Б. Л. Луців [2], О. С. Любунь [3], А. А. Пересада [4], Л. О. Примостка [5], Дж. Сінкі 
[6], Ф. Фабоцци [7], Н. М. Шелудько [8] та інші. 

Незважаючи на значну кількість досліджень, проведених із цієї теми, існує необхід-
ність подальшого вивчення сутності наявних проблем з урахуванням специфічних вла-
стивостей вітчизняної фінансової системи, а також пошук напрямів підвищення ефек-
тивності кредитно-інвестиційної діяльності банківських установ в Україні. 

Таким чином, метою статті є висвітлення проблемних питань кредитно-інвестиційної 
діяльності банківських установ в Україні за умов глобальної фінансової нестабільності. 

Виклад основного матеріалу. Кредитна та інвестиційна види банківської діяльнос-
ті разом належать до активних операцій, спрямованих на отримання відсоткового дохо-
ду. Їх результат фактично поєднується та знаходить своє відображення в єдиному кре-
дитно-інвестиційному портфелі. Зрозуміло, що залежно від специфічних внутрішніх 
чинників та кон’юнктури зовнішніх ринків у банку можуть зміщуватися акценти стосо-
вно питомої ваги кредитування та інвестування у складі активних банківських опера-
цій. Банківська установа є професійним фінансовим посередником, який залучає тим-
часово вільні кошти юридичних та фізичних осіб, а потім намагається оптимально 
розподілити їх, трансформуючи їх у кредитно-інвестиційні активи. Банки спрямовують 
акумульовані ресурси (власні, залучені та запозичені кошти) в найпривабливіші та 
найефективніші кредитні угоди та інвестиційні проєкти. При цьому, відповідно до рин-
кових законів попиту та пропозиції, кошти у вигляді кредитів та інвестицій надходять 
до тих галузей економіки, де є найбільша потреба в додаткових фінансових ресурсах. 
Таким чином, важлива роль банківських установ на макроекономічному рівні полягає в 
тому, що вони фінансують різні сфери підприємництва та стимулюють розвиток реаль-
ного сектору економіки, забезпечуючи ефективні ринкові механізми мобілізації, розпо-
ділу та перерозподілу фінансових ресурсів у матеріальне виробництво, виступаючи ка-
талізатором розвитку економічної системи загалом. Отже, повністю погоджуємось з 
В. В. Огородник, яка стверджує, що саме розвиток банківської кредитно-інвестиційної 
діяльності дасть змогу підвищити інвестиційну привабливість держави та забезпечити 
структурні зрушення в економіці [9]. 
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З метою дослідження особливостей кредитно-інвестиційної діяльності в Україні та 

її впливу на відповідні макроекономічні показники проведено аналіз статистичних да-

них НБУ, НКЦПФРУ та Світового банку. Результати аналізу засвідчили, що активність 

кредитно-інвестиційної діяльності (значною мірою визначається обсягами активів бан-

ківської системи та обсягами емісій облігацій підприємств) має безпосередній вплив на 

розвиток реального сектору економіки та темпи зростання ВВП України. Динаміка цих 

показників зображена на рис. 1. 

 

Рис. 1. Динаміка обсягів емісій корпоративних облігацій (у млрд дол. США),  

номінального ВВП (у млрд дол. США) та обсягів активів банківської системи  

(у млрд дол. США) за період 2008–2019 рр. (дані по роках, на початок року) 
Джерело: побудовано авторами на основі статистичних даних [10; 11; 12]. 

З рис. 1 наочно простежується взаємозв’язок між такими показниками, як номіналь-

ний ВВП, обсяги активів банківської системи та обсяги зареєстрованих випусків кор-

поративних облігацій. Не важко побачити, що в роки економічної кризи та наявних де-

фолтів (у періоди з 2008 по 2010 роки та з 2013 по 2015 роки), обсяги випуску 

корпоративних облігацій суттєво зменшувалися, внаслідок зменшення попиту з боку 

інвесторів на ці боргові інструменти. Ці періоди з підвищеними ризиками дефолту су-

проводжувалися також скороченням (або відчутним сповільненням зростання) обсягів 

активів у банківській системі (в доларовому еквіваленті), що свідчило про зниження 

темпів кредитування. Разом це безпосередньо впливало на національний економічний 

розвиток, що виражалося в зниженні валового внутрішнього продукту. 

Підтверджується тісний взаємозв’язок між розглядуваними показниками не тільки 

візуально, але й аналітично, за результатами кореляційного аналізу. Суттєву залежність 

показали такі пари показників (у порядку послаблення залежності): 

- парний коефіцієнт кореляції для показників ВВП та обсяги емісій корпоративних 

облігацій – дорівнює 0,93 (дуже тісна пряма залежність);  

- парний коефіцієнт кореляції для показників обсяги емісій корпоративних облігацій 

та обсяги активів банківської системи – 0,79 (суттєва пряма залежність); 

- парний коефіцієнт кореляції для показників ВВП та обсяги активів банківської си-

стеми – 0,77 (суттєва пряма залежність).  
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Отже, проведений кореляційний аналіз підтвердив гіпотезу, що динаміка розвитку 
кредитно-інвестиційної діяльності (значною мірою відображається динамікою обсягів 
активів банківської системи та обсягів емісій корпоративних облігацій) має визначаль-
ний вплив на показники ВВП нашої країни.  

Загалом проведений кореляційний та статистичний аналіз дозволяє стверджувати, 
що проблемна заборгованість та дефолти за борговими зобов’язаннями є основною 
причиною гальмування розвитку кредитно-інвестиційної діяльності та, як наслідок, − 
уповільнення темпів зростання активів банківської системи та ВВП України.  

Таким чином, реалії сьогодення вимагають запровадження дієвих механізмів управ-
ління ефективністю та ризиком кредитно-інвестиційних операцій у межах комплексної 
системи ризик-менеджменту банківських установ. Оцінювання ризиків кредитно-
інвестиційної діяльності має ґрунтуватися на ймовірнісних (стохастичних) показниках 
щодо можливих дефолтів боргових зобов’язань. Більш ретельне визначення дефолтів 
дозволить знизити ризики та підвищити ефективність банківської діяльності. 

Порядок оцінювання банками України ступеня кредитного ризику за активними ба-
нківськими операціями визначено Положенням НБУ № 351 [13]. Це Положення вста-
новлює мінімальні вимоги до банків щодо визначення обсягів очікуваних втрат (збит-
ків) за активними банківськими операціями внаслідок реалізації кредитного ризику. 
Концептуальні підходи, визначені цим Положенням, ґрунтуються на принципах і реко-
мендаціях Базельського комітету з банківського нагляду [14], включаючи застосування 
компонентів кредитного ризику (EAD – експозиція під ризиком, PD – імовірність де-
фолту боржника/контрагента, LGD – втрати в разі дефолту). 

Аналіз зазначених нормативних документів та методичних рекомендацій виявив, зок-
рема, що комерційні банки, видаючи кредити, мають розуміти, що чим більша ставка по 
кредиту (більша запланована дохідність), тим меншою є імовірність своєчасного пога-
шення цього кредиту (більший ступінь кредитного ризику). Тобто, банківська установа у 
своїй діяльності вимушена постійно шукати оптимальні співвідношення між ризиком та 
дохідністю боргових інструментів у межах обраних кредитно-інвестиційних стратегій. 

Тут важливо розуміти, що у кредитно-інвестиційних операціях із фінансовими ін-
струментами неможливо взагалі уникнути ризику. Надмірна обережність призводить до 
ризику невикористаних можливостей, який вимірюється, зокрема, величиною втраче-
них (недоотриманих) доходів. 

Система ризик-менеджменту фінансово-кредитної установи має передбачати в кож-
ній конкретній ринковій ситуації пошук оптимального (чи раціонального) співвідно-
шення між дохідністю та ризикованістю та прийняття відповідного рішення в умовах 
неминучого вибору.  

Процес прийняття кредитно-інвестиційних рішень з урахуванням типу можливих 
помилок можна подати у вигляді схеми, наведеної на рис. 2. 

 
Рис. 2. Матриця прийняття кредитно-інвестиційних рішень 

Джерело: розроблено автором. 
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Позначення на схемі: 
«0» – відповідь «ні», відмова від кредитно-інвестиційної операції; 
«1» – відповідь «так», згода на кредитно-інвестиційну операцію; 
«00» – майбутній дефолт фінансового інструменту; 
«11» – майбутнє погашення фінансового інструменту. 
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Відповідно до наведеної на рис. 2 схеми, процес прийняття кредитно-інвестиційних 
рішень зводиться до двох взаємовиключних варіантів: «0 – відмова від вкладення кош-
тів» та «1 – вкладення коштів». Розглядаючи процес можливих дефолтів спрощено, без 
урахування реструктуризації та пролонгації боргових зобов’язань, у майбутньому інве-
стор (кредитор) може розраховувати теж на дві випадкові події: «00» – технічний де-
фолт; «11» – погашення своєчасно у повному обсязі. Комбінація цих чотирьох варіантів 
дає нам два правильних та два хибних інвестиційних рішення. 

Сценарії правильних рішень: 
«0» � «00» – відмова від вкладення коштів за умов, що в майбутньому відбудеться 

дефолт за цим фінансовим інструментом; 
«1» � «11» – вкладення коштів за умов, що в майбутньому це боргове зобов’язання 

буде погашено вчасно в повному обсязі та інвестор поверне вкладені кошти та отримає 
обіцяну норму дохідності на вкладений капітал. 

Сценарії хибних рішень: 
I : «1» � «00» – помилка першого роду – прямі фінансові збитки – вкладення кош-

тів, та втрата їх у майбутньому внаслідок дефолту; 
II: «0» � «11» – помилка другого роду – невикористані можливості (втрачений 

прибуток) – відмова від вкладення коштів та неотримання прибутку в майбутньому, за 
умов, що це боргове зобов’язання буде погашено вчасно в повному обсязі. 

Розглянуті сценарії хибних рішень свідчать, що негативними наслідками об’єктивно 
наявних на фінансовому ринку кредитно-інвестиційних ризиків є не лише можливі фі-
нансові збитки, але й недоотриманий (втрачений) прибуток. 

Отже, професійні інституційні учасники фінансового ринку не можуть відмовитись 
від кредитно-інвестиційної діяльності, оскільки це основа їхнього існування. Їхня мета 
зводиться до раціонального управління ефективністю кредитно-інвестиційного порт-
феля зі знаходженням оптимального співвідношення між ризиком та дохідністю відпо-
відних фінансових інструментів.  

Таким чином, ефективно функціонуюча система ризик-менеджменту кредитно-
інвестиційної діяльності має максимально точно класифікувати потенційні об’єкти ка-
піталовкладень з метою мінімізації як помилок першого, так і помилок другого роду. 
Тобто банківська установа хоче якнайменше наражатися на прямі фінансові збитки та 
при цьому якнайменше втрачати потенційні прибутки.  

На жаль, навіть запровадження високих стандартів та найкращих практик ризик-
менеджменту не є запорукою активізації кредитно-інвестиційних операцій. Удоскона-
лення банківської системи ризик-менеджменту покращує внутрішнє середовище для 
процесів прийняття кредитно-інвестиційних рішень, проте дуже багато залежить від 
зовнішньої кон’юнктури. Наприклад, кожний банк у межах внутрішніх політик управ-
ління ризиком має визначити «апетит до ризику», тобто граничні нормативні значення 
показників, що «відсікають» занадто ризикові об’єкти для обраної кредитно-
інвестиційної стратегії. Водночас в умовах фінансової нестабільності, на ринку може не 
бути вільних (незакредитованих іншим банком) позичальників, котрі мають достатньо 
якісні показники для дотримання нормативів щодо «ризик-апетиту». У цих випадках 
лише комплексні заходи на рівні держави та регулятора банківської системи України 
можуть подолати загальну кризу фінансового ринку та активізувати кредитно-
інвестиційну діяльність банківських установ. 

Тобто необхідно враховувати взаємозалежність успішного розвитку кредитно-
інвестиційної діяльності банківських установ та економіки загалом. З одного боку, ста-
лий економічний розвиток країни значною мірою залежить від ефективного функціону-
вання її банківської системи, а з іншого боку, комерційні банки зацікавлені в стабіль-
ному економічному середовищі, що є необхідною умовою їхньої активної кредитно-
інвестиційної діяльності. 
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Прикладом реалізації комплексної стратегії оздоровлення банківської системи розг-
лянемо кейс 2013–2015 років з відсотковими ставками по депозитах. У той час існуюча 
жорстка криза ліквідності змусила деякі банки влаштувати екстремальну гонку на під-
вищення ставок для залучення депозитів, «накрутивши» ці ставки до значень, які пере-
вищували реальну дохідність банківської діяльності. Отже, на ринку в той час деякі ба-
нки де-факто займалися шахрайством, працюючи за принципом фінансових пірамід. З 
метою боротьби із занадто високими ставками залучення коштів, НБУ використовувало 
комплекс заходів, зокрема: 

- жорстка монетарна політика, спрямована на «зв’язування» гривневої ліквідності та 
обмеження інфляційних та девальваційних процесів; 

- ретельний відбір банків, що претендують на рефінансування, посилення вимог для 
отримання стабілізаційних кредитів; 

- регулярний перегляд облікової ставки НБУ та інших індикаторів міжбанківського 
кредитування;  

- посилення контролю за всіма комерційними банками в системі шляхом підвищен-
ня ролі процесів банківського нагляду, виїзних та невиїзних інспекційних перевірок; 

- масове виведення з ринку неплатоспроможних банків та банків, які проводили 
сумнівні фінансові операції; 

- регулярні зустрічі з керівництвом «системних» та великих банків для розроблення 
єдиної стратегії зниження ставок залучення коштів та покращення рівня ліквідності ба-
нківської системи тощо.  

Цей комплекс мір призвів, з одного боку, до суттєвого скорочення кількості банків 
на ринку та гальмування темпів зростання активів у банківській системі. Однак, з іншо-
го боку, банки, які залишилися на ринку, виконують нормативи щодо ліквідності та ін-
ші обов’язкові нормативи банківської діяльності зі значним запасом, причому ставки по 
депозитах суттєво знизилися, хоча й залишаються занадто високими порівняно з інши-
ми європейськими країнами. 

Таким чином, запровадження на рівні держави та НБУ програми активізації кредит-
но-інвестиційної діяльності та розробки відповідного комплексу заходів теж може бути 
реалізоване за наявності політичної волі та продуманої фінансової політики. 

Загалом сталий розвиток та ефективне функціонування економіки України вимагає 
дієвих заходів стимулювання кредитно-інвестиційної діяльності банківських установ. 
Причому ця проблема має вирішуватися в комплексі, на загальнодержавному рівні, з ме-
тою активізації всіх взаємопов’язаних суб’єктів кредитно-інвестиційних операцій: насе-
лення як постачальників грошових коштів (депозитні операції) та як споживачів кредит-
них послуг; банків як фінансових посередників, ключових кредиторів та інвесторів; 
суб’єктів господарювання як основних об’єктів фінансування; держави, як регулятора 
економіко-правових відносин між усіма учасниками кредитно-інвестиційної діяльності. 

Значні обсяги непрацюючих накопичень, відкладених населенням «на чорний 
день», за умов повернення довіри до банківської системи, можуть суттєво підсилити 
ресурсну базу банківських установ. Для банків це означає покращення фондування, для 
фізичних осіб – покращення рівня життя за рахунок отримання пасивних доходів. Ная-
вність ресурсів для розміщення стимулюватиме банки активніше фінансувати діяль-
ність вітчизняних підприємств. Комерційні банки отримуватимуть відсотковий дохід, а 
підприємства, за умов доступу до залучених ресурсів, мають оновити основні фонди, 
наростити виробництво, створити нові робочі місця. Разом це має сприяти зниженню 
рівня безробіття, зростанню рівня життя населення, збільшенню темпів зростання ВВП, 
а отже, і загальному покращенню соціально-економічного стану нашої країни. 
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З огляду на вищезазначену зрозуміло, що активізація кредитно-інвестиційної діяль-
ності – це глобальне завдання, що має вирішуватися на рівні державної політики, а от-
же, потребує розробки відповідного фінансового механізму. 

Відомий вітчизняний учений В. М. Опарін надає таке визначення: фінансовий меха-
нізм – сукупність фінансових методів і форм, інструментів та важелів впливу на соціаль-
но-економічний розвиток суспільства [15]. Важливими елементами нормально функціо-
нуючого фінансового механізму є: фінансові важелі, інформаційне, нормативно-правове, 
організаційне забезпечення тощо. 

Зрозуміло, що нормативно-правове забезпечення фінансового механізму кредитно-
інвестиційної діяльності має реалізовуватись державою та регулятором ринку у вигляді 
створення цілісної, несуперечливої та логічної нормативно-правової бази стосовно бан-
ківських кредитно-інвестиційних операцій та суміжних питань, шляхом прийняття но-
вих та вдосконалення наявних законодавчих та нормативних актів, а також методик та 
офіційних роз’яснень. 

Інформаційне та організаційне забезпечення впровадження фінансового механізму 
управління кредитно-інвестиційною діяльністю мають забезпечити такі інфраструктур-
ні учасники фінансового ринку, як рейтингові агентства, кредитні бюро та професійні 
асоціації. Їм відведено важливу роль щодо покращення процесів розкриття інформації 
позичальниками / емітентами, загального підвищення прозорості фінансового ринку з 
метою зниження асиметрії інформації та покращення банківських систем збору та об-
робки даних, а також об’єднання фрагментарної інформації щодо дефолтів різних кре-
дитних бюро, рейтингових агентств, баз даних різних асоціацій професійних учасників 
ринку, державних реєстрів тощо. 

Стосовно фінансових важелів, на нашу думку, ключовим в активізації кредитно-
інвестиційної діяльності, має стати підвищення ефективності кредитно-інвестиційних 
операцій за рахунок оптимізації процесів аналізу, оцінювання та управління дохідністю 
та ризиком боргових інструментів. Саме розв’язання нетривіальної двохкритеріальної 
задачі збільшення прибутків за одночасного зниження ступеня ризику шляхом кращої 
класифікації потенційних об’єктів вкладання коштів, є для банків основним стимулом 
нарощування обсягів кредитно-інвестиційного портфеля.  

Професійне управління ризиком боргових зобов’язань має розвиватися як на мікро 
так і на макрорівні. На рівні комерційних банків, у межах впровадження сучасних систем 
ризик-менеджменту, відбуватиметься посилення вимог до кредитного аналізу позичаль-
ників та їх боргових зобов’язань у бік підвищення комплексності, системності аналізу, 
врахування більшої кількості чинників та вхідних даних, а також застосування сучасних 
комп’ютерних систем та алгоритмів обробки інформації (нейронні мережі, генетичні ал-
горитми, нечітко-множинний аналіз, пошук закономірностей у великих масивах інфор-
мації тощо). Причому безпосередньо для кредитно-інвестиційних ризиків визначну роль 
має відігравати саме ймовірнісне моделювання можливих дефолтів стосовно кількісного 
оцінювання кредитоспроможності позичальників та надійності їх боргових зобов’язань 
тощо. На рівні всієї банківської системи має бути впроваджено комплекс заходів з метою 
посилення вимог до управління ризиками в банках та стимулювання впровадження су-
часних інформаційно-програмних продуктів ризик-менеджменту. 

Висновки і пропозиції. Аналіз сучасного стану та перспектив розвитку кредитно-
інвестиційної діяльності банківських установ показав, що активізація банківської дія-
льності – це глобальне завдання, що має вирішуватись на рівні загальнодержавної полі-
тики та потребує розроблення відповідного фінансового механізму. 

Ключовими фінансовими важелями, які стимулюватимуть банки займатися кредитно-
інвестиційною діяльністю, фінансуючи підприємства реального сектору економіки, ма-
ють бути заходи забезпечення підвищення дохідності за одночасного зниження ступеня 
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ризику шляхом кращої класифікації потенційних об’єктів вкладання коштів. Тобто осно-
вним завданням для банківських установ є впровадження сучасних інформаційно-
програмних продуктів та систем ризик-менеджменту, які мають точніше оцінювати кре-
дитоспроможність позичальників та надійність їхніх боргових зобов’язань на підґрунті 
ймовірнісного моделювання можливих дефолтів. Також, на рівні держави та регулятора 
банківського ринку мають бути сформована така нормативно-правова база, яка стимулю-
вала би банки впроваджувати сучасні підходи ризик-менеджменту у власну діяльність. 

Вирішення глобального завдання активізації банківської кредитно-інвестиційної діяль-
ності врешті-решт має забезпечити сталий розвиток не лише фінансового ринку, але й еко-
номіки держави загалом, а також у покращити соціально-економічний стан нашої країни. 
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FINANCIAL AND ECONOMIC SECURITY OF AGRICULTURAL 
ENTERPRISES BASIS OF ECONOMIC SECURITY OF THE STATE 

«Pour ce qui est de l’avenir, il ne s’agit pas de le 
prévoir, mais de le rendre possible».   

Antoine de Saint Exupéry, Citadelle, 1948 

У статті розглянуто особливості формування та управління системою фінансово-економічної безпеки аграрних 
підприємств. Зазначено основні ризики та чинники, що їх зумовлюють. Визначено, що виклики і ризики, які сьогодні 
формуються у світовій економіці, мають значний вплив на економічне середовище України у коротко- та довгостро-
ковій перспективі, вимагають пошуку нових стратегій та інструментарію економічної безпеки, що визначатимуть і 
нові напрями політики економічної безпеки держави загалом, галузей економіки та окремих суб’єктів господарювання. 
Доведено, що формування ефективної системи фінансово-економічної безпеки сільськогосподарських підприємств, 
належного інформаційно-аналітичного забезпечення управління нею має важливе значення як для самого підприємст-
ва, так і в контексті ефективного функціонування системи економічної безпеки держави. 

Ключові слова: економічна безпека; економічна безпека сільськогосподарських підприємств; інформаційно-
аналітичне забезпечення; управління системою економічної безпеки; політика економічної безпеки.  

Рис.: 1. Табл.: 4. Бібл.: 7. 

В статье рассмотрены особенности формирования и управления системой финансово-экономической безопасно-
сти аграрных предприятий. Указаны основные риски и факторы, которые их обусловливают. Определено, что вызовы 
и риски, которые сегодня формируются в мировой экономике, оказывают значительное влияние на экономическую 
среду Украины в кратко- и долгосрочной перспективе, требуют поиска новых стратегий и инструментария экономи-
ческой безопасности, которые будут определять и новые направления политики экономической безопасности госу-
дарства в целом, отраслей экономики и отдельных субъектов хозяйствования. Доказано, что формирование эффек-
тивной системы финансово-экономической безопасности сельскохозяйственных предприятий, надлежащего 
информационно-аналитического обеспечения управления ею имеет важное значение как для самого предприятия, так 
и в контексте эффективного функционирования системы экономической безопасности государства. 

Ключевые слова: экономическая безопасность; экономическая безопасность сельскохозяйственных предприя-
тий; информационно-аналитическое обеспечение; управление системой экономической безопасности; политика 
экономической безопасности. 

Рис.: 1. Табл.: 4. Библ.: 7.  

The features of formation and management of the system of financial and economic security of agricultural enterprises 
are considered in the article. The main risks and factors that cause them are outlined. It is determined that the challenges 
and risks that are emerging in the world economy today have a significant impact on the economic environment of Ukraine in 
the short and long term. And this requires the search for new strategies and tools for economic security, which will determine 
the new directions of economic security policy of the state as a whole, industries economic and individual enterprises. It is 
proved that the formation of an effective system of financial and economic security of agricultural enterprises, proper infor-
mation and analytical support for its management is important both for the enterprise itself and in the context of the effective 
functioning of the economic security system of the state. 

Keywords: economic security; economic security of agricultural enterprises; information and analytical support; eco-
nomic security system management; economic security policy. 

Fig.: 1. Table: 4. References: 7.  
JEL Classіfіcatіon: М29; Q19 

Постановка проблеми. Події останніх років характеризуються значними різнома-
нітними, суперечливими та неочікуваними процесами у світовій геоекономічній систе-
мі, які вимагають переоцінки та розробки адекватного інструментарію політики еконо-
мічної безпеки, спрямованої як на зміцнення поточного стану, так і забезпечення 
стійкого довгострокового зростання і розвитку сільськогосподарських підприємств, і як 
наслідок національної економіки. 

 Нехай В. А., 2019 
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Одним із важливих завдань у цій ситуації є пошук напрямів протидії кризовим про-
цесам, а також впровадження адекватних інструментів сприяння позитивній економіч-
ній динаміці.  

Британський журнал The Economist 1 констатує: глобалізація поступилася місцем 
новій ері застою – «слоубалізації» (Slowbalisation). Сам термін ще в 2015 р. вперше 
озвучив Аджідж Бакас (Adjiedj Bakas), дослівно перкладається як гра слів slow (повіль-
ний) і «глобалізація» (Globalisation) 2. 

Період з 1990 по 2010 рр. вважається «золотою добою» глобалізації світової економі-
ки. Підйом світової торгівлі відбувся завдяки зменшенню витрат на логістику, спрощен-
ню та здешевленню комунікації, лібералізації митних тарифів та фінансового сектору. 

Наступний період свідчить про сповільнення глобалізаційних процесів. Транснаціо-
нальні компанії починають розуміти, що глобальне розширення потребує значних тран-
закційних витрат, також зростає протистояння національних конкурентів. 

Сьогодні міжнародні правила торгівлі переглядаються у всьому світі, що супере-
чить принципу дотримання рівноправності інвесторів незалежно від їх національної 
належності. На перший план виходить національна, регіональна ідентичність. 

Як наслідок, транснаціональні корпорації змінюють довгострокові інвестиційні плани.  
За оцінками Конференції ООН з торгівлі і розвитку (UNCTAD) загальний обсяг 

прямих іноземних інвестицій у світі скоротився на 19 % з 1,47 трлн $ в 2017 році до 
1,2 трлн $ в 2018 році. Надходження іноземних інвестицій в Європі у 2018 році склало 
100 млрд доларів, зниження на 73 %, це найнижче значення, яке спостерігалося в 
1990-х роках. Надходження іноземних інвестицій у США становили 226 млрд доларів, 
що на 18 % менше, ніж у 2017 році. Китайські капіталовкладення у 2018 році в Європі й 
Америці впали на 73 %. 

Джеймс Жан, директор Відділу інвестицій UNCTAD, зазначив: «Фактори, що спри-
чиняють цю негативну тенденцію, такі як зниження прибутковості іноземних інвести-
цій та зміни глобальних ланцюгів вартості, не зміняться найближчим часом. Макроеко-
номічний фон також погіршуватиметься» 3. 

Велика кількості процесів, викликів і ризиків, які сьогодні формуються у світовій 
економіці й мають значний вплив на економічне середовище України у коротко- та се-
редньостроковій перспективі, вимагає шукати нові стратегії та інструментарій економі-
чної безпеки, що визначатимуть і нові напрями політики економічної безпеки держави 
загалом, галузей економіки та окремих суб’єктів господарювання.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Серед закордонних науковців проблему 
економічної безпеки підприємства досліджували Л. Абалкін, П. Бернс, П. Друкер, 
Р. Качалов, Т. Клейнер, Е. Олейников, В. Тамбовцев, В. Сенчагов, А. Шаваєв, В. Шли-
ков, В. Ярочкін та ін. Їхні праці присвячені висвітленню правових, економічних та ін-
ституційних засад економічної безпеки підприємства, розглядаються основні принципи 
та напрями вдосконалення системи управління економічною безпекою.  

Вагомий внесок у дослідження проблеми економічної безпеки держави і підприємниц-
тва зробили і вітчизняні вчені: О. Ареф’єва, І. Бінько, В. Геєць, В. Духов, М. Єрмошенко, 
Я. Жаліло, С. Злупко, А. Козаченко, Т. Кузенко, О. Кузьмін, А. Кірієнко, Т. Ковальчук, 
Б. Кравченко, М. Лесечко, В. Маргасова, В. Марцин, Л. Мельник, І. Михасюк, С. Мочер-
ний, В. Мунтіян, Г. Пастернак-Таранушенко, С. Покропивний, А. Ревенко, О. Терещенко, 
В. Шлемко та ін. Перелічені науковці досліджують необхідність, причини та функції еко-
номічної безпеки підприємства в умовах трансформації економіки.  

                                           
1 Slowbalisation. The steam has gone out of globalization The Economist. Jan 24th 2019. URL: 
https://www.economist.com/leaders/2019/01/24/the-steam-has-gone-out-of-globalisation. 
2 Kapitalisme & Slowbalisering. URL: https://www.bakas.nl/kapitalisme-Slowbalisering-TrendLezing. 
3 Investment trends monitor global fid flows continue their slide in 2018 Rebound expected in 2019, but underlying trend 
remains weak, January 2019. URL: https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/diaeiainf2019d1_en.pdf?user=46. 
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Сучасні умови господарю-
вання, що характеризуються значним ризиком та невизначеністю, є визначальними у 
функціонуванні сільськогосподарських підприємств та безпосередньо впливають на 
фінансово-економічну безпеку. В умовах стрімких змін внутрішнього та зовнішнього 
середовища необхідна швидка адаптація сільськогосподарських підприємств до агреси-
вних умов господарювання з метою забезпечення фінансово-економічної безпеки. Не-
зважаючи на те, що питанням фінансово-економічної безпеки підприємства присвячена 
велика кількість наукових та практичних досліджень, багато питань залишаються дис-
кусійними та вимагають подальших наукових досліджень. 

Аналіз підходів науковців та практиків свідчить про: 
- відсутність єдності в розумінні змісту та структури системи фінансово-

економічної безпеки підприємства, зокрема сільськогосподарських; 
- розмитість принципів формування системи фінансово-економічної безпеки під-

приємства; 
- розбіжність у визначенні об’єкта та суб’єкта системи фінансово-економічної без-

пеки підприємства; 
- недостатнє вивчення питання взаємозв’язку безпеки підприємства та держави. 
Формування нової структури макроекономічного та агресивного середовища, вима-

гає і нової якості національних інститутів економічної безпеки підприємств, що, у свою 
чергу, провокує нові додаткові ризики. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є аналіз взаємозв’язку між фінансово-
економічною безпекою сільськогосподарських підприємств та економічною безпе-
кою держави. 

Виклад основного матеріалу. Завдяки своїм великим орним площам і найбільшим у 
світі запасам чорноземів Україна має величезний аграрний потенціал, що не використову-
ється ще повною мірою. У 2007–2017 рр. частка аграрної продукції і харчових продуктів, 
насамперед, зернових і рослинної олії, у загальному експорті товарів зросла з 12 до 40 %. 
Це, з одного боку, демонструє потужність сільського господарства, а з іншого – свідчить 
про слабкість промислових секторів. Підвищуються інвестиції в аграрний сектор та в роз-
будову транспортної інфраструктури та складів. Інтеграційні процеси України у світовий 
економічний простір вимагають дослідження перспектив функціонування підприємств рі-
зних галузей та форм власності, напрямів ефективного використання ними власних ресур-
сів та потенційних можливостей. Тому дедалі більшої актуальності набуває проблема фі-
нансово-економічної безпеки підприємств та її моніторинг. Це зумовлено як внутрішніми 
чинниками на рівні підприємства, так і держави, та змінами у світовій економіці. 

Восени 2018 року експерти прогнозували зростання ВВП в Єврозоні на рівні 1,9 % у 
2019 р. та 1,7 % в 2020-му. Віцепрезидент Єврокомісії В. Домбровскіс 11 лютого зая-
вив, що через політичну та економічну невизначеність (Brexit, недостатня стійкість ба-
нків, уповільнення енергетичного ринку і торгові конфлікти) європейському уряду до-
велося переглянути прогноз щодо зростання ВВП у країнах Єврозони. Тепер прогнозні 
показники впали до 1,3 і 1,6 % відповідно. 

Дедалі більше експертів вказують, що з часу фінансової кризи 2008-2009 рр. виразно 
спостерігається тенденція скорочення транскордонних капіталовкладень (рис. 1), ланцю-
гів збуту, обсягу виданих банківських кредитів і торгівлі загалом щодо світового ВВП. 

Замість нової кризи, перебіг якої характеризується падінням з подальшим повіль-
ним відновленням, суспільство отримує нову модель міжнародної торгівлі. Головним 
проявом слоубалізаціі є зміцнення економічних зв’язків усередині регіональних еконо-
мік, що суперечить правилам транснаціональної торгівлі. Одним із наслідків слоубалі-
заціі є посилення регіональної інтеграції, що цілком може дати коротко- і середньост-
роковий позитивний економічний ефект. 
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Рис. 1. Глобальні потоки прямих іноземних інвестицій (млрд дол. США) 4 

Основні проблеми, які несе з собою слоубалізація, є: по-перше, вона створює нові 
проблеми для країн, що розвиваються. З 1990 по 2010 рр. такі держави завдяки світовій 
торгівлі й розвитку IT зменшували розрив з розвиненими країнами. Тепер же їм дове-
деться конкурувати або на ринках багатьох країн, або в обмеженому колі рівних собі; 
по-друге, слоубалізація не виправить проблем, створених глобалізацією.  

З огляду на тенденції сьогодення, особливе місце належить проблемі національної 
безпеки України та економічної безпеки держави, як основи забезпечення її державного 
суверенітету, територіальної цілісності, демократичного конституційного ладу та ін-
ших національних інтересів України. 

Згідно з «Методикою розрахунку рівня економічної безпеки України», затвердже-
ною Міністерством економіки України, економічна безпека визначається як стан націо-
нальної економіки, який дає змогу зберігати стійкість до внутрішніх та зовнішніх за-
гроз, забезпечувати високу конкурентоспроможність у світовому економічному 
середовищі й характеризує здатність національної економіки до сталого та збалансова-
ного зростання. Складовими економічної безпеки є: виробнича, демографічна, енерге-
тична, зовнішньоекономічна, інвестиційно-інноваційна, макроекономічна, продоволь-
ча, соціальна, фінансова безпеки [1]. 

Сьогодні не викликає сумнівів, що сільське господарство є однією з пріоритетних галу-
зей національної економіки, розвиток якої сприяє зміцненню економічної і продовольчої 
безпеки держави, зростанню її експортного потенціалу. Виступає як об’єкт інвестиційно-
інноваційної сфери, що сприяє залученню як внутрішніх так і зовнішніх інвестицій. 

Станом на 1 січня 2018 року чисельність населення України становить 42216,8 тис. 
осіб 5. Частка сільського населення – 31 % (13084,6 тис. осіб). Сільське населення у віці 
16-59 років – 7707,6 тис. осіб. Як свідчать статистичні дані про кількість зайнятого на-
селення за видами економічної діяльності (табл. 1), у сільському господарстві зайнято 
17,7 % від загальної кількості зайнятого населення, що на 2,6 % перевищує кількість 
зайнятого населення в промисловості (15,1 %). Сільськогосподарське виробництво за-
безпечує робочими місцями 2860,7 тис. осіб, середня заробітна плата яких у 2017 році 
становила 5761 грн, при мінімальній – 3200 грн, та середній по країні – 7104 грн. 

 

                                           
4 Джерело: Організація економічного співробітництва та розвитку (ОЕСР). URL: http://www.oecd.org/investment/ 

statistics.htm. 
5 Без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя. Розрахунки (оцін-

ки) чисельності населення здійснено на основі наявних адміністративних даних щодо державної реєстрації наро-

дження і смерті та зміни реєстрації місця проживання. 
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Таблиця 1  
Кількість зайнятого населення за видами економічної діяльності 

(тисяч осіб) 

Вид економічної діяльності 
Рік 

2013 2014 2015 2016 2017 

Усього 20404,1 18073,3 16443,2 16276,9 16156,4 
Сільське, лісове та рибне господарство 3577,5 3091,4 2870,6 2866,5 2860,7 
Промисловість 3274,8 2898,2 2573,9 2494,8 2440,6 
Будівництво 888,8 746,4 642,1 644,5 644,3 
Оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспо-
ртних засобів і мотоциклів 4556,2 3965,7 3510,7 3516,2 3525,8 
Транспорт, складське господарство, поштова та 
кур’єрська діяльність 1221,2 1113,4 998,0 997,2 991,6 
Тимчасове розміщування та організація харчування 357,8 309,1 277,3 276,7 276,3 
Інші види економічної діяльності 6527,8 5949,1 5570,6 5481,0 5417,1 

Джерело: розроблено автором на основі [6]. 

Не викликає сумнівів, що зайнятість населення та його добробут впливають на соці-
альну складову економічної безпеки держави. 

Слід зазначити що в період 2015-2017 рр. кількість зайнятого в сільськогосподарсь-
кому виробництві населення майже не змінювалась, незважаючи на скорочення кілько-
сті сільськогосподарських підприємств у 2017 році (45 558) у порівнянні з 2016 
(47 697), але в порівнянні з 2015 роком (45 379) кількість підприємств незначно зросла 
(табл. 2). Також необхідно зауважити зміни в структурі підприємств, які здійснювали 
сільськогосподарську діяльність, за організаційно-правовими формами господарюван-
ня. Станом на 1 листопада 2017 року в Україні нараховувалося 34 137 фермерських го-
сподарств, за аналогічний період 2016 року фермерських господарств в Україні було 
33682. За рік кількість фермерських господарств збільшилася на 455 одиниць. На збіль-
шення кількості фермерських господарств, на думку експертів, вплинуло схвалення 
Концепції розвитку фермерських господарств та сільськогосподарської кооперації на 
2018-2020 роки [2]. 

Таблиця 2 
Кількість підприємств, які здійснювали сільськогосподарську діяльність,  

за організаційно-правовими формами господарювання 

Підприємства  
Рік 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Усього од. 49415 49046 46199 45379 47697 45558 

Господарські товариства 
од. 8235 8245 7750 7721 8700 6967 
% 16,7 16,8 16,8 17,0 18,2 15,3 

Приватні підприємства 
од. 4220 4095 3772 3627 3752 3215 
% 8,54 8,35 8,16 7,99 7,87 7,06 

Кооперативи 
од. 848 809 674 596 738 448 
% 1,72 1,65 1,46 1,31 1,55 0,98 

Фермерські господарства 
од. 34035 34168 33084 32303 33682 34137 
% 68,88 69,67 71,61 71,18 70,62 74,93 

Державні підприємства 
од. 296 269 228 241 222 199 
% 0,60 0,55 0,49 0,53 0,47 0,44 

Підприємства інших форм 
господарювання 

од. 1781 1460 691 891 603 592 
% 3,60 2,98 1,50 1,96 1,26 1,30 

Джерело: розроблено автором на основі [6]. 

Зростання чисельності населення Землі, неефективне використання природних ре-
сурсів та кліматичні зміни можуть призвести до масштабної продовольчої кризи. Екс-
перти прогнозують (доповідь Міжурядової групи експертів ООН зі зміни клімату 
(IPCC)) зменшення врожаю зернових культур і відповідне зростання цін на продоволь-
ство. Згідно з представленими підрахунками до 2050 року ціни на злакові можуть зрос-



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

335 

ти на 29 %. Якщо викид парникових газів в атмосферу буде й далі збільшуватися нині-
шніми темпами, в найближчі 60 років тільки в США виробництво зернових і соєвих 
бобів знизиться на 80 % [3]. 

Однією зі складових національної безпеки є продовольча безпека – захищеність 
життєвих інтересів людини, яка виражається в гарантуванні державою безперешкодно-
го економічного доступу людини до продуктів харчування з метою підтримання її зви-
чайної життєвої діяльності [4]. 

Центральним елементом продовольчої безпеки є забезпеченість продуктами харчуван-
ня. Доступність продуктів харчування виявляється у трьох формах. Фізична доступність 
передбачає просту наявність на споживчому ринку життєво необхідних продуктів, еконо-
мічна доступність включає фінансову можливість їх отримати, а соціальна – мінімальну 
диференціацію у споживанні головних груп продуктів серед різних верств населення. 

Дані табл. 3 характеризують виробництво культур сільськогосподарських за катего-
ріями господарств. 

Таблиця 3 
Виробництво культур сільськогосподарських за категоріями господарств 

(тис. тонн) 

Господарства всіх категорій 
Рік  

2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Культури зернові та зернобобові 37867,1 45307,9 62285,3 63859,3 60125,8 66088 61916,7 
Буряк цукровий фабричний 13749,2 18438,9 10789,4 15734,1 10330,8 14011,3 14881,6 
Соняшник 6735,3 8313,4 10941,2 10133,8 11181,1 13626,9 12235,5 
Картопля 18338,3 22906,4 21851,5 23693,4 20839,3 21750,3 22208,2 
Культури овочеві 7723,8 9625,4 9396,2 9637,5 9214 9414,5 9286,3 
Культури плодові та ягідні 1630,9 1885,6 2168,3 1999,1 2152,8 2007,3 2048 

Сільськогосподарські підприємства  

Культури зернові та зернобобові 28785,7 35399,1 49058,1 49902,6 46506,6 52022,2 47905,1 
Буряк цукровий фабричний 12663,4 16837,7 9100,8 14599,4 9553,8 13348,9 14227,2 
Соняшник 5553 7061,9 9342,6 8681,7 9549,2 11730,1 10596,7 
Картопля 477,4 749,9 653,5 758,9 456 468,2 429,4 
Культури овочеві 931,5 1388,2 1118,1 1340,3 1281,7 1322,9 1343,9 
Культури плодові та ягідні 230,2 299 373,2 332 411,7 370,5 333,8 

у т. ч. фермерські господарства  

Культури зернові та зернобобові 4542,7 4939,3 7439,1 7693,3 7650,2 8880,9 8686,4 
Буряк цукровий фабричний 1154,7 1234,4 611,1 1086,8 618,9 973,4 1105 
Соняшник 1203,1 1575,8 2086 1956,1 2167 2644,3 2365,3 
Картопля 158,5 248,8 275,1 206,9 126,0 120,7 107,4 
Культури овочеві 208,6 340,2 303,6 327,8 282,5 298,4 272,1 
Культури плодові та ягідні 36,6 43,0 55,8 66,1 68,3 95,5 75,5 

Господарства населення  

Культури зернові та зернобобові 9081,4 9908,8 13227,2 13956,7 13619,2 14065,8 14011,6 
Буряк цукровий фабричний 1085,8 1601,2 1688,6 1134,7 777,0 662,4 654,4 
Соняшник 1182,3 1251,5 1598,6 1452,1 1631,9 1896,8 1638,8 
Картопля 17860,9 22156,5 21198,0 22934,5 20383,3 21282,1 21778,8 
Культури овочеві 6792,2 8237,2 8278,1 8297,2 7932,3 8091,6 7942,4 
Культури плодові та ягідні 1400,7 1586,6 1795,1 1667,1 1741,1 1636,8 1714,2 

Джерело: розроблено автором на основі [6]. 

Аналізуючи дані табл. 3, слід зазначити, що найбільше виробляється зернових куль-
тур та зернобобових, 77 % яких виробляються сільськогосподарськими підприємства-
ми, 14 % фермерськими господарствами і 9 % господарствами населення. Основні про-
дукти харчування виробляються в домашніх господарствах: картопля – 98,0 %; овочеві 
культури – 85,5 %; культури плодові та ягідні – 83,7 %. 
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За даними Держгеокадастру, середня площа сільськогосподарських угідь, які обро-
бляються фермерським господарством, становить 78 гектарів. Із загальної кількості ді-
ючих фермерських господарств 75 % мають в обробітку земельні ділянки площею до 
100 гектарів. 

За останні 5 років частка продукції АПК у структурі експортної виручки України 
зросла з 31 % у 2014 році до 39,3 % у 2018. Проте варто зазначити, що основу аграрно-
го експорту все ще становить експорт сировини, а саме продукція рослинного похо-
дження – пшениця, кукурудза, ячмінь та соєві боби. Частка цієї продукції в структурі 
становить близько 55 % (табл. 4). 

Левову частку в аграрному експорті займає соняшникова олія, обсяг її реалізації за 
2018 року становив 4,1 млрд дол. США. Україна вже декілька років поспіль є світовим 
лідером з виробництва і експорту соняшникової олії. 

Основним ринком збуту української сільськогосподарської продукції залишається 
ринок Азії – Індія, Туреччина і Китай, а також країни Євросоюзу – Нідерланди, Іспанія, 
Італія, Німеччина. 

Таблиця 4 
Товарна структура експорту сільськогосподарської та продовольчої продукції 

(у відсотках до підсумку) 

Код і назва товарів згідно з УКТЗЕД 
Рік 

2010 2013 2014 2015 2016 2017 

I. Живі тварини; продукти тваринного походження 7,8 6,4 6,1 5,7 5,1 6,2 
II. Продукти рослинного походження 40 52,1 52,4 54,7 53 52 
10 Зернові культури 24,9 37,4 39,3 41,6 39,7 36,6 
12 Насіння і плоди олійних рослин 10,9 12 10,1 10,1 10 11,6 
ІІІ. 15 Жири та олії тваринного або рослинного 
походження 26,3 20,6 22,9 22,7 25,9 25,9 
IV. Готові харчові продукти 25,9 21 18,6 16,9 16 15,9 
23 Залишки і відходи харчової промисловості 4,8 5,4 6,6 6,8 6,4 5,9 

Джерело: розроблено автором на основі [6]. 

Виділяючи національну продовольчу безпеку як генеральну мету аграрної політики 
треба зосередити увагу на таких її аспектах: продовольчому, сільськогосподарському, 
зовнішньоекономічному, агропромисловому, а також соціальному. 

На побудову системи економічної безпеки впливає специфіка діяльності підпри-
ємств АПК [5]: 

- основу діяльності становлять біологічні ресурси; 
- велика залежність сільськогосподарського виробництва від природно-кліматичних 

умов та схильність до ризику; 
- біологічний характер сільськогосподарського виробництва визначає сезонність та 

циклічність діяльності; 
- тривалий період виробництва продукції відмежовує час здійснення витрат на ви-

робництво та час отримання результатів (великий часовий лаг), що відображається на 
платоспроможності підприємства; 

- завданнями с.-г. підприємств є соціальне відтворення населення, виробництво 
сільськогосподарської продукції, відтворення потенціалу земельних ресурсів; 

- взаємодія з підприємствами суміжних галузей як постачальників ресурсів, покуп-
ців продукції, посередників; 

- виробництво швидкопсувних видів продукції, через що покупець має перевагу, а в 
результаті можливість диктувати свої умови, враховуючи фактор часу; 

- важливість страхового захисту підприємств агропромислового-комплексу; 
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- особливості біологічних процесів визначають специфіку діяльності та потребують на-
лагодженості організаційного, управлінського, економічного та соціального механізмів; 

- важливість реалізації соціальної та екологічної функцій підприємства (сприяння 
розвитку сільських територій, підтримка екологічної рівноваги, забезпечення якості 
продуктів харчування та ін.); 

- низька цінова еластичність на сільськогосподарську продукцію призводить до 
зниження росту доходів с.-г. підприємств та їх відставання від динаміки доходів в ін-
ших секторах економіки; 

- стійкій розвиток с.-г. підприємств чинить плив на рівень продовольчої безпеки та 
на соціально-економічну безпеку розвитку сільських територій. 

Висновки і пропозиції. Узагальнюючи отримані результати дослідження, можна 
зробити такі висновки: 

1. Формування ефективної системи фінансово-економічної безпеки сільськогоспо-
дарських підприємств, належного інформаційно-аналітичного забезпечення управління 
нею має важливе значення як для самого підприємства, так і в контексті ефективного 
функціонування системи економічної безпеки держави. 

2. Розвиток сільськогосподарської галузі сприяє підвищенню матеріального добро-
буту населення, зміцненню економічної і продовольчої безпеки держави, зростанню її 
експортного потенціалу. 

3. Сільське господарство є галуззю з високим ступенем ризику, який обумовлений 
специфікою діяльності сільськогосподарських підприємств, що впливає на управління 
системою фінансово-економічної безпеки й вимагає врахування специфіки аграрної га-
лузі на всіх ієрархічних рівнях управління. 

4. Існує необхідність у проведенні комплексних реформ в аграрному секторі економіки, 
які повинні сприяти посиленню державної підтримки агропромислового виробництва. 

5. Основні напрями державної політики у формуванні продовольчої безпеки мають 
бути спрямовані на: 

- формування фактичних та прогнозних балансів сільськогосподарської продукції і 
продовольства; 

- розвиток системи індикативного планування в аграрному секторі економіки [7];  
- динамічний розвиток усіх галузей аграрного сектору економіки держави, забезпе-

чення високого рівня їх конкурентоспроможності; 
- гарантування продовольчої незалежності держави; 
- підтримання стабільності вітчизняного продовольчого ринку, зокрема шляхом фо-

рмування стратегічних запасів основних харчових продуктів; 
- збереження та підвищення родючості земель сільськогосподарського призначення; 
- організацію моніторингу за характером змін внутрішнього та зовнішнього середо-

вища, їх кількісну і якісну оцінку з метою підготовки відповідних рекомендацій та 
управлінських рішень; 

- створення та впровадження нових технологій; 
- підтримку та розвиток сільської інфраструктури. 
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FORMATION OF CURRENCY RISK MANAGEMENT STRATEGIES  
AT THE ENTERPRISES 

Выход на внешние рынки как в качестве продавца, так и в качестве покупателя товаров и услуг выявляет 
необходимость проведения расчетов в иностранной валюте и появление у предприятия свободных денежных 
средств. В силу нестабильности внешней среды деятельности предприятия, а именно постоянных колебаний ва-
лютных курсов, менеджеры должны понимать угрозу возникновения валютного риска. 

Особую актуальность этот вопрос приобрел в условиях увеличения объемов экспортно-импортных операций 
украинских товаропроизводителей, которые, иногда излишне увлекшись удачно отработанными контрактам, за-
бывают о большой вероятности потерь от колебаний валютных курсов и своевременно не принимают адекватные 
меры для ликвидации этой угрозы. 

Целью исследования этой работы является совершенствование существующей системы управления валютны-
ми рисками на предприятиях Украины, как одной из предпосылок достижения успеха при осуществлении внешне-
экономической деятельности. 

Новизна проведенного исследования заключается в том, что на основе содержательного исследования совре-
менных возможностей применения инструментов хеджирования была обоснована целесообразность совершен-
ствования механизма управления валютными рисками на украинских предприятиях. Сделан вывод о том, что имен-
но использование инструментов рынка раскрывают перед субъектами внешнеэкономической деятельности 
широкие возможности и дают почти 100-процентную гарантию покрытия рисков валютных потерь и даже воз-
можность получения дополнительной прибыли. 

Ключевые слова: валютные риски; стратегия управления; расчеты в иностранной валюте; экспортно-
импортные операции; экономическое развитие. 

Рис.: 1. Библ.: 5. 

Вихід на зовнішні ринки як у ролі продавця, так і в ролі покупця товарів і послуг виявляє необхідність проведен-
ня розрахунків в іноземній валюті й поява в підприємства вільних грошових коштів. У силу нестабільності зовніш-
нього середовища діяльності підприємства, а саме постійних коливань валютних курсів, менеджери повинні розу-
міти загрозу виникнення валютного ризику. 

Особливої актуальності це питання набуло в умовах збільшення обсягів експортно-імпортних операцій українських 
товаровиробників, які іноді надмірно захопившись вдало відпрацьованими контрактами, забувають про велику ймовір-
ність втрат від коливань валютних курсів і своєчасно не вживають адекватних заходів для ліквідації цієї загрози. 

Метою дослідження цієї роботи є вдосконалення існуючої системи управління валютними ризиками на підпри-
ємствах України, як однієї з передумов досягнення успіху при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності. 

Новизна проведеного дослідження полягає в тому, що на основі змістовного дослідження сучасних можливос-
тей застосування інструментів хеджування було обґрунтовано доцільність вдосконалення механізму управління 
валютними ризиками на українських підприємствах. Зроблено висновок про те, що саме використання інструментів 
ринку розкривають перед суб’єктами зовнішньоекономічної діяльності широкі можливості і дають майже 100-
відсоткову гарантію покриття ризиків валютних втрат і навіть можливість отримання додаткового прибутку. 

Ключові слова: валютні ризики; стратегія управління; розрахунки в іноземній валюті; експортно-імпортні 
операції; економічний розвиток. 

Рис.: 1. Бібл.: 5. 

Entering foreign markets, both as a seller and as a buyer of goods and services, reveals the need for settlements in for-
eign currency and the emergence of free cash at the enterprise. Due to the instability of the external environment of the en-
terprise, namely the constant fluctuations in exchange rates, managers must understand the threat of currency risk. 

This issue has become particularly urgent in the context of an increase in the volume of export-import operations of 
Ukrainian producers, who, sometimes overly carried away by successfully worked out contracts, forget about the high prob-
ability of losses from exchange rate fluctuations and do not take adequate measures in time to eliminate this threat. 

The aim of the study of this work is to improve the existing system of managing currency risks at Ukrainian enterprises, 
as one of the prerequisites for achieving success in the implementation of foreign economic activity. 

The novelty of the study lies in the fact that, on the basis of a substantive study of modern possibilities of using hedging 
instruments, the feasibility of improving the mechanism of managing currency risks at Ukrainian enterprises was substantiat-
ed. It is concluded that it is the use of market instruments that opens up opportunities for subjects of foreign economic activi-
ty and provide an almost 100 percent guarantee of covering the risks of foreign exchange losses and even the possibility of 
additional profit. 

 Алі Мухаммед Алі Тубішат, Саддам Хуссей Абдулла Бані Кассім, 2019 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

340 

Keywords: currency risks; management strategy; settlements in foreign currency; export-import operations; economic 
development. 

Fig.: 1. References: 5. 
JEL Classification: G32 

Постановка проблемы. В период разбалансированности экономической системы, 
жесткой конкуренции, динамичности, постоянной непредсказуемости и изменений в 
среде функционирования субъектов хозяйствования, вопрос выбора стратегии развития 
и общей экономической стабильности предприятия является как никогда актуальным. 

Сегодня каждое предприятие подчиняется различным факторам воздействия, кото-
рые дают либо положительный эффект, либо отрицательный. 

В условиях рыночной экономики обоснованность и действенность управленческих 
решений на микро- и макроуровнях в значительной степени зависит от результатов оцен-
ки финансового состояния субъектов хозяйствования, содержание которой выходит за 
пределы вычисления отдельных коэффициентов и предусматривает изучение комплекса 
показателей, которые отражают различные аспекты деятельности предприятия.  

Значительное количество предприятий в Украине имеет неудовлетворительную 
структуру капитала и испытывает недостаток оборотных средств. При своевременной 
разработке и внедрении мероприятий, направленных на улучшение финансового состо-
яния в долгосрочном периоде, такие предприятия могут увеличить свой имуществен-
ный потенциал, восстановить платежеспособность и доходность. 

Предупреждение развития негативных кризисных явлений на предприятии возмож-
но только с систематического обеспечения управленческого персонала информацией о 
текущем уровне финансовой устойчивости и способность предприятия к дальнейшему 
развитию. Не менее важным является выбор стратегии развития предприятия, которая 
будет давать отпускной старт дальнейших перспектив развития. 

Радикальное изменение системы управления экономикой, переходящей на путь ры-
ночных отношений – одно из важнейших направлений программы реформ, которые 
проводятся в Украине в современных условиях. Особое значение эта проблема занима-
ет на уровне предприятий, положение которых в рыночной экономике меняется корен-
ным образом. 

Становясь объектом внешнеэкономических отношений, обладая экономической са-
мостоятельностью и полностью отвечая за результаты своей хозяйственной деятельно-
сти, предприятие должно сформировать систему управления, которая обеспечила бы 
ему высокую эффективность работы, конкурентоспособность как на внутреннем, так и 
на внешнем рынках, устойчивость в отношении сложных условиях современности. 

Анализ последних исследований и публикаций. Важность данной проблематики 
как с практической, так и теоретической стороны не вызывает никакого сомнения. 
Именно поэтому в научном поиске в сфере управления валютными рисками предприя-
тия посвящены труды многих отечественных и зарубежных ученых. 

Проблематика выбора стратегии развития предприятия широко исследовалась как 
западными, так и украинскими экономистами, в частности А. Чандлером, К. Эндрюсом, 
И. Ансоффом, Г. Минцбергом, М. Портером и др. 

Исследованием проблем управления валютными рисками во внешнеэкономической 
деятельности с помощью хеджирования занимаются такие ученые, как В. А. Галанов, 
М. П. Денисенко, В. Н. Дорман, С. М. Эш, М. В. Киселев, И. Н. Колосов, Л. П. Петрашко, 
А. С. Соколова, А. В. Шегда, Ю. Д. Люу, К. Рэдхэд, К. Т. Свешникова, В. А. Сычев, 
С. Хьюс, А. С. Шапкин, В. В. Витлинский, П. И. Верченкo, В. М. Гринева, O. М. Десят-
нюк, Л. И. Дoнець, И. Ю. Ивченкo, С. М. Илляшенкo, Т. С. Клебaнoвa, Д. А. Штефaнич, 
А. Н. Ястремская и др. 
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Выделение неисследованных частей общей проблемы. Данные исследования 
имеют значительную ценность, но предложенные модели призваны отразить состояние 
валютных рынков с макроэкономической точки зрения; направлены на функциониро-
вание предприятий в условиях неопределенности; рассматривают теоретические аспек-
ты математического моделирования финансового менеджмента на предприятии и не 
позволяют конкретному субъекту ВЭД сформировать собственную тактику по миними-
зации валютных и курсовых рисков. 

Цель статьи. Главной целью этой научной работы является усовершенствова-
ние существующей системы управления валютными рисками на предприятиях Украи-
ны, как одной из предпосылок достижения успеха при осуществлении внешнеэкономи-
ческой деятельности. 

Изложение основного материала. Деятельность предприятия во всех ее формах свя-
зана с большим количеством рисков, степень влияния которых на результаты этой дея-
тельности и уровень финансовой безопасности существенно возрастает на современном 
этапе развития мировой экономики характеризуется глобализацией всех процессов.  

Как экономическая категория риск представляет собой событие, которое может 
произойти или не состояться. В случае совершения такого события возможны три эко-
номических результата: отрицательный (проигрыш, ущерб, убыток), нулевой, положи-
тельный (выигрыш, выгода, прибыль).  

Риском можно управлять, то есть использовать различные инструменты, позволяю-
щие в определенной степени прогнозировать наступление рискового события и прини-
мать меры по снижению степени риска. Эффективность организации управления 
риском во многом определяется классификацией риска [1].  

Под классификацией риска следует понимать распределение риска на конкретные 
группы по определенным признакам для достижения поставленных целей. 

Научно обоснованная классификация риска позволяет четко определить место каждо-
го риска в их общей системе. Она создает возможности для эффективного применения 
соответствующих методов, приемов управления риском [2]. Квалификационная система 
рисков включает группу, категории, виды, подвиды и разновидности рисков (рис. 1). 

В зависимости от возможного результата (рискового события) риски можно разде-
лить на две большие группы: чистые и спекулятивные. 

Риски, непосредственно связанные с производственно-хозяйственной деятельно-
стью предприятий, принято называть коммерческими рисками. Особое место среди 
коммерческих рисков занимают валютные риски. Валютный риск представляет собой 
опасность валютных потерь в результате изменения курса валюты цены (займа) по от-
ношению к валюте платежа в период между подписанием внешнеторговой или кредит-
ного соглашения и осуществлением платежа по нему [3, с. 162].  

В основе валютного риска лежит изменение реальной стоимости денежного обяза-
тельства в указанный период украинскими предприятия не имеют того опыта управления 
валютными рисками, который в течение последних 40 лет, начиная с момента перехода к 
системе плавающих валютных курсов, активно приобретали иностранные компании.  

Сначала управления валютным риском применялось на уровне отдельных подраз-
делений транснациональных компаний с целью сокращения расходов, которые возни-
кают в результате колебания валютных курсов.  
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Рис. 1. Система рисков 

Источник: разработан авторами на основе [4]. 

На текущий момент распространение получило как краткосрочное, так и долго-
срочное управление валютными рисками в масштабах всей организации, имеющей по-
ступления и расходы в разных валютах, применяя финансовые и нефинансовые страте-
гии хеджирования.  
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При этом главная задача управления валютными рисками сводится к сочетанию 
двух противоположных требований: снижение рисков от неблагоприятных изменений 
валютных курсов и получения вознаграждения в результате их благоприятных измене-
ний. Поэтому возникает вопрос об определении и особенности управления рисками, 
которые могут сопровождать такие операции. Именно этой проблеме посвящена статья. 

Крупнейшие субъекты внешнеэкономической деятельности серьезно занялись про-
блемой управления валютными рисками в начале 70-х годов. Однако на текущий мо-
мент амплитуда колебаний валютных курсов имеет столь разрушительный и непред-
сказуемый характер, что одноразовыми, ситуационными мерами невозможно 
противостоять такой динамике. Поэтому сформировалась целая система управления 
валютными рисками, включая специальные учреждения, инструменты, методы [5]. 

Кроме того, валютные операции не ограничиваются внешнеэкономической дея-
тельностью, распространяются на значительную часть всех операций хозяйствующих 
субъектов. Согласно украинскому законодательству, к валютным операциям относятся: 

- операции, связанные с переходом права собственности на валютные ценности, за 
исключением операций, осуществляемых между резидентами в валюте Украины; 

- операции, связанные с использованием валютных ценностей в международном об-
ращении как средства платежа, с передачей задолженностей и других обязательств, 
предметом которых являются валютные ценности; 

- операции, связанные с ввозом, переводом и пересылкой на территорию Украины и 
вывозом, переводом и пересылкой за ее пределы валютных ценностей [5]. 

В Украине для развития рынка производных финансовых инструментов необходимо 
на законодательном уровне, опираясь на международные стандарты и нормативные ак-
ты, четко определить производных на финансовом рынке, их экономическое значение, 
инфраструктуру рынка, систему учета и налогообложения операций с деривативами. 
Повышение эффективности функционирования рынка производных инструментов не-
возможно без четкого определения основных направлений его совершенствования и 
дальнейшего развития. Для этого необходимо ввести такие формы и методы его регу-
лирования, которые значительно повысили уровень защиты прав инвесторов, обеспе-
чили сохранение интересов общества и государства. 

По нашему мнению, основными направлениями совершенствования развития рынка 
деривативов являются: 

1. Введение политики государственной поддержки и регулирования операций с де-
ривативами. Государственная поддержка является основной предпосылкой развития 
рынка производных финансовых инструментов. Одним из главных проектных доку-
ментов, будет формировать государственную политику по развитию операций с дери-
вативами в финансовом секторе до 2020 года, является «Стратегия развития финансо-
вого сектора Украины до 2020 года». 

Для устранения имеющихся недостатков государственного регулирования нужно 
снизить административные барьеры и упростить процедуры государственной регистра-
ции выпусков ценных бумаг, ввести на законодательном уровне разделение инвесторов 
на квалифицированных и неквалифицированных. 

Также НБУ в сотрудничестве с Ассоциацией «Украинский кредитно-банковский 
союз», Ассоциацией украинских банков, Американской торговой палатой в Украине и 
Европейской бизнес-ассоциацией определяют и разрабатывают дальнейшие пути раз-
вития рынка производных финансовых инструментов в Украине, а также совершен-
ствуют законодательную базу по операциям с деривативами. Целесообразно к этой ра-
боте по выработке предложений по законодательному обеспечению деятельности с 
производными финансовыми инструментами в Украине привлекать также представите-
лей профессиональных участников фондового рынка. 
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2. Совершенствование нормативной базы, которая бы отвечала общепринятым 
стандартам деятельности рынка производных, преодоление существующих проблем 
рынка производных финансовых инструментов Украины большинство экспертов и ис-
следователей связывают с необходимостью совершенствование законодательства, ре-
гулирующего деятельность этого рынка в целом и отдельных его составляющих в част-
ности, а также установление более жесткой ответственности за нарушение требований 
этого законодательства. 

Также необходимо разработать единую систему критериев, которые ликвидируют раз-
личия в определении одних и тех же экономических категорий, могут быть разграничи-
тельной признаками при определении экономической сущности сделки с деривативами.  

3. Совершенствование системы налогообложения операций с деривативами. Нужно 
обратить внимание также и на то, что создание в Украине условий для развития и 
функционирования рынка производных инструментов способствует не только решению 
вопроса о поддержке макроэкономической равновесия, но и увеличению налоговых по-
ступлений в бюджет. Однако система налогообложения в сфере использования произ-
водных финансовых инструментов в Украине не позволяет развивать операции хеджи-
рования, поскольку, согласно законам о налогообложении предприятий, налогом на 
прибыль облагается финансовый результат, полученный от операции с деривативами. 
Зато финансовый результат надо было бы определить как чистую позицию между до-
ходом / убытком за деривативом и доходом / убытком по соответствующим базовым 
активом, который хеджируется деривативом. Только при таком определении финансо-
вого результата его можно облагать [3]. 

4. Дальнейшее развитие инфраструктуры фондового рынка, повышение прозрачности 
операций на фондовом рынке и совершенствования деятельности торговых площадок. 
Анализ мирового опыта развития фондового рынка позволяет сделать вывод, что наибо-
лее значимые направлением повышения эффективности инфраструктуры фондового рын-
ка является совершенствование деятельности депозитарной системы, учитывая рекомен-
дации Базельского комитета (апрель 2004), Рекомендации ISSA 2000 и мировую практику 
построения национальных депозитарных систем, необходимо исключить из действующе-
го законодательства, прежде всего закона «О Национальной депозитарной системе и осо-
бенностях электронного обращения ценных бумаг в Украине», положения, которые до-
пускают существование на верхнем уровне депозитарной системы неограниченного 
количества депозитариев и создать в Украине единый Центральный депозитарий. 

5. Повышение уровня осведомленности и квалификации персонала банков и корпо-
ративных инвесторов о возможностях инвестирования на рынке деривативов. Для реа-
лизации этого направления необходимо проводить мероприятия по информированию 
потенциальных инвесторов об их правах и возможности для инвестирования финансо-
вых ресурсов; определять целевые аудитории и разрабатывать методические рекомен-
дации по этим вопросам для каждой из целевых групп потенциальных инвесторов; про-
водить анализ причин, наиболее негативно влияют на формирование сотрудниками 
банков и инвесторами негативного отношения к инструментам рынка, и реализовать 
меры по их устранению.  

6. Отмена прямого запрета на проведение операций с валютными деривативами для 
субъектов валютного рынка пока невозможна, для отмены законодательного запрета 
нужно подготовить условия, при которых снятие таких ограничений не будет вызывать 
бурного роста спекулятивных операций. Для этого первоочередной задачей является 
решение насущных проблем законодательного, институционального характера, госу-
дарственного регулирования операций с валютными деривативами. 
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На наш взгляд, развитие рынка валютных деривативов целесообразно осуществлять 
в несколько этапов. На первом этапе целесообразно вводить внебиржевые валютные 
деривативы. Их использование не предусматривает дополнительных инфраструктур-
ных изменений, следовательно, требует минимальных усилий по построению системы 
их надзора и оценки. Для этого необходимо: 

- подготовить специалистов банков по использованию валютных деривативов; 
- отменить взносы в пенсионный фонд, связанные с торговлей иностранной валютой; 
- отменить законодательный запрет на проведение операций с биржевыми валют-

ными деривативами; 
- организовать надзор за оборотом внебиржевых валютных деривативов. 
На втором этапе вводятся биржевые валютные деривативы, что являются стандарт-

ными по форме инструментами. Предусматривается создание соответствующей мето-
дической базы и инфраструктуры для осуществления операций с внебиржевыми ва-
лютными деривативами, что требует дополнительного времени и затрат. Для 
реализации задач второго этапа необходимо: 

- разработать подходы к оценке биржевых валютных деривативов; 
- разработать методическую базу и правила торговли биржевыми валютными дери-

вативами; 
- усовершенствовать инфраструктуру фондового рынка; 
- разработать политику государственной поддержки и регулирования операций с 

биржевыми валютными деривативами. 
Очевидно, что не решение поставленных задач может сдерживать развитие банков-

ской системы, валютного и фондового рынков. 
Выводы и предложения. Управление валютными рисками предприятия представ-

ляет собой процесс предвидения и нейтрализации их негативных финансовых послед-
ствий, связанный с их идентификацией, оценкой, профилактикой и страхованием. Це-
лесообразно, чтобы предприятие при формировании стратегии управления валютными 
рисками, использовало следующие этапы: 

1. Идентификация отдельных видов валютных рисков, распределение их на внеш-
ние и внутренние, систематические и несистематические. 

2. Выбор и использование соответствующих методов оценки вероятности наступле-
ния рискового события по отдельным видам валютных рисков. 

3. Анализ валютных рисков, который включает: анализ последствий наступления 
рисковой ситуации; анализ и выбор инструментов, которые могут использоваться на 
предприятии с целью управления риском и с учетом уровня управляемости и корреля-
ционных связей между отдельными видами валютных рисков. 

4. Установление предельно допустимого уровня валютных рисков. 
5. Выбор конкретных форм и видов инструментов нейтрализации негативных по-

следствий отдельных видов валютных рисков. 
6. Оценка последствий применения выбранного инструмента управления риском по 

показателям: уровень нейтрализации возможных финансовых потерь; экономичность 
нейтрализации. 

Использование инструментов рынка раскрывают перед субъектами внешнеэконо-
мической деятельности широкие возможности и дают почти 100-процентную гарантию 
покрытия рисков валютных потерь и даже возможность получения дополнительной 
прибыли. 
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THE ESSENCE AND COMPONENTS OF THE TAX STIMULATION  
OF ECONOMIC ACTIVITIES 

У статті досліджено науково-методичне забезпечення оцінки еволюційного розвитку системи оподаткування. 
Цей аналіз дозволив обґрунтувати часові межі основних етапів регулювання податкових відносин і визначити пріори-
тетні завдання податкової політики на кожному етапі. Визначено місце податкового стимулювання економічної дія-
льності. Такий підхід дозволив обґрунтувати комплекс об’єктивних, суб’єктивних та імовірнісних зв’язків у системі 

економічних відносин «держава – платник податків» і «платник податків – платник податків». Наукова новизна ре-
зультатів цього дослідження полягає у вирішенні наукового завдання поглиблення теоретико-методологічних засад і 
розвитку науково-методичного інструментарію податкового стимулювання інвестиційного клімату держави.  

Ключові слова: податок; державне регулювання економіки; податкове стимулювання; податкові інструмен-
ти; економічний розвиток. 

Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 7. 

В статье исследовано научно-методическое обеспечение оценки эволюционного развития системы налогооб-
ложения. Данный анализ позволил обосновать временные рамки основных этапов регулирования налоговых отноше-

ний и определить приоритетные задачи налоговой политики на каждом этапе. Определено место налогового сти-
мулирования экономической деятельности. Данный подход позволил обосновать комплекс объективных, 
субъективных и вероятностных завязок в системе экономических отношений «государство – налогоплательщик» и 
«налогоплательщик – налогоплательщик». Научная новизна данного исследования заключается в решении научной 

задачи углубления теоретико-методологических основ и развития научно-методического инструментария налого-
вого стимулирования инвестиционного климата государства. 

Ключевые слова: налог; государственное регулирование экономики; налоговое стимулирование; налоговые ин-
струменты; экономическое развитие. 

Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 7. 
In this paper the author investigated the scientific and methodological support for the assessment of the evolutionary 

development of the taxation system. This analysis allowed to justify the time frames of the main stages of regulation of tax 

relations and to determine the priority tasks of the tax policy at each stage. The author of the article defined the place of tax 
incentives for economic activity. This approach has allowed to substantiate the complex of objective, subjective and probabil-
istic strains in the system of economic relations «state – taxpayer» and «taxpayer – taxpayer». The scientific novelty of the 
results of this study is to solve the scientific problem of deepening theoretical and methodological foundations and to develop 

scientific and methodological tools for tax incentives for the state's investment climate. 
Keywords: tax; state regulation of the economy; tax incentives; tax instruments; economic development. 
Fig.: 1. Table: 2. References: 7. 
JEL Classification: H21 

Постановка проблеми. В умовах швидкого розвитку глобалізації та інтернаціоналіза-
ції економічних процесів сучасні проблеми податкового стимулювання економічної діяль-
ності, як методу впливу на інвестиційний клімат держави, посідають важливе місце в еко-
номічному та політичному житті кожної країни світу. В умовах нестабільних економічних, 
а також і політичних процесів в Україні проходить системна перебудова економіки та по-
літичної системи загалом, пришвидшення адаптації до сучасних ринкових умов. 

Отже, вищезазначена взаємодія факторів та механізмів, що впливають на загальний 
рівень економічного розвитку, створюють необхідність удосконалення дієвого механі-
зму податкового стимулювання інноваційної діяльності, який є важливою частиною 
ланцюга фінансового та економічного оздоровлення та повинен орієнтуватися на дося-
гнення відповідних стратегічних цілей та поставлених завдань їх відповідної реалізації, 
встановлення певної ієрархії цілей за відповідними строками досягнення і ефективності 
вирішення проблем фінансової та економічної стабілізації. 

 Подмарьов О. Ю., 2019
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Важливість цієї проблеми як із теорети-
чного, так і з практичного боку не викликає ніякого сумніву. І тому в сучасній науці 
присвячено велику кількість праць багатьох вітчизняних та закордонних учених на те-
му науковому пошуку у сфері інноваційного розвитку держави.  

Базовим дослідженням багатьох закордонних досліджень щодо оцінки впливу пода-
ткового регулювання на інноваційну активність є роботи Д. Йоргенсона [1]. 

Вагомий вплив у формування інноваційної теорії у сфері економічного розвитку 
зробили праці В. Хіпель, Ф. Агійона, Дж. Сорос, У. Баумоля, Санто, М. Портер, 
Д. Белла, М. Кондратьєва, Дж. Ван Дайна, Р. Менша, Х. Рігс. 

Питанню фінансового регулювання інноваційної діяльності присвятили свої наукові 
праці такі вчені, як Ю. Бажал, І. Сердюк, Н. Редіна, Л. Безчасний, О. Колодізєв, 
А. Гальчинський, Л. Федулова, В. Гейць, В. Осецький, В. Соловйов, О. Жилінська, 
М. Малік, Є. Калитич, О. Лапко, М. Крупка. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проблема дослідження мі-
сця податкового стимулювання економічної діяльності та обґрунтування науково-
методичного забезпечення оцінки еволюційного розвитку системи оподаткування ра-
ніше розглянута не була. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є дослідження місця податкового сти-
мулювання економічної діяльності та обґрунтування науково-методичного забезпечен-
ня оцінки еволюційного розвитку системи оподаткування. 

Виклад основного матеріалу. Система сучасного глобалізму, за своєю суттю, є 
пульсуючим явищем, і вона переживає фази спаду та піднесення, прискорення та спо-
вільнення, і тому, на наш погляд, криза глобалізму лежить у його природі [3].  

Сучасні події на світовій економічній арені демонструють тісний зв’язок податково-
го стимулювання економічної діяльності і його впливу на інвестиційну діяльність, син-
хронність процесів, що в них відбуваються, показують глобальність їх географічного 
поширення, а також масштаб їхнього впливу на ключові сфери економіки [6]. 

Таким чином, на нашу думку, застосування податкового стимулювання економічної 
діяльності як методу впливу на інвестиційну діяльність держави має особливу актуаль-
ність в умовах сучасної світової фінансової кризи та політичної нестабільності. 

Для більш ґрунтовного розгляду поняття «податкового стимулювання» вважаємо 
за доцільне розглянути базову категорію «податок», більш ширші поняття «податкова 
система» та «податкова політика», а також зосередити увагу на понятті «податкове 
регулювання». 

Зважаючи на те, що податкове регулювання і податкове стимулювання є не-
від’ємною частиною податкової політики держави в загальній системі податкових від-
носин, можемо зобразити схематично місце податкового стимулювання у податковій 
політиці держави (рис. 1). 

Ключовим джерелом формування ресурсів для функціонування держави і виконан-
ня нею своїх функцій являються податки, які стягуються з юридичних та фізичних осіб.  

Податки сплачуються періодично, тому формується постійний потік коштів до бю-
джету: в Україні вони акумулюються на Єдиному казначейському рахунку в Національ-
ному банку України й водночас витрачаються відповідно до регламентованих Держав-
ною казначейською службою України дій розпорядників бюджетних коштів [2, с. 45].  

 



ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ № 3 (19), 2019 
 

ФІНАНСОВІ РЕСУРСИ: ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ 
 

349 

 
Рис. 1. Місце податкового стимулювання у податковій політиці держави 

Джерело: розроблено автором. 

Податки на різних етапах історичного розвитку зображено в табл. 1. 
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Таблиця 1 
Етапи історичного розвитку оподаткування 

Історичні  

періоди 

Давні  

рабовласницькі  

держави 

Середньовічна 

Європа 

Класичний  

капіталістичний 

період 

Сучасний період –  

розвинені держави 

Спосіб  
виробництва 

Рабовласницький Феодальний Капіталістичний Змішана економіка 

Основні  
джерела доходів 

Сільське госпо-
дарство 

Сільське  
господарство, 
ремісництво 

Промислове  
виробництво 

Надання послуг,  
промислове  
виробництво 

Основні напря-
ми державних 

витрат 

Високі продук-
тивні витрати на 
утримання вер-
ховної влади, 
збройні сили, 

видовища;  
незначні – на 

інфраструктуру 

Високі непродук-
тивні витрати на 

утримання голови 
й державного 

апарату, збройні 
сили. Невеликі 

продуктивні  
витрати на інфра-

структуру 

Продуктивні  
витрати на ін-
фраструктуру, 

зокрема промис-
лову. Непродук-

тивні –  
на утримання 
державного  

апарату, збройні 
сили 

Високі продуктивні ви-
трати на формування 
людського капіталу, 

НДДКР, інфраструктуру. 
Високі непродуктивні 
витрати – на соціальне 

забезпечення, екологію. 
Невисокі витрати на  

утримання держапарату, 
національну оборону 

Основні джере-
ла фінансування 

Данина, податки Данина, регалії, 
податки 

Податки Податки 

Форми оподат-
кування 

Непряме опода-
ткування торгі-
влі й імпорту 

товарів. Епізо-
дичне пряме 

натуральне чи 
грошове опода-

ткування 

Прямі різномані-
тні, але однотипні 

в натуральній і 
грошовій формі 

податки на землю 
індивідів. Непря-
ме оподаткування 

торгівлі 

Пряме грошове 
оподаткування 

доходів фізичних 
осіб. Акцизи та 

інші непрямі  
податки  

на торгівлю 

Непряме універсальне 
оподаткування спожи-
вання. Пряме грошове 
оподаткування доходів 
фізичних та юридичних 
осіб. Обов’язкові відра-

хування на соціальне 
страхування 

Види податків 

Мобілізація до-
ходів 

Мобілізація дохо-
дів, регулювання 
окремих сторін 
господарського 

життя 

Мобілізація і 
перерозподіл 

доходів, регулю-
вання економіч-
них процесів на 

мікрорівні 

Мобілізація і перерозпо-
діл доходів, інструмент 
мікро- і макроекономіч-

ного регулювання 

На наш погляд, слід зазначити, що, незважаючи на довгу історію податки протягом 
тривалого часу не мали достатнього наукового обґрунтування. Тільки наприкінці 
XVIII століття була перша спроба систематичного наукового обґрунтування необхідно-
сті, місця і ролі податків у суспільстві, рівня податкового тягаря і принципів податкової 
політики. Визначний внесок у розвиток теорії оподаткування зробили представники 
економічних течій – класики політичної економії, маржиналісти, представники шведсь-
кої школи, Дж. Кейнс та його послідовники, прихильники неокласичної теорії, дослід-
ники податкової теорії економіки добробуту (табл. 2). 

Таблиця 2 
Розвиток теорії оподаткування 

Економічна течія Представники Погляди 

1 2 3 
Класична політична 

економія 
А. Сміт, 

Ж. Сісмонді, 
Д. Рікардо 

Розглядали лише окремі аспекти оподаткування, що 
мають прикладний характер, однак відводили подат-
кам провідну роль у системі державних доходів 

Маржиналізм Л. Вальрас, Е. Сакс, 
Дж. Кларк,  

А. Косн Стюарт 

Ґрунтуючись на засадах граничної корисності, еко-
номічну природу податків досліджували у контексті 
концепції обміну 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

Швецька школа К. Віксель,  
Е. Ліндаль 

На перший план виносили проблему податкофор-
муючих технологій держави суспільного добробуту 

Кейнсіанство Дж. Кейнс, А. Хансен,  
Р. Харрод, А. Лернер, 

У. Шульц та ін. 

Характеризували податки як «вбудовані механізми 
гнучкості», які є «запобіжним механізмом попере-
дження економічних криз, амортизатором кризових 
явищ», інструментом рівноцінного розподілу подат-
кового навантаження залежно від величини отрима-
них доходів [3] 

Неокласична теорія М. Фрідман, 
М. Уейденбаум, 

А. Лаффер, Г. Стайн, 
А. Селдон,  
А. Бернс 

Протиставляли кейнсіанській доктрині «ефективно-
го попиту» свою концепцію «пропозиції ресурсів», 
яка передбачає обмеження обсягів державного фі-
нансування шляхом скорочення видаткових бюдже-
тних повноважень та зниження загального рівня по-
даткового навантаження 

Податкова теорії 
економіки добробуту 

А. Пігу, Т. Мюрдаль, 
Л. Ерхард, К. Віксель, 

Е. Ліндаль,П. Самуельсон, 
В. Парето 

Розглядали податки як інструменти покращення до-
бробуту населення 

Вбачається актуальним знову звернути на нього увагу, враховуючи, що визначення 
податку як системоутворюючої норми в законодавчому акті має значення не тільки для 
вирішення найскладніших питань у практиці оподаткування, але і для формування по-
даткової моралі в суспільстві. Недостатньо високу якість українського законодавства 
можна розглядати як одну з причин ситуації моралі щодо сплати податків. 

Поява податків було пов’язана з виникненням держави й зумовлено необхідністю 
формування централізованого фонду для здійснення його діяльності. «Податки ... яв-
ляють собою публічно-правове джерело доходу в найбільш чистому його вигляді – це 
примусові збори, стягнуті державою або місцевими спілками з підданих і фінансової 
влади стягувати податок публічного союзу ...». Наведене розгорнуте визначення, в ос-
нові якого лежить теорія колективних (громадських) потреб у зв’язку з появою і розви-
тком ідей про правову державу, трактує податок як обов’язок, що випливає із самої ідеї 
держави [4, c. 89]. 

Фінансовою наукою сформульовані такі ознаки податку:  
- передача благ зі сфери приватного господарства в публічне;  
- обов’язковий, заснований на нормах закону характер цієї передачі;  
- загальна безоплатність, тобто задоволення за допомогою податків загальних, не-

подільних потреб публічного союзу.  
Ці ознаки досі не оскаржені, і з їх позицій авторами зроблена спроба проаналізувати 

дефініцію податку. Слід зробити акцент на одному моменті. Теоретики, визначаючи 
податки як примусові збори, з тим щоб показати новий етап у розумінні податків, а са-
ме обумовленість їх фактом наявності держави, не називають примусовість як відмітну 
ознаку податку. Примусовість податків виражається в тому, що «податок, не походячи 
з процесу ціноутворення і будучи позаекономічних знаряддям, завжди нав’язується 
обороту, декретується ззовні ... чинністю верховної влади стягувати його союзу». 

Фундаментальне наукове обґрунтування теорії оподаткування викладено в працях 
видатного англійського економіста Вільяма Петті (1623–1687), відомого як «батько по-
літичної економії» і автор «Теорії трудової вартості». У своєму «Трактаті про податки і 
збори» (1662) він обґрунтовує доцільність сплати податків, при цьому не тільки у гро-
шовій, а й у натуральній формі, стверджує, що «сплата податків настільки ж необхідна, 
як і їжа», розглядає причини, що викликають незадоволення громадян системою подат-
ків, під кутом зору індивідуалістичних інтересів (в інтересах платників) висвітлює нас-
лідки непомірного податкового тиску на платника податків [5, c. 27].  
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Таким чином, представники різних шкіл економічної теорії досліджували проблеми 
ефективності податкової системи, яка стала цінним інформаційним підґрунтям для по-
дальших теоретичних і практичних розробок. Сучасний економічний погляд фокусу-
ється на аналізі впливу фінансово-кредитних важелів на пересування всіх компонентів 
ВВП і його новоствореної вартості – національного доходу як макро-, так і на мікрое-
кономічному рівнях.  

Можемо зробити висновок, що проведений аналіз показує, що максимального роз-
витку податки досягли в нинішніх умовах змішаної економіки. За ними закріплюється 
не лише основна функція в системі фінансових відносин, але й відводиться функція 
згладжування дефектів ринкового саморегулювання, створення додаткових стимулів 
розвитку підприємницької, ділової, інвестиційної діяльності, вирішення проблем моти-
вації праці, зниження безробіття, соціальне забезпечення. У результаті, носії фіскальної 
суті перетворюються у значний важіль макро- і мікроекономічних пропорцій. 

Висновки і пропозиції. Наукова новизна цього наукового дослідження полягає у 
вирішенні завдання поглиблення теоретико-методологічних засад і розвитку науково-
методичного інструментарію податкового стимулювання інвестиційного клімату дер-
жави. До вагомих результатів, що визначають наукову новизну цього дослідження, ав-
тор відносить такі положення: 

- визначено місце податкового стимулювання економічної діяльності, що дозволило 
обґрунтувати комплекс об’єктивних, суб’єктивних та імовірнісних зав’язків у системі еко-
номічних відносин «держава – платник податків» і «платник податків – платник податків»; 

- науково-методичне забезпечення оцінки еволюційного розвитку системи оподатку-
вання, що дозволило обґрунтувати часові межі основних етапів регулювання податкових 
відносин і визначити пріоритетні завдання податкової політики на кожному етапі. 

Отже, податки як інструмент впливу держави на розвиток економіки відіграють 
найважливішу роль. Тому завдання підвищення інвестиційної активності господарсь-
ких суб’єктів зумовлює необхідність розробки ефективних інструментів податкового 
регулювання і стимулювання. Між тим, світовий досвід показує, що рішення проблеми 
істотного зростання інвестицій у розвиток економіки неможливе без зміцнення прав і 
відповідальності регіональних і місцевих органів влади, зокрема й у податковій сфері. 
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ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ 
НАУКОВИХ СТАТЕЙ ДО НАУКОВОГО ЖУРНАЛУ  

«ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ ЕКОНОМІКИ ТА УПРАВЛІННЯ» 

 
Науковий журнал «Проблеми і перспективи економіки та управління» внесено до переліку 

наукових фахових видань України, затвердженого Наказом Міністерства освіти і науки України 
від 07.05.2019 р. № 612, відповідно до якого журналу надано категорію «Б».  

Журнал розміщено у таких базах даних: НБУ ім. Вернадського, eLIBRARY.RU, українська 
науково-освітня мережа «УРАН», реферативна база даних «Україніка наукова», USJ (Ukrainian 
scientific journals), Index Copernicus; BASE (Bielefeld Academic Search Engine). 

 

Процедура подачі рукописів: 
1. Для публікації статті в науковому виданні «Проблеми і перспективи економіки та управ-

ління» необхідно спочатку в обов’язковому порядку подати: 
– електронний варіант статті, оформленої за зразком (Додаток А); 
– довідку про авторів, заповнену за наведеним бланком (Додаток Б).  
Звертаємо Вашу увагу, що ім’я та по батькові автора (ів) подаються повністю. 

2. Розгляд статті складається з таких етапів: 
– технічна перевірка статті на відповідність основним вимогам щодо її оформлення; 
Зверніть увагу: у кінці статті обов’язково подається інформація про ID автора (у систе-

мі наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  
Наприклад:  ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 

ResearcherID:  
Scopus Author ID: 

– наукове рецензування статті; 
– перевірка статті на відсутність плагіату.  
У разі позитивного висновку стаття приймається до друку. 

3. Після прийняття статті до друку автор повинен:  
– надіслати згоду на обробку персональних даних (Додаток В) 
– надіслати розширену структуровану анотацію (вимоги наведені нижче); 
– підготувати проєкт рецензії на статтю (без підписів рецензентів у довільній формі); 
– сплатити вартість публікації. 
 

Основні вимоги до оформлення рукописів: 
1. Вимоги до наукової статті. Статтю можна подавати однією з трьох мов: українською, ро-

сійською, англійською. 
Обсяг статті повинен бути таким: мінімум – 7 повних сторінок, максимум – 15 сторінок 

(остання сторінка має бути заповнена не менш ніж на 3/4).  
Стаття надсилається електронною поштою на адресу: maksim-32@ukr.net. Текст статті наби-

рається з використанням комп’ютерних текстових редакторів Word for Windows 97/2000/XP. 
За потреби редакція надає послуги з перекладу анотацій, статей. 

2. Вимоги до розширеної структурованої анотації 
Fнотація повинна бути написана англійською (якщо мова статті українська) або україн-

ською (якщо мова статті англійська) мовами, обсягом не менше 1800 знаків (з пробілами), 
включаючи ключові слова, і подаватися окремим файлом.  

Приклад оформлення розширеної структурованої анотації наведено в Додатку Г. 

3. Параметри сторінки повинні бути такими: 
Формат А4 (210×297 мм). 
Поля: верхнє, нижнє та бокові – 25 мм.  
Верхній і нижній колонтитули, а також номери сторінок не вводити. Текст повинен бути 

вирівняний по ширині аркуша. 
 

КАТЕГОРИЧНО ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ У СТАТТІ ВИКОРИСТАННЯ АВТОМАТИЧНОЇ 
РОЗСТАНОВКИ ПЕРЕНОСІВ ТА АВТОМАТИЧНИХ СПИСКІВ. 

УСІ СПИСКИ ПРОСТАВЛЯЮТЬСЯ В РУЧНОМУ РЕЖИМІ! 
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4. Структура статті. Вимоги до оформлення структурних елементів статті.  
4.1. УДК – шрифт Times New Roman (кегель 12), курсив, вирівнювання по лівому краю 

без абзацу. 
4.2. Ім’я та прізвище автора (ів) – шрифт Times New Roman (кегель 12), розміщення по 

центру, без абзацного відступу, курсив) (якщо авторів декілька, то імена та прізвища запису-
ються в один рядок). Дані про авторів подаються трьома мовами. 

4.3. Назва статті – шрифт Times New Roman (кегель 12). Подається прописними напів-
жирними літерами, вирівнювання по центру без абзацу, трьома мовами.  

4.4. Анотація – шрифт Times New Roman (кегель 9), курсив, вирівнювання по ширині, абзац-
ний відступ 0,63 см, одинарний інтервал. В анотації має бути чітко сформульована головна ідея 
статті та коротко обґрунтована її актуальність (обсяг 600–1000 знаків з пробілами). У статті по-
даються анотації трьома мовами: українською, російською, англійською (Додаток А).  

4.5. Ключові слова – шрифт Times New Roman (кегель 9), вирівнювання по ширині, абзац-
ний відступ 0,63 см, одинарний інтервал. Ключові слова подаються трьома мовами. Кількість 
ключових слів – 5–7, які пишуться через крапку з комою. Після ключових слів (кожною з мов) 
необхідно вказати загальну кількість таблиць, рисунків та використаних джерел (Додаток А). 

4.6. JEL Classіfіcatіon – шрифт Times New Roman (кегель 9), напівжирний, вирівнювання 
по ширині, абзацний відступ 0,63 см, одинарний інтервал. JEL Classіfіcatіon подається після 
ключових слів англійською мовою. 

4.7. Основний текст – шрифт Times New Roman (кегель 12), абзац 0,63 см, вирівнювання 
по ширині, одинарний інтервал.  

Основний текст статті обов’язково повинен містити такі необхідні елементи – розділи 
(Times New Roman, кегель 12, напівжирний): 

- Постановка проблеми.  
- Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
- Виділення недосліджених частин загальної проблеми.  
- Мета статті.  
- Виклад основного матеріалу.  
- Висновки і пропозиції.  
- Список використаних джерел. 
Після назви розділів ставиться крапка і продовжується текст самої статті. 

Цитати, таблиці, статистичні дані, цифрові показники, що підвищують рівень аналі-
тичних матеріалів, подаються з посиланням на джерела. Відповідальність за наведені показ-
ники несе автор. 

Рисунки і таблиці необхідно подавати у статті безпосередньо після тексту, де вони згадані 
вперше, або на наступній сторінці. 

Ілюстрації (рисунки та чорно-білі фотографії) 
Під час виконання рисунків рекомендується використання Microsoft Visio 2007 (2003). За 

умови використання закладеної графіки Microsoft Word рисунки повинні бути згрупованими. 
Рисунки не повинні виходити за межі текстового блока. 

Рисунки позначають словом «Рис.» і нумерують послідовно в межах статті, якщо у статті є 
лише один рисунок, він не нумерується. Пояснювальні підписи, номер рисунка, його назву роз-
міщують послідовно під ілюстрацією. 

Назва рисунку – шрифт Times New Roman, кегель 12, курсив, вирівнювання по центру без 
абзацу. Пояснювальні підписи (експлікація) – шрифт Times New Roman, кегель 10, курсив, ви-
рівнювання по центру без абзацу. 

Наприклад:  
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Рис. 1. Складові конкурентоспроможності на відповідній стадії розвитку економіки 

Таблиці  

Цифровий матеріал, що наводиться у статті, повинен оформлятися у вигляді таблиць. 

Розмір тексту таблиць – кегель 10. Усі таблиці мають бути пронумеровані й мати заголовок. 

Нумераційний заголовок таблиць (кегель 12) вирівнюють по правому краю таблиці, тематичний 

заголовок таблиці – по центру (кегель 12, курсив). Усі графи таблиць повинні мати назву. 

Наприклад: 

Таблиця 1 

Аналіз показників діяльності підприємства 

Показники 
Формула  

розрахунку 

Фактори,  

що впливають на показник 

Напрями поліпшення  

показників 

1.    

…    

Якщо таблиця не вміщується на одній сторінці, всі її колонки нумерують, а над перенесеною части-

ною таблиці справа надписують: «Закінчення табл. 1». 

Формули 

Використовуючи формули, необхідно дотримуватися певних правил. 

Великі, довгі та громіздкі формули, які мають у складі знаки суми, добутку, диференцію-

вання, інтегрування, розміщують на окремих рядках. Це стосується також і всіх нумерованих 

формул. Для економії місця кілька коротких однотипних формул, відокремлених від тексту, 

можна подати в одному рядку, а не одну під одною. Невеликі й нескладні формули, що не ма-

ють самостійного значення, вписують усередині рядків тексту. 

Формули, на які є посилання, нумерують арабськими цифрами в круглих дужках праворуч, не 

виходячи за поле. Формули необхідно вирівнювати по лівому краю сторінки. Між ними та текстом 

витримується інтервал в один рядок. Обов’язково подають розшифрування літерних позначень ве-

личин у формулах. Для набору позначень фізичних величин використовують редактор формул 

Microsoft Equation для WINDOWS. 

Наприклад:  

Ефективна ставка процента для позичальника визначається за формулою (1) 

360
SK

Rt

z h

= ⋅

−

, (1) 

де  SK – величина знижки (%); 

h – період дії знижки (днів); 

z – тривалість відстрочки платежу (днів). 
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4.8. Список використаних джерел необхідно складати за вимогами ДСТУ 8302:2015, розмі-
щувати бібліографічні записи за алфавітом чи у послідовності їхніх перших згадувань в основному 
тексті статті. Список літератури повинен містити не менше 7 джерел. 

Посилання на матеріали з інтернет-енциклопедії Вікіпедія не прийнятне для наукових статей, 
оскільки це джерело неперевірене і не має наукового підґрунтя. 

Зверніть увагу! Посилання на власні статті дозволяється в кількості не більше 15–20 %  
від загальної сукупності найменувань літературних джерел (1-2 з 10 джерел)!!! 

4.9. Після списку використаних джерел подається його транслітерація латиницею (з підзаголовком 
References) відповідно до вимог Постанови Кабінету Міністрів України № 55 «Про впорядкування 
транслітерації українського алфавіту латиницею» від 27.01.2010 р. (зі змінами від 23.12.2015 р.). 

References повинен бути оформлений за міжнародним бібліографічним стандартом APA 
(http://www.bibme.org/citation-guide/APA/book).  

Примітка. Після транслітерованої назви праці латинськими літерами зазначається переклад ан-
глійською мовою в квадратних дужках. Назви журналу, газети тощо повинні бути надані (крім тра-
нслітерації) також у перекладі англ. мовою. 

Для транслітерування літератури (References) пропонуємо скористатися online-конвекторами: 
- для української мови: http://ukrlit.org/transliteratsiia та ін.; 
- для російської мови:   http://translit-online.ru/pasport.html 

 http://translit.net/ru/ 
 http://www.transliteratciia.ru/transliteraciya-imeni-i-familii-dlya-zagranpasporta. 

Приклади оформлення транслітерованого списку використаних джерел наведено у Додатку Д. 
У разі необхідності редакція надає послуги з підготовки References. 

5. Обов’язково у кінці статті подаються дані про автора (ів) (трьома мовами): 
– прізвище, ім’я та по батькові (повністю) – кегель 9, напівжирний; 
– науковий ступінь, вчене звання, посада автора (ів) – кегель 9; 
– місце роботи автора (ів) та адреса організації – кегель 9; 
– електронна адреса автора (ів) – кегель 9 (Додаток А). 
– ID (у системі наукової ідентифікації) у ORCID, ResearcherID або у SCOPUS.  

Наприклад: ORCID: http://orcid.org/xxxx-xxxx-xxxx-xxxx 
ResearcherID:  
Scopus Author ID: 

6. Оплата публікації. Опублікування наукових статей у науковому журналі «Проблеми і перс-
пективи економіки та управління» є платним. Вартість публікації однієї сторінки наукової статті 
становить 65 грн (прохання обов’язково уточнювати вартість публікації). Оплата підтверджується 
квитанцією, зразок якої наведено у Додатку Е. 

7. Контактна інформація.  
Матеріали необхідно надсилати на електронну адресу: maksim-32@ukr.net 
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Додаток А 
Приклад оформлення статті 

УДК 332.12 

Максим Дубина 

СУТНІСТЬ ТА КОМПОНЕНТНИЙ СКЛАД  
ТРАНСКОРДОННОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

Максим Дубина 

СУЩНОСТЬ И КОМПОНЕНТНЫЙ СОСТАВ  
ТРАНСГРАНИЧНОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 

Maksym Dubyna 

ESSENCE AND COMPONENT COMPOSITION  
OF CROSS-BORDER ECONOMIC SECURITY 

У статті через синтез таких понять, як «транскордонний», «економічна безпека» визначено сутність транс-
кордонної економічної безпеки, яку запропоновано розглядати як свободу від негативного зовнішнього та внутріш-
нього впливів на будь-які спільні дії, спрямовані на посилення та поглиблення співпраці між територіальними гро-
мадами або владою, які знаходяться під юрисдикцією двох або декількох договірних сторін, у сфері економічних 
відносин, а саме: виробництва товарів та послуг, розподілу матеріальних благ, обміну, що супроводжується за 
опосередкованої ролі грошей, та споживання фізичними та юридичними особами виробленої продукції. Також 
з’ясовано компонентний склад транскордонної економічної безпеки, серед основних елементів якої виділено такі: 
транскордонна зовнішьоекономічна безпека, транскордонна виробнича безпека, транскордонна продовольча безпе-
ка, транскордонна енергетична безпека, транскордонна інвестиційна безпека. 

Ключові слова: транскордонне співробітництво; безпека; транскордонний регіон; економічна безпека; еконо-
мічна безпека регіону; транскордонна економічна безпека.  

Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 8. 

В статье через синтез таких понятий, как «трансграничный», «экономическая безопасность» определена 
сущность трансграничной экономической безопасности, которую предложено рассматривать как свободу от 
негативного внешнего и внутреннего воздействий на любые совместные действия, направленные на усиление и 
углубление сотрудничества между территориальными общинами или властями, находящимися под юрисдикцией 
двух или нескольких договаривающихся сторон в сфере экономических отношений. Также выяснен компонентный 
состав трансграничной экономической безопасности, среди основных элементов которой выделено следующие: 
трансграничная внешнеэкономической безопасность, трансграничная производственная безопасность, транс-
граничная продовольственная безопасность, трансграничная энергетическая безопасность, трансграничная 
инвестиционная безопасность. 

Ключевые слова: трансграничное сотрудничество; безопасность; трансграничный регион; экономическая бе-
зопасность; экономическая безопасность региона; трансграничная экономическая безопасность. 

Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 8.  

The essence of cross-border economic security was defined by means of synthesis such terms as ,,cross-border”, 
,,economic security”. Cross-border economic security is independent from negative external and internal influence on any 
cooperative aimed on strengthening and deepening of cooperation between territorial communities or authorities within the 
jurisdiction of two or more contracting parties in economic relations, namely: production of goods and services, distribution 
of material goods, exchange of them, which is followed by indirect role of money and use by physical and legal bodies – 
products which are produced. Also the component composition of cross-border economic security was defined. Among them 
were the following: cross-border economic foreign affairs security, cross-border production, cross-border food security, 
cross-border energetic security, cross-border investment security. 

Keywords: cross-border cooperation; security; cross-border region; economic security; economic security of the 
region; cross-border economic security. 

Fig.: 2. Table: 1. References: 8.  
JEL Classіfіcatіon: G00 
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ТА КЛАСИФІКАЦІЇ КРЕДИТІВ 

Максим Дубина 

НАУЧНЫЕ ПОДХОДЫ К СИСТЕМАТИЗАЦИИ 
И КЛАССИФИКАЦИИ КРЕДИТОВ 

Maksym Dubyna 

SCIENTIFIC APPROACHES TO CREDITS SYSTEMATIZATION  
AND CLASSIFICATION 

Credit by its nature is a classic economic category which has been already researched in 
considerable number of scientific works. However, multi aspects character of credit and credit 
relations in general, its constant transformation in society lead to increased interest 
concerning cognition of this definition by scientists, Credit relations , as well as money 
relations, as of today penetrate the whole society and its economic sphere. Actually, credit is 
one of the movable forces of the country’s economic development. Importance of money-
credit relations within economic system of the state and its further functioning stipulates 
increase of scientific interest of peculiarities arise study and credit development as an 
economic category. Objective of the article is defining types of credits, their systematization 
and classification by definite peculiarities. Within the article, main types of credits were 
analyzed, which can be defined as of today by analyzing of the peculiarities of credit relation 
functioning and development. Classification of all types of credits was implemented on 
account of the main peculiarities identification, to the number of which the following were 
related: under the order of provision, under creditor character, or by the character of the 
borrowers and by the terms depending on the crediting object, under percentage rate, by 
means of funds issue and by branch direction of credit, under risk level, by means of credit 
remuneration and credit payment, at presence of collateral. Combined, all defined 
peculiarities and relevant types of credit, shall create integrated system of credits 
classification, which at the present moment comprises the most known and distributed their 
types. As any other object, system of credits types is constantly in the process of its dynamic 
development. Transformation of the state’s economic state, change of political configuration 
of the society development and other exogenous factors stipulate as well continuous change 
of credit system itself, search and creation of new mechanisms of credits submission by 
different types of credit institutions, etc. As it is presented by experience of credit market 
development of Ukraine, it is in continuous state of its dynamic development, and difficulties 
arise in development of some financial institutions is being changed by activation and rapid 
development of other credit institutions. Thus, system of credits types classification is 
constantly being added by new types of credits and relevant peculiarities, under which they 
can be studied and separated as a single group. 

Keywords: credit; classification; bank; credit institution; credit company; financial 
intermediary; financial institution; borrower; creditor. 
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