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3aranibHUU oNUC ANCLUUNIIIHN

MeTta agucuunniHn «AHania 0Oi3Hec-nNpoueciBy nonsirae B
OBOMOAIHHI Ta CUCTEMHOMY 3acCTOCyBaHHI MeToAiB aHanisy ans
nornndneHoro gocnigxeHHs bisHec-npouecis, WO NigBULLYE TX SKICHI
napamMeTpu Ta pesyribTaTUBHICTb, CMPUAE HanaromKeHHw OinbLu
edeKkTMBHOI ornepauinHol OianbHOCTI opraHisauii, cnpssiMoBaHOl Ha
pes3ynbTar, a He BUKOHAHHA OKpeMWX YHKUIW, YCYHEHHS
«BHYTPILLHBOrO cenapaTu3amMy» BCepeauHi nignpnemMmcTaa..
3aBOaHHSAMM BUMBYEHHS OUCUUNMIHM € 3acBOEHHA 3a06yBadamu
GaszoBMX nNpuHUMMIB | MeToaukM BUOOpPY MeToaiB aHaniay,
BUKOPUCTOBYBAHUX Y AOCHimKeHHI OGi3Hec-npoueciB; OBOJSIOAiIHHS
HaBMKaMM [OOKyMeHTanbHOro 3abesneyeHHa Oi3Hec-npouecis, 1X
Bi3yarnisauil Ta OUiHKN.

TemMun nekuiun:

1. bisHec-aHani3 Ta Moro micue B cuUCTeMi yrnpasniHHA
NigNnPUEMCTBOM.

2. bisHec-npouecu sk 06'ekT aHanITUYHOro AOCHIOXKEHHS.

3. bisHec-mopenb nignpuemcTaa.

4. dopmanisauis 6isHec-npouecis.

5. CyyacHuu nigxig Ao aHanisy ctaHy yrnpasniHHS NepcoHariom.

6. OnTtumisauia posnoginy dyHKUioHaNnbHMX OOOB’A3KIB Ta
ponen B Mexax opraHisadii.

7. MeTpukn Ta KNOYOBI MOKA3HUKNM edEKTUBHOCTI Oi3Hec-
NnpoLEecCiB.



TeMu NPakKTUYHUX 3aHATD:

1. bisHec-npouecu B onepauinHin QisnbHOCTI NigNPUEMCTBA, 1X
Knacudikauisi.

2. OpraHorpama nignpuemcTaa.

3. RACI-maTtpuus.

4. CtangapTHa onepadudivHa npoueaypa (COIT).

5. MNMpoTokon BMpilLEHHA Npobnem.

6. PernameHT 6i3Hec npouecy (BPMN moaentoBaHHS).

7. MeToan aHanisy KOpeHeBUX MPUYMH.



