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Ціннісно-правові аспекти функціонування системи безоплатної 
правової допомоги в Україні 

Впровадження системи безоплатної правової допомоги є важливим 
фактором побудови правової держави з фундаментальними ціннісно-
правовими аспектами. 

Безкоштовна правова допомога - це правова допомога, що 
гарантується державою та надається повністю або частково за рахунок 
Державного бюджету України, місцевих бюджетів та інших джерел. BPD 
включає безкоштовну первинну правову допомогу та безкоштовну 
вторинну правову допомогу [1]. 

На даний час вона є необхідною та дуже доречною в умовах 
сьогодення, тому саме головним законом України – Конституцією нам 
гарантується дане право. Стаття 59 – « Кожен має право на професійну 
правничу допомогу. У випадках, передбачених законом, ця допомога 
надається безоплатно. Кожен є вільним у виборі захисника своїх прав». [1]  

Над даною проблематикою працювали такі вчені як, Гець О., Личко В., 
Гончаренко С.В., Банчук О. А., Демкова М. С, та інші. Згідно з положеннями 
закону України «Про безоплатну правову допомогу», а саме статті 1 - « 
Безоплатна правова допомога - правова допомога, що гарантується 
державою та повністю або частково надається за рахунок коштів 
Державного бюджету України, місцевих бюджетів та інших джерел». [2]  

Це означає, що будь-яка особа, незалежно від її статусу, фінансової 

або расової приналежності, має право звернутися до органу, який має 
повноваження надати такий вид допомоги для з’ясування питання. 

У своїй повсякденній роботі працівники безоплатної правової 
допомоги стикаються з двома видами такої допомоги, але часто теорія 
відрізняється від практики, і деякі аспекти роботи потребують 
вдосконалення. Зокрема, законодавство не встановлює механізму роботи з 
громадянами, звернення яких є необґрунтованими. Працівники центру не 
можуть відмовити у прийнятті апеляції, хоча можуть знати, що судова 
перспектива відсутня. І тоді виникає питання: як діяти в такій ситуації? 
Однією з якостей, яка повинна бути присутнім у працівника безоплатної 
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правової допомоги, є стресостійкість. Насправді, працюючи з емоційно 
неврівноваженими людьми, вам потрібно зберігати холодну голову, щоб 
надати саме ту допомогу, яка вам потрібна. 

Однак трапляються випадки, коли звернення громадян не 
відповідають чинному законодавству, і, як зазначено вище, співробітники 
центрів не можуть відмовити у прийнятті звернення. Ця проблема виникає, 
коли громадяни, приходячи до центру на консультацію, приносять усі 
документи, що підтверджують належність до категорії суб’єктів, які мають 
право на безоплатну вторинну правову допомогу та готові її отримати, але 
не надають пакет документів. пов'язані із суттю їх питання. Саме тому 
розробка чіткого механізму прийняття рішень щодо відмови від 

необґрунтованості є необхідною новинкою у діяльності центрів з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги. Такі випадки не знаходять 
позитивного рішення, а довіра до системи безоплатної правової допомоги 
падає [4, с. 164]. 

Слід зазначити, що безоплатна правова допомога має певний поділ, 
вона поділяється на первинну та вторинну, на думку дослідників, а саме 
Ключка Д.М., безоплатну первинну правову допомогу - різновид державної 
гарантії, яка полягає в інформуванні особи про її права та свободи, 
порядок їх реалізації, відновлення у разі їх порушення та порядок 
оскарження рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, 
місцевого самоврядування, посадових та службових осіб. [3] 

Отже, це безпосередній захист громадян від протиправних дій 
державних органів. 

Безкоштовна первинна правова допомога включає такі види 
юридичних послуг: 1) надання правової інформації; 

2) надання консультацій та роз'яснень з правових питань; 
3) підготовка заяв, скарг та інших юридичних документів (крім 

процесуальних документів); 
4) надання допомоги у забезпеченні доступу особи до вторинної 

правової допомоги та медіації. Кожен має право отримати таку допомогу: 
звернутися за такою допомогою мають право не лише громадяни України, 
але й іноземні громадяни, особи без громадянства, біженці, тобто всі 
особи, що перебувають під юрисдикцією України. [4] 

Незважаючи на недовіру громадян до певних видів допомоги, за 

статистикою, звернення до безоплатної правової допомоги є досить 
значними, за результатами моніторингу місцевих центрів з питань 
безоплатної правової допомоги кількість звернень до місцевих центрів за 
результатами аналізу була наступна загальна кількість звернень клієнтів з 
розподілом за регіонами у 2016 році. 

Слід зазначити, що система безоплатної правової допомоги в Україні 
має багато прогалин та недоліків. А саме: не узгоджена система 
безоплатної правової допомоги з Конституцією та міжнародними 
зобов'язаннями України, особи, які потребують безоплатної правової 
допомоги, не мають права обирати адвоката, отже, існує дискримінація 
осіб на майновій, особистій та матеріальній підставах, примус держава для 
прискорення чи впливу на кримінальне виконання, КПК використовується 
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для примушення особи користуватися послугами держави, проблема 
заміщення адвокатів, так звана безоплатна правова допомога - це частина 
корупційної системи, існують умови додаткових послуг юристів та 
державних службовців. 
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Мораль і право: співвідношення понять 

У наш час існує проблема співвідношення понять права і моралі, тому 
що вони виникають у силу потреби забезпечити функціонування 
суспільства шляхом узгодження різних інтересів, підпорядкування людей 
певним правилам. Співвідношення між ними складне і включає 
взаємозв’язок єдності та відмінності. 

Дану тему досліджували такі науковці як  Лукашева Е.А. , Козюбра 
М.І., Недбайло П.Е., Величко А.М., Мальцев Г.В., Сидоренко О.В., 
Кушніренко А.В.  

Право та мораль – це такі соціальні регулятори, структурно-
функціональна характеристика яких розкривається через поняття 
нормативності, невід’ємне від соціальної діяльності людей, їх суспільних 
відносин і буття. Право є етичною категорією, немає і не може бути права, 
до якого не можна було б застосувати моральні оцінки, передусім, з точки 
зору добра і зла, чесного й безчесного тощо. А моральні норми, виникаючи 
в процесі життєдіяльності суспільства, спочатку не мають «законоположної 
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