
 
 

 



 

1. Опис навчальної дисципліни 

 

БІЗНЕС-СОЦІАЛЬНИЙ АНАЛІЗ 

 

 
Галузь знань, спеціальність, освітня програма, освітній ступінь 

 
Освітній ступінь Магістр                        

 Спеціальність 071 «Облік і оподаткування» 

Освітня програма «Облік і аудит» 

 
Характеристика навчальної дисципліни 

 
Вид Вибіркова 

Загальна кількість годин  120 

Кількість кредитів ECTS  4 

Кількість змістових модулів 3 

Курсовий проект (робота) 

(якщо є в робочому навчальному 

плані) 

- 

Форма контролю Екзамен 

 

Показники навчальної дисципліни для денної та заочної форм навчання 

 
 денна форма навчання заочна форма навчання 

Рік підготовки 1  

Семестр 2  

Лекційні заняття 15 год.  

Практичні, семінарські заняття 30 год.  

Лабораторні заняття          

Самостійна робота 75 год.  

Індивідуальні завдання          

Кількість тижневих аудиторних   

годин для денної форми навчання 

 

3 год. 

 

 

2. Мета, завдання та компетентності навчальної дисципліни 

 

Мета: надання студентам теоретичних знань і практичних навичок з 

аналізу та оцінки рівня розвитку соціально відповідального бізнесу і 

формування системи управління ним з врахуванням принципів сталого 

розвитку. 

Завданнями вивчення дисципліни є засвоєння магістрантами базових 

принципів і методичних підходів до вибору методів аналізу розвитку 

соціально відповідального бізнесу; генерування та аналіз інформації, що 

характеризує основні властивості соціально-відповідального бізнесу; 

розробка і обґрунтування заходів, спрямованих на підвищення його 

ефективності. 



Набуття компетентностей:  

інтегральна компетентність (ІК):  

Здатність розв’язувати складні завдання і проблеми у сфері професійної 

діяльності з обліку, аналізу, контролю, аудиту, оподаткування або у процесі 

навчання, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій 

та характеризується невизначеністю умов і вимог 

загальні компетентності (ЗК):  

ЗК06. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних 

джерел.  

ЗК08. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних 

груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної 

діяльності).  

ЗК10. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 

спеціальні (фахові) компетентності (СК): 

СК01. Здатність формувати та використовувати облікову інформацію 

для прийняття ефективних управлінських рішень на всіх рівнях управління 

підприємством в цілях підвищення ефективності, результативності та 

соціальної відповідальності бізнесу. 

СК05. Здатність застосовувати методи і методики аналітичного 

забезпечення сучасних систем менеджменту з урахуванням стратегії 

розвитку підприємства в умовах невизначеності, ризику та/або 

асиметричності інформації. 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПР01. Вміти розвивати та підвищувати свій загальнокультурний і 

професійний рівень, самостійно освоювати нові методи роботи та знання 

щодо комплексного бачення сучасних проблем економіки та управління. 

ПР02. Знати теорію, методику і практику формування облікової 

інформації за стадіями облікового процесу і контролю для сучасних і 

потенційних потреб управління суб’єктами господарювання з урахуванням 

професійного судження. 

ПР05. Володіти інноваційними технологіями, обґрунтовувати вибір та 

пояснювати застосовування нової методики підготовки і надання облікової 

інформації для потреб управління суб’єктом господарювання.  

ПР07. Розробляти внутрішньофірмові стандарти і форми управлінської 

та іншої звітності суб’єктів господарювання.  

ПР10. Збирати, оцінювати та аналізувати фінансові та нефінансові дані 

для формування релевантної інформації в цілях прийняття управлінських 

рішень. 

ПР16. Здійснювати публічні ділові і наукові комунікації задля 

вирішення комунікативних завдань державною та іноземними мовами. 

ПР17. Готувати й обґрунтовувати висновки задля консультування 

власників, менеджменту суб’єкта господарювання та інших користувачів 

інформації у сфері обліку, аналізу, контролю, аудиту, оподаткування. 

ПР19. Використовувати загальноприйняті норми поведінки і моралі в 

міжособистісних відносинах, професійній і науковій діяльності та 



підтримувати врівноважені стосунки з членами колективу (команди), 

споживачами, контрагентами, контактними аудиторіями. 
 

3. Програма та структура навчальної дисципліни  

- для денної форми навчання 

 

Програма навчальної дисципліни 

«Бізнес-соціальний аналіз» 

 

Змістовий модуль 1. Теоретичні засади бізнес-соціального аналізу 

Тема 1. Бізнес-соціальний аналіз як система оцінки і прогнозування 

соціально-економічного розвитку підприємства:  

сутність соціально-економічного розвитку як складної системи і 

предмету бізнес-соціального аналізу;  

властивості соціально-економічних систем;  

основні підходи і методи для оцінки і прогнозування розвитку 

соціально-економічних систем. 

Тема 2. Оцінка соціально-економічного розвитку підприємств: 

показники/індикатори для оцінки соціально-економічного розвитку 

підприємства; 

показники/індикатори соціально-економічного розвитку макро-, мезо-, і 

мікрорівня; 

методика оцінки соціально-економічного розвитку підприємств. 

Тема 3. Формалізація і моделювання бізнес-соціальних процесів та 

оцінка ринку програмних продуктів: 

сутність формалізації соціально-економічних показників/індикаторів; 

моделювання соціально-економічних процесів; 

ринок програмних продуктів для проведення бізнес-соціального аналізу. 

Змістовий модуль 2. Аналіз потенційних можливостей бізнесу в 

розвитку соціальної сфери 

Тема 4. Сутність і особливості соціальної відповідальності як системи 

різноманітних тенденцій та зв’язків її компонентів 

основні аспекти соціальної діяльності бізнесу; 

природа та сутність соціально-відповідального бізнесу (СВБ); 

основні чинники, що визначають місце й роль СВБ у діловому 

середовищі; 

компоненти СВБ; 

способи заохочення СВБ: світовий досвід. 

Тема 5. Аналіз вигід та втрат від ведення соціально-відповідального 

бізнесу: 

переваги та недоліки СВБ; 

матриця бізнес-можливостей соціальної відповідальності; 

аналіз переваг ведення соціально-відповідального бізнесу: розширення 

доступу до нових ринків за рахунок використання міжнародних стандартів; 

формування позитивного іміджу підприємства за рахунок підвищення 



лояльності клієнтів, вартості бренду, налагодження партнерських зв’язків; 

удосконалення виробничих процесів – зростання продуктивності праці, ріст 

прибутковості діяльності, економія витрат при використанні екологічно 

безпечного устаткування; стабільність трудового потенціалу; ефективний 

ризик – менеджмент; залучення коштів спеціалізованих фондів «соціальних 

інвестицій» під програми КСВ для відповідальних бізнес-лідерів; 

оцінка недоліків соціально-відповідального бізнесу.  

Тема 6. Оцінка корпоративної соціальної відповідальності в Україні: 

сутність корпоративної соціальної відповідальності (КСВ); 

сучасні теорії КСВ та аналіз їх складових; 

КСВ як комплексна модель соціально-економічних відносин; 

КСВ  в українській бізнес-практиці; 

стимули, перешкоди та перспективи розвитку програм СВБ в Україні. 

Змістовий модуль 3. Оцінка і прогнозування розвитку соціально-

відповідального бізнесу 

Тема 7. Соціальна відповідальність бізнесу як стратегія розвитку 

підприємства: 

аналітичне обґрунтування соціальної стратегії; 

соціальні бюджети підприємств; 

результативність соціальної діяльності підприємств; 

звітність з питань соціальної відповідальності; 

розкриття підприємствами своєї інформації. 

Тема 8. Аналіз рівня соціальної відповідальності бізнесу: 

методи аналізу соціальної відповідальності бізнесу; 

стандарти соціальної відповідальності; 

звітність та оцінка соціальної відповідальності 

Тема 9. Оцінка соціально-відповідальних інвестицій та їх ефективності: 

базові поняття соціально відповідального інвестування; 

стратегії соціально відповідального інвестування; 

тенденції розвитку соціально відповідальних інвестицій в США та 

Європі; 

соціальні фондові індекси. 

Тема 10. Аналіз діяльності підприємств-лідерів в нарощуванні рівня 

соціальної відповідальності: 

застосування системи збалансованих показників та бенчмаркінгу для 

виявлення конкурентних переваг підприємств при врахуванні соціальної 

складової. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Структура навчальної дисципліни 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

тижні усього  у тому числі усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Змістовий модуль 1. Теоретичні засади бізнес-соціального аналізу 

Тема 1. Бізнес-соціальний аналіз 

як система оцінки і 
прогнозування соціально-

економічного розвитку 

підприємства 

1 8 1 2   5       

Тема 2. Оцінка соціально-

економічного розвитку 

підприємств 

2-3 16 2 4   10       

Тема 3. Формалізація і 
моделювання бізнес-соціальних 

процесів та оцінка ринку 

програмних продуктів 

4-5 16 2 4   10       

Разом за змістовим модулем 1 - 40 5 10   25       

Змістовий модуль 2. Аналіз потенційних можливостей бізнесу в розвитку соціальної сфери 

Тема 4. Сутність і особливості 
соціальної відповідальності як 

системи різноманітних тенденцій 

та зв’язків її компонентів 

6-7 15 2 4   9       

Тема 5. Аналіз вигід та втрат від 
ведення соціально-

відповідального бізнесу 

8 12 1 3   8       

Тема 6. Оцінка корпоративної 
соціальної відповідальності в 

Україні 

9 12 1 3   8       

Разом за змістовим модулем 2 - 39 4 10   25       

Змістовий модуль 3. Оцінка і прогнозування розвитку соціально-відповідального бізнесу 

Тема 7. Соціальна 
відповідальність бізнесу як 

стратегія розвитку підприємства 

10 9 1 2   6       

Тема 8. Аналіз рівня соціальної 
відповідальності бізнесу 

11-12 11 2 3   6       

Тема 9. Оцінка соціально-

відповідальних інвестицій та їх 

ефективності  

13-14 12 2 3   7       

Тема 10. Аналіз діяльності 

підприємств-лідерів в 

нарощуванні рівня соціальної 

відповідальності 

15 9 1 2   6       

Разом за змістовим модулем 3 - 41 6 10   25       

Усього годин - 120 15 30   75       

 

 

 

 

 

 



4. Теми семінарських занять 
№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1. Не передбачено навчальним планом  

 

5. Теми практичних занять 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Бізнес-соціальний аналіз як система оцінки і прогнозування 

соціально-економічного розвитку підприємства 

2 

2 Оцінка соціально-економічного розвитку підприємств 4 

3 Формалізація і моделювання бізнес-соціальних процесів та 

оцінка ринку програмних продуктів 

4 

4 Сутність і особливості соціальної відповідальності як системи 

різноманітних тенденцій та зв’язків її компонентів 

4 

5 Аналіз вигід та втрат від ведення соціально-відповідального 

бізнесу 

3 

6 Оцінка корпоративної соціальної відповідальності в Україні 3 

7 Соціальна відповідальність бізнесу як стратегія розвитку 

підприємства 

2 

8 Аналіз рівня соціальної відповідальності бізнесу 3 

9 Оцінка соціально-відповідальних інвестицій та їх ефективності 3 

10 Аналіз діяльності підприємств-лідерів в нарощуванні рівня 

соціальної відповідальності 

2 

Всього  30 

 

6. Теми лабораторних занять 
№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1. Не передбачено навчальним планом  
 

7. Теми самостійної роботи 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Бізнес-соціальний аналіз як система оцінки і прогнозування 

соціально-економічного розвитку підприємства 

5 

2 Оцінка соціально-економічного розвитку підприємств 10 

3 Формалізація і моделювання бізнес-соціальних процесів та оцінка 

ринку програмних продуктів 

10 

4 Сутність і особливості соціальної відповідальності як системи 

різноманітних тенденцій та зв’язків її компонентів 

9 

5 Аналіз вигід та втрат від ведення соціально-відповідального бізнесу 8 

6 Оцінка корпоративної соціальної відповідальності в Україні 8 

7 Соціальна відповідальність бізнесу як стратегія розвитку 

підприємства 

6 

8 Аналіз рівня соціальної відповідальності бізнесу 6 

9 Оцінка соціально-відповідальних інвестицій та їх ефективності 7 

10 Аналіз діяльності підприємств-лідерів в нарощуванні рівня 

соціальної відповідальності 

6 

Всього  75 



8. Зразки контрольних питань, тестів для визначення рівня 

засвоєння знань студентами. 

 

Контрольні питання: 

1. Сутність соціально-економічного розвитку підприємства. 

2. Які чинники характеризують зміни економічного становища 

підприємства? 

3. Які чинники характеризують зміни соціальної сфери? 

4. Яке протиріччя є основою соціально-економічного розвитку? 

5. Сутність теорії максимального потоку сукупного доходу. 

6. На що орієнтована соціальна складова соціально-економічного 

розвитку? 

7. На що орієнтована екологічна складова розвитку? 

8. За якими показниками оцінюють соціально-економічний розвиток? 

9. Сутність соціально-економічної системи. 

10. Cутність основних властивостей  соціально-економічної системи: 

цілісність, середовище системи, елементи системи, емержентність, синергія, 

активність, динамічність, невизначеність. 

11. Стратегія підприємства та чинники, що її формують. 

12. Сутність показників та індикаторів. 

13. Показники/індикатори макрорівня. 

14. Показники/індикатори мезорівня. 

15. Показники/індикатори мікрорівня. 

16. Найзагальніші індекси, що характеризують розвиток. 

17. Сутність формалізації та алгоритмізації бізнес-соціальних процесів. 

18. Сутність моделювання, його необхідність і алгоритм здійснення. 

19. Основні напрями використання програмного забезпечення. 

20. Природа та сутність соціально-відповідального бізнесу. 

21. Принципи соціально-відповідального бізнесу. 

22. Внутрішня та зовнішня компоненти соціальної відповідальності. 

23. Основні чинники, що визначають місце й бачення СВБ у діловому 

середовищі. 

24. Аналіз соціальних чинників СВБ. 

25. Аналіз економічних чинників СВБ. 

26. Аналіз політичних чинників СВБ. 

27. Аналіз технологічних чинників СВБ. 

28. Способи заохочення СВБ: світовий досвід. 

29. Аналіз американської моделі. 

30. Аналіз європейської моделі. 

31. Аналіз японської моделі. 

32. Основні аспекти соціальної діяльності бізнесу. 

33. Переваги від ведення соціально-відповідального бізнесу. 

34. Недоліки від ведення соціально-відповідального бізнесу. 

35. Матриця бізнес-можливостей соціальної відповідальності. 

36. Визначення та зміст корпоративної соціальної відповідальності. 



37. Корпоративна соціальна діяльність як комплексна, синтезована 

модель. 

38. Тенденції розвитку теорії корпоративної соціальної 

відповідальності. 

39. Корпоративна соціальна відповідальність в українській бізнес-

практиці. 

40. Розробка соціальної стратегії 

41. Соціальні бюджети підприємств 

42. Результативність соціальної діяльності підприємств 

43. Звітність з питань соціальної відповідальності. Розкриття 

підприємствами своєї інформації 

44. Методи аналізу соціальної відповідальності бізнесу 

45. Стандарти соціальної відповідальності 

46. Звітність та оцінка соціальної відповідальності 

47. Базові поняття соціально відповідального інвестування 

48. Стратегії соціально відповідального інвестування 

49. Тенденції розвитку соціально відповідальних інвестицій в США та 

Європі 

50. Показники для оцінки СВІ. 

51. Соціальні фондові індекси 

52. Застосування системи збалансованих показників для виявлення 

конкурентних переваг підприємств при врахуванні соціальної складової. 

53. Застосування бенчмаркінгу для формування лідерських позицій 

підприємства. 

54. Наведіть аргументи на користь соціальної відповідальності та 

аргументи проти; 

55. Як на Вашу думку, як власника підприємства, на користь якої 

форми відповідальності бізнесу надаєте перевагу і чи взагалі підтримуєте 

дану позицію СВБ? 

56. Чи потрібно законодавчо стимулювати бізнес для соціальної 

відповідальності? 

57. В чому полягає дія механізму взаємодії держави та бізнесу? 

58. В чому полягає дія механізму взаємодії держави та суспільства? 

59. В чому полягає дія механізму взаємодії бізнесу та суспільства? 

60. Що дає конкретній особі стале соціальне зростання? 

61. Чому соціальні чинники так потужно впливають на економічну 

діяльність підприємства? 

62. Які об’єднання, організації або особи належать до основних 

економічних агентів соціальної відповідальності? 

63. На яких принципах базується взаємодія економічних агентів 

соціальної відповідальності? 

64. В чому Ви визначаєте прозорість та відкритість сучасної соціальної 

політики в Україні? 

65. Сформулюйте основні проблеми реалізації соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні. 



66. Яким чином і хто може оцінити результативність втілення концепції 

соціальної відповідальності на підприємстві? 

67. Як впливає втілення концепції соціальної відповідальності на 

підприємстві на умови праці найманих працівників? 

68. Чим пояснюється позитивний вплив втілення програм соціального 

інвестування на соціально відповідальному підприємстві? 

69. Дайте характеристику основному міжнародному стандарту, що 

визначає правила і принципи роботи зі стейкхолдерами. 

70. Перечисліть основні завдання аналізу стейкхолдерів. 

71. На яких принципах будується "матриця стейкхолдерів"? 

72. Визначте організацію процесу комунікації щодо соціальних та 

екологічних проблем. 

73. З чого складаються основні конфлікти суспільства і бізнесу? Як їх 

вирішувати? 

74. Дайте характеристику міжнародним стандартам із навколишнього 

середовища. 

75. Дайте визначення основним міжнародним документам щодо 

навколишнього середовища. 

76. Дайте характеристику стандартам екологічного менеджменту. 

77. Які основні принципи охорони навколишнього природного 

середовища ви знаєте? 

78. Розкрийте сутність соціальної відповідальності як чинника стійкого 

розвитку. 

79. Яким чином соціальна відповідальність корпорації управляє 

ризиками? 

80. Чому соціальна відповідальність є засобом підвищення ефективності 

управління? 

81. Як оцінити результативність соціального партнерства? 

82. В чому полягає прозорість ведення бізнесу? 

83. Дайте характеристику ключовим індикаторам поточного становища 

корпоративної соціальної відповідальності. 

84 Визначте основні напрями корпоративної соціальної 

відповідальності. 

85. З чого складається бюджет програми соціальної відповідальності? 

 86. Наведіть відмінність оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності від оцінювання ефективності фінансових проектів та 

інвестування. 

87. В чому полягає значення оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності? 

88. Наведіть основні індикатори оцінювання соціальної 

відповідальності. 

 

 

 

 



Тести для визначення рівня засвоєння знань студентами. 

1. Хто належить до суб’єктів соціальної відповідальності? а) працівники 

підприємства; б) інвестори; в) підприємці. 

 2. Соціальна відповідальність бізнесу проявляється: а) у внутрішніх 

соціальних інвестиціях в людський капітал; б) в добродійності власників і 

топ-менеджменту компанії; в) в участі у виборчих кампаніях. 

 3. Які бувають форми соціальної відповідальності? а) традиційна, 

благодійність, меценатство; б) традиційна, меценатство; в) традиційна, 

благодійність. 

 4. До основних форм соціальної відповідальності належать: а) 

відповідальність за чистоту навколишнього середовища; б) відповідальність 

перед прийнятими на роботу; в) відповідальність перед споживачами; г) усі 

відповіді правильні. 

 5. До аргументів на користь соціальної відповідальності належать: а) 

зміна потреб і очікувань широкої аудиторії, наявність ресурсів для 

розв’язання соціальних проблем; б) недостатній рівень зайнятості широкої 

аудиторії, недостатність вмінь розв’язувати соціальні проблеми; в) 

моральний обов’язок поводити себе соціально відповідальним, витрати на 

соціальну привабливість; г) усі відповіді правильні. 

 6. До аргументів проти соціальної відповідальності належать: а) зміна 

потреб і очікувань широкої аудиторії, наявність ресурсів для розв’язання 

соціальних проблем; б) недостатній рівень зайнятості широкої аудиторії, 

недостатність вмінь розв’язувати соціальні проблеми; в) недостатній рівень 

звітності широкій аудиторії, сприятливі для бізнесу довгострокові 

перспективи; г) усі відповіді правильні. 

7. Що послужило причиною становлення і розвитку ідей корпоративної 

соціальної відповідальності в суспільстві: а) глобалізація; б) світова криза; в) 

антикорпоративні настрої; г) глобальне потепління. 

8. Соціально відповідальна поведінка – це: а) можливість для організації 

реалізувати свої потреби в безпеці до стійкості; б) можливість підприємства 

сформувати потреби для ведення бізнесу. 

9. Розробка програм з соціальної відповідальності починається: а) з 

визначення цілей; б) з виявлення актуальних проблем; в) з пошуку 

необхідних засобів. 

 10. Реалізація проектів і програм з розвитку соціальної відповідальності 

організації: а) може повністю здійснюватися працівниками організації у 

рамках поставлених їм обов’язків за штатну заробітну плату; б) вимагає 

окремих проектів зі своїми бюджетами; в) не вимагає обов’язкового 

залучення зовнішніх спеціалістів (експертів, консультантів). 11. Соціальна 

відповідальність важлива тим, що вона: а) сприяє формуванню 

громадянського суспільства; б) сприяє підвищенню рентабельності; в) 

забезпечує підвищення якості бізнесу. 

 12. Основною характеристикою американської моделі соціальної 

відповідальності є: а) значна роль держави при визначенні напрямів 

діяльності підприємства; б) вплив держави на діяльність підприємства 



опосередкований; в) значний вплив інституту держави на бізнес, а також 

орієнтир на культурні традиції країни. 

 13. Основною характеристикою європейської моделі соціальної 

відповідальності є: а) значний вплив інституту держави на бізнес, а також 

орієнтир на культурні традиції країни; б) значна роль держави при 

визначенні напрямів діяльності підприємства; в) вплив держави на діяльність 

підприємства опосередкований. 

 14. Основною характеристикою азіатської моделі соціальної 

відповідальності є: а) вплив держави на діяльність підприємства 

опосередкований; б) значна роль держави при визначенні напрямів діяльності 

підприємства; в) значний вплив інституту держави на бізнес, а також 

орієнтир на культурні традиції країни. 

15. Ділову практику щодо власного персоналу відносимо до: а) 

внутрішньої соціальної відповідальності; б) зовнішньої соціальної 

відповідальності; в) змішаної соціальної відповідальності. 

 16. Що відноситься до внутрішньої соціальної відповідальності? а) 

безпека праці; б) випуск якісної продукції; в) допомога в ліквідації 

стихійного лиха. 

 17. Врегульована норма права специфічна система суспільних 

колективних правових відносин між власниками засобів виробництва 

(роботодавцями), найманими працівниками, державою в процесі реалізації 

прав та інтересів у сфері соціально-економічних і трудових питань – це: а) 

соціальне партнерство; б) соціальна політика; в) колективний договір; г) 

трудовий договір. 

 18. Сукупність етичних норм і принципів, якими повинна керуватися 

організація та її члени у сфері управління та підприємництва, що охоплює 

явища різних порядків, – це: а) етика бізнесу; б) культура підприємництва. 

 19. Ознаками сформованої культури підприємництва є: а) виконання 

соціальних функцій, наявність в організації мотивації та інтересу, наявність в 

організації фінансових коштів на проведення соціальних заходів; б) 

інтеграція робочих цінностей в середовище підприємців; виконання 

соціальних функцій; наявність інноваційної активності. в) виконання 

соціальних функцій; наявність діючого механізму; наявність соціальних 

інвестицій; наявність в організації мотивації і стійкого інтересу. 

 20. Що містять у собі соціальні блага, надані працівникам 

підприємства? а) надання гуртожитків; б) компенсація за відпустку; в) 

зазначене в п. а) та пільгові путівки; г) зазначене в п. в) та преміальні 

виплати. 

 21. Працівники підприємства, власники, місцеве суспільство, соціальна 

інфраструктура, інвестори – це: а) об’єкти соціальної відповідальності; б) 

суб’єкти соціальної відповідальності; в) пропагандисти соціальної 

відповідальності. 

 22. Споживачі продукції та послуг відносяться до: а) суб’єктів 

соціальної відповідальності; б) об’єктів соціальної відповідальності; в) 

соціально активних груп. 



 23. До складових зовнішньої соціальної відповідальності бізнесу можна 

віднести: а) відповідальність перед споживачами товарів і послуг; б) охорона 

навколишнього середовища, спонсорство; в) охорона праці та здоров’я 

працівників; г) всі відповіді вірні. 

 24. Які інструменти стратегічної корпоративної філантропії 

використовуються у міжнародному бізнес-середовищі? а) соціально 

відповідальне інвестування, соціальне підприємництво; б) соціальне 

підприємництво, соціальне партнерство; в) соціальні венчурні фонди; 

соціальна звітність. 

 25. Які переваги впровадження відповідального маркетингу? а) 

можливість виходу на нові ринки; б) відмова від залучення нових 

споживачів; в) зниження потенційних інвестиційних можливостей. 

26. Публічний інструмент інформування стейхолдерів про економічну 

стійкість, соціальне благополуччя та екологічну стабільність: а) об’єкти 

соціальної відповідальності; б) соціальний звіт; в) соціальні інвестиції. 

 27. Через які основні функції проявляється екологічна відповідальність? 

а) стимулююча, компенсаційна, превентивна; б) стимулююча, 

компенсаційна, забезпечуюча; в) зберігаюча, стимулююча, превентивна. 

 28. Які шляхи посилення екологічної відповідальності компаній? а) 

система сертифікації продукції; б) екологічний аудит середніх підприємств; 

в) законодавче регламентування екологічної відповідальності. 

 29. Які основні елементи екологічної відповідальності бізнесу? а) 

залучення працівників до спонсорства; б) екологічний аудит; в) 

запровадження корпоративної культури. 

 30. Через які сфери компанія може позитивно впливати на екологічну 

ситуацію? а) збільшення обсягів відходів; б) збереження обсягів споживання 

паперу; в) зменшення обсягів споживання традиційних енергоносіїв. 

 31. Які виділяють чинники успіху у контексті екологічної 

відповідальності підприємства? а) поліпшення здоров'я населення; б) 

поліпшення екологічних характеристик планети; в) зменшення негативного 

впливу на довкілля від діяльності компанії; г) всі відповіді вірні. 

32. Процедура складання звітності про соціальну діяльність 

підприємства, яка передбачає використання окремих спостерігачів 

зовнішньої аудиторії це: а) соціальна звітність; б) соціальний аудит. 

 33.Соціальна відповідальність з міжнародним стандартам, це: а) форма 

розвитку зв’язків з громадськістю (PR); б) що добровільно беруться на себе 

компанією додаткові соціальні зобов’язання; в) оформлення стандартних 

форм відповідальності бізнеса перед партнерами, споживачами, органами 

влади, громадськістю. 

 34. Нефінансовий соціальний звіт верифікується (підтверджується): а) 

керівництвом компанії і місцевими органами влади; б) організованою 

громадськістю (громадськими організаціями); в) сертифікованими 

експертами. 

 35. У якому форматі дозволено подавати нефінансову звітність? а) Звіт 

зі сталого розвитку, Довільний соціальний звіт; б) Звіт про Прогрес, Звіт про 



екологічний аудит; в) Звіт з корпоративного розвитку, Довільний соціальний 

звіт. 

 36. У нефінансовому звіті має бути інформація для: а) клієнтів; б) 

співробітників, інвесторів; в) місцевої громади, партнерів; г) вірні відповіді а) 

та в); д) вірні відповіді а), б) та в); 

 37. Що відносять до етапів підготовки нефінансового звіту? а) 

формування команди, збір даних; б) залучення груп впливу, верифікація і 

аудит; в) формування звіту; г) всі відповіді вірні. 

38. Показники оцінки ефективності соціальної відповідальності: а) 

мають бути обов’язково пов’язані з кінцевими показниками бізнесу; б) 

повинні враховувати розвиток людського капіталу організації; в) повинні 

орієнтуватися на зростання соціальних інвестицій. 

 39. Показником ефективності програм соціальної відповідальності є: а) 

зростання кількості заходів; б) зростання кількості публікацій про компанію 

в ЗМІ; в) зниження рівня негативного відношення до організації. 

 40. Вимір ефективності соціальної відповідальності потрібний: а) 

фахівцям, виконавцям; б) замовникам, керівництву організації; в) експертам-

аналітикам. 

 41. Які виділяють групи показників при оцінці рівня соціальної 

відповідальності бізнесу? а) фінасово-економічні, продуктивності діяльності, 

використання ресурсів; б) економічні, екологічні та соціальні; в) немає вірної 

відповіді.  

42. Яку систему показників соціальної відповідальності виділяють у 

сфері взаємовідносин з персоналом на основі GRI? а) показники структури, 

динаміки, руху, дискримінації персоналу; б) заробітна плата, колективні 

договори та соціальна захищеність, участь у профспілках; в) освіта і розвиток 

людського ресурсу, охорона праці, управління професійними ризиками; г) всі 

відповіді вірні.  

43. Скільки організацій в Україні є підписантами Глобального договору 

ООН щодо КСВ: а) жодна; б) десять; в) понад сто сорок; г) понад двісті. 

44. Основними перешкодами впровадження соціальної відповідальності 

в Україні є: а) брак відповідного законодавства, фінансів, досвіду та 

механізмів впровадження соціальної відповідальності; б) достатня кількість 

необхідної інформації стосовно соціальних проблем; в) достатня кількість 

урядових і неурядових організацій, що підтримують соціально відповідальну 

діяльність. 

45. Основними завданнями «Стратегії сприяння розвитку соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні» є: а) запровадження єдиних підходів до 

розуміння соціальної відповідальності бізнесу в Україні всіма групами 

зацікавлених осіб; б) сприяння розвитку СВБ, розвиток програм 

ресурсозбереження та енергоефективності; в) створення передумов для 

забезпечення прав людини, етичного виховання та освіти членів суспільства; 

г) всі відповіді вірні. 

 

 



Зразок екзаменаційного білету 

 
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ І ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ 

Освітній ступінь 

Магістр 

Економічний 
факультет 

Спеціальність 

071«Облік і 
оподаткування» 

Кафедра статистики 

та економічного 

аналізу 
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ 

БІЛЕТ №11 
з дисципліни 

Бізнес-соціальний 

аналіз 

Затверджую 
Зав. кафедри 

__________________ 
(підпис) 

Лазаришина І.Д. 
______________2023р. 

Екзаменаційні запитання 

1. Охарактеризуйте показники оцінки соціально відповідального інвестування, які 

використовуються у бізнес-соціальному аналізі. 

2. Практичне завдання: 

Коротко охарактеризуйте показник Індекс перспективного розвитку підприємства.  За 

наведеними даними визначіть даний індекс аналізованих підприємств та зробіть 

аналітичні висновки. 

Назва 

компанії 

Інвестиції в 

основний 

капітал 

Соціальні 

інвестиції 

Дохід від 

реалізації 

Податки Чистий 

прибуток 

Індекс 

перспектив-
ного розвитку 

підприємст-ва 

роки 2020 р. 2023 р. 2020 р. 2023 р. 2020 р. 2023 р. 2020 р. 2023 р. . 2020 р. 2023 р. 2020 р. 2023 р. 

Фірма 1 4500 6100 200 85 6517 6691 917 941         

Фірма 2 5500 7220 300 250 8150 8650 1150 1250         

Фірма 3 15500 17540 2000 3000 11253 21667 1593 1667         
 

Тестові завдання 

 

1. Підберіть відповідність між термінами – математико-статистичні методи аналізу; 

детерміновані методи, логічні методи: 

 індивідуальна експертна оцінка, метод Дельфі, «мозковий штурм», сценарна 

методологія 

 індексний аналіз, ланцюгова підстановка, інтегральний, пропорційного ділення, 

логарифмування, прийом різниць 

 

2. Філантропічна (дискреційна) відповідальність спонукає організацію до соціально 

корисних дій, формування нової якості життєдіяльності членів суспільства через 

добровільну участь в реалізації соціальних програм. 

Виберіть одне: 

Так 

Ні 

 

3. Принцип СВБ "підзвітність" розуміється як готовність організації брати на себе 

відповідальність за діяльність перед своїми керівними органами, органами правового 

захисту та у більш широкому сенсі перед іншими зацікавленими сторонами 

Виберіть одне: 

Так 

Ні 

 



4. Підберіть відповідність між термінами – результативність алгоритму; масовість 

алгоритму; оптимізація алгоритму: 

 вказує на наявність таких варіантів вхідних даних, для яких обчислювальний 

процес, що реалізується за наданим алгоритмом, повинен через скінчену кількість етапів 

(кроків) зупинитися і дати шуканий результат або сигнал про те, що наданий алгоритм 

непридатний для розв’язання поставленої задачі; 

 алгоритм повинен бути придатним для розв’язання всіх задач певного виду. 

 

5. Якість соціальних інвестицій як принципово нового рівня відносин між владою, 

бізнесом та некомерційними організаціями, можна оцінювати за наступними критеріями: 

Виберіть одну або більше правильних відповідей: 

a. вирішується реальна та актуальна для місцевої громади проблема 

b. результат наочний, публічний, підлягає розрахунку 

c. інвестиції приносять вигоду бізнесу, зростає ефективність основної діяльності 

 

6. Переваги, які отримує суспільство від дотримання бізнесом принципів соціальної 

відповідальності. Виберіть одну або більше: 

a. можливість залучення інвестицій у певні суспільні сфери 

b. удосконалення та розвиток соціальної захищеності населення 

c. можливість підтримки громадських ініціатив, інноваційних проектів, розвиток 

соціальної і творчої активності населення, збереження та використання “інтелектуального 

ресурсу” на потреби країни і регіону 

d. немає правильної відповіді 

 

7. Особливості соціальної відповідальності в Україні обумовлені: 

a. історичними особливостями бізнесу 

b. специфікою громадської думки по відношенню до бізнесу 

c. специфікою законодавства  

d. немає правильної відповіді 

 

8. Який тип корпоративної соціальної відповідальності найбільше використовується 

в Україні? 

a. корпоративний соціальний маркетинг 

b. корпоративна філантропія 

c. волонтерська робота 

d. немає правильної відповіді 

 

9. Яку систему показників соціальної відповідальності виділяють у сфері 

взаємовідносин з персоналом на основі GRI? 

a. показники структури, динаміки, руху, дискримінації персоналу 

b. заробітна плата, колективні договори та соціальна захищеність, участь у 

профспілках 

c. освіта і розвиток людського ресурсу, охорона праці, управління професійними 

ризиками 

d. всі відповіді вірні 

 

10. Що відносять до етапів підготовки нефінансового звіту 

a. Формування команди і збір даних 

b. Залучення груп впливу, верифікація і аудит 

c. Формування звіту 

d. Всі відповіді вірні 

________________(Куць Т.В.) 



9. Методи навчання 

Студенто-центроване та проблемно-орієнтоване навчання, технологія 

інтенсифікації та індивідуалізації навчання, технологія програмованого 

навчання, інформаційна технологія, технологія розвивального навчання, 

кредитно-трансферна система організації навчання, електронне навчання в 

системі Moodle,на платформі Cisco Wibex Meeting, самонавчання, навчання 

на основі досліджень.  

Викладання проводиться у формі: лекцій, мультимедійних лекцій, 

обговорення проблемних ситуацій у розрізі тем; проведення практичних 

занять у наступних формах: семінарські заняття, дискусії, практичні заняття 

у формі ділових ігор, розгляду практичних ситуацій, кейсів, тренінги; 

самостійного навчання на основі підручників та конспектів, консультацій з 

викладачами. 

Основні відмінності інтерактивних методів навчання від традиційних 

визначаються не тільки методикою і технікою викладання, але й високою 

ефективністю навчального процесу, який виявляється в мотивації студентів, 

закріпленні теоретичних знань на практиці, підвищенні самосвідомості 

студентів, виробленню здатності ухвалювати самостійні рішення, здібності 

до колективної роботи, до соціальної інтеграції, придбанні навичок 

вирішення конфліктів та пошуку компромісів. 

Крім того, вивчення дисципліни передбачає підготовку матеріалів для 

участі студентів в науково-практичних конференціях. 

Теоретичний матеріал з дисципліни, завдання для практичної і 

самостійної роботи, модульні тести та підсумковий екзамен представлені на 

платформі Elearn НУБіП України (Moodle). 

 

10. Форми контролю 

Види контролю: поточний, тематичний, періодичний, підсумковий, 

самоконтроль. Екзамен проводиться відповідно до вимог "Положення про 

екзамени та заліки в Національному університеті біоресурсів і 

природокористування України". У НУБіП України використовується 

рейтингова форма контролю після закінчення логічно завершеної частини 

лекційних та практичних занять (модуля) з певної дисципліни. Її результати 

враховуються під час виставлення підсумкової оцінки. Рейтингове 

оцінювання знань студентів не скасовує традиційну систему оцінювання, а 

існує поряд із нею. Воно робить систему оцінювання більш гнучкою, 

об’єктивною і сприяє систематичній та активній самостійній роботі студентів 

протягом усього періоду навчання, забезпечує здорову конкуренцію між 

студентами у навчанні, сприяє виявленню і розвитку творчих здібностей 

студентів. Оцінювання навчальних досягнень здійснюється за 100- бальною 

(рейтинговою) шкалою ЕКТС (ECTS), національною 4-х бальною шкалою 

(«відмінно», «добре», «задовільно», «незадовільно») і вербальною 

(«зараховано», «незараховано») системами. Письмові екзамени відбуваються 

із співбесідою. 

Поточно-модульний контроль здійснюється та оцінюється за двома 



складовими: практичний модульний контроль і лекційний (теоретичний) 

модульний контроль.  

Оцінка за практичну складову модульного контролю виставляється за 

результатами оцінювання знань студента під час практичних занять, 

виконання завдань для самостійної роботи, здійснення проміжного контролю 

(тестування, теоретичні та ситуаційні завдання) та іспиту. 

Оцінювання виконання завдань для самостійної роботи виконується за 

наступними критеріями: 

 Якість виконання завдань самостійної роботи; 

 Ступінь самостійності виконання завдання; 

 Повнота вирішення завдання самостійної роботи з урахуванням 

поточних або проектних змін законодавства; 

 Наявність висновків за результатами дослідження; 

 Якість оформлення результатів дослідження. 

Оцінювання знань студента за результатами виконання завдань для 

самостійної роботи проводиться за 100-бальною шкалою. 

Написання тез доповідей на наукові конференції (семінари) є 

додатковою частиною самостійної роботи студента над навчальною 

дисципліною, мета якого – поглиблення теоретичних знань, набутих 

студентами у процесі вивчення дисципліни, вміння застосовувати 

індивідуальні, творчі та професійні компетенції, набуті в процесі навчання. 

Проведення поточних контрольних робіт відбувається у розрізі тем 

модуля. Це дає можливість перманентно оцінювати рівень знань студентів з 

теоретичних питань навчальної дисципліни. 

Лекційний модульний контроль здійснюється у письмовій формі за 

відповідними білетами. Для підведення підсумків роботи студентів із 

змістового модуля виставляється підсумкова оцінка з поточно-модульного 

контролю, яка враховує оцінки за практичний модульний контроль і 

лекційний модульний контроль. 

 

11.  Розподіл балів, які отримують студенти. Оцінювання знань 

студента відбувається за 100-бальною шкалою і переводиться в національні 

оцінки згідно з табл. 1 «Положення про екзамени та заліки у НУБіП України» 

(наказ про уведення в дію від 26.04.2023 р. протокол № 10). 
Рейтинг студента, 

 бали 

Оцінка національна за результати складання 

екзаменів заліків 

90-100 Відмінно 

Зараховано 74-89 Добре 

60-73 Задовільно 

0-59 Незадовільно Не зараховано 

 

 

Для визначення рейтингу студента (слухача) із засвоєння дисципліни 



RДИС (до 100 балів) одержаний рейтинг з атестації (до 30 балів) додається до 

рейтингу студента (слухача) з навчальної роботи RНР (до 70 балів): R ДИС  = R 

НР  + R АТ . 
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1. Бізнес-соціальний аналіз. Електронний навчальний курс з дисципліни. 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=2444 

2. Савчук В.К., Куць Т.В. Навчально-методичні вказівки з дисципліни 

"Бізнес-соціальний аналіз" для підготовки студентів ОС "Магістр" 

спеціальності 071 – Облік і оподаткування. К.: Компрінт, 2023. 115 с. 
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