


1. Опис навчальної дисципліни 

Інтернет-банкінг для бізнесу 

 

 

Галузь знань, напрям підготовки, спеціальність, освітньо-кваліфікаційний рівень 

 

Галузь знань Вибір університету 

Спеціальність Вибір університету 

Освітня програма - 

Магістерська програма - 

Освітній ступінь Бакалавр 

 

Характеристика навчальної дисципліни 

 

Вид Вибіркова 

Загальна кількість годин  120 

Кількість кредитів ECTS  3 

Кількість змістових модулів 2 

Курсовий проект (робота) 

(якщо є в робочому навчальному 

плані) 

________________________________________ 

(назва) 

Форма контролю Залік 

 

Показники навчальної дисципліни для денної та заочної форм навчання 

 

 денна форма навчання заочна форма навчання 

Рік підготовки 4 - 

Семестр 1 - 

Лекційні заняття 15 год. - 

Практичні, семінарські заняття 15 год. - 

Лабораторні заняття - - 

Самостійна робота 90 год. - 

Індивідуальні завдання - - 

Кількість тижневих годин  

для денної форми навчання: 

аудиторних   

самостійної роботи студента − 

1 год. 

_________год. 

 

- 

 

  



2. Мета і завдання навчальної дисципліни 

 

Навчальна дисципліна «Інтернет банкінг для бізнесу» є фундаментальною для 

формування знань щодо основних інструментів управління бізнесом за допомогою 

банківських інтернет-технологій та оволодіння студентом навиків правильно 

користуватись новітніми фінтех інструментами діджітал банкінгу для успішного ведення 

бізнес процесів та збільшення його прибутковості. Крім того усвідомлення сутності 

студентом електронної комерції у корпоративному секторі. 

Метою викладання навчальної дисципліни «Інтернет банкінг для бізнесу» є 

надання знань стосовно основних інструментів управління інтернет банкінгом та 

оволодіння студентом навичок правильно та доцільно використовувати інструменти е-

комерції за допомогою банківських установ.  

Завданням вивчення дисципліни є формування у студентів високого рівня 

інформативних компетенцій щодо основних напрямків розвитку електронної комерції, 

способів її ведення, механізмів підтримки та застосування бізнесу в Інтернет-середовищі 

за допомогою інструментів комерційних банків.  

 

Набуття компетентностей: 

Інтегральна компетентність (ІК):  

Здатність розв’язувати складні завдання та проблеми у процесі професійної, 

навчальної і дослідницької діяльності у галузі фінансів, банківської справи та 

страхування. 

- загальні компетентності (ЗК):  
- ЗК01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; 

- ЗК06. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні; 

- ЗК07. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями; 

- ЗК09. Здатність бути критичним і самокритичним; 

- ЗК14. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і 

досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку 

предметної області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у 

розвитку суспільства, техніки і технологій, використовувати різні види та форми 

рухової активності для активного відпочинку та ведення здорового способу життя. 

- фахові  (спеціальні) компетентності (ФК):  

- СК03. Здатність до діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у тому 

числі бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси 

домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).  

- СК05. Здатність застосовувати знання законодавства у сфері монетарного, 

фіскального регулювання та регулювання фінансового ринку.  

- СК10. Здатність визначати, обґрунтовувати та брати відповідальність за професійні 

рішення.  

- СК11. Здатність підтримувати належний рівень знань та постійно підвищувати свою 

професійну підготовку. 

- програмні результати навчання (ПРН): 
- ПРН01. Знати та розуміти економічні категорії, закони, причинно- наслідкові та 

функціональні зв’язки, які існують між процесами та явищами на різних рівнях 

економічних систем. 
- ПРН02. Знати і розуміти теоретичні основи та принципи фінансової науки, 

особливості функціонування фінансових систем.  
- ПРН19. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до 

нових знань. 



- ПРН21. Розуміти вимоги до діяльності за спеціальністю, зумовлені необхідністю 

забезпечення сталого розвитку України, її зміцнення як демократичної, соціальної, 

правової держави. 
- ПРН22. Знати свої права і обов’язки як члена суспільства, розуміти цінності вільного 

демократичного суспільства, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в 

Україні.  
- ПРН23. Визначати досягнення і ідентифікувати цінності суспільства на основі 

розуміння місця предметної області у загальній системі знань, використовувати різні види 

та форми рухової активності для ведення здорового способу життя.  
 

  



 

3. Програма  та структура навчальної дисципліни для: 

- повного терміну денної (заочної) форми навчання; 

- скороченого терміну денної (заочної) форми навчання. 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма 

у
сь

о
го

 у тому числі 

л п 

л
аб

. інд с.р 

1 2 3 4 5 6 7 

Змістовий модуль 1 Основні сфери інтернет-бізнесу 

Тема 1. Основні положення інтернет-бізнесу 14 1 1   12 

Тема 2. Організаційно-правове забезпечення 

електронного бізнесу 14 2 2   10 

Тема3. Формування моделі електронного 

бізнесу 16 2 2   12 

Тема 4. Електронна комерція В2В  15 2 2   11 

Разом за модулем 1 59 7 7   45 

Змістовий модуль 2. Платежі в інтернет-бізнесі та технології комерційних банків 

Тема 5. Інтерактивне банківське 

обслуговування  16 2 2   12 

Тема 6. Системи електронних платежів  14 2 2   10 

Тема 7.  Маркетинг в інтернет-банкінгу для 

бізнесу та мерчант 16 2 2   12 

Тема 8. Безпека інтернет-банкінгу для 

бізнесу 15 2 2   11 

Рахом за модулем 2 61 8 8   45 

Разом 120 15 15   90 

 

4. Теми семінарських занять 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1   

5. Теми практичних занять 

№ 

з/п 

Назва теми 
Кількість 

годин 

1 Тема 1. Основні положення інтернет-бізнесу 1 

2 Тема 2. Організаційно-правове забезпечення електронного бізнесу 2 

3 Тема3. Формування моделі електронного бізнесу 2 

4 Тема 4. Електронна комерція В2В  2 

5 Тема 5. Інтерактивне банківське обслуговування  2 

6 Тема 6. Системи електронних платежів  2 

7 Тема 7.  Маркетинг в інтернет-банкінгу для бізнесу та мерчант 2 

8 Тема 8. Безпека інтернет-банкінгу для бізнесу 2 

 Всього 15 

6. Теми лабораторних занять 

№ Назва теми К-сть годин 

1.   



 

7. Теми самостійної роботи 

№ 

з/п 

Назва теми 
Кількість 

годин 

1 Тема 1. Основні положення інтернет-бізнесу 12 

2 Тема 2. Організаційно-правове забезпечення електронного бізнесу 10 

3 Тема3. Формування моделі електронного бізнесу 12 

4 Тема 4. Електронна комерція В2В  11 

5 Тема 5. Інтерактивне банківське обслуговування  12 

6 Тема 6. Системи електронних платежів  10 

7 Тема 7.  Маркетинг в інтернет-банкінгу для бізнесу та мерчант 12 

8 Тема 8. Безпека інтернет-банкінгу для бізнесу 11 

 Всього 90 

 

 

8. Зразки контрольних питань, тестів для визначення рівня засвоєння знань 

студентами. 

 

1. Сучасна теорія грошей, історія виникнення грошеи.̆  

2. Причини виникнення грошеи.̆  

3. Форми грошей у обігу. Банкноти, монети. Безготівкові кошти. Електронні гроші. 

Відмінність фіатних грошеи ̆від віртуальних валют (криптовалют).  

4. Основні функції грошей, роль грошей в економіці та житті людини. 

5. Фінансові цілі та їх характеристика. 

6. Мета фінансового планування.  

7. Прийняття фінансових рішень.  

8. Поняття і класифікація надходжень.  

9. Характеристика окремих видів надходжень. Надходження та податки.  

10. Суть і причини виникнення видатків. Класифікація і характеристика видатків. 

Видатки та інфляція.  

11. Мета прогнозування та обліку надходжень і видатків.  

12. Поняття та види сімейного бюджету.  

13. Податки: поняття та їхня роль. Оподаткування доходів фізичних осіб та бізнесу. 

Інші податки та збори. Єдиний соціальнии ̆внесок.  

14. Особливості оподаткування в Україні. Податкові пільги.  

15. Фінансова система: учасники та структура. Основна функція фінансової системи. 

Нетто- кредитори, нетто-позичальники. Домогосподарства.  

16. Фінансові посередники, іх̈ня роль. Основні фінансові послуги. Ринки капіталу та 

їхні функції. Фінансові регулятори. Регулювання фінансових послуг.  

17. Банки та іх̈ні функції в економіці. Структура банківської системи України.  

18. Нагляд за функціонуванням банків в Україні.  

19. Основні банківські послуги для фізичних та юридичних осіб. Порядок відкриття та 

користування поточним рахунком.  

20. Комісії за відкриття та користування поточним рахунком. Довідка про рух коштів 

та контроль за зарахуваннями/витратами.  

21. Навіщо потрібне та як працює страхування. Учасники страхових відносин. Форми 

страхування. Умови договору страхування.  

22. Сутність і принципи діяльності небанківських фінансових установ. Види 

небанківських фінансових послуг.  



23. Валюта: сутність і види. Конвертованість валюти. Золотовалютні резерви. Валютні 

обмеження. Валютнии ̆ курс та валютний ринок, іх̈нє призначення і методи 

регулювання валютного курсу. Чинники, що впливають на зміну валютного курсу.  

24. Обмін валют в Україні. 

25. Способи переказу готівкових коштів: через касу, термінали самообслуговування, 

системи переказу коштів без відкриття рахунку тощо. Безготівкові розрахунки: 

інтернет-банкінг, POS-термінали, сервіси інтернет-платежів, мобільний тощо. 

Електронні мобільні гроші як електронних грошеи.̆ Платіжні системи в Україні та 

світі. Кореспондентські рахунки. Кліринг і клірингові установи. Міжнародні 

карткові платіжні системи. Система SWIFT.  

26. Зв’язок між фінансовими цілями, благополуччям та заощадженнями. Сутність та 

форми заощаджень. Способи накопичення грошеи ̆ на заощадження. Поняття 

інвестицій. Зміна вартості грошей у часі.  

27. Поняття та види депозитів. Банківські депозити та депозити в кредитних спілках. 

Нарахування процентів за депозитами. Гарантування виплати відшкодування за 

вкладами.  

28. Інвестиції: поняття та їхнє значення. Інвестиції на ринках капіталу. 

Поняття ринків капіталу. Учасники ринків капіталу та їхні функції. Поняття 

фінансових інструментів. Поняття та основні види цінних паперів (акції, облігації). 

Біржова та позабіржова торгівля, переваги біржової торгівлі.  

29. Основні інвестиціин̆і стратегії на ринках капіталу. Переваги та недоліки 

інвестування на ринках капіталу залежно від виду фінансового інструменту. 

Ризики інвестування на ринках капіталу. Роль регулятора. Альтернативні види 

інвестицій. Ризики, пов’язані із криптовалютами.  

30. Характеристика системи пенсійного забезпечення в Україні (обов’язкова і 

добровільна системи), рівні пенсіин̆ого забезпечення. 

31. Пенсія із солідарної системи пенсійного страхування: суть пенсії та її види. 

Пенсійний вік та необхідний стаж для призначення пенсії за віком. 

32. Пенсійна виплата із обов’язкової накопичувальної системи пенсіин̆ого 

страхування, суть її формування, умови здіис̆нення пенсіин̆ої виплати. 

33. Недержавне пенсійне забезпечення. Пенсійні виплати із системи недержавного 

пенсійного забезпечення.  

34. Запозичення, кредит та споживчий кредит. Джерела запозичень, переваги та 

недоліки. Особливості кредитування фізичних осіб (споживче кредитування).  

35. Особливості кредитування юридичних осіб. Захист прав позичальників споживчих 

кредитів. Важливість контролю за рівнем заборгованості.  

36. Платежі на користь кредитодавця та платежі за послуги інших осіб. Проценти та 

номінальна процентна ставка. Види комісій, порядок (база) іх̈ розрахунку та їх 

вплив на вартість кредиту. Реальна річна процентна ставка за кредитом і ії ̈

розрахунок. Платежі за послуги інших осіб.  

37. Методи погашення кредиту та їх вплив на вартість кредиту. Паспорт споживчого 

кредиту. Кредитоспроможність позичальника та її оцінка; кредитна історія. 

Кредитний договір. Зміст кредитного договору. Процедура укладення кредитного 

договору. Зміна умов кредитного договору. Умови дострокового повернення 

кредиту. Умови відповідальності позичальника у випадку неповернення кредиту в 

строк та вплив дефолту на кредитну історію позичальника.  

38. Кредит на будь-які цілі (готівковии/̆на платіжну картку, без застави / під заклад). 

Кредит на придбання певного товару/послуги та його відмінності від розстрочки, 

яку пропонують магазини. Кредитна картка. Порядок нарахування процентів за 

користування кредитною карткою, пільговии ̆ період, мінімальна сума платежу. 

Кредит на придбання транспортних засобів. Кредит на придбання нерухомості. 

Основні кредитні продукти для юридичних осіб.  



39. Поняття та види ризиків. Схильність до ризиків. Способи управління ризиками. 

40. Окремі види страхування. Особисте страхування. Страхування майна. Страхування 

відповідальності. Особливості договорів страхування життя.  

41. Шахрайство на фінансовому ринку. Різновиди шахраис̆ьких схем, їх ознаки. 

Фінансові піраміди як різновид шахрайства, їх ознаки та ризики. Дії у разі, якщо ви 

стали жертвою шахрайської схеми. Безпека фінансових операціи.̆ Загальні поради, 

як захистити свої гроші від шахраїв та безпечно користуватися фінансовими 

послугами.  

42. Платіжна безпека. 

43. Обачлива фінансова поведінка. 

44. Права споживача фінансових послуг.  

45. Обов’язки споживача у процесі користування фінансовими послугами. Куди 

звертатися за захистом прав.  

Тестові завдання: для визначення рівня засвоєння знань студентам 

1. Дивіденди – це дохід за: 

А) облігаціями внутрішньої державної позики 

Б) інвестиціями в антикваріат 

В) дисконтними облігаціями 

Г) акціями 

2. Людина вирішила укласти договір медичного страхування. Її щомісячні внески на користь страхової компанії 

становлять 250 грн. Яку назву мають такі внески: 

А) страхова сума 

Б) страхова виплата 

В) страхове відшкодування 

Г) страхова премія 

3. Перевагою інвестування коштів за посередництва інститутів спільного інвестування є: 

А) можливість самостійно визначати структуру портфеля інвестицій 

Б) забезпечення вищого доходу, ніж за депозитами 

В) диверсифікація ризиків 

Г) гарантування повернення інвестованих коштів у повному обсязі 

4. Студентка Аліна має поточний рахунок у банку. Залишок на поточному рахунку становить 7 500 грн. Аліна має 

здійснити платіж за гуртожиток в розмірі 650 грн. Комісія банку за здійснення такого платежу становить 0,5%. Яким 

буде залишок на поточному рахунку Аліни після здійснення платежу?______________________ 

5. Кредитним договором може бути передбачено підвищення процентної ставки за кредитом з 15% до 30% у разі 

невчасного виконання позичальником зобов’язань зі страхування предмета застави за кредитом. Кредитодавець має повне 

право встановлювати таку умову. 

А) Так                                                                   Б) Ні 

6. Якщо базова ставка UIRD зменшується, то банк зобов’язаний зменшити змінювану процентну ставку за кредитом 

відповідно до періодичності, зазначеної в кредитному договорі. 

А) Так                                                                   Б) Ні 

7. Накопичувальне страхування життя передбачає:  
А) страхову виплату в разі, якщо застрахована особа доживе до кінця строку договору страхування;  

Б) страхову виплату в рамках добровільного медичного страхування;  

В) страхову виплату в рамках страхування від нещасних випадків на виробництві; 

Г) страхову виплату в рамках добровільного страхування від нещасних випадків. 

8. Застосування європротоколу в разі настання страхового випадку за автоцивілкою можливе, лише якщо:  

А) відсутні травмовані люди;  

Б) усі водії – учасники ДТП мають поліси автоцивілки;  

В) усі водії – учасники ДТП згодні з тим, хто є винуватцем ДТП;  

Г) у ДТП постраждало лише два автомобілі. 

9. Основними фінансовими ризиками, на які може наразитися людина, є:  
А) ризик втрати регулярних надходжень;  

Б) ризик втрати майна;  

В) ризик неконтрольованого боргу;  

Г) ризики, пов’язані з інвестуванням. 

10. Вартість кредиту на будь-які потреби позичальника – фізичної особи без застави може залежати від:  
А) результатів перевірки кредитної історії;  

Б) наявності чи відсутності в позичальника інших непогашених кредитів;  

В) результатів оцінки рівня доходів;  

Г) усі відповіді правильні. 

9. Методи навчання 

 



Лекція – основна форма проведення аудиторних занять у вищому навчальному 

закладі, вона покликана формувати у студентів основи знань з відповідної наукової галузі, 

а також визначити напрямок, основний зміст і характер усіх інших видів навчальних 

занять та самостійної роботи студентів з дисципліни «Основи фінансової грамотності та 

приватних інвестицій», а також зв’язок з іншими дисциплінами. Основне завдання 

лекційного заняття – викладання конкретних тем відповідно до програми навчальної 

дисципліни в логічній послідовності та взаємозв’язку. 

Практичні заняття забезпечують закріплення та систематизацію теоретичних знань 

студентів та набуття ними необхідних навичок з питань управління особистими 

фінансами, прийняття ефективних фінансових рішень, здійснювати фінансове планування 

життя.  

Самостійна та індивідуальна робота є основним засобом засвоєння матеріалу у 

вільний від аудиторних занять час на основі вивчення законодавчих актів, навчальної 

літератури, додаткових джерел, поточної інформації. Окрім того індивідуальні завдання 

передбачають виконання студентами завдань науково – дослідного, творчого характеру. 

Ці завдання спрямовані на підвищення рівня підготовки і розвиток індивідуальних 

творчих здібностей обдарованих студентів. 

 

10. Форми контролю 

 

Контроль набутих знань здійснюється у таких формах: поточного контролю на 

практичних заняттях (опитування, тестування, виконання ситуаційних завдань), 

модульного контролю (контрольна робота після вивчення навчального матеріалу, 

об’єднаного в модуль чи змістовий модуль), підсумкового контролю - ПМК (поточний 

модульний контроль за підсумками вивченого матеріалу та пишеться іспит). 

 

11. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Оцінювання студента відбувається згідно положенням «Про екзамени та заліки у 

НУБіП України» від 26.04.2023 р. протокол № 10 з табл. 1.  

Таблиця 1 

Співвідношення між національними оцінками і рейтингом здобувача вищої 

освіти 

Оцінка національна Рейтинг здобувача вищої освіти, бали 

Відмінно 90-100 

Добре 74-89 

Задовільно 60-73 

Незадовільно 0-59 

 

Для визначення рейтингу студента (слухача) із засвоєння дисципліни RДИС (до 100 

балів)одержаний рейтинг з атестації (до 30 балів) додається до рейтингу студента 

(слухача) з навчальної роботи RНР (до 70 балів): R ДИС  = R НР  + R АТ . 

 

12. Навчально-методичне забезпечення 

 

1. Файчук О.В. Робоча програма дисципліни «Основи фінансової грамотності та 

приватних інвестицій». 

2. Файчук О.В. Навчально-методичний комплекс дисципліни «Основи фінансової 

грамотності та приватних інвестицій». 

3. Електронний курс дисципліни «Основи фінансової грамотності та приватних 

інвестицій». URL: https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=3165  



13. Рекомендовані джерела інформації 

 

1. Кізима Т. О. Фінанси домогосподарств: сучасна парадигма та домінанти 

розвитку. Київ : Знання, 2010, 431 с.  

2. Розумні гроші. Фінансові історії родини Іваненків: Ощадливість. URL: http: 

//www.bank.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=3127061&cat_id=3127060  

3.  Сім’я та сімейні відносини в Україні : сучасний стан і тенденції розвитку. Київ : 

ТОВ «Основа-Принт», 2009. 248 с.  

4. Фінансова грамотність : навч. посібник / за ред. Т. С. Смовженко. Вид. 2-ге, 

випр. і доп. Київ, 2013. 311 с.  

5. Фінансова грамотність, фінансова інклюзія та фінансовий добробут в Україні у 

2021: звіт за результатами дослідження. URL: https://bank.gov.ua/admin_uploads/ 

article/Research_Financial_Literacy_Inclusion_Welfare_2021.pdf?v=4 

6. Ясинська Н.А. Управління особистими фінансами. Львів : Видавництво 

Львівської політехніки, 2015. 352 с.  

7. Методика викладання фінансової грамотності : навч. посіб / за ред. Кізими Т. О. 

Тернопіль : Осадца Ю. В., 2017. 200 с.  

8. Сімейний бюджет: поради та планування. URL: 

https://uainfo.org/blognews/1529828760-simeyniy-byudzhet-poradi-ta-planuvannya.html  

9. Складаємо сімейний бюджет. URL: http: 

//www.bank.gov.ua/control/uk/publish/article?art_id=3127061&cat_id=3127060 

10. Складання сімейного бюджету. URL: https://biznesua.com.ua/skladannya-

simeynogo-byudzhetu/  

 

Інформаційні ресурси 

 

11. Global Money Week. URL: https://globalmoneyweek.org/ 

12. Глобальний тиждень грошей в Україні. URL: 

https://events.bank.gov.ua/gmw2021/ 

13. Державна служба статистики України. URL: www.ukrstat. gov.ua.  

14. Кодекс законів про працю України № 322-VIII від 10.12.1971. URL: http:// 

zakon4.rada.gov.ua/laws/show/322-08.  

15. Конституція України від 28.06.1996 № 254к/96-ВР. URL: http://zakon4. 

rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр 

16. Національний банк України. URL: https://bank.gov.ua/ 

17. Податковий кодекс. URL : https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2755-17 

18. Про державну допомогу сім’ям з дітьми : Закон України від 21 листопада 

1992 р. № 2811-ХІІ. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2811-12.  

19. Про затвердження Державної цільової соціальної програми підтримки сім’ї 

до 2016 року : Постанова Кабінету Міністрів України від 15 травня 2013 р. N 341. URL: 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/341-2013-п.  

20. Про концепцію державної сімейної політики : Постанова Верховної Ради 

України від 17 вересня 1999 року № 1063-ХIV. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/ 

1063-14.  

21. Сімейний кодекс України від 10 січня 2002 року № 2947-ІІІ. URL: http:// 

zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2947-14.  

https://bank.gov.ua/admin_uploads/%20article/Research_Financial_Literacy_Inclusion_Welfare_2021.pdf?v=4
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