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Загальний опис дисципліни 

 

Основна мета навчальної дисципліни – оволодіння сучасними інформаційними 

технологіями маркетингу, що базуються на використанні сучасних апаратно-програмних 

засобів та економіко-математичних методів; вміти застосовувати інформаційні технології 

для управління маркетинговою діяльністю на підприємстві, розробки маркетингової моделі 

та побудови корпоративних інформаційних систем. 

 

Теми лекцій: 

 

1. Інформація в управлінні маркетинговою діяльністю 

2. Маркетингова інформаційна система: класифікація видів, сучасні інформаційні технології 

3. Інформаційні і телекомунікаційні технології і системи в маркетингу 

4. Планування інформаційного забезпечення маркетингової діяльності 

5. Маркетингові дослідження в структурі маркетингової інформаційної системи 

6. Методи аналізу маркетингової інформації 

7. Практика застосування систем інформаційно-аналітичного забезпечення маркетингу 

8. Класифікація програмних продуктів в галузі маркетингових інформаційних систем 

організацій різних галузей 

9. Маркетингові інформаційні системи в промисловості і торгівлі 

10. Клієнтоорієнтовані інформаційні системи 
  

Теми лабораторних занять: 

 

1. . Інформація в управлінні маркетинговою діяльністю 

2. Маркетингова інформаційна система: класифікація видів, сучасні інформаційні технології 

3. Інформаційні і телекомунікаційні технології і системи в маркетингу 

4. Планування інформаційного забезпечення маркетингової діяльності 

5. Маркетингові дослідження в структурі маркетингової інформаційної системи 

6. Методи аналізу маркетингової інформації 

7. Практика застосування систем інформаційно-аналітичного забезпечення маркетингу 

8. Класифікація програмних продуктів в галузі маркетингових інформаційних систем 

організацій різних галузей 

9. Маркетингові інформаційні системи в промисловості і торгівлі 

10. Клієнтоорієнтовані інформаційні системи 
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