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Опис навчальної дисципліни 

«Етика та міжнародні стандарти в управлінні соціальною роботою» 

Освітній компонент «Етика та міжнародні стандарти в управлінні 

соціальною роботою» є основним (цикл спеціальної (фахової) підготовки). 

Основними завданнями курсу є:  

– ознайомити студентів з етичними принципами, професійними 

стандартами та міжнародними документами, що регулюють діяльність у сфері 

соціальної роботи та управління нею; 

– сформувати у студентів розуміння ролі етики в управлінських процесах, 

прийнятті рішень, взаємодії з клієнтами, персоналом і партнерами соціальних 

установ; 

– забезпечити знання щодо змісту Глобальної декларації етичних 

принципів соціальної роботи (IFSW/IASSW), Кодексів етики соціального 

працівника, рекомендацій ООН, Ради Європи та інших міжнародних організацій; 

– розвинути навички етичної експертизи управлінських рішень, аналізу 

етичних дилем, застосування принципів соціальної справедливості, прав 

людини, професійної відповідальності; 

– сприяти формуванню професійної ідентичності майбутніх керівників у 

сфері соціальної роботи як носіїв етичної культури та міжнародних цінностей.. 

 
Галузь знань (спеціалізація), освітній ступінь 

Галузь знань I Охорона здоров’я та соціальне забезпечення 

Спеціальність І 10 «Соціальна робота та консультування» 

Освітньо-професійна програма Соціальна робота 

Освітній ступінь перший (бакалаврський) 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид основна 

Загальна кількість годин  210 

Кількість кредитів ECTS  7 

Кількість змістових модулів 5 

Форма контролю екзамен 

Показники навчальної дисципліни для денної та заочної форм навчання 

 денна форма навчання заочна форма навчання 

Рік підготовки другий третій 

Семестр четвертий перший 

Лекційні заняття 60 год. 8 год. 

Практичні, семінарські заняття 60 год. 6 год. 

Лабораторні заняття   

Самостійна робота 90 год. 196 год. 

Індивідуальні завдання   

Кількість тижневих годин для 

денної форми навчання 
6,5 год. 

 

 

 



1. Мета, компетентності та програмні результати навчальної дисципліни 
Мета курсу полягає у формуванні цілісного уявлення про сутність, принципи та 

практичні аспекти пробаційної діяльності, ефективному застосовуванні інструментів оцінки 

ризиків, планування втручань, ведення індивідуального супроводу та профілактики рецидиву у 

роботі з особами, які перебувають у конфлікті із законом. 

У результаті вивчення освітнього компоненту здобувач вищої освіти повинен: 

знати: нормативно-правові засади функціонування пробаційної системи України; типи, 

форми та функції пробації (досудова, наглядова, пенітенціарна, постпенітенціарна); сутність і 

методи індивідуальної оцінки ризиків і потреб (ІОРН); технології соціальної, психологічної, 

освітньої та профілактичної роботи з клієнтами пробації; принципи етики та професійної 

взаємодії в умовах пробаційної практики; підходи до ресоціалізації та профілактики рецидиву; 

моделі пробаційних програм (у т.ч. когнітивно-поведінкові, мотиваційні, антикриміногенні); 

сучасні інформаційні інструменти та програмне забезпечення в пробаційній практиці. 

вміти: застосовувати методики оцінки ризику та потреб клієнта; складати та реалізовувати 

індивідуальні плани пробаційного супроводу; проводити мотиваційні бесіди, консультування та 

соціальне інспектування; працювати з клієнтами вразливих категорій (неповнолітні, жінки, ВПО, 

ветерани тощо); впроваджувати програми ресоціалізації та профілактики повторного 

правопорушення; здійснювати міжвідомчу взаємодію та співпрацю з громадськими 

організаціями; вести документацію пробаційної роботи та користуватись ЄІСП; дотримуватись 

етичних стандартів, запобігати професійному вигоранню. 

Набуття компетентностей: 

інтегральні 

ІК 1 – здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у 

соціальній сфері або у процесі навчання, що передбачає застосування певних теорій та методів 

соціальної роботи і характеризується комплексністю та невизначеністю умов 

загальні компетентності (ЗК) 

ЗК 2 – здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і 

досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної 

області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, 

техніки і технологій, використовувати різні види та форми рухової активності для активного 

відпочинку та ведення здорового способу життя 

ЗК 15 – здатність діяти соціально відповідально та свідомо 

фахові (спеціальні) компетентності (ФК): 

ФК 7 – здатність до співпраці у міжнародному середовищі та розпізнавання 

міжкультурних проблем у професійній практиці. 

ФК 15 – здатність взаємодіяти з клієнтами, представниками різних професійних груп та 

громад. 

ФК 16 – здатність дотримуватися етичних принципів та стандартів соціальної роботи. 

ФК 19 – здатність оцінювати результати та якість професійної діяльності у сфері 

соціальної  

Формування базових soft skills: комунікативні навички; критичне мислення; лідерські 

якості; емоційний інтелект; позитивне мислення; уміння працювати в команді; самоорганізація



2. Програма та структура навчальної дисципліни 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

у
сь

о
го

 у тому числі 

у
сь

о
го

 у тому числі 

л пр лаб інд с.р. л пр лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1. Етичні засади соціальної роботи та управління в соціальній сфері 

Тема 1. Етика соціальної роботи: основні поняття, принципи, 

професійні цінності 
6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 2. Етичні засади діяльності керівника соціальної установи 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 3. Права людини як фундамент етики в соціальній роботі та 

управлінні 
6 2 2   2 8 2 –   6 

Тема 4. Соціальна справедливість, гідність, рівність у контексті 

управлінських рішень 
8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 5. Етична відповідальність перед клієнтами, працівниками, 

суспільством 
6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 6. Етичні конфлікти в управлінні: причини, типи, шляхи 

розв’язання 
8 2 4   2 12 – 2   10 

Разом 40 12 16   12 44 2 2   40 

2. Міжнародні етичні стандарти соціальної роботи 

Тема 7. Глобальні етичні принципи соціальної роботи (IFSW/IASSW) 8 2 4   2 8 2 –   6 

Тема 8. Стандарти практики управління в соціальній сфері 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 9. Етичні вимоги до менеджерів соціальних послуг 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 10. Роль ООН, Ради Європи, ЄС у формуванні стандартів 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 11. Конвенції і міжнародне право прав людини 8 2 4   2 8 – 2   6 

Тема 12. Міжнародний кодекс етики соціального працівника 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 13. Порівняльний аналіз етичних норм у різних країнах 8 2 4   2 8 – –   8 

Разом 48 14 20   14 48 2 2   44 

3. Етика в управлінні соціальними установами 

Тема 14. Етична відповідальність керівника соціального закладу 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 15. Принципи доброчесності, прозорості, справедливості в 

управлінні 
8 2 4   2 6 – –   6 



Тема 16. Конфлікт інтересів: етичне регулювання 8 2 4   2 12 2 –   8 

Тема 17. Прийняття управлінських рішень в умовах етичного вибору 6 2 2   2 8 – 2   6 

Тема 18. Корупційні ризики в соціальній сфері 8 2 4   2 8 – 2   6 

Тема 19. Етичні виклики децентралізованого управління 6 2 2   2 6 – –   6 

Разом 42 12 18   12 44 2 4   38 

4. Комунікація, етика і лідерство в соціальній роботі 

Тема 20. Етичні принципи професійного спілкування 8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 21. Повагa до клієнта, гідність, приватність 8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 22. Емоційний інтелект та етична емпатія 8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 23. Етика взаємодії з командою 8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 23. Лідерство, довіра і моральна харизма керівника 8 2 4   2 8 – 2   6 

Разом 40 10 20   10 32 – 2   30 

5. Етична культура і професійна ідентичність 

Тема 25. Професійна ідентичність і етична культура 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 26. Професійна гідність і соціальна відповідальність 6 2 2   2 6 – –   6 

Тема 27. Вигорання і моральна втома: етичний вимір 6 2 2   2 8 – 2   6 

Тема 28. Етика самопідтримки в управлінській діяльності 8 2 4   2 8 2 –   8 

Тема 29. Етика волонтерства та соціального підприємництва 8 2 4   2 6 – –   6 

Тема 30. Перспективи етичного лідерства у XXI столітті 6 2 2   2 6 – –   6 

Разом 40 12 16   12 42 2 2   38 

Усього годин  210 60 90   60 210 8 12   190 



5. Теми лекційних занять 

Назва теми 
Кількість 

годин 

Тема 1. Етика соціальної роботи: основні поняття, принципи, професійні 

цінності 

2 

Тема 2. Етичні засади діяльності керівника соціальної установи 2 

Тема 3. Права людини як фундамент етики в соціальній роботі та управлінні 2 

Тема 4. Соціальна справедливість, гідність, рівність у контексті 

управлінських рішень 

2 

Тема 5. Етична відповідальність перед клієнтами, працівниками, суспільством 2 

Тема 6. Етичні конфлікти в управлінні: причини, типи, шляхи розв’язання 2 

Тема 7. Глобальні етичні принципи соціальної роботи (IFSW/IASSW) 2 

Тема 8. Стандарти практики управління в соціальній сфері 3 

Тема 9. Етичні вимоги до менеджерів соціальних послуг 2 

Тема 10. Роль ООН, Ради Європи, ЄС у формуванні стандартів 2 

Тема 11. Конвенції і міжнародне право прав людини 2 

Тема 12. Міжнародний кодекс етики соціального працівника 2 

Тема 13. Порівняльний аналіз етичних норм у різних країнах 2 

Тема 14. Етична відповідальність керівника соціального закладу 2 

Тема 15. Принципи доброчесності, прозорості, справедливості в управлінні 2 

Тема 16. Конфлікт інтересів: етичне регулювання 2 

Тема 17. Прийняття управлінських рішень в умовах етичного вибору 2 

Тема 18. Корупційні ризики в соціальній сфері 2 

Тема 19. Етичні виклики децентралізованого управління 2 

Тема 20. Етичні принципи професійного спілкування 2 

Тема 21. Повагa до клієнта, гідність, приватність 2 

Тема 22. Емоційний інтелект та етична емпатія 2 

Тема 23. Етика взаємодії з командою 2 

Тема 24. Лідерство, довіра і моральна харизма керівника 2 

Тема 25. Професійна ідентичність і етична культура 2 

Тема 26. Професійна гідність і соціальна відповідальність 2 

Тема 27. Вигорання і моральна втома: етичний вимір 2 

Тема 28. Етика самопідтримки в управлінській діяльності 2 

Тема 29. Етика волонтерства та соціального підприємництва 2 

Тема 30. Перспективи етичного лідерства у XXI столітті 2 

Разом 60 

4. Теми практичних занять 

Назва теми 
Кількість 

годин 

Тема 1. Етика соціальної роботи: основні поняття, принципи, професійні 

цінності 

2 

Тема 2. Етичні засади діяльності керівника соціальної установи 2 

Тема 3. Права людини як фундамент етики в соціальній роботі та управлінні 2 



Тема 4. Соціальна справедливість, гідність, рівність у контексті 

управлінських рішень 

4 

Тема 5. Етична відповідальність перед клієнтами, працівниками, суспільством 2 

Тема 6. Етичні конфлікти в управлінні: причини, типи, шляхи розв’язання 4 

Тема 7. Глобальні етичні принципи соціальної роботи (IFSW/IASSW) 4 

Тема 8. Стандарти практики управління в соціальній сфері 3 

Тема 9. Етичні вимоги до менеджерів соціальних послуг 2 

Тема 10. Роль ООН, Ради Європи, ЄС у формуванні стандартів 2 

Тема 11. Конвенції і міжнародне право прав людини 4 

Тема 12. Міжнародний кодекс етики соціального працівника 2 

Тема 13. Порівняльний аналіз етичних норм у різних країнах 4 

Тема 14. Етична відповідальність керівника соціального закладу 2 

Тема 15. Принципи доброчесності, прозорості, справедливості в управлінні 4 

Тема 16. Конфлікт інтересів: етичне регулювання 4 

Тема 17. Прийняття управлінських рішень в умовах етичного вибору 2 

Тема 18. Корупційні ризики в соціальній сфері 4 

Тема 19. Етичні виклики децентралізованого управління 2 

Тема 20. Етичні принципи професійного спілкування 4 

Тема 21. Повагa до клієнта, гідність, приватність 4 

Тема 22. Емоційний інтелект та етична емпатія 4 

Тема 23. Етика взаємодії з командою 4 

Тема 24. Лідерство, довіра і моральна харизма керівника 4 

Тема 25. Професійна ідентичність і етична культура 2 

Тема 26. Професійна гідність і соціальна відповідальність 2 

Тема 27. Вигорання і моральна втома: етичний вимір 2 

Тема 28. Етика самопідтримки в управлінській діяльності 4 

Тема 29. Етика волонтерства та соціального підприємництва 4 

Тема 30. Перспективи етичного лідерства у XXI столітті 2 

Разом 90 

5. Теми самостійних робіт 

Назва теми 
Кількість 

годин 

Тема 1. Етика соціальної роботи: основні поняття, принципи, професійні 

цінності 

2 

Тема 2. Етичні засади діяльності керівника соціальної установи 2 

Тема 3. Права людини як фундамент етики в соціальній роботі та управлінні 2 

Тема 4. Соціальна справедливість, гідність, рівність у контексті 

управлінських рішень 

2 

Тема 5. Етична відповідальність перед клієнтами, працівниками, суспільством 2 

Тема 6. Етичні конфлікти в управлінні: причини, типи, шляхи розв’язання 2 

Тема 7. Глобальні етичні принципи соціальної роботи (IFSW/IASSW) 2 

Тема 8. Стандарти практики управління в соціальній сфері 3 

Тема 9. Етичні вимоги до менеджерів соціальних послуг 2 

Тема 10. Роль ООН, Ради Європи, ЄС у формуванні стандартів 2 

Тема 11. Конвенції і міжнародне право прав людини 2 



Тема 12. Міжнародний кодекс етики соціального працівника 2 

Тема 13. Порівняльний аналіз етичних норм у різних країнах 2 

Тема 14. Етична відповідальність керівника соціального закладу 2 

Тема 15. Принципи доброчесності, прозорості, справедливості в управлінні 2 

Тема 16. Конфлікт інтересів: етичне регулювання 2 

Тема 17. Прийняття управлінських рішень в умовах етичного вибору 2 

Тема 18. Корупційні ризики в соціальній сфері 2 

Тема 19. Етичні виклики децентралізованого управління 2 

Тема 20. Етичні принципи професійного спілкування 2 

Тема 21. Повагa до клієнта, гідність, приватність 2 

Тема 22. Емоційний інтелект та етична емпатія 2 

Тема 23. Етика взаємодії з командою 2 

Тема 24. Лідерство, довіра і моральна харизма керівника 2 

Тема 25. Професійна ідентичність і етична культура 2 

Тема 26. Професійна гідність і соціальна відповідальність 2 

Тема 27. Вигорання і моральна втома: етичний вимір 2 

Тема 28. Етика самопідтримки в управлінській діяльності 2 

Тема 29. Етика волонтерства та соціального підприємництва 2 

Тема 30. Перспективи етичного лідерства у XXI столітті 2 

Разом 60 

6. Методи та засоби діагностики результатів навчання: 

– усне або письмове опитування; 

– співбесіда; 

– тестування; 

– захист практичних, самостійних робіт, проектів; 

– пірінгове оцінювання, самооцінювання 

7. Методи навчання 

 метод проблемного навчання; 

 метод практико-орієнтованого навчання; 

 кейс-метод; 

 метод проєктного навчання; 

 метод перевернутого класу / змішаного навчання; 

 метод навчання через дослідження; 

 метод навчальних дискусій та дебат; 

 метод командної роботи / мозкового штурму; 

 метод гейміфікованого навчання; 

 рольове моделювання; 

 рефлексивні методи; 

 експертне навчання 

8. Оцінювання результатів навчання. Оцінювання знань здобувача вищої освіти 

відбувається за 100-бальною шкалою і переводиться в національну оцінку згідно чинного 

«Положення про екзамени та заліки у НУБіП України»  



8.1. Розподіл балів за видами навчальної діяльності 

Вид навчальної діяльності Результати навчання  Оцінювання 

Модуль 1. Етичні засади соціальної роботи та управління в соціальній сфері 

ПР, СР 
Тема 1. Етика соціальної 

роботи: основні поняття, 

принципи, професійні цінності 

Знати: основні терміни етики, принципи 

професійної поведінки, етичний кодекс 

соціального працівника. 

Уміти: ідентифікувати ключові принципи 

етики у практичних ситуаціях, аналізувати 

приклади етичних дилем. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 2. Етичні засади 

діяльності керівника 

соціальної установи 

Знати: професійні цінності та обов’язки 

керівника, етичні стандарти лідерства. 

Уміти: розв’язувати управлінські ситуації з 

урахуванням етичних норм, забезпечувати 

етичну культуру в установі. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 3. Права людини як 

фундамент етики в соціальній 

роботі та управлінні 

Знати: зміст і значення прав людини у 

професійній діяльності, міжнародні 

документи з прав людини. 

Уміти: застосовувати принципи прав 

людини у прийнятті управлінських рішень, 

аргументувати їхню важливість. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 4. Соціальна 

справедливість, гідність, 

рівність у контексті 

управлінських рішень 

Знати: поняття соціальної справедливості, 

рівного доступу до послуг, поваги до 

гідності людини. Уміти: аналізувати 

управлінські практики з точки зору 

забезпечення справедливості та рівності. 

6/6 

ПР, СР 
Тема 5. Етична 

відповідальність перед 

клієнтами, працівниками, 

суспільством 

Знати: сфери професійної відповідальності 

та зобов’язання соціального керівника. 

Уміти: оцінювати наслідки рішень з 

погляду відповідальності, балансувати 

інтереси клієнтів і команди. 

6/6 

ПР, СР 
Тема 6. Етичні конфлікти в 

управлінні: причини, типи, 

шляхи розв’язання 

Знати: класифікацію етичних конфліктів, 

моделі їх вирішення. Уміти: виявляти 

причини конфліктів, розробляти етичні 

стратегії врегулювання. 

8/8 

Модульна контрольна робота  30 

Всього за модулем 1  100 

Модуль 2. Міжнародні етичні стандарти соціальної роботи 

ПР, СР 
Тема 7. Глобальні етичні 

принципи соціальної роботи 

(IFSW/IASSW) 

Знати: основні положення міжнародних 

декларацій, роль IFSW та IASSW. 

Уміти: інтерпретувати та застосовувати 

глобальні етичні принципи у 

національному контексті. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 8. Стандарти практики 

управління в соціальній сфері 

Знати: типові міжнародні та національні 

стандарти управління в соціальній сфері. 

Уміти: оцінювати відповідність 

управлінських практик чинним етичним 

стандартам. 

4/6 



ПР, СР 
Тема 9. Етичні вимоги до 

менеджерів соціальних послуг 

Знати: ключові компетентності та етичні 

характеристики менеджера. 

Уміти: реалізовувати етичні вимоги в 

щоденній професійній діяльності. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 10. Роль ООН, Ради 

Європи, ЄС у формуванні 

стандартів 

Знати: міжнародні ініціативи з розвитку 

етики соціальної роботи та управління. 

Уміти: інтерпретувати рекомендації 

міжнародних інституцій у межах 

професійної практики. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 11. Конвенції і 

міжнародне право прав 

людини 

Знати: основні міжнародні конвенції з прав 

людини. Уміти: використовувати норми 

міжнародного права при формуванні 

етичної політики установи. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 12. Міжнародний кодекс 

етики соціального працівника 

Знати: структуру і зміст кодексу етики 

соціального працівника. 

Уміти: застосовувати положення кодексу в 

роботі з клієнтами і персоналом. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 13. Порівняльний аналіз 

етичних норм у різних країнах 

Знати: особливості етичного регулювання в 

різних державах. Уміти: порівнювати 

міжнародні моделі етики та адаптувати 

найкращі практики. 

4/6 

Модульна контрольна робота  30 

Всього за модулем 2  100 

Модуль 3. Етика в управлінні соціальними установами 

ПР, СР 
Тема 14. Етична 

відповідальність керівника 

соціального закладу 

Знати: рівні професійної відповідальності 

та етичного контролю керівника. 

Уміти: приймати етично виважені рішення, 

дотримуючись принципів соціальної 

відповідальності. 

4/6 

ПР, СР 
Тема 15. Принципи 

доброчесності, прозорості, 

справедливості в управлінні 

Знати: сутність понять: доброчесність, 

прозорість, справедливість. 

Уміти: впроваджувати ці принципи в 

управлінську політику установи. 

6/6 

ПР, СР 
Тема 16. Конфлікт інтересів: 

етичне регулювання 

Знати: природу конфлікту інтересів та 

способи запобігання. 

Уміти: ідентифікувати ситуації конфлікту 

інтересів та нейтралізувати їх етично. 

6/6 

ПР, СР 
Тема 17. Прийняття 

управлінських рішень в 

умовах етичного вибору 

Знати: поняття етичного вибору, моделі 

прийняття рішень. Уміти: приймати 

управлінські рішення з урахуванням 

моральної дилеми. 

6/6 

ПР, СР 
Тема 18. Корупційні ризики в 

соціальній сфері 

Знати: причини та види корупції в 

установах соціального обслуговування. 

Уміти: впроваджувати антикорупційні 

етичні механізми в установі. 

6/6 

ПР, СР 

Тема 19. Етичні виклики 

децентралізованого управління 

Знати: особливості управління в умовах 

децентралізації. Уміти: адаптувати етичні 

норми до змін управлінських структур. 
6/6 



Модульна контрольна робота  30 

Всього за модулем 3  100 

Модуль 4. Комунікація, етика і лідерство в соціальній роботі 

ПР, СР 
Тема 20. Етичні принципи 

професійного спілкування 

Знати: принципи професійної комунікації: 

повага, коректність, відповідальність. 

Уміти: будувати професійні стосунки на 

засадах етики спілкування. 

6/8 

ПР, СР 
Тема 21. Повагa до клієнта, 

гідність, приватність 

Знати: права клієнта на гідність, 

недоторканість, захист персональних 

даних. Уміти: забезпечувати дотримання 

етичних норм у роботі з персональними 

даними 

8/4 

ПР, СР 
Тема 22. Емоційний інтелект 

та етична емпатія 

Знати: поняття емоційного інтелекту, 

емпатія як моральна категорія. 

Уміти: використовувати емоційний 

інтелект у складних професійних ситуаціях. 

8/4 

ПР, СР 
Тема 23. Етика взаємодії з 

командою 

Знати: принципи взаємоповаги, чесності та 

підтримки в колективі. Уміти: розвивати 

етичні моделі співпраці в колективі. 
8/6 

ПР, СР 
Тема 24. Лідерство, довіра і 

моральна харизма керівника 

Знати: роль етичного авторитету у 

формуванні довіри до керівника. Уміти: 

формувати моральний імідж лідера та 

довіру команди. 

8/6 

Модульна контрольна робота  30 

Всього за модулем 4  100 

ПР, СР 
Тема 25. Професійна 

ідентичність і етична культура 

Знати: поняття професійної ідентичності, 

етична культура організації. Уміти: 

формувати етичні цінності та культуру 

серед персоналу. 

8/6 

ПР, СР 
Тема 26. Професійна гідність і 

соціальна відповідальність 

Знати: зміст професійної гідності, соціальна 

відповідальність як етична категорія. 

Уміти: виявляти гідність у щоденній 

діяльності та дбати про репутацію професії. 

8/4 

ПР, СР 
Тема 27. Вигорання і 

моральна втома: етичний 

вимір 

Знати: причини вигорання, моральні 

дилеми у професійній втомі. Уміти: 

розпізнавати ознаки вигорання, 

впроваджувати етичні стратегії підтримки. 

8/4 

ПР, СР 
Тема 28. Етика самопідтримки 

в управлінській діяльності 

Знати: саморегуляцію як моральну норму, 

етичну самоопіку. Уміти: розробляти 

індивідуальні етичні стратегії 

самопідтримки. 

8/6 

ПР, СР 
Тема 29. Етика волонтерства 

та соціального 

підприємництва 

Знати: особливості етичної поведінки 

волонтера, моральні засади 

підприємництва. Уміти: застосовувати 

етичні принципи у волонтерських та 

соціально-орієнтованих проєктах. 

8/6 

ПР, СР Знати: тенденції розвитку етичного 

лідерства, глобальні виклики етики. Уміти: 
8/6 



Тема 30. Перспективи 

етичного лідерства у XXI 

столітті 

проєктувати етичні моделі лідерства 

відповідно до викликів сучасності. 

Модульна контрольна робота  30 

Всього за модулем 4  100 

Навчальна робота (М1 + М2 + М3 + М4 + М5)/5*0,7 ≤ 70 

Екзамен 30 

Всього за курс  (Навчальна робота + екзамен) ≤ 100 

8.2. Шкала оцінювання знань здобувача вищої освіти 

Рейтинг здобувача вищої освіти, бали 
Оцінка за національною системою 

(екзамени/заліки) 

90-100 відмінно 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно 
 

8.3. Політика оцінювання 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 

оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із 

дозволу лектора за наявності поважних причин (наприклад, 

лікарняний).  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. 

із використанням мобільних девайсів). Курсові роботи, реферати 

повинні мати коректні текстові посилання на використану літературу 

Політика щодо 

відвідування 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може 

відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із 

деканом факультету) 

9. Методичне забезпечення 

 навчальний план підготовки майбутнього фахівця першого (бакалаврського) рівня 

вищої освіти за спеціальністю І 10 Соціальна робота; 

 програма навчальної дисципліни; 

 конспекти лекцій та їх презентації (в електронному вигляді); 

 підручники, навчальні посібники; 

 методичні матеріали щодо вивчення навчальної дисципліни для здобувачів вищої 

освіти денної та заочної форм здобуття вищої освіти; 

 семестрові завдання для самостійної роботи студентів із навчальної дисципліни; 

 екзаменаційні білети. 

10. Рекомендована література 

Основна література: 

1. Міжнародна соціальна робота: пріоритети та стандарти / [упоряд. Т. Семигіна]. — Київ : 

Пульсари, 2021. 232 с. URL: https://www.researchgate.net; 

https://www.researchgate.net/


https://www.researchgate.net/publication/349287443_Miznarodna_socialna_robota_prioriteti_t

a_standarti 

2. Актуальні питання соціальної роботи : навч. посіб. / [за ред. Н. Б. Бондаренко]. Київ : 

Видавничий дім «Кондор», 2023. 348 с.URL: https://www.researchgate.net 

https://www.researchgate.net/publication/374582040 

3. Глобальні стандарти освіти та підготовки в галузі соціальної роботи (2020) / Міжнародна 

федерація соціальних працівників, Міжнародна асоціація шкіл соціальної роботи. 2020. 
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