
 

 

ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Метою навчальної дисципліни “Логістика в туризмі” є формування у студентів 

логічного мислення, оволодіння теоретичними знаннями та практичними навичками, 

необхідними для самостійної розробки й вибору прогресивних логістичних процесів, 

визначення сумарної трудомісткості логістичних операцій, які виконуються 

працівниками туристського комплексу при обслуговуванні туристів, розрахунок 

елементів логістичних систем по приведеним народногосподарським витратам, 

виявлення конкурентоздатності туристських фірм. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Логістика в туризмі» є розгляд 

та вивчення теоретичних засад логістики туризму; логістичних основ сталого 

розвитку туризму; логістики ресурсної бази туризму; логістики туристичної фірми; 

логістики курортного сервісу і готельних послуг у туризмі; інформаційної логістики 

в туризмі, фінансової логістики в туризмі, транспортної логістики в туризмі. 

 

Набуття компетентностей: 

Інтегральна компетентність - датність комплексно розв’язувати складні 

професійні задачі та практичні проблеми у сфері туризму і рекреації  як в процесі 

навчання, так і в процесі роботи, що передбачає застосування теорій і методів 

системи екологічних та туризмознавчих  наук,  з урахуванням принципів 

збалансованого природокористування,  в тому числі на природоохоронних 

територіях та у сільській місцевості 

 

     Ззагальні компетентності (ЗК): 

ЗК6 Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел 

ЗК8 Навички використання інформаційних та комунікативних технологій 

ЗК9 Здатність виявляти, ставити і вирішувати проблеми 

ЗК13 Здатність планувати час та управляти часом 

ЗК14. Здатність працювати в команді та автономно 
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      Фахові(спеціальні) компетентності (СК): 

СК15 Знання та розуміння предметної області та розуміння специфіки 

професійної діяльності 

СК16 Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях 

СК22 Розуміння принципів, процесів і технологій організації роботи суб’єкта 

туристичної індустрії та її підсистем 

СК25 Здатність використовувати в роботі туристичних підприємств 

інформаційні технології та офісну техніку 

 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПРН9 Організовувати процес обслуговування споживачів туристичних послуг 

на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних і сервісних 

технологій та дотримання стандартів якості і норм безпеки. 

ПР10 Розуміти принципи, процеси і технології організації роботи суб’єкта 

туристичного бізнесу та окремих його підсистем (адміністративно-управлінська, 

соціально-психологічна, економічна, техніко-технологічна). 

 



СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИЦИПЛІНИ 

 
Тема 

Години 
(лекції/лабораторні, 

практичні, 
семінарські) 

Результат и 
навчання 

 
Завдання 

 
Оцінювання 

8 семестр 

Модуль 1 

Тема 1. Логістика – 

інструмент розвитку 

ринкової економіки 

2/2 знати концептуальні 

основи логістики 

послуг; особливості та 

класифікація послуг; 

сутність і склад 

туристичних та 

готельних 

послуг; зростання 

значення націона-

льного і 

міжнародного 

туристичного бізнесу; 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 

дискусії 

9 

Тема 2. Об’єкти 

логістичного 
управління 

2/2 знати об’єкти 

логістичного 

  управління 

- 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 

дискусії 

5 

Тема 3. Концепції 
логістики 

2/2 знати основні 
концепції логістики 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії  

5 

Тема 4. Теоретичні 

основи логістики в 

туризмі  

2/2 знати базові поняття 
логістики туризму; 
комплексну струк-
туру логістики 
туризму; 
туристопотік як 
головний об’єкт 
дослідження 
логістики туризму; 
характеристику 
обслуговувальних 
потоків у 
логістиці туризму 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії  

5 

Тема 5. Логістика 

сталого розвитку 

туризму 

2/2 знати концепцію 

сталого розвитку 

туризму; логістичний 

потенціал туристо-

потоку, ресурсної та 

матеріально-технічної 

баз туризму 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

5 

Тема 6. Логістика 

ресурсної бази 

туризму. 

2/2 знати  значення 
ресурсної бази 
туризму та її 
логістичної оцінки; 
методику визначення 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 

5 



логістичного 
потенціалу 
рекреаційно-
туристичних 
ресурсів;  значення 
ресурсної бази 
туризму та її 
логістичної оцінки 

дискусії 

Тема 7. Логістика 
турфірми 

2/2 знати концепцію 
логістики турфірми; 
стратегію, 
планування та 
організаційні форми 
логістики турфірми; 
логістичні канали 
просування 
турпродукту; 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

5 

Тема 8. Логістика 
туру. 

2/2 знати: методику 
логістичної розробки 
туру;  сутність і 
послідовність 
логістичної розробки 
туру;  класифікацію 
туристичних 
маршрутів;  
застосування теорії 
графів у логістиці 
туру 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

5 

Тема 9. Логістика 

готельних послуг у 

туризмі. 

2/2 знати сектор 
розміщення як 
основний 
постачальник послуг 
у туризмі; 
логістичний цикл 
обслуговування 
туристів у готелях; 
логістичні потоки та 
вузли в готельному 
господарстві; 
логістичну систему 
управління готелем 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

5 

Тема 10. 

Інформаційна 
логістика в туризмі. 

2/2 знати логістичні 

інформаційні системи 

в туризмі, 

їх принципи побудови 

та можливості 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

5 

Тема 11.   Фінансова 
логістика в туризмі. 

2/2 знати логістику 
фінансово-банківських 
послуг;  грошові 
потоки в туризмі; 
управління 
фінансовими потоками 
туристичних фірм; 
логістику фінансового 
планування та 
прогнозування 
туристичної діяльності 

Виконання 
практичної 
роботи, в т.ч. в 
elearn, 
опитування, 
дискусії 

4 



Тема 12. Транспортна 
логістика в туризмі. 

2/2 знати класифікацію 

транспортних 

подорожей 

і транспортних 

засобів у туризмі; 

 вибір виду 

транспорту та 

компанії перевізника 

в логістиці туризму; 

 

Виконання 

практичної 

роботи, в т.ч. в 

elearn, 

опитування, 

дискусії 

4 

Тема 13. Міжнародні 

транспортні коридори 

як чинник розвитку 

туризму ( на прикладі 

України) 

2/2 знати логістику 

повітряного 

транспорту в 

туризмі; 

 логістику 

автомобільних 

перевезень у 

туризмі; 

 логістика 

залізничних 

подорожей; 

логістичне 

забезпечення 

морських круїзів; 

логістична організація 

річкових круїзів 

Виконання 

практичної 

роботи, в т.ч. в 

elearn, 

опитування, 

дискусії 

4 

Тема 14. 
Єврологістика в 

історичному аспекті: 

українсько- 

древньоримський 

контекст 

2/2 знати інфраструктуру 

та управління 

дорогами 

Виконання 

практичної 

роботи, в т.ч. в 

elearn, 

опитування, 

дискусії 

4 

Тема 15. Логістичний 

аспект туристичних 

"чудес світу" та 

України 

2/2 знати класичні та нові 

"чудеса світу", а також 

туристичні чудеса 

України, враховуючи 

їхні транспортно-

дорожні, складські, 

митні та інші функції, 

які з сучасного 

погляду можна 

кваліфікувати як 

логістичні. 

Виконання 

практичної 

роботи, в т.ч. в 

elearn, 

опитування, 

дискусії 

 4 
 

 

 

   

Разом    70 

Екзамен    30 

Всього за курс           100 

                                              

 

 

 

 



     ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання: 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів 

відбувається із дозволу лектора за наявності поважних причин 
(наприклад, лікарняний). 

Політика щодо 

академічної 

доброчесності: 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені 

(в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Курсові роботи, 

реферати повинні мати коректні текстові посилання на 
використану літературу 

Політика щодо 

відвідування: 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може 

відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із 
деканом факультету) 

 
 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ 

 

Рейтинг студента, 

бали 

Оцінка національна за результати складання екзаменів заліків 

екзаменів заліків 

90-100 відмінно зараховано 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно не зараховано 
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