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OINUC JUCHUAIIJITHA

Jucuumiina «PectopanHa crpaBay € OJIHIEI0 13 TUCHUILIIH MPo(eciitHOTro CIpsIMyBaHHS, 1110
BUKJIQJIAETHCA 3 METOI0 (DOpMyBaHHS TEOPETHYHHMX MPOQPECIHHUX 3HAHD 1 TPAKTUYHUX HABHYOK3
opraizauii JisUIbHOCTI MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOIO rocrojapcTBa. B OoCHOBY BUBYEHHS Kypcy
MOKJIAZICHO TPUHIUI OayeHHS yMOB Oprasizaimii KOMIUIEKCHOI peCTOpPaHHOI MOCIYTH Ta PiBHS
PO3BHUTKY BCi€i 1HPPACTPYKTypu pecTopaHHoro rocrnoaapcrsa. Cepes OCHOBHHMX PO3JUIIB Kypcy
LECYTHICTh Ta 3HAYCHHS PECTOPAHHOI CIIpaBM B PO3BUTKY TYPHUCTUYHOI chepu YKpaiHH i CBITY;
HOPMATHBHO-TIPABOBE PETYJIIOBaHHS pECTOpaHHOro Oi3Hecy, THMi3alis Ta Kiacupikamis
MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCHOJApPCTBAa. A TaKOX IJIaHYBaHHS Ta OpraHizallis BUPOOHHIITBA,
OpraHizailiss IOCTa4aHHS CHPOBUHU Ta MPOAYKTIB, CKJIAJIChbKe ToCHmoJapcTBo. JlerambHO
pO3IIIAaeTbcs OpraHizailiss Ta TEXHOJOris OOCIYroBYBaHHS Yy MIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
rOCIOJIapCTBa, OCOOJUBOCTI CepBicy, OpraHizaiii OCHOBHHMX CIYKO 3aKkiaay XapdyyBaHHS,
cnenudika HaJaHHS OCHOBHUX Ta JOJIATKOBUX 1 MOCTYT, TEXHOJIOTIYH1 OCOOJIMBOCTI Ta IHHOBAIIIHI
TEH/IEHLIT B PO3BUTKY PECTOPAHHO]I CIIPABH.

3aBepIyeThCsl BUBYEHHSI KypCy O3HAMOMJICHHSM 3 CHUCTEMOIO YIPAaBIiHHS oOIepauiiHoo
JISUTBHICTIO, A0 $KOi BIJIHECEHO MeXaHI3M (OpMYBaHHS Ta IUIaHYBaHHS BHMpPOOHHMYOI Ta
00CIIyroBYIOYOi JisSIbHOCTI MIAIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO FOCIIOAAPCTBA .
VY  pe3ynbTaTi BUBYEHHS HaBYaJIbHOI JUCHUIUIIHM CTYAE€HT TIOBUHEH HaOyTH TakKuUX
KOMIIETEHTHOCTEH:
Inmecpanvha Komnemenmuicmo

3/1aTHICTh CTAaBUTH Ta YCIIIIITHO BUPIIIYBAaTH HA IOCTaTHLOMY IPOQeCciiiHOMY piBHI HAyKOBO-
JOCTIAHUIIBKI Ta MPAaKTUYHI 3aBJaHHS, y3arajJbHIOBaTH MPAKTHUKY MIXHAPOJAHOIO TYPHUCTUYHOTO
6i3Hecy 1 pekpeallii, IPOrHO3yBaTH HANPSMH iX PO3BUTKY, 1 BUpIIIyBaTH Npodeciiiii npodiemu Ta
MPaKTUYHI 3aBJaHHS MDKHAPOJHOI TYPHCTHYHOI JISIIBHOCTI y mpoleci podotu ta/abo y mporieci
HABYaHHSI, 110 Mependavyae MPOBEACHHS JOCHTIKEHb Ta/ab0 31iICHEHHs 1HHOBAIliM, 30KpeMa s
PO3BHTKY TYPHCTHYHOTO TPOJYKTY CUTBCHKMX JECTHHAII Ta TPEACTaBICHHS HOro Ha
MDKHapOJAHOMY PiBHI.

3azanvni komnemenmuocmi (3K):

3KS5. 3naTHICTh OLIIHIOBATH Ta 3a0e31e4yBaTH SIKICTh BUKOHYBAHUX POOIT.

3K 7. 3naTHICTb BUSBIISTH, CTABUTH Ta BUPILIYBATH MPOOIEMHU

¢axoei (cneuianvni) komnemenmnocmi (CK):

CKS. 3partHicTh omnepyBaTH iHCTpyMEHTaMH 300py, oOpoOku iH(popMarlii, aHami3yBaTH Ta
YIPaBJIATH TYPUCTUYHOIO 1H(OpMaIIi€to.
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CKeo.

31aTHICTH

0  aHam3zy,

IIPOrHO3YBaHHS,

reoNpOCTOPOBOrO IIAHYBAaHHS Y cepi Typu3My Ta pekpeartii.

CKl11.

IJIaHyBaHHA

OpraHi30BYBaTH 0OCIYrOBYBaHHS TYPUCTIB HA PUPOJTOOXOPOHHHUX TEPUTOPISIX
IIporpamHi pe3yjbTaTH HABYAHHS
[TPHS8. Ympamnasatu mpouecamu B CyO’eKTax I1HAYCTpii Typu3My Ta pekpeaiii Ha pi3HUX

lepapxiyHUX PIBHSX, AKI € CKIQJHUMH, HemependauyBaHUMHU 1 MOTPeOyIOTh HOBHUX CTPATETIYHHX

0i3Hec-TpoIieciB

Ta

3MaTHICTH CTBOPIOBATH CIIEIIai30BaHI €KOJIOTIUHI TYPUCTHUYHI TMPOAYKTH Ta

MIIXO/IB.
CTPYKTYPA JULUAILJITHA
Tonunn
Tema (;mekii/mabopatopH | Pe3yabTaTn 3aBnaHHs OuinoBaHH
1,IpaKTUYHI, HABYaHHSA '
CeMiHapChKi)
Mopayas 1. Opranizauisi pecTOpaHHOI cipaBH
Tewma 1. Pecropanna 2/4 3naru: Bukonanus 7
crpaBa sK CKJIaJ0Ba - CYTHICTb HAYKOBO-
TYPUCTHYHOI 1HITyCTii. PECTOPAaHHOI CIPaBU Ta |TOCIITHOI poOOTH
il 3HaUEHHS B PO3BUTKY [3T1IHO
TYPUCTUYHOI IHAYCTPIi; |peKOMEHI0BaHOI
- 3MICT BU3HAYEHb TEMAaTUKH KypCy,
«TOCTHHHICTBY, TECTYBaHHS
«pecropaHHa cipaBa»  |(B.T.4.
Bwmitu B elearn),
- aHaAJII3yBaTH POJb OINUTYBaHHS,
PECTOPAHHOI CIIPaBU Y |TUCKYCIT
PO3BUTKY TYPUCTHUHUX
eCTUHAIIHN;
- PO3PI3HATHU MO
pecTOpaHHOL
TOCTUHHOCTI
Tema 2. Tumizaris i 2/4 3HaTH BukonanHs 7
KJacudikaris - TEPMIHOJIOTTYHUHA HayKOBO-
T IITPUEMCTB amapar Tui3arii Ta TOCITITHOT pOOOTH
PECTOPaHHOI O Kkiacugikamii 3riHO TEMAaTHUKU
rocIo/iapcTna H1IPUEMCTB Kypcy,
pECTOpaHHOTO TECTYBaHHS
roCIo/IapCcTBa, Ta (B.T.u.B elearn),
Kkputepii knacudikauii; |OnuTyBaHHS,
- TUIH Ta KJIACH JUCKYCIT

M ITPUEMCTB
PECTOPAHHOTO
rOCIO/IapCTBA;
BmiTn

- aHAJII3yBaTH
€BPOIEICHKY Ta
BITYN3HSHY CUCTEMH
Kkjacudikarii;

- XapaKTepu3yBaTu
HaI[lOHAJIbHI CTaHIapPTH
YkpaiHnu; BOIOIITH
METOANKOIOOILIIHKHU
BIAITOBIZHOCTI
T IPUEMCTB




PECTOPaHHOTO

rOCIIO/IapCTBa
Tema 3. Tema 2/4 3HaTH Bukonanus
Bupo6uuyo- - 0cOOIMBOCTI HayKOBO-
TOProBeJIbHA BUPOOHUYO- JTOCITITHOT POOOTH
TiSUTBHICTD TOProBeNbHOT 3riHO TEMAaTHKU
1IPUEMCTB TisSTTBHOCTI 3aKJIaJIiB Kypcy,
pEeCTOpaHHOTO pEeCTOpaHHOTO TECTYBaHHS
rOCIIOIapCTBa roCIoapcTBa (.T.u.B elearn),
[InanyBaHHs - IUTaHYBaHHA 1 OnuryBaHHs,
BUPOOHUYOIO MPOIIECY Oprasi3arito JUCKYCIT
BUPOOHHUYOTO MIPOIIECY;
Bmitu
- (hopmyBaTH 3aBIaHHs
BUPOOHHUYOI isITEHOCTI
i ITPUEMCTBA
pecCTOpaHHOTO
TOCIOJIapCTBA,
- po3po0sTH
OprasizamiifHO-TeXHIUHY
TTOKYMEHTAITI 0
3a0e3neueHHs
TUTAHYBaHHS Ta
opraxizarii
BUPOOHUYOTO TTPOLIECY
Tema 4. Opranizanis 2/4 3naTn TectryBanHs
MOCTa4aHHS Ta - Oprasizaiiiti (B.1.u.B elearn),
CKJIa/JlyBaHHs 0COOJIMBOCTI OnutyBaHH4,
MaTepiabHUX PecypciB MMOCTaYaHHS PI3HUX TUCKYCIT
y TiAIPUEMCTBA BU/IIB CUPOBUHU Ta [IpakTruni
pECTOPAHHOIO TOBapiB B MiANPHUEMCTBA 3aBAAHHS
TOCTIOZIapCTBA. PECTOPAHHOTO BukoHaHHS
rocrojapcTBa CaMOCTIHHOT
- BUJY KaHAJIB poOOTH(B.T.U. B
MOCTaYaHHS; elearn)

- BUJM CKJIQJICBKHUX
MPUMIIIEHb Ta 1X
o0JalITyBaHHS;
Bmitu

- po3po0sTH
KpUTEpiabHI BUMOTH
10 BHOOpY
MMOCTAaYaJIbHUKIB;

- BU3HA4YaTl yMOBHU
MocTavyaHHs, Ta
dbopmyBaTu
MapTHEPCHKI yrOIH 3
nocTavyalbHUKaMU




- BU3HAYATH BUJ,
TUIOMTY CKIIaJICHKUX
MIPUMIIIEHB;

- OpraHi3oBYyBaTH
CKJIaJTyBaHHS Ta
30epiranHs
MaTtepiaTbHUX PECypCiB
T ITPUEMCTBA
pEeCTOpaHHOTO
rOCIoJapcTBa

Tewma 5. Opranizartis
BHUPOOHUIITBA Y
M ITPUEMCTBAX
PECTOPAHHOTO
rOCITO/IapCTBA

2/4

3natu

- 0COOJMBOCTI
oprasizartii
BUPOOHHUIITBA Y
MIIMTPUEMCTBAX PI3HUX
KJIaCiB Ta THIIIB;

- pyHKUiOHATBEHE
MIPU3HAYCHHS
BUPOOHUYHX
NPUMIIICHD Y
3aroTiBeNIbHUX Ta
JIOrOTIBEIBLHUX I[eXaX;

Bwmitu

- BU3HAYATHU KIIbKICTb,
[UIONIY Ta HaJaBaTH
XapaKTePUCTHKY
BHUPOOHUYHM
MIPUMIIICHHSIM;

- OpraHi3oBYyBaTU
BUPOOHUYI JIiH1i, poboui
MICIIsl Y BAPOOHUYHNX
MPUMIILIEHHSX.

TectyBanus
(B.1.u.B elearn),
OnutyBaHHS,

TUCKYCIT
[IpakTryni
3aBJIaHHSA
BukoHnanHs
caMoCTIHHOT
poOOTH(B.T.U. B
elearn)

Pa3om 3a mogynem 1

10/20

35

Monayab 2. Opranizauisi 00¢c;IyroByBaHHs B MiIMPHEMCTBAX PECTOPAHHOIO FOCNOIAPCTBA

Tema 6. Opranizartis
pearizanii IpoyKiii
M1IPUEMCTBAMU
pECTOpaHHOT O
rOCIOJApCTBA.

2/4

3Harn

- BUJU TOPTiBEIBHUX
MPUMIILIEHb B
M1IPUEMCTBI
PECTOPAHHOTO
rOCIIOZIapCTBA;

- 0COOJIUBOCTI
oprasizarii
CIOKMBAaHHS MPOAYKIIi{
M1IIPUEMCTBA
PECTOPAHHOTO
rOCTIOIapCTBA

BmiTn

- BU3HAYaTH BUIU
TOPTrOBEJIBHOT
MISIILHOCTI
MIPUEMCTBA
PECTOPAHHOTO
TOCIIOJIaPCTBA;

- POEKTYBATH TPOIIEC

TectyBanHs
(B.1.4.B elearn),
OnutyBaHH4,

TUCKYCIT
[IpakTuusi
3aBIaHHS
BukonanHs
CaMOoCTIHHOT
po6OTH(B.T.4. B
elearn)

7




peaizarii Ta
CIIO>KMBAHHS POAYKIIi{

i ITPUEMCTBA
peCTOpaHHOTO
rOCIOJIapCTBa
Tema 7. MatepianbHi 2/4 3natu TectyBaHHs
pecypeu st - BUJIU TIOCY1Y, (B.T.u.
oprasizarii HaOopiB Ta OlmM3HU U1t | B elearn),
00CIIyroByBaHHS B opraxi3arii OnutyBaHHS,
i ITPUEMCTBAX 00CITyTOBYBaHHS; TUCKYCiT
PECTOPaHHOTO - mpaBuia gorasay 3a  ([Ipaktuuni
rOCHoJapcTBa MaTepialbHUMH 3aBJaHHS
pecypcaMu s Bukonanus
oprasizartii CaMOCTIHHOT
00CIIyroByBaHHS B poOOTH(B.T.4. B
i ANPHEMCTBAX elearn)
pecTOpaHHOTO
rOCIOoapCcTBa
Bmitu
- 371 CHIOBATH TiAOIp
nocyny, HabopiB Ta
OUTM3HHM JIJ1s1 OpraHizamii
00CIyroByBaHHS;
- BU3HAYaTU
HEOOXiTHY KUTbKICTh
3araciB MaTepialbHUX
pecypciB st
00CIIyroByBaHHS B
M1IPUEMCTBI
pECTOpaHHOTO
rOCIIOJIapCTBa
Tema 8. Opranizaris 2/4 3HaTu TecryBanHs
00CITyroByBaHHS - BUIM OCHKETIB 1 (B.T.u.
OEHKETIB 1 IpUIOMIB npuioMiB; B elearn),
- 0cO0IMBOCTI OnuryBaHHs,
HiATOTOBKU TUCKYCIT
MartepialibHuX pecypciB, |[IpakTnyni
NEepCOHATY s 3aBIaHHS
00CITyrOByBaHHS BukoHaHHsI
OEHKeTIB 1 IpUiioMiB;  |caMOCTIHHOT

Bmitu

- BU3HA4YaTu BUAU
OEHKeTiB 1 npHiioMiB,

- po3pobmsaTH
CIIeHapiii
00CIyroBYBaHHS;

- OpraHi3oByBaTu
3a0e3neueHHs
MaTtepiaTbHUMU
pecypcami,
MIEPCOHAIIOM
00CITyroByBaHHS
OEHKETIB 1 MpHIiOMIB.

poOOTH(B.T.4. B
elearn)




Tema 9. Opranizartist 2/4 3naTn TectyBaHHA 7
pPECTOPaHHOIO - 0co0IMBOCTI (B.T.4.
00CIIyroByBaHHS y oprasxizarnii B elearn),
MiAPHEMCTBAX PECTOPaHHOIO OnutyBaHHS,
rOTEIBHOIO 00CIIyroByBaHHS B JMCKYCIT
rocIo/1apcTBa HiAIpUEMCTBAX [IpakTuyHi

TOTEJILHOTO 3aBJIaHHS
roCIIo/IapcTBa BukoHaHHA
- BUJY PECTOPAHHOTO  |CAMOCTIHHOL
00CITyTOBYBaHHSI B poOOTH(B.T.4. B
MAIPUEMCTBAX elearn)
TOTEJILHOTO
roCIoJapcTBa
Bmitu
- OpraHi3oBYyBaTH
pecTopaHHe
00CIIyroByBaHHS 3
ypaxyBaHHIM
0c00JIMBOCTEN
(yHKIIIOHYBaHHS
i IPUEMCTBA
TOTEJILHOTO
TOCIOJIapCTBA;
- 3a0e3neuyBaTu
CIIEKTp PECTOPAHHUX
MOCIIYT, AKUU
BIJIIIOBITATUME THUITY Ta
Kareropii minprueMcTBa
TOTEJILHOTO
TOCIIOJIapCTBA

Tema 10. Opranizarist 2/4 3uatu TecryBanHs 7
KEHTEpHUHTOBOTO - 3MiCT Ta 3Ha4eHHA  |(B.T.4.
00CITyTOByBaHHS TOHSATh: KEUTEPHHT, B elearn),

BUi3HE OnuTyBaHHS,
00CITyTOBYBaHHS; TUCKYCIT
- icTopito po3BuTKy  |CuTyaniiisi
KEeUTepiHry, 3aBIaHHsA
- BUJY KEUTEpiHTY, BukoHaHHs
fioro Ta 0COOMMBOCTI.  |caMOCTilHOT
Bmitu po6oTH (B.T.4. B
- BU3HAYATU BUIU elearn)
KEUTEpHUHTY Ta
pO3pO0IIATH CrieHapin
00CITyroByBaHHS;
- 3a0e3mnevyBaru
SKICTh 0OCITyTOBYBAaHHS
B CTaHJAPTHHX 1
HECTaHIAPTHUX yMOBaX

Pa3om 3a moayJiem 2 10/20 35

Ex3amen 30

Pazom 3a kypc | 20/40 100




IIKAJIA OHIHIOBAHHA 3HAHb CTYJIEHTIB

PeiiTunr crymenra, | OniHKa HalliOHAJbHA 32 Pe3yJbTAaTH CKJIAJaHHA €K3aMeHiB 3aJIiKiB
o0aan eK3aMeHiB 3aJtiKiB
90-100 BIIMIHHO 3apaxoBaHO
74-89 nobpe
60-73 3aJI0BITHHO
0-59 HE33J0BIILHO HE 3apaxoBaHO

PEKOMEHIOBAHI JKEPEJA ITH®OPMAIIIT
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1. IIpo 3axmcT mpaB criokuBayiB: 3akoH Ykpainu Big 15.12.93p. Ne 3682-X1I.
2. Tlpo 3abe3meyeHHs CaHITAPHOTO Ta EMiJAEMIOJIOTIYHOTO OJIaronojyyus HAceleHHs. 3aKoH
VYkpaiau Big 24.02.94 p. Ne 4004-XT1.
3. IIpo BHECeHHs 3MiH 1 TOTOBHEHB 110 cTaTTi 23 3akony Ykpainu "[Ipo 3axuct nmpaB croxuBadiB':
3akoH Ykpainu Big 20.06.95 p.
4. Tlpo saxicTb Ta Oe3MeKy XapyoBHX MPOIYKTIB 1 MPOIOBOIHUOI CHPOBUHH: 3aKOH YKpaiHU Bif
23.12.97 p. Ne 771/97-BP.
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HepxcnoxuBcrangapT Ykpainu, 2004.
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MPaBIJIBHOCTI PO3PaxyHKY 13 CIIOXKMBauaMU 3a HaJlaHi mociyru i peanizoBani ToBapu" Big 02.04.94p.
Ne 215.
8. IlocranoBa KabGinery MinictpiB Ykpainu "Ilopsiok 3aHATTS TOPTrOBENBHOK MiSUTHHICTIO 1
MpaBUJIa TOPTOBEILHOTO 00cyropyBanHs HaceneHHs" Big 8.02.1995p.Ne 108.
9. Haka3 JlepxxaBHoro Komitery YkpaiHu mo craHpaptusaiii, MeTposorii Ta ceprudikamii Bif
27.01.99p. Ne 37 "IIpo BHeceHHs nomoBHEHb 10 Ilepeniky mpoaykiii, mo nisrae o00B'SI3KOBIH
ceptudikanii B Ykpaini, 10 TepmiHiB BBeleHHS O0OOB'SI3KOBOI cepTh(ikaimii OKpeMHX BHJIIB
MPOAYKIil B YKpaiHl Ta 3aTBEp/KEHHsI MPaBUJI 00OB'SI3KOBOI cepTU]iKallli TOTENbHUX MOCIYT Ta
IIOCJTYT Xap4uyBaHHA "
10. IlpaBmia poOOTH TMIANPHEMCTB TPOMAJICHKOTO XapuyBaHHA: Haka3z MiHicTpa 30BHINIHIX
€KOHOMIUHUX 3B'A3KiB 1 TopriBm Ykpainu Big 03.07.95p.Ne 129.
11. IHcTpykuisi mpo KHUTY BIATYKIB 1 MPONO3UIIN Ha MIANPHUEMCTBAX PO3JAPIOHOI TOPriBiIl Ta
rpoMajicbkoro xapuyBaHHs: Haka3z MiHicTpa 30BHILIHIX €KOHOMIYHHX 3B'S3KIB 1 TOPTriBii YKpaiHu
Bix 24.06.96p. Ne 349.
12. TIpaBuna poGotu aApiOHO po3apiOHOI TOproBenbHOI Mepexi: Hakaz MiHicTpa 30BHILIHIX
€KOHOMIYHUX 3B'A3KiB 1 TopriBm Ykpainu Big 08.07.96 p. Ne 3609.
13. IIpo 3arBepmkeHHS PekOMEHIOBaHUX HOPM TEXHIUYHOTO OCHAIIEHHS 3aKJIaJiB TPOMaJChKOTrO
xapuyBaHHs: Haka3z MiHicTpa eKOHOMIKH Ta 3 MMTaHb €BpoIenchbkoi iHTerpauii Ykpainu Big 03.01.
2003p. Ne 2.
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