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1. Onuc HaBYAJIBLHOI JUCHHUILIIHHA
OPI'AHIBAIUA IT'OTEJIBHOI'O 'OCIHHOJIAPCTBA

I'anys3b 3HaHb, HANPSIM NIATOTOBKH, CNEeliaJIbHICTh, OCBITHbO-KBaJi(iKaliiHNI piBeHb

['any3p 3HaHb

242 Typuszm

OcCBIiTHIl CTYIiHB

0akajaBp

XapakTepucTUKA HABYAJIBHOI AU CHUILTiHI

Bun HOpPMAaTHBHA
3aranbpHa KUIBKICTE TOQUH 150
Kinekicte kpeautis ECTS 5
KinpKkicTh 3MICTOBHX MOJTYJIIB 4
Kypcosuii mpoekt (pobota) Kypcosa pobota
(K110 € B poOOUOMY HaBYAJIbHOMY ILIaHi)

dopma KOHTPOITHO Ex3amen

IToxka3HUKH HABYAJIbHOI JMCHUIIIHM ISl JEHHOI Ta 3204HOI ()OPM HABYAHHS

neHHa hopma HaBYaHHS 3a04yHa (popma HaBYaAHHS
Pix migroroBxu 2
CemecTtp 3,4
Jlek1iiini 3aHATTS 60 rom.
[IpakTuuHi, ceMiHAPChKI 3aHATTS 60 ro.
JlaGopaTopHi 3aHATTS
CamocriiiHa po6oTa 30 rom.
[HauBinyanbH1 3aBIaHHS
KinpkicTe THIXKHEBUX T'OIUH
JUIS ICHHOT ()OpMH HABYaHHS:
ayJIUTOPHUX 4 ron.
CaMoCTiiHOT poOOTH CTy/AEHTa — 4 rop.




1. Mera Ta 3aBJaHHA HABYAJILHOI AMCIUILTIHA

MeTor0 BHBYEHHS HaBYaJIbHOI AucuUIUTiHE "Opraizaiis roTelbHOTO TOCHOAAPCTBa” €
3aCBOEHHS CTYIEHTAMH TEOPETUYHHUX OCHOB Oprasizamii (QyHKIIOHYBaHHS MiANPUEMCTBA
TOTEJILHOTO TOCHOJApCTBAa HA PHHKY; CIPHUHATTS HHAMH TOTEIBHOTO TOCIONAPCTBA SIK
HEeBIJ'’€MHOT YacTWHU cdepu TypusMmy YKpaiHu, ska HaOyBae BcCe OUIBIIIOTO 3HAYCHHS B
€KOHOMIYHOMY JKUTTI KpaiHW; OBOJIOAIHHS HAaBUYKAaMH Oprasizamii roTerpHOro Oi3HeCy Ta
MPAaKTUYHE 3aCTOCYBaHHS HAOYTUX TEOPETHYHUX 3HAHb CTYJCHTAaMH Ha PHHKY TOTEIBHHX
MIOCJIYT.

OCHOBHMMH 3aBJaHHSIMM BHMBYEHHH JAUCHUIUIIHM “OpraHizaiiss TOTEJIHLHOTO
TOCIIO/IapCTBA” € 3aCBOEHHS CTYACHTAMH OCHOBHUX TEOPETHYHHX 3HAHD Ta MPAKTUYHUX HABUIOK
3 MUTaHb:

— oprasizanli roTeJIbHOIro rocroAapcTBa B YKpaiHi Ta 32 KOPJIOHOM;

— OCHOBHMX (baKkTOpiB, IO BIUIMBAIOTh Ha PO3MNOAUT MIANPUEMCTB TOTEIBHOTO
rocIo/1IapcTBa Ha THUIIM Ta KaTeropii;

— oprasizanii NpuMilIeHb B MIANPHUEMCTBAX TOTEIBHOIO TOCIOIAPCTBA;

— oprasizaiii mporecy 00CIyroByBaHHsI B MAMPUEMCTBAX TOTEIHHOTO TOCTIOIAPCTBA;

— oprasizaiii BApoOHUYOTO TIPOIECY B OKPEMUX MIIPO3ALTaX MIAMPUEMCTBA TOTEIHHOTO
roCIo/IapcTBa Ta HOro KOHTPOJIb.

— oprasizaiii miamprueEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA MPH 3aC00aX PO3MINICHHS,

— oprasizaiii 00CIyroByBaHHsS KII€HTIB B ITIANPUEMCTBAX TOTEIHHOTO TOCIOJApCTBA
PI3HHX THIIIB Ta KaTETOPIii;

— oprasizamii agMiHICTPAaTUBHHUX CITYXO 3aKJIaay pO3MIIICHHS;

—  YOpaBJIIHHSA SKICTIO HA MIANPUEMCTBAX TOTEIHLHOTO TOCIOIAPCTBA;

— YOpaBJIIHHS IHHOBAIISIMH Ha MANPUEMCTBAX TOTEIHLHOTO TOCIIOAPCTBa

Y pe3ynbTari BHUBYEHHS HaBUalIbHOI JUCHMIUIIHUM CTYICHT T[IOBUHEH OBOJIOJITH
KOMITETEHTHOCTSIMU:

3araJibHUMM:

— 3K7. 3paTHicTh 30cepeIKyBaTUCh HA SIKOCTI Ta pe3yabTaTi NP BUKOHAHHI 3aBJaHb

— 3K8. HaBnuku BuKopucTaHHs iH(pOpMaIiiHUX Ta KOMYHIKATUBHUX TEXHOJIOT 1M

— 3K9. 3natHicTh BU3HAYATH, (POPMYITIOBATH 1 BUPIIITYBATH MPOOIEMH

— 3KI12. HaBuukum MDKOCOOHCTICHOT B3a€MOJIl, yMIHHS TpAIIOBaTH aBTOHOMHO Ta B
KOMaH/Ii

— 3K13. 3aaTHICcTh IUIaHYBATH Yac Ta YIPaBIATH HUM

daxoBumu:

— ®K4. 3parHicTh aHaNI3yBaTH AIIBHICTH CYO’ €KTIB IHAYCTpil TypU3My Ha BCIX PIBHSX
yIpaBIiHHS

— ®K6. Po3ymiHHA mpolleciB opraHizauii TYpUCTHYHUX MOAOPOXKEH 1 KOMIUIEKCHOTO
TYPUCTUYHOTO  OOCIIyroByBaHHS  (TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO,  TPAHCHOPTHOTO,
eKCKYpCIIfHOT0, peKpeariiiHoro)

— ®KS8. Po3yMiHHS NpUHIMIIB, MPOILECIB 1 TEXHOJOTri opraHizaumii pobdoTu cyb’ekra
TYPUCTUYHOI IHIYCTpii Ta 1i migcucTem

— ®K9.3narHicTh 3abe3meuyBaTH Oe3NeKy TYpPHUCTIB y 3BHUaWHUX Ta CKIagHUX (opc-
Ma)XOPHUX 0OCTaBHHAX

— ®KI11. 3gaTHIiCTh BUKOPHCTOBYBATH B POOOTI TYPUCTUYHUX HIANPUEMCTB 1H(pOpMaIiifHi
TEXHOJIOT1I Ta 0iCHY TEXHIKY



— ®KI12. 3parHicTh BU3HAYATH IHAMBIAYyaJbHI TYpPUCTHYHI NOTpeOM, BUKOPHUCTOBYBATH
Cy4acHi TEXHOJIOTil 00CIyroByBaHHS TYPUCTIB Ta BECTH MPETEH31HHY poOOTY

— @KI3. 3patHicTh 10 cCHiBIOpami 3 AUIOBUMHU MMAapTHEpaMU 1 KIIEHTAMHU, YMIHHS
3a0e3meuyBaTy 3 HUIMH e()EeKTHBHI KOMYyHIKaIlii

—  ®KI15. 3naTHICTH IiSTH Y IPAaBOBOMY TOJIi, KEPYBATHCSI HOPMaMH 3aKOHO/IaBCTBA

— ®KI16. YMiHHS MpamoBaTd 3 JOKYMEHTAIIEI0 Ta 3AIHCHIOBATH PO3PaxyHKOBI omeparii
Cy0’€KTOM TypHCTUYHOTO Oi3HEeCy

[IporpamHi pe3ynbTaTH HABYAHHS.
3rilHO 3 BUMOTaMHU OCBITHBO-TIPO(eCiiiHOT porpamu 3100yBayi MOBUHHI:
3Hamu :

— TMOHSATIMHUK amapar HaBYAJIbHOI IUCIUILIIHU;

— ICTOPIIO 1 Cy4acH1 TEH/IEHII1i PO3BUTKY FOTEILHOTIO TOCTIOIAPCTBA B CBITI Ta B YKpaiHi;

— 0COOJIMBOCTI Ta CTPYKTYPY IHAYCTPIi TYypU3MY;

— HOPMAaTUBHO-TIPAaBOBY 0a3y (DYHKIIIOHYBAaHHS TOTEIHHOTO Oi3HECY B YKpaiHi;

— (opmu ynpaBiaiHHS TIANPUEMCTBAMH TOTEIBLHOTO Oi3HECY;

— XapaKTepHCTHKY OCHOBHHX THITIB MIANPHEMCTB TOTEITBHOTO TOCIIOIAPCTBA;

— MPUHIUIH Ki1acu(pikalii MiIpUeEMCTB TOTEIHHOIO TOCHOIapCTBA;

— BHMOTH JI0 TOTEJIB YCIX KaTeropii;

— (akTopy, fKI BIUIMBAIOTh Ha CKJIaJA (DYHKIIOHATBHUX MPUMILIEHb MIANPUEMCTB
TOTEIBHOTO TOCTIOIaPCTBA;

— 0COOJIMBOCTI OpraHizallii IpUMIIIeHb KUTIOBOI IPYIIH;

— 0COOJIMBOCTI OpraHizallii MpUMIIIeHb HeXUTIOBOI TPYIIH;

— BHUM TOCIYT 32 (PYHKI[IOHATHPHUM TTPHU3HAYEHHSIM;

— OCHOBHI (DYHKIIIT CITyKOH PUIOMY Ta PO3MIIIICHHS;

— OCHOBHI (DYHKIIiT CITyOH eKCIUTyaTailii HOMepHOTO (POHTy Ta OE3MEeKH TOTEIIO;

— Opra"izaiiiHy CTPYKTYpYy rOTEIHHOTO TOCIIOIAPCTBA;

— KaJIpoBY CIIy’0y rOT€JIbHOI0 KOMILIEKCY;

— TMPUHIMIH OpPraHizalii BHyTPIIIHHOTO MPOCTOPY MPUMIIIEHD ITIIMTPUEMCTB TOTEIILHOTO
roCHoJapcTBa;

— OpraHi3alil0 HaJaHHA JOJATKOBMX IOCIAYT Ha MIANPUEMCTBI  T'OTEIBHOTO
roCHoJjapcTBa;

— Opraizaiilo MarepialbHO-TEXHIYHOTO IOCTaYaHHS Ha MiJIPUEMCTBAX TOTEIHHOIO
rocroJapcTBa Ta 0coOIMBOCTI HOTO MIaHYBaHHS;

— METOJMKY PpO3paxyHKy MOTpeOM MaTrepiajibHUX pecypciB JUid  HIANPHUEMCTBA
rOTEJILHOTO FOCHOAPCTBA;

— XapaKkTepUCTUKHU CHCTEM BOJOIOCTAYaHHS, OMAJIEHHS, BEHTWIALIl, KaHali3aliiHOT
Mepexki, TihTOBOro TrocmojapcTBa Ta 3aco0iB BHYTPIIIHBOTO 3B'SI3KY Ha MIAIPUEMCTBAX
rOTEJILHOTO FOCHOAPCTBA;

— BHUMOTH TOKEXHOT O€3MeKH, CHUCTeMHU MPOTUHOXKEXHOro 3axucty. Cneundiuni
(bakTOpH pU3UKY;

— 0COOJIMBOCTI OpraHizauii mpari Ha MiANPUEMCTBAX FOTEIBHOIO FOCHOapCTBA;

— METOJH BUBYEHHS pOO0OYOT0 yacy MpaliBHUKIB FOTEIBHOIO IOCIOIapCTBA;

— HOPMYBaHHs Ipalli Ha MIPUEMCTBAX FOTEIBHOIO rOCIOIapCTBA;

— TEXHOJIOT1I0 MPUOUPAIbHUX POOIT HABKOJIHMIIHBOI TEPUTOPIT;

— TEXHOJIOTII0 MPUOUPATBHUX POOIT Y )KUTIOBUX MPUMIIIEHHSIX;

— TEXHOJIOTII0 MPUOUPATIBLHUX POOIT Yy MPUMIIIEHHIX 3arajlbHOTO KOPUCTYBaHHS;

— TEXHOJIOTII0 MPUIOMY Ta PO3MILIIEHHS TYPHUCTIB y 3ac00aX PO3MILICHHS;

— oprasizaiito poOiT 3 BeJIeHHsI OUTU3HSIHOTO rOCIOAapCTBA;

— IHTEpPHET-TeXHOJIOril y mpoleci OOCTyroByBaHHsS CIIO)KMBAa4iB Ha MiIPUEMCTBAX
TOTEJILHOTO FOCIO/apCTBa;



— KyJbTYpYy HOBEIIHKH MPAIiBHUKIB TOTEIHLHOT'O FOCIIOAAPCTBA.
emimu '

— knacudikyBaTH Ta aHami3yBaTd (DAKTOPH, MO BIUIMBAIOTh HA PO3BUTOK TOTEIHLHOTO
rocIo/1apCTBa;

— TIPaIOBaTH 3 HOPMATUBHOIO Ta 3aKOHO/IABUOIO 023010, 110 PETYIOE TOTENFHUN Oi3HEC B
VYxpaini;

— mudepeHiioBaTu iHIyCTPI0 TYpU3MY IO MiACUCTEMAX;

— MOJICNIOBATH CTPYKTYPHO-JIOTIYHY CXEeMY IpOBEIEHHS OOOB'SI3KOBOI cepTHdiKarii
TOTEJIHUX TIOCIYT;

— BU3HAUaTH TUMH MANPHEMCTB TOTEIBHOTO TOCHONAPCTBA 3aJEKHO Big iX
(YHKIIIOHAJIBbHOTO MPU3HAYEHHS;

— XapaKTepu3yBaTHU CYTHICTh Ta OCOOJMBOCTI KJIacH(iKallii roTeIbHUX MIAMPUEMCTB, K1
HaJIeXKATh 70 TOTEIHHUX JIAHIIFOTIB;

— MOJIEJIIOBaTH YMOBHHUH 3B'I30K MK IpylnamH MPHUMIIIEHb Ha MIAIPUEMCTBI TOTEIBHOTO
roCI0/1apCTBa;

— XapaKTepU3yBaTU KaTETOPit0 HOMEPIB;

— MOJIENIIOBaTH OCHOBHI €Taly TEXHOJIOTIYHOTO TMpolecy BUPOOHUITBA TOTEIbHUX
MOCIIYT;

— PO3po0OJIATH OpraHizaliiiHy CTPYKTYpY B roTeJIbHOMY Oi3HecH;

— IJIaHyBaTH Ta Mia0MpaTH MepcoHall Ha MiJIPUEMCTBO;

— ¢opmyBaTH 1HTEp'ep BECTHUOIOJIIBHOI TPYNMH MPUMINIEHb MIAIPUEMCTB TOTEIHLHOTO
rOCI0/1apCTBa;

— ¢opmyBaTH iHTEp'ep BITAJNIECHD, (O¥i€E, 3aTIB AJIs1 MPOBEACHHS IUTOBUX 3aXO0/IiB;

— OpraHBOBYBATH HAJIAHHS JIOJIATKOBHX MOCITYT HA IIIPUEMCTBI TOTEITEHOTO TOCTIONAPCTBA;

— PpO3pOOJIATH IJIaH MaTEPiaTbHO-TEXHIYHOTO 3a0€3MeYCHHS;

— PpO3paxoBYBaTH TMOTPEOM MIANPHEMCTBA Y XOJOJHOMY Ta TapsSduoMy BOJIOTOCTavyaHHI,
TMaJIuBi, €JICKTPOCHEPTIi Ta IHIINX pecypcax;

— BHW3HAUATH NUIIXH EKOHOMIi BOJHHX, TEIUIOBHX PECYpCiB Ta po3poOKa e(heKTHBHUX
Iporpam ix BIPOBAKEHHA y 3aC00axX pO3MIIICHHS;

— knacudikyBaTH (GaKTOPH PU3UKY B TOTEILHOMY I'OCIIOIapCTBI;

— pO3paxoByBaTH poOOUMil Yac MpaIiBHUKIB MIAIPUEMCTBA FOTEILHOTO TOCHIOAAPCTRA.

— KOPUCTYBaHHSI HOPMATHBHOIO JOKYMEHTAIIIEIO, 10 PEryJo€ AIsIbHICTh MiJIPUEMCTBA
rOTeJIbHOTO rOCIOIapCTBa;

— 3AiCHEHHS PpalliOHAJLHOT OpraHi3aiii mpari pOOITHHKIB MiAMPUEMCTB TOTEIHLHOTO
rOCIIOIapCTBa Ha OCHOBI IJIaHYBaHHS POO0OYOTo Yacy;

— KOPHUCTYBaHHS CYy4aCHUMHU KOMII'TOTEPHUMU TEXHOJIOT1IMU;

— KOPHUCTYBaHHS JOKYMEHTaMH JUIi MEPBHHHOTO OOJIKY Ha MiIMPUEMCTBAX TOTEIHHOTO
rOCIIO/IapCTBA;

Mamu HAGUYKU:

— opOpMIICHHSI OKpPEMHUX OpraHi3aliiiHO - pO3MOPSIYMX Ta TEXHOJOTTYHUX
JOKYMEHTIB;

— €THYHOI TOBEIIHKM Yy 3aKJIaJjl TOTEIBHOTO TOCIOApCTBa, JII00’S3HOTO CHUIKYBAaHHS 3
TOCTSMUY;

OKPEMUX TEXHOJIOTYHHUX OIepaLliii TOCTbOBOTO IUKITY.



IIporpama HaBYAIBLHOI TUCHMILTIHA

3micToBuii MoayJib 1. TeopeTu4Hi 0CHOBM 3arajibHOI0 MEHEIKMEHTY

Tema 1. Beryn o mpeamery. Icropis po3Burky iHaycrpii rocrunsHocti. . Ponb
TOTEJIFHOTO TOCHOJAapCTBa B CBITOBiM iHmycTpii Typusmy. OcHOBHI eranu po3BUTKYy [T
3apoUKEeHHS TOTENBHOI CIIpaBH y aHTHYHI 9acu. [HxycTpis roctuHHOCTI y yacu CepeHpOBIvYSI.
Po3BuTOK TOTENBHOTO TocnonapeTBa y 19 cromirti. PO3BUTOK OCHOBHUX TOTEIBHUX MOCIYT, IO
JOCTYIHI J7s TocTei choronni. CydacHi TEHJEHIIIl B TOTeTbHOMY TrocnonapcTBi MikHapoaHi
roTeJIbHI JAHIIOTH Ta iX 0COOIMBOCTI.

Tema 2. IcTopisi craHOBJIeHHSI TOTeJIbHOI crnipaBu B YKpaini .OCHOBHI eranu
po3Butky I'T" B Vkpaini 3aknaau rocturHocTi B yacu KuiBbkoi Pyci ta CepennHboBivus.
Po3Butok iHaycTpii po3mimieHHs B 19 cT. Oco0aMBOCTI pO3BUTKY IOTEIBHOIO FOCTIOAAPCTBA 3a
gaciB CPCP. CyuacHa iHIycTpis po3MilieHHs B YKpaiHi: OCOHBHI CKJIaJIOBI, IX XapaKTEPUCTHKA,
IHaMiKa GopMyBaHHS.

Tema 3. HopmaTtuBHo- npaBoBi 3acaau GyHKIiOHYBaHHSA roTeJIiB B YKpaiHi.

HopmartusHo- npaBoBa 0a3a MisSUIBHOCTI 3aKJIa(iB TOCTUHHOCTI: MDKHAPO/IH1 IOKYMEHTH,
OCHOBHI 3aKOHH, MIA3aKOHHI aKTH, JIepkaBHI cTaHAapTu. . OCHOBHI OpraHi3amiiiHO — MPaBOBi
¢opmu 3P . 3.IloHATTS TIpO KOJIGKTHBHI Ta IHAMBIAYyajdbHI 3akjiaaud po3mimeHHs. [IpaBuma
MPOXKMBAHHS Ta HaJaHHS MOCIYT y 3aKjiajax po3MmimieHHs. . JliesyBaHHs, cTaHAapTH3aIlisl Ta
ceprudikaris K3P.

Tema 4 Cy4acHi miIxoau 10 THIOJIOTII 32c00iB PO3MillIEHHS.

OcHoBHI (hakTOpH, IO BIUIMBAIOTH HA THI KOJEKTUBHOTO 3acoly posmimenHs. CydacHi
migxomnu o  tunoJsorii K3P. Xapakrepuctuka K3P 3a (yHKIIOHAIBPHUM TPU3HAYCHHSM..
MixHapoaHi migxomud g0 kiacudikarii 3akianiB - po3MinieHHs. HarmioHanbHi  cucTeMU
knacudikarii 3akaaaiB po3MminieHHs y Benukoopuranii, @panmii, Itanii, CLLIA.

Xapakrepuctuka K3P 3a ¢yHKIioHaTpHUM mnpu3HaueHHIM. Kypoptri roremi. 'oreni
nutoBoro mpusHadeHHs.Anmapt — rorteni. Cma — roreni. [HIII BHIM aHAJOTIYHUX 3aKiajiB
PO3MIIIIEHHS.

3micToBuii MmoayJib 2. [liianyBaubHi pilnenHst 10 OyaiBJIi Ta NPUMIllIEeHb TOTEJII0

Tema 5. I'ocTUHHICTD IK 0a30Be MOHATTS FOTEJBLHOI0 00CIYrOBYBAHHSI.

I'ocTi Ta ix motrpedu mix yac nogopoxeit. CydacHi cTangapTH rOCTUHHOCTI. MbKHapOJHUH
€THKET TMOBEAIHKU TepcoHy roremto. CTaHIapTH 30BHINIHBOTO BUTIIALY Ta cHUIKyBaHHS.CyTb
MICHXOJIOTil 00CITyrOBYBaHHS B TOTEBHOMY rocronapcTsi. OCHOBHI IPHHIIMITY CHUTKYBAaHHS IEPCOHAIY 3
NpOXHUBAOYUMH ToTemto. TIoHATTS ,,KynbTypa”. OCHOBHI €TMYHI BUMOTH IO NMpPALiBHHUKIB TOTEIBHOT
inmycrpii. MoBHuii eruker. Tenedonnuii eruxer. Ctuib obcmyroByBaHHs rocteid. OCHOBHI ITpaBuIIa
BeleHHs TeneOHHUX MeperoBopiB. Bumorn, siki BUCYBarOThCS 1O 30BHIIIHBOTO BUTIISAY Ta OCOOOBiH
ririedi mepconainy roremnto. [Hpopmalliiina 6e3meka rocreil B rotessax

Tema 6. I'oTennb sik 0CHOBHUI 3aci0 po3MillieHHA.



loteni — ocHOBHA CKJaoBa yacTuHA iH(pacTpykTypu Typusmy CTpyKTypa Cy4acHOTO
PUHKY 3aCc001B PO3MIIICHHS: OCHOBHI 1 JIOAATKOBI, TPaIUIliiiHi 1 HOBI TOTENbHI Ta TYPUCTHYHI
KOMIUIEKCH, iX BHJM 1 XapakTepucTuka. CTPYKTYpHI 3MiHH B TOTEIBHOMY T'OCIOAAPCTBi; HOBA
PUHKOBA CTpaTerii BUPOOHMKIB mociyr.OCHOBHI TOCIYTH B 3alIe)KHOCTI BiJ «31pKOBOCTI»
roremto.JlogatkoBi mocayru rotento [locimyru, mo HaAaThC MiINIPUEMCTBAMY 1 OpTraHi3aIliIMU
MiCTa Ha OCHOBI JIOTOBODIB, YKIAJCHHX 3 HUMHU. [lOCIyru MOCEPEAHHIIBKOTO XapakKTepy.
[Mocmyrn matHi 1 6e3ruiathHi. OmiaTa JOJATKOBUX IMOCTYT. 3HAYCHHS JOAATKOBHX IMOCITYT Y
MIIBUIIEHH] peHTa0enbHOCTI 1 piBHSA KoM(opTy roTemto. [IoHATTS iHKII031i Ta pi3HOMAHITHOCTI
y TOTeIbHIHN cripaBi. MaTepianbHO- TEXHICHI, COIIAIbHO- IICUXOJIOTIYHI Ta TEXHOJIOTTYHI aCTICKTH
3a0e3neueHHs! TOCTYMTHOCTI 3aKIa iB PO3MIIIEHHSI.

Tema 7. Opranizauiiina cTpyKTypa rorejiio

[lonsTTss mpo oprasizauiiHy crpykrypy. JliHiliHO- (QyHKIIOHaNIbHA OprasizaiiiHa
CTPYKTypa. CtpykTypa  yHOpaBIiHHS  TOTEJIEM. Knacudikamiss ~ nemapraMeHTiB
rotento.Oco0auBOCTI  poOOTH  OmepaniiHuX JAenapTraMmeTiB  roTefto.OcoO0auBOCTI  poOOTH
aJIMIHICTpaTUBHUX J€NIapTaMEHTIB TOTENI0

Tema 8. ApxiTeKkTypHi Ta iHTep€epHi pilleHHs NPUMillleHb Yy roTeJsX

ADpXITEKTYpHI pilieHHs 00’€KTIB MIANPHUEMCTB T'OTEIBHOIO TOCIOJApCTBA: apXITEKTYpa,
CTHJIb, JaHAIIapTHA apXITEKTOpa, aHTPONOreHHUM naHamadt, iHTep ep. PakTopu BIUIMBY Ha
BUOIp Micus (AUISHKN) U1 PO3MILLIEHHS TOTEINIO.

HopmartusHo- npaBoBe 3a06e31eueHHs IPOEKTY rOTENIO.

[IpuHuunm opranizailii BHYTPIIIHBOTO TPOCTOPY, (PYHKII Ta eJeMEHTH IHTep’€p B
MIPUMIIIIEHHSM 3ac00iB po3MmimieHHs. ['0CThOB1 30HM TOTENIO Ta iX Mpu3HaueHHs. Ciry>k00B1 30HH
rOTeNto Ta iX mpu3HaueHHs. TeXHIUYH1 TPUMIIIIEHHS TOTEIO.

[IpuminieHHs, Mo BXOAATH A0 KUTIOBOI rpynu. Homep sk okpeme NpuMIIIEHHS s
TUMYacoBOTO MomemkanHs. OCHOBHI ejleMeHTH HoMepa. Tumu HoMmepiB. XapaKTepUCTHKa
pi3HMX TUITIB HOMepiB. OCHOBHI BUMOTH JI0 OpraHi3ailii HoMepHOTO (OHITY.

[HTep ep sIK XyH0xHs KoMo3uilisi. OCHOBHI METOJIM CTBOPEHHSI XYI0’KHBOT KOMITO3HILI,
110 3aCTOCOBYIOTHCS B CTBOPEHHI IHTEp €PHOTO MPOCTOPY NPHMIIICHb: MaciiTad, TEKTOHIKa,
€IHICTh MIANOPSIKYBaHHS, CIHIBBIAHOMICHHS (OpM 3a PI3HUMH XapaKTEPUCTUKAMH, LUTFO30pHE
cupuitHATTA TpocTopy. OCHOBHI CKJIaIOBI ()OpPMYyBaHHS Cy4acHOTO IHTEp €py MiANMPUEMCTB
roTeiapbHoro rocnojapcta. OCHOBHI MiAXOAW IIOJ0 MEOIIOBAHHS HOMEPIB, HEKUTIOBOI IPyIH
MPUMILIEHB 3aJIeKHO BiJ IJIAHOBOI OpraHi3ailii 30H Ta iHTep €py rOTEIIbHUX HOMEPIB.

Kommno3wuitiitHi mpuifoMu 03€JICHeHHS MpUMilleHb. [[pUHIMIKM CTBOPEHHS KOMIIO3UIIIN 13
3eneHux pociuH. OcoOIMBOCTI AOTIISIAY 3@ 3eICHUMU HACaKEHHAMU y npuMimieHHsax. Komip ta
Horo cmekTpaibHi 0co6muBOCTi. KosbopoBi pilieHHS B 1HTEp’epl MNPUMINICHb. «3aKOHU
KOHTPACTIBY» Ta Ki1acu(ikailis KoJIbOPiB 32 IX ICUXOJIOTTYHIM BIUTMBOM Ha JIIOJIUHY.

AHani3z BIJIUBY MPHUPOJHOTO Ta IITYYHOI'O OCBITIEHHS Ha 3MIHY KOJBOPOBOTO BIITIHKY
TUIOUTUHY, TPUHIIUITH MOTJIMHAHHS Ta BUAUICHHS KOHTPACTHUX TOHIB.

O3n06u0t0un Matepianu, X (akTypHI XapaKTEpUCTHKH, IO BIUIMBAIOTh Ha Bi3yaslbHe
CIOPUMHSATTA KOJbOPY.

Tema 9. Opranizanis i TexHoJI0Tiss po00TH CJIYKOM NPUIEOMY Ta PO3MILLICHHS TOCTEH
CrpykTtypa 1 ¢pyHKLii cy:x0u npuiiomy B roteni. Kagposwuii ckiaa cimyxou. Opranizanis
poboTu cinyx0u mpuiiMaHHS Ta 00ciayroByBaHHs. [IpMHIMIUN opraHizaiii poOOTH MpaliBHHUKIB
ciyx6u. Kpamigikaniiiai xapakrepuctuku npanisHuKiB CI1O. ITocanoBi 000B’s13kM NpaliBHUKIB
CIIO. OcHOBHI TEXHOJIOTTYHI LMKIN: MPUHAMaHHSA TOCTS, PEECTpallis JOKYMEHTIB, MOIEpeIHs



oryiata mo nmpuOyTTi, HAJAHHSA PO3MIIIEHHS 1 J0JaTKOBUX MOCIYT, HIYHUN ayIuT, TEXHOJOT i
BUI3/Ty 1 pO3paxyHOK MPH BHI3I.

OO0cyroByroUi TEXHOJIOTTYHI IUKIIH: iHPOPMALIIHHI TEXHOJIOT1], TEXHOJIOT1i OpOHIOBaHHS
1 pe3epByBaHHsI, TEXHOJIOTTYHUH IUKJI 320€31I€YEHHSI OXOPOHU 1 OE3MEKH.

TexHonoris po3MileHHS PI3HUX KaTeropii rpomansH. BuB4eHHs IHCTpPYKUii mpo
MOPSAZIOK BEICHHA JOKYMEHTOOOIry B TOTensiX Ykpainu. ExcruryaramiiiHa JOKyMeHTaIlis,
HaBUYKH poOOTH 3 JOKyMEHTaMHu. TexXHOoris poOOTH CIy)KO TOTeNiB MO NPUHUMAaHHIO 1
po3miieHHi0 TypucTiB. OcOOIMBOCTI NMpHIMaHHS 1 PO3MIMIEHHS B TOTENl BEIUKUX TPYI
TypucTiB.. llopsimok OpoHIOBaHHS HOMEpIB(MICIb), YKJIQJaHHS JIOTOBOPY Ha TOTEIbHE
o0cimyroByBaHHs Ta ormatd nochyr. [lopsmox HamanHs mociyr. BinmoBimanpHICTH TOTENHO 1
CIOKMBAYIB 32 HEBUKOHAHHS OOOB’S3KIB TiJ] Yac HaJaHHS roTeJbHHX mochyr. KoHTpois 3a
notpuManHsaM [IpaBu.

Texnounoriga oopmiIeHHS po3paxyHKiB 32 OpOHIOBaHHS, IPOKUBAHHS Ta MOCIYTH.

Bunmu 1 cucrema po3paxyHKIB: TOTIBKOBHI Ta 0e3roTiBKOBUN. TexHOJOrIsI HagaHHS
JOJATKOBUX TOCHyr B roTem. [IpedickypaHTH IiH Ha TOCIYTHM TOTEN0. BTUICHHS HOBHX
TEXHOJIOTI HaJaHHS JOAATKOBUX MOCIYT.

3micToBuii MmoayJb 3. Oprani3zaiisi i TeXH0JIOTisi pOOOTH OCHOBHHX CJIYKO
roTeJIbHOI0 MiIMPUEMCTBA

Tema 10. Opranizauisi i TexHoJ10risA po00TH CJ1Y:K0M HOMEPHOI0 (poHay

Crpykrypa Ta ¢yHKIN cay:k0u HoMepHoro ¢onay. Ilepconan, skmii 3abe3medye
00CITyrTOBYBaHHSI HOMEpIB, HOTO 000B’SI3KH 1 ITOCAA0B1 IHCTPYKIIII.

OyHKIIT TTOBEPXOBOi CITyKOH: 3a0e3MeueHHs] OOCIYrOByBaHHS TYpPHUCTIB B HOMeEpax,
BUKOHAHHS CAHITAPHO-TIr€EHIYHUX BUMOT TI0 YTPUMAHHIO XKUTIOBUX MPUMIIIEHB, 3a0€3MeUCHHS
HaJIS)KHOTO PiBHS KOM(OPTY, HaAaHHSI TOOYTOBUX MOCIYT TOIIIO.

[TinroroBka HOMepiB 10 3aceseHHs. [IpuiiManHs 1 pO3MIIIIEHHS MPOKUBAIOYNX.

Bumoru 10 00CIIyroByrouoro nepcoHaiay B IHIYCTPii TOCTUHHOCTI B PI3HUX KaTEropisx
rOTENiB.

TexHomoTisA NPUOUPATEHUX POOIT Y KUTIOBUX IPYyIax MPUMIIICHb.

TexHonoriyH1 omepairii Ta X MOCTIIOBHICTh MPHU 3AIMCHEHHI MpHOUpaibHUX pooOiT (3a
IHAMBITYAJIbHOK YU OpuramHoio ¢gopMaMu poOOTH TOKOIBOK). Buam mpubupaabHuX pooir.
[TigroToBka moBepxiB A0 3aceneHHs. CaHITapHO-TIIEHIYHI BUMOTH J0 YTPUMAaHHS JKUTIOBUX
npuMminieHs. MaTepiany, MexaHi3MU Ta IHBEHTap, IO 3aCTOCOBYIOTHCS M1 4yac MpHOUpaHHS.
Texnounoris 3ailiCHEHHS NPUOUPAHHS >KUTJIOBOI YAaCTMHU HOMeEpYy. TeXHOJOris 3/iiiCHEHHS
npuOupaHHs caH. By31iB. TexHika Oe3meku mpu MpoBeneHHI npubupanHs. [ii mepconamy
roTeNio y BUlaakax noxexi. [lopeninka nepcoHany B €eKCTpEMaIbHUX CUTYAI[IX.

Opranizanis Buizay i3 HomepiB. [Ipuiiom HOMEpa MepcoHAIOM y CIOXKHUBAYiB TOTEIbHUX
nociyr. Tlopsaok ckianaHHs akTiB Ha BIAIIKOJYBaHHS 30MTKIB TOTENLHOTO MaiHa 1 aKTiB Ha
30yTi peyi.

Temall. Opranizaunist po0oTH CJIy:KO0M Xap4yBaHHSH

OpranizaniifHa CTpyKTypa JlemapTaMeHTy cTpaB Ta HamoiB. OcHOBHI (yHKIil
nigpo3autiB. OCHOBHI TpynM NpUMINIEHb XapuyBaHHsA Ta iXHIA 3B’A30K . 3akymiBis Ta
30epexxeHHss Xap4yoBoi cupoBUHHU. OcobamBoCcTI Ta (opMu 0OCIYroBYBaHHS BiJIBiIyBadyiB.
Texnonorig po0OiT Ta UK OOCIYrOBYBaHHS B MIPO3AUIAX JIEMapTaAMEHTY.

Tema 12. Opranizaniss KoHdepeHI] — cepBicy B roreJsix



Opranizaiiiina cTpykTypa nenapraMeHTy .Bumm 3axomiB y rorem Ta crnenudika ix
oprauizaiii. TexHomnorist poOir Ta nukia oOciyroByBaHHs. IIpaBuia opranizanii GaHkeTiB Ta
koH(pepenriid. Criocobu po3canku, KOMIUIEKTallis KoHdepeHIl- 3. Buaui ciocobu opranizaiii
nocnyr xapuyBaHss. JlogatkoBi mociyru. Kanekyisiis KoH(pepeHil- HOCIyr y TOTe.

Tema 13. Opranizanisi 0310poBYHX NOCJIYT Yy roTeJi

3micT, 0cOOIMBOCTI Ta MaTepiaibHO- TEXHIYHE 3a0e3MeUeHHs] O30POBUUX MOCIYT Y
roreni. OpranizamiifHa cTpykTypa JenapraMmeHTy .TexHosoris poOiT Ta UK 00CTyroBYBaHHS.
CyugacHi mporpamMu 03J0pOBIICHHS Ta 3I0POBOTO CIIOCOOY KUTTs y roTessx. laroBaii y CITA —
Ta BEJIHEC- IHAYCTPII.

Tema 14. Cuctema Ge3neKH B roTeJisix

3HaueHHs1 Oe3neKW y TOTEIbHOMY MIANPUEMCTBI, OCHOBHI HampsMU 3a0e3Me4YEeHHS
Oesneku. OpranizaiiifHa CTpyKTypa AenapTaMeHTy. Bumoru no mpariBHUKIB JeTapTaMeHTYy.
CyuacHi BUMOTHM MpOTUIOXKEXKHOI Oe3neku. IlpaBunma 3axucrty MaiiHa MENIKaHIIB TOTENIO.
Opranizariis iHGpopMaIiiHOT OE3MEeKH.

3microBuii Mmoayab 4. Opranizaniss po0oTH aJMiHICTPATUBHUX CJIYK0 rOTEJILHOI0
HniAnpueEMCTBA
Tema 15. Oco0auBOCTI yIPaBJIiHHS JIOJACHKUMHU PeCypPCcaMu y roTessix
Ponp Ta 3HaueHHs [enmapTaMeHTy YIpPaBIIHHA [EpCOHAIOM Yy roteni. Bumoru mo
KaHauaatiB B cepi rocruHHOCTI. CHcTeMa MOTHBAIi CIIBpoOITHUKIB roTeniB. HaBuanHs Ta
PO3BUTOK MEPCOHATY TOTEIIB. YTPaBiHHSA €(EKTUBHICTIO CIIIBPOOITHUKIB.

Tema 16. 30yT i mpocyBaHHs rOTeJILHOT0 MPOAYKTY

MapketunroBa moJiitTuka rortento. OpranizaniiiHa CTPYKTypa JieHapTaMeHTy
Oco0MMBOCTI TIPOCYBAaHHS TOTEIBHUX IOCITYr, Cy4acHI MapKETHHTOBI KOMYHIKAIlli TOTEIIO.
[Tonsarts Openay Ta 6peH — OyKy roTesro.

KomMrekcHi mpoayKTH Ta Mporpamu JOsUTbHOCTI TOTEMIB.

Tema 17. ®@inancoBa ciyx0a roreJio

Opranizaniiina cTpykTypa aenapramenty . OCHOBHI ocaau Ta PyHKIlIi JernapTaMeHTy
¢inanciB. OcHOBHI ()iHaHCOBO- €KOHOMIUHI MOKa3HUKH FOTEIBHOTO MianpuemMcTBa. OCHOBHI
KOMEPIIiiiH1 MOKa3HUKHU €(PEeKTUBHOCTI POOOTH MIAMPUEMCTB TOTENIBHOT ramy3i

Tema 18. YnpasiiiHHs AKICTIO Ha FOTEJIbHOMY HMIANPHEMCTBI.

[ToHATTS Mpo ympaBiHHS SKICTIO, MDKHAPO/IHI, HAI[IOHAIbHI CTAaHAAPTH SAKOCTI MOCIYT.
MeTtoau 30BHIIIHBOI OLIIHKK €(eKTUBHOCTI poOOTH TOTENt0. BHYTpilIHA o1iHKa e(h)eKTUBHOCTI
poOOTH roTemI0

Tema 19. InHoBaniiiHi TEXHOJIOTII B rOTEIbHOMY IOCIIOAAPCTBI

[adopmartiiiHi cucTeMu B TOTEIHHOMY TOCMOAApCTBi. TeXHIYHI iHHOBalii B IHKII
00CIIyroByBaHHS rocTs

InHOBaIiHI 6i3HEC - MiIX0au B 00CIyroByBaHHI rocTs. [HHOBalii B raimy3i ynpaBiliHHS
NepCOHAIOM



Tema 20. KopnopaTtuBHa coniajibHa BiANOBiIAJbHICTh HA MIANPHEMCTBAX
TOCTHHHOCTI.

VYrpaBiiHHS BIUIMBOM Ha HAaBKOJIMIIHE CEPEAOBHUINE B TOTEJIBHOMY TOCIIOAAPCTBI.
[Iporpamu 30epeXeHHS HABKOJMIIHBOTO CEPEIOBHINA y TOTEIbHOMY rocmnoaapctsi. CydacHi
€KOJIOTIUHI TEXHOJIOT1] B opranizaiii 00CIIyroByBaHHS TOCTEH.

CorianpHAH BIUTMB Ha CYCIIUIBCTBO, y SKOMY (QYHKIIOHYE roTemb. [Iporpamu comianbHOT
BIJIOBIAAILHOCTI Cy4acHMX TOTemiB. Kpaili npakThkwe opraHizailii COIIaIbHUX IMporpam y
TOTEJIHUX MiIPUEMCTBAX.

4. CTpyKTYpa HABYAJIbHOI JUCHUILIIHU

Kinekicts rogun

HazBu 3micToBux neHHa Gopma 3aouHa opma
MOJYJIIB 1 TeM yCBOTO y TOMY YHCIli YCBOTO y TOMY YHCII
n | m | nab | iHa | c.p. n| o |nab | iHg | C.p.
1 2 3 14| 5|6 7 8 9|10 11 | 12 | 13

3microBuii Mmoayab 1. TeopeTu4Hi 0CHOBH MeHeIKMEHTY

Tema 1. Betyn no
npeameTy. Ictopis 10 4 | 4 2
PO3BUTKY IHAYCTpIi
TOCTUHHOCTI.

Tewma 2. Ictopis 6 2 | 2 2
CTaHOBJICHHS
TOTENIbHOT CITPAaBU B
VYkpaini

Tema 3. 10 4 | 4 2
Hopmatusno-
MpaBoOBi 3acajau
(hyHKIIIOHYBaHHS
roreiiB B YKpaiHi

Tema 4. CyuacHni

HiIXOOU 10 10 4 | 4 2
THII0JIOT1I 3ac001B

PO3MIIIIEHHS

Pazom 3a 3MicTOBUM 36 14 | 14 8
Moysem |

3microBuii Mmoayasb 2. IliianyBasbHi pilieHHst 10 OyAiBJIi Ta NPUMIILICHb T'OTEJII0

Tewma 5.
I'ocTHHHICTD K 5 2 |2 1
0a30Be MOHATTS
rOTELHOTO
00CIIyroByBaHHS.

Tema 6. 'oTenp sk
OCHOBHHII 3aci0 9 4 | 4 1
PO3MIlIeHHS




Tema 7.
ApXITEeKTypHI Ta 9 4 | 4 1
iHTEp €pi pilIeHHs
MPUMIIIECHB Yy
TOTEISAX

Tema 8.
Opranizaniiina 10 4 | 4 2
CTPYKTypa TOTEIIO

Tema 9. Opranizartist
1 TEXHOJIOTi pOOOTH 10 4 | 4 2
ci1yx0u mpuiiomy Ta
PO3MIIIIEHHS TOCTEH

Pa3om 3a 3micToBUM 39 16 | 16 7
MOJTyJIeEM 2
Pazom 3a Mmojynem 1 75 30 | 30 15
3microBuii Mmoayab 3. Opranisanis i TexHoJ10Tisi pOOOTH OCHOBHHX CJIYK0 roTeJILHOI0
NiANpHEMCTBA
Tema 10. 10 4 | 4 2

Opranizaris i
TEXHOJIOT1sl poOOTH
CIIy>kOM HOMEPHOTO

dbouy

Tema 11.
Opranizartist po6otu 9 4 | 4 1
CITyKOH Xap4yBaHHsI

Tema 12.
Opranizanis 6 2 2 2
KOH(EpEHI] —

CEPBICY B TOTEIIAX

Tema 13.
Opranizanis 6 2 2 2
037I0POBUYHUX MOCIIYT
y roTeni

Tema 14. Cucrema

0e3IIEKH B TOTEISIX 5 2 2 1
PasomMm 3a 3MicTOBHUM 36 14 | 14 8
MomyneM 3
3microBuii Mmoayab 4. Opranisaniss po0oTH aAMIHICTPATHBHHUX CJIYK0 rOTEIbHOIO
NiANpUEMCTBA

Tema 15. OcoGnu-
BOCTI yIIpaBIIiHHS 10 4 | 4 2
JIOACBKUMU

pecypcamu y
TOTENSX

Tema 16. 36yt i




IIPOCYBaHHS 9 4 | 4 1
TOTEIBHOTO

MPOAYKTY

Tema 17. @inancosa
ciryk0a ToTenro 5 2 | 2 1

Tema 18.

VYrpaBiiHHS SKICTIO
Ha FOTEJILHOMY ) 2 | 2 1
MIAIPUEMCTBI

Tema 19.
IrHOBaIiiHI
TEXHOJIOTII B 1
TOTEIIbHOMY
rOCIOIaPCTBI

Tema 20. Kopnopa-
THBHA COIllaJIbHA
BIAMOBIAAIBHICTL Ha
MIANPUEMCTBAX 5 2 12 1
TOCTUHHOCTI.

Pazowm 3a 3micToBuM

39 16 | 16 7
Moayiem 4
Pazom 3a mogymnem 2 75 30 | 30 15
150 60 | 60 30

VYceroro roagu

5. Temu npakTHYHUX 3aHATH

Ne Hasga temun KinbkicTh
3/1 TOJIMH
1 Tema 1. Beryn no npenmery. 2
2 | Tema 2.IcTopist po3BUTKY IHAYCTPii TOCTUHHOCTI. 2
3 | Tema 3. Icropis cTaHOBIICHHS IOTEJIBHOI ClIpaBu B YKpaiHi 2
4 | Tema 4. HopmaTtuBHO- IpaBoBi 3acaau QyHKIIOHYBAHHS FOTENIB B 2
VYkpaini
5 | Tema 5. OcHOBHI BUMOTH MPaBUJI MPOKUBAHHS B TOTENSAX Ta HAAAHHS 2
rOTeIbHUX MOCITYT
6 Tema 6. CyuacHi miaxoau A0 TUHOJOTIi 3aC00iB pPO3MIlLIEHHS 2
7 Tewma 7. HamionanbHi cuctemMu kinacuikariii 3akiaaiB po3MIIIeHHS.
MopaynpHUN KOHTPOJIb 2
8 | Tema 8. 'ocTUHHICTB 5K 6a30B€ MOHATTS TOTEIBHOTO 0OCIYTOBYBAHH . 2
9 | Tema9.ToTens sk OCHOBHHIA 3aCi0 PO3MIIICHHS 2
10 | Tema 10. MibxHapoH1 BUMOTH JI0 €TUKETY TOTEITLHOTO 2

00CIIyroByBaHHS




11 | Tema 11. ApxiTekTypHi Ta iHTEp €pi pillICHHS 2
MPUMIIIEHB Y TOTENSAX
12 | Tema 12 dynkuioHanpHa OpraHi3aiis MPUMIIIEHb TOTEII0 2
13 | Tema 13. OpranizaitiiiHa cTpyKTypa roTeito 2
14 | Tema 14. Opranizaiis i TEXHOJIOTis POOOTH CITYXOU MTpUOMY Ta 2
PO3MileHHs TOCTel TEeXHOOT IS 1 eTHKET MPH MOCeNIeHI TOCTEeH
15 | Tema 15 IlizcymKoBe 3aHATTS 2
16 | Tema 16 Opranizaiist i TEXHOJIOTisE poOOTH CITykOu HOMEpHOTO (PoHTY 2
17 | Tema 17. Opranizaiis OUTU3HSHOTO TOCIIOIaPCTBA. 2
18 | Tema 18. Opranizanis po6oTH CiIy’kOU XapuyBaHHs 2
19 | Tema 19 Opranizaitis po6OTH CITYKOH pyM - CEpBICY 2
20 | Tema 20. Opranizaiiiss KOH(PEPEHI] — CEPBICY B TOTEIAX 2
21 | Tema 21. Opranizaiiis 0340pOBYHX MOCIYT y TOTEN1 2
22 | Tema 22 Cucrema 6e3mexu B ToTensix. MoaynbHUN KOHTPOJIb. 2
23 | Tema 23. OcoOnuBOCTI yIpaBIiHHS JIOJCBKUMU PECYPCAMH Y TOTEISAX 2
24 | Tema 24. 30yt 1 mpocyBaHHS TOTEIBLHOTO MPOIYKTY 2
25 | Tema 25 ®ipMoBHii CTUITb TOTEIHLHOTO MIAMPUEMCTBA 2
26 | Tema 26. dinancoBa ciry>k0a TOTeIto 2
27 | Tema 27. YrpaBiiHHS AKICTIO HAa TOTEIBHOMY ITiAMPUEMCTBI1 2
28 | Tema 28. InHOBaIIIHHI TEXHOJIOTII B TOTEILHOMY T'OCITOIapCTBI 2
29 | Tema 29. KopriopatuBHa coifiajibHa BiAMOBIIaIbHICTh HA 2
MIANPUEMCTBAX TOCTUHHOCTI.
30 | IlimcymKoBe 3aHSTTS 2
Bceboro 60
6. InquBinyaJjabHi 3aBIaHHS
1 Tema 1. Beryn no npeamery.
2 | Tema 2.Ictopis po3BUTKY IHAYCTPii TOCTUHHOCTI.
[TinroroBka npe3enTaniii CyyacHi roTesbHi JIAHIIOTH
3 | Tema 3. IcTopis CTaHOBJEHHS rOTEIBHOI CIIpaBH B YKpaiHi
CraTtucTuyHa OLliHKA 3a0€311e4eHOCT1 TOTeIbHUMH MICISIMH PETiOHIB YKpaiHu
4 | Tema 4. HopmaTtuBHO- IpaBoBi 3acaay (QyHKIIOHYBAaHHS TOTeNIB B YKpaiHi
OnpairtoBaHHsi HOPMaTUBHUX JJOKYMEHTIB
5 | Tema 5. OcHOBHI BUMOTH IPaBUJI IPOKUBAHHS B FOTENAX Ta HaJJAHHS TOTEbHUX
MOCITYT
OmnpairoBaHHs HOPMATHBHHX JOKYMEHTIB, CKIIAJJaHHS aKTiB
6 | Tema 6. Cy4acHi miAXo ¢ 10 TUHOJIOT1{ 3aC00IB PO3MIIIEHHS
7 | Tema 7. HarionanbHi cuctemu Kinacudikaiii 3akinaiB po3MileHHS.
MoaynpHUN KOHTPOJIb
8 | Tema 8. I'ocTUHHICTH sIK 6a30B€ MOHSATTS FTOTEIHHOTO 0OCIYTOBYBAHHS.




Ecce na remy: CydacHi TEXHOJIOTii TOCTUHHOCTI

9 | Tema9.Torenp sik OCHOBHHMH 3aci0 pOo3MIIIEHHS
[Ipe3enTariii mo TeMaTHYHUM TOTEJISIM

10 | Tema 10. MixkHapoAHI BUMOTH JI0 €THKETY FOTEIBHOTO 0OCIYTOBYBaHHS
JlinoBa rpa Ha TeMy MIKHAPOIHOTO €TUKETY

11 | Tema 11. ApxiTeKTypHi Ta iHTEpEPHI PIICHHS MPUMILICHb Y TOTEIAX
[Ipe3eHTaltist apXiTeKTYpHHUX CTUIIIB TOTEIBHUX OYy/iBEIb

12 | Tema 12 OynkiioHagpHa Oprafizailis IPUMIIIEHb TOTEIIO
[Tpe3eHTarlist iHTep €PHUX CTUIIIB TOTEIHHUX OYIiBENb

13 | Tema 13. OpranizariifHa CTpyKTypa roTero

14 | Tema 14. Opranizaiis 1 TEXHOJIOTISI poOOTH CITy>KOU MpUHOMY Ta PO3MIIIEHHS rocTen
TexHoJI0Tid 1 €TUKET NpHU MOCeNIeH1 TOCTel 3aloBHEHHSI peecTpaliiiHuX hopm

15 | Tema 15 Opranizarrisi i TEXHOJIOTISI pOOOTH CITY»KOU HOMEPHOTO (GOHTY
[IpesenTariist Ha TeMy [HHOBAIIT Y KITIHIHTY

16 | Tema 16. Opranizariisi GUTM3HSIHOTO TOCTIOIAPCTBA.

17 | Tema 17. Opranizaiiisi poOOTH CIIy>kKOU XapuyBaHHS
IIpesenTariist Ha Temy [HHOBAIIT y Oprasizaiii MociIyr xapuyBaHHS

18 | Tema 18 Opranizartiss po60OTH CITYKOH pyM - CEpBICY

19 | Tema 19. Opranizamiss KoH(pepeHIT — CEPBICY B TOTEIIX
Po3po6nenns kaapKyIsiii mociayr KoHGEPEeHI] — CepBicy

20 | Tema 20. Oprasnizaiiss 0310POBUMX TMOCTYT Yy TOTEN1
[Ipesenrarist Ha Temy [HHOBAITIT Y 03I0POBYMX MOCIYTaX TOTEIIO

21 | Tema 21 Cucrtema 6e3neku B roTessix. MoaynmbHUN KOHTPOJIb.

22 | Tema 22. Oco6auBOCTI yIIPaBIiHHS JIFOJACBKUMH PECYPCAMH Y TOTEIISAX
JlinoBa rpa

23 | Tema 23. 30yT i mpocyBaHHS FOTEIIBHOTO MPOAYKTY

24 | Tema 24 ®ipMOBHUIA CTHIIH TOTEIBHOTO MIITPUEMCTBA
AmHaiz GpipMOBOTo CTHIIIO 0OPAaHOTO TOTEITIO

25 | Tema 25. ®inancoBa ciyx0a roTeto
Po3paxyHOK edeKTUBHOCTI pOOOTH TOTEIIO

26 | Tema 26. YopaBiiHHS SKICTIO HA TOTEILHOMY IiIITPUEMCTBI
[Ipesenranis Ha Temy CydacHi METOIM KOHTPOJIIO SKOCTI

27 | Tema 27. IHHOBAIIIIHI TEXHOJIOTIi B TOTEIHLHOMY FOCIOAPCTBI

28 | Tema 28. KopnopatuBHa coliajabHa BiIITOBIIATBHICTh HA MIIPHEMCTBAX TOCTUHHOCTI.
Pedepar — npesenranisg Ha Temy: CydacHi kericu KCB Ha nignpuemMcTBax roOCTUHHOCTI

7. MeToau HaBYAHHA

CydacHi BUMOTH JI0 IITOTOBKH YIPABJIIHIIB Mepe0ayatoTh 300yTTs OCHOBHUX NPAKTUYHUX
BMiHb Ta HaBUYOK, OINAHYBAaHHSA CY4aCHUMM TEXHOJIOTIIMU TPUHHATTS YIPABIIHCHKUX pilIEHb,
(opMyBaHHSI KOMYHIKaTHBHOT KOMIIETEHTHOCTI, HABUYOK POOOTH Ta KEpPIBHHIITBA I'PYNOI0, BMIHHS
3aCTOCOBYBATH OCHOBHI (DYHKIIii MEHE/DKMEHTY B ITPAKTUKY poOOTH opraHizauii. B 1isoMy 1 Haiikparie
JIOTIOMOXYTh IHTEPAaKTUBHI METOJM HaBYaHHS, X 3aCTOCYBaHHS MOXJIMBE SK TPHU BCIX BHIAX
ayJIMTOPHUX 3aHATh, TAK 1 B CAMOCTIiHII poOOTI CTyeHTa.

[lnanyBaHHs 3aHATH Tependadyae CTBOPEHHS MEpeayMOB Ul peaii3amlii  Takux
METOJIOJIOTTYHUX MPHHIIMIIB HAaBUAJILHOTO TPOLIECY:



- IHmencueHe BUKOPUCMAHHA CAMOCMIUHOI pobomu cmydenma (MATOTOBUMMA e€Tam 0
pobOTH HaJ CUTyalliiHMM 3aBIaHHSM, IOIIYK Marepiady /Ui BHKOHAHHS AaHAJITUYHUX Ta
AHATITUYHO-CUTYAllIMHUX ~ 3a7a4, CKJIQJaHHSd  IHIMBIAYyaJbHOTO  AITOPUTMY  TPHHHATTA
YIPaBIIHCHKOTO PILICHHS, CAMOOLIHIOBAHHS YIIPABIIHCHKUX SIKOCTEH Ta 3I0HOCTEH TOIIO);

- BUKOPUCTaHHSA METOJy KOHKPETHOI1 CHTYaIlil 3 METOI0 NOSACHEHHS HOBUX MeOPemuyHUx
NOJI0JCEHb MeMU,

- AKMUBHe UKOPUCIMAHHS MEXHIYHUX 3aCc00i6 HA84UaHHs, B TOMY YHCII BiieoMarepialiB, sKi
UTIOCTPYIOTH 1 HAIAIOTh 1HPOPMAITIIO IO CUTYAIIHHAX 33]1a4;

- OOMPUMAHHS HCOPCMKO20 pe2liameHny: BU3HAUYCHHS Yacy Ha IHIMBiIyadbHYy poOOTY, Ha
O0OroBOpEeHHsI Ta NPUHHATTA TPYMOBOTO pIICHHS, Ha MPEICTABICHHS TPYIOBOTO BapiaHTy
BUpIIIEHHS TPO0JIeMH, Ha AUCKYCIIO;

- 8NPOBAOINCEHHS NPUHYUNY HOPMY8AHHA: JNOTPUMAHHS HOPM 1 MpaBWI IMPU MPOBEAEHHI
JIJIOBOI I'PH, YITKE BU3HAYEHHS OL[IHIOBAHHS pe3yJbTaTIB IPH;

- 0OMpUMAanHs yM08 Hedocmammuvoi eusnayenocmi. OCKUIBKUA YIPABIIHCHKI PINICHHS
NpUMaOThCsl B yMOBax JeQiuuTy 00'eKTHBHOI IH(OpMaIlii, HEoOXiHO HaBYaTH MailOyTHIX
MEHEKEPIB ,,TISITH 32 00CTaBUHAMU '}

- BUKOPUCMAHHSL PI3HUX PONbOSUX (DYHKYIL TIPU aHANlI31 CTyJJeHTaMU KOHKPETHUX CHUTYAaIlii.
Sx mpaBwiio, 3aN€XKHO BT 3MI0HOCTEH CTYIEHTIB, MOXYTh BHKOHYBaTHCh pOJi ,,0MOHEHTA”,
,ornTumicra” abo ,Jiecumicra”, ,,aBoKara”, ,IpoOBOKaTopa’, ,,peaicta” Ta iH.;

- QKMUBHA  NIOMPUMKA — 6HYMPIWHLOSPYNOBOI  83A€EMOOIi  CTYJICHTIB, 3allydeHHS JI0
OOroBOpeHHsI MAaCHBHHUX CTYIEHTIB, 3HATTS HAlpYKEHHS Y BITHOIIEHHAX MDK €MOLIHHUMH M
amOILIITHUMU YJIeHaMU TPYIIH;

- 86NPOBAOICEHHSI NPUHYUNY NPAMO20 36epmaHHsA. AKTUBI3Allld W 3aJydeHHS J0
00TOBOPEHHS 3a JOMIOMOTOIO 3aITUTaHb: ,, Sk OM BM BUMHWIIA B TAKOMY BHITJIKY (B pOJIi KEpIBHUKA
MIANPUEMCTBA, BIACHHUKA, criBpoOiTHHUKa)? 11lo BM mymaere 3 mpuBOay Takoi cutyartii....? YUm
3YCTPIYAIIUCh BH 3 MOAIOHUMU CUTYAIISIMUA?

[TopiBHAHO 3 TpagWIlIfHUM, B IHTEPAaKTUBHOMY HaBUYaHHI 3MIHIOETHCS cama pOJIb
BHKJIa7a4a. BiH MOCTyMaeThCsl CBOEI0 aKTUBHOKO POJUTIO CTYACHTAM 1 TUIBKH CIIPSMOBYE ITPOBHIA
Mpoliec HaBYaHHS Ta PO3BUTKY Yepe3 CHIBOPraHizallilo B3a€MO/IIi YUACHUKIB, CTBOPIOE YMOBH ISt
iX 1HIIIAaTHBY ¥ TBOPUYOTO MOIIYKY €(hEKTUBHHX PillleHh KOHKPETHUX CUTYAIIIH.

[lin yac mpoBeneHHs 3aHATh, SKI IMEpPen0avaroTh CaMOCTIMHY poOOTYy CTYICHTIB I
KEpIBHUIITBOM BHKJIaJaya 3 HaBUAIbHOT AMCHUIUNHM «OpraHizaiis roTelIbHOTO TOCHOIapCTBa
JIOLIUTBHO BUKOPUCTOBYBATH TaKi IHTEPAKTHBHI METOIM HABYAHHS SIK KE€HC- METO/I, IUTOBI irpHu.

8. ®opMHU KOHTPOJIIO

OcHoBHMMHM (opMaMu oOpradizaiii HaBYaHHS I 4Yac BHBYCHHS JUCIMIUIIHU
«Opranizaiiss TOTEIBHOTO TOCHOJAPCTBA» € JIeKlii, JabopaTopHi 3aHATTSA, KOHCYIbTAIll,
camocTiiiHa poOoTa CTYACHTIB.

BiamoBinHo 1m0 Buie 3a3HaueHux (opM opraHizaimii HaBYaHHS (OpMaMH KOHTPOJIIO
3aCBOEHHS MPOTPAMU €: CAMOKOHTPOJIb, HAITMCAHHS MOAYJIBHUX KOHTPOJIBHUX poOIT, pedepary,
BUKOHAHHS IHAMBIIYAIbHUX MPAaKTUYHUX 3aBJIaHb Ta 3aJIK 3a MEepPio/l BUBUCHHS AUCIUILTIHU.

KoHTposnpHi 3ax0/H, sIKi IPOBOAATHCS B YHIBEPCUTETI BU3HAYAIOTh BIMOBIIHICTH PIBHS
HaOyTHUX CTyAE€HTaMM 3HaHb, YMiHb Ta HABUYOK BHMOTaM HOPMAaTHUBHHMX JOKYMEHTIB IOJO
BUIIOI OCBITH 13a0€31euyloTh CBOEYACHE KOPUT'YBAaHHS HABYAJILHOTO TPOLIECY.

IIpu BUBYEHHI HaBYaIbHOI JUCHUIUIIHKM «Oprasizamis TOTEIBHOIO TOCIOAPCTBaY»
BUKOPHUCTOBYIOTbCS TaKi BUAM KOHTPOJIIO: BXITHUM, MOTOYHUH, PYODKHHUH, MiACYMKOBHHA Ta
BIJICTPOYCHUH.

BXinHuii KOHTPOJIL MPOBOAUTHCS TEpe]l BUBYCHHSAM MPEIMETY 3 METOI BHU3HAUYECHHS
pIBHS MiATOTOBKM CTYAEHTIB 3 BIINOBIIHUX MAMCLUMUIUIH, fKi (opMmMyloTh 0a3zy g Horo
OMaHyBaHHS. BXigHMI KOHTPOJb MPOBOAUTHCS Ha MEPLUIOMY 3aHATTI MO MUTAHHAX, SKi



BIAMOBIAIOTE IpOTpaMi MONEpPeAHbOT IUCHMIUIIHK. Pe3ynbTaTé  BXIZHOTO  KOHTPOJIIO
BpPaxOBYIOTh IIPU KOPUT'YBaHHI 3aB/IaHb JUISI CAMOCTIMHOT pOOOTH CTYICHTIB.

IMoToyHMii KOHTPOJIL IPOBOAUTHCS BUKJIAa4aMH Y X0/ ayIMTOPHUX 3aHATh. OCHOBHE
3aBJIaHHsS TOTOYHOTO KOHTPOJIO — TEepeBipKa piBHS MiATOTOBKM CTYACHTIB 332 BH3HAUCHOIO
teMor0. OCHOBHa MeTa TOTOYHOTO KOHTPOJIO — 3a0e3MeueHHs] 3BOPOTHOTO 3B’S3KYy MK
BUKJIQ/IaYaMU Ta CTYJACHTAaMH, YIPABIIHHA HAaBYAJHHOIO MOTHBAIIEIO CTYIAEHTIB. [H(popmarris,
oJlepKaHa MpPU TOTOYHOMY KOHTPOJI, BUKOPUCTOBYETHCS SK BHKJIAAa4eM — JJIsi KOPUTYBaHHS
METOJMIB 1 3ac00iB HaBUaHHS, - TaK 1 CTYIGHTaMU — I TUTAHYBaHHS CaMOCTIHHOI pOOOTH.
Oco06MBHM BHJIOM ITOTOYHOTO KOHTPOJIIO € MiJICYMKOBHI KOHTPOJIb 32 3MICTOBHMHU MOTYJISIMU.

[loTouHUiT KOHTPOJIH MOKE MPOBOAUTHUCS y (OPMi YCHOTO ONHTYBaHHS, MHUCHBMOBOTO
€KCIIPEC-KOHTPOJII0, BUCTYIIIB CTYJIEHTIB NMpPU OOrOBOPEHHI TEOPETUYHMX IMHUTaHb, a TAKOXK Y
(hopMi KOMIT IOTEPHOTO TECTYBaHHS.

Pe3ynbTat MOTOYHOrO KOHTPOJIIO (MOTOYHA YCHIIIHICTH) € OCHOBHOIO 1H(OpMaIli€ro 1
BU3HAYEHHS M1ICYMKOBOT OLIHKU 3 TUCIUIUIIHU IPU PYOLKHOMY MOJYIbHOMY KOHTPOJIL.

PyO6iskHuii MOAYJIbHHH KOHTPOJIb — II€ KOHTPOJIb 3HAHb CTYJCHTIB ITICIsS BUBYCHHS
JOTIYHO 3aBEPIICHOT YAaCTUHU HABYAJIbHOI MNPOTPaMH JUCHMILTIHA 3MICTOBOTO MOJIYIIS.
PyGixHUIT MOIYyIBHHI KOHTPOJIh € HEOOXITHUM €JIEMEHTOM MOIYJIHHO-PEHTHHTOBOI TEXHOJIOTI{
HaBYAJIBHOTO TIporecy. YactoTa mpoBeneHHsS bOTO BUAY KOHTPOJIO BH3HAYAETHCS KUIBKICTIO
3MICTOBUX MOJYJIB IPOTATOM HaBYAJILHOTO CEMECTPY.

CeMecTpoBHii KOHTPOJIb 3 guctuiuiiHu «Oprafizaiisi TOTETBHOTO TOCTOAApPCTBaY»
MIPOBOJUTHCS BIAMOBIIHO 1O HABYAJBHOTO IUIAHY y BUIJIAl 3aJ1IKy B TE€PMIHM, BCTaHOBJIEHI
rpadikoM HaBYAJIBHOTO MpOIieCy Ta B 00CsA31 HaBYAJIBHOIO Marepiay, BU3HAY€HOTro poOOUO0r0
MPOTPaMoI0 TUCHHUTLIIHY 3TiAHO 3 "[lo10:KeHHAM Npo exk3aMeHH Ta 3ajiku B HamionanbHomy
YHiBepcuTeTi OiopecypciB i NPUPOIOKOPUCTYBAHHA YKpaiHu''.

Y HVYBIill Ykpaiau BUKOPHUCTOBYETbCS peHTHHTOBA (hopMa KOHTPOJIIO MICIs 3aKiHYCHHS
JIOTTYHO 3aBEpIIECHOT YaCTHMHU JICKIIMHUX Ta TPaKTUYHHUX 3aHATh (MOAYNS) 3 TEBHOI
JMCIAILTIHA. 11 pPEe3YIbTaTH BPaXxOBYIOTHCS i1 YaC BUCTABJICHHS MICYMKOBOT OIIHKH.

PeiiTuHrOBe OIIIHIOBAHHSI 3HAHb CTYACHTIB HE CKAaCOBYE TPATUIIHHY CHCTEMY
OIIIHIOBAHHS, a ICHYE MOpsa 13 HEe. BOHO poOUTH cHUCTeMy OIIHIOBaHHS OUIBII THYYKOIO,
00’€KTUBHOIO 1 CIIPUSAE CUCTEMATUYHIA Ta aKTUBHIA CaMOCTIHHIA pPOOOTI CTYJACHTIB MPOTIrOM
YChOTO TEpioAy HaBYaHHS, 3a0e3medye 3JI0pOBY KOHKYPEHIIIIO MDK CTyJCHTaMH y HaBYaHHI,
CIpHsi€ BUSBJICHHIO 1 PO3BUTKY TBOPUYHUX 3I0HOCTEH CTY/ICHTIB.

@dopma MpOBEACHHS CEMECTPOBOTO KOHTPOJIO € KOMOIHOBAHOK (4aCTKOBO YCHA - MpHU
MPOBEJICHHI CIIBOECIIM, YaCTKOBO IHMCHMOBAa - TPHU BUIMOBIASX HA TEOPETHYHI MUTAHHS Ta
TECTYBaHHI TOINO), 3MICT 1 CTPYKTypa €K3aMeHAalliHUX OuIeTiB (KOHTPOJIBHUX 3aBaHb),
KpUTEPii OLIIHIOBaHHS BU3HAUYAIOTHCS PIICHHSIM KadeIpu Ta 3a3HadaloThes y poOodiid mporpami
HABYAJIbHO1 AUCHUIUTIHU ,, OCHOBU arpapHOro KOHCAITUHTY ~ ¥ AOBOJSATHCS A0 BiOMa CTYIIEHTIB
Ha MEepPIIOMY 3aHSTTI.

3amik — 1 BUJ TMIICYMKOBOTO KOHTPOJIO, IPH $KOMY 3aCBOEHHS CTYICHTOM
HAaBYAJIILHOTO MaTepiany 3 OUCIHUIUIIHK OI[HIOETHCS Ha TMiICTaBl pe3yNbTaTiB MOTOYHOTO Ta
PYODKHOTO MOAYJIBHOTO KOHTPOJTIO.

Ienut — e BUA MIACYMKOBOIO KOHTPOJIO, HpPU SKOMY 3aCBOEHHS CTYJICHTOM
HaBYAJBHOTO Martepialy 3 AUCHUIUIIHU OIHIOETHCS Ha IMiACTaBl pPE3yNbTaTIB MOTOYHOTO
MO/IyJIbHOTO KOHTPOJIIO Ta MiJICYMKOBOT aTecTallii)

3a piBHEM BUAULIOTH Taki BUAM KOHTPOJIIO: CAMOKOHTpPOJb, KadeapanbHui,
(baKyIbTeTChKUN, PEKTOPCHKUI Ta MIHICTEPCHKU.

CaMOKOHTPOJIb TP BUBYECHHI JUCHMIUIIHM «OpraHi3amis roTeJbHOIO TOCMOAAPCTBA
NPU3HAYCHUN JJI CAMOOLIIHKHU CTY/AEHTaMM SKOCT1 3aCBOEHHSI HaBYAJIBHOTO MaTepiany. 3 Ii€l0
MeTOI0 y poOodili mporpami HaBYAIBHOI AWCHMIUTIHK TepeadadaroThCsl MHUTAHHS IS
CaMOKOHTPOJIIO.



9.PO3MIOA1JT BAJIIB, AKI OTPUMYIKOTb CTYAEHTH
Po3noais 6asiB 32 oOkpeMUMH eJieMEeHTAMHU 3MiCTOBHX MOAYJIiB TA METOAU MOTOYHOI O
KOHTPOJII0 YCHIIHOCTI
HABYAJIbHOI POOOTH CTY/ACHTIB
(popma niocymroeo20 KoHmpot0 — eK3amen)

Ne 3mic- o . [ToToyHMIA KOHTPOJIb HABYAJIBHO1
. Kinbkicts 6amiB :
TOBOTO EnemenTn 3mMicTOBOTO pOOOTH CTYJICHTIB
MOYJIs MOyJIst MiHi- MaKCHU- TUXJCHb
METOI KOHTPOJIIO
MaJIbHA | MajbHa CeMeCTpy
Monyas 1

1.1 Jlexuiiiauii kype ( 8 Tem 4 16 VYcHe onuTyBaHHS
JIEKI1})

1.2 Tema 1. Betyn no npeamery. 8 12 OnuTyBaHH4, 1

00roBOpeHHs

1.3 Tewma 2. IcTopis po3BUTKY 8 12 OnurtyBaHHS, 2
IHAYCTPii TOCTUHHOCTI. 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3

JOTOBIASIMHU

1.4 Tema 3. Ictopis 8 12 OnwuryBaHHS, 3
CTaHOBJICHHS TOTEIBHOT 00TOBOpPEHHSI, BUCTYIIH 3
crpaBu B YKpaiHi JIOTIOBIISIMHU

1.5 Tema 4. HopmaTuBHO- 8 12 OnuTyBaHHS, OIlIHKA 4
MpaBoOB1 3acaju JIOTIOB1/IeH, 0OTOBOpPEHHS
(hyHKIIIOHYBaHHSI TOTENIB B
VYkpaini

1.6 Tema 5. OcHOBHI BUMOTH 8 12 OnuTyBaHH4, 5
MIpaBUJI IPOKUBAHHS B 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3
roTessxX Ta HaJlaHHS JOTIOBIISIMU
roTeIbHUX MOCIYT

1.7 Tema 6. CyuacHi nigxoau 10 8 12 OnutyBaHHs,00rOBOPEH 6
THUIIOJIOT11 3aC001B HsI, BUCTYIIH 3
PO3MIIIIEHHS JIOIIOBIISIMU

1.8 Tema 7. HamionansHui 8 12 OnutyBaHHS, 7
CUCTEMHU knacudikarii 00TrOBOPEHHS,
3aKJ1a/1iB PO3MIIIICHHS. KOHTpPOJIbHA poOoTa
MoaynbHUN KOHTPOJIb
Bceboro 60 100

Monyns 2
2 Jlexuiiinuit kype ( 8 Tem 12 20 VYcHe onuTyBaHHsA
JIEKITIi)

2.1 Tema 8. 'ocTUHHICTD 5K 6 10 OnwuryBaHHs, 8
6a30Be MOHATTS FOTEIBHOTO 00roBOpPEHHS, BUCTYIIH 3
00cITyroByBaHHS. JIOTIOBIIIMU

2.2 Tema 9. 'oTens K OCHOBHMI 6 10 OnuryBaHHs, 9
3aci0 po3MIIIeHHS 00rOBOpEHHSI, BUCTYIIH 3

JIOTIOBIIIMU




2.3 Tema 10. MibxnapoHi 6 10 OnuryBaHHH, 10
BHUMOTH JIO €THKETY 00roBOpPEHHS, BUCTYIIH 3
TOTEJILHOTO 00CIIyrOBYBaHHS JIOTIOBIIIMU

2.4 Tema 11. ApxiTekTypHi Ta 6 10 OnurtyBaHHS, 11
IHTEpEPHI pileHHs 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3

MPUMIIIEHB Y TOTEJISIX JIOTIOBIISIMU

2.5 Tema 12 dynkiionansHa 6 10 OnuryBaHH, 12
oprasizarfisi IpUMILICHb 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3
TOTEIIIO0 JIOTIOBIISIMU

2.6 Tema 13. Opranizauiiina 6 10 OnuryBaHH, 13
CTPYKTYypa TOTEII0 00TrOBOpPEHHSI, BUCTYIIH 3

JOTOBIASIMHU

2.6 Tema 14. Opranizaris i 6 10 OnuryBaHH4, 14
TEXHOJIOT1sI pOOOTH CITyKOH 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3
MpUIOMY Ta PO3MILLIEHHS JOTIOBIJISIMU
roctell TeXHOJIOT1s 1 eTUKET
MIpH MOCENeHl TocTei

2.8 Tema 15 IlincymkoBe 3aHATTS 6 10 KonTtponsaa poboTa 15
Bceroro 60 100

Monyns 3
3 Jlexuiitnuii kypc ( 8 Tem 4 16 YcHe onuTyBaHHS
JIEKITIi)

3.1 Tema 16 Opranizanis i 8 12 OnwuryBaHHs, 16
TEXHOJIOTiSI pOOOTH CITYKOH 00TOBOPEHHS, BUCTYIH 3
HOMEpHOTO (OHTY JIOIIOBIISIMU

3.2 Tema 17. Opranizauis 8 12 OnwuryBaHHs, 17
OUTM3HSHOTO TOCTIOIAPCTRA. 00TOBOPEHHS, BUCTYIH 3

JIOIIOBIISIMU

3.3 Tema 18. Opranizauis 8 12 OnwuryBaHHs, 18

poOOTH cIy)OU Xap4UyBaHHS 00TOBOPEHHS, BUCTYITH 3
JOIIOBIISIMU

3.4 Tema 19 Opranizauis po6oTu 8 12 OnuryBaHHA, 19

CILY>k0HU pyM - cepBicy 00TrOBOPEHHS, BUCTYITH 3
JIOIIOBIISIMU

3.5 Tema 20. Opranizauis 8 12 OnwuryBaHHs, 20
KOH(epeHI] — cepBicy B 00roBOpPEHHS, BUCTYIIH 3
TOTEJNAX JIOTIOBIIIMU

3.6 Tema 21. Opranizauis 8 12 OnwuryBaHHs, 21
037I0pPOBYMX MOCIYT Y TOTEN1 00roBOpPEHHS, BUCTYIIH 3

JIOTIOBIIIMU

3.7 Tema 22 Cucrema 6e3nexu B 8 12 OnwuryBaHHs, 22
rotessax. MoaynbHui 00roBOpEHHs, BUCTYIIH 3
KOHTPOJIb. JIOTIOBIIIMU




Bceboro 60 100
Monyns 4
4 Jlexuiitauit kypc ( 8 Tem 12 20 VYcHe onuTyBaHHs
JICKITIH)

4.1 Tema  23.  OcobmuBocTi 6 10 OnwuryBaHHs, 23
yIPaBIiHHS JOJICHKUMU 0OrOBOpEHHSI, BUCTYIIH 3
pecypcaMu y TOTENsX JIOTIOBIISIMU
Ju1oBa rpa

4.2 Tema 24. 30yT 1 mpocyBaHHS 6 10 OnurtyBaHHS, 24
TOTEEHOTO MPOIYKTY 00TrOBOpPEHHSI, BUCTYIIH 3

JOTOBIASIMHU

4.3 Tema 25 ®ipmoBuii CTHIB 6 10 OnuryBaHH4, 25

rOTeJIbHOTO MIANPUEMCTBA 00roBOpEHHSI, BUCTYIIH 3
JOTOBIASIMU

4.4 Tema 26. @inancoBa ciyx0a 6 10 OnuTyBaHHS, 26

I 00TOBOPEHHS, BUCTYIIH 3
JOTOBIASIMHU

4.5 Tema 27. YnpaBiiHHS AKICTIO 6 10 OnwuryBaHHs, 27

Ha TOTEJIbHOMY ITIAPUEMCTB1 00TOBOPEHHS, BUCTYIIH 3
IOIIOBIISIMU

4.6 Tema 28. InHOBaIIIHI 6 10 OnwuryBaHHS, 28
TEXHOJIOT'11 B TOTEJIbHOMY 00TOBOPEHHS, BUCTYIH 3
rOCIOIaPCTBI JIOIIOBIISIMU

4.7 Tema 29. KopnopartusHna 6 10 OnuTyBaHHS, 29
colliajgbHa BIAMOBIIAIBbHICT 00TOBOPEHHS, BUCTYIH 3
Ha MIIPUEMCTBAX JIOIIOBIISIMU
TOCTUHHOCTI.

4.8 ITincymKkoBe 3aHSTTS 6 10 [TincymkoBa MOy IbHA 30

KOHTPOJIbHA poboTa
Bceboro 60 100
Pa3om 3a moaysiem 42 70
Ex3amen 18 30
3arajbHa KiJIbKicTh 0aJ1iB 60 100
Po3noain 6aJiB, ki 0OTPUMYIOTH CTYJAE€HTH
IToTo4HMI1 KOHTPOJIb PedtuHr 3 | pejirypr | PEUTHHT )
HABYAIBHOI | ;1o iarkopoi | WTPadHMIE Halfgxmi):a Bgran.LHa
3microBuit | 3micToBuii | poboTH poGoTH R uwrrp 1 KUéBK{CTB
aJliB
MozyIb 1 MOJYJb 2 R i R 1p (ex3amet




YH 3UTIK)

0-100 0-100 0-70 0-20 0-5 0-30 0-100

Mpumirku. 1. Bignosigao no «Ilomoxenus npo ex3amenn Ta 3ainiku B HYBIll Yipaiany,
3aTBEPPKEHOTO peKTopoM yHiBepcutery 27.02.2019 p., peHTHHT CTyJIeHTa 3 HAaBYAJIBHOT pOOOTH
R Hp CTOCOBHO BUBYCHHS ITEBHOIT IUCIUTUIIHA BU3HAYAETHCS 32 (POPMYIIOF0

0,7 (R(1)3M KWz + ...+ RMgy, K(n)3M)

Rup = ---=-==mmmmm oo + Rap - Rur,

Knuc

ne RWayy, ... RM3y — peliTHHIOBI OLiHKY 3MicTOBUX MOyIiB 3a 100-6abHOIO MIKANOO;
N — KUIbKICTh 3MICTOBHX MOJIYJIiB;

KWy, ... KW3y — kimpkicts kxpemurie ECTS, mepen6aueHuX po6OUYNM HABYATHHHM
TJIAHOM JIJIS BIZIIMTOBITHOTO 3MICTOBOTO MOTYJIS;

Kmc = KMy + ... + K3y — xinekicte xpemurie ECTS, mepenbadeHux poGounm
HABYAJHHUM TUTAHOM JUTSl AUCIUTUIIHK Y TOTOYHOMY CEMECTPi;

R np — pedTuHT 3 101aTKOBOT pOOOTH;

R wtp — pedtuHT mTpadHUil.

Hageneny dpopmyny MoxHa cripoctut, skimo npuitasata KMy = ...= KMW3y. Toxi Bona
OyJie MaTH BHUTJIS

Rup = ----mm-mmmmmmmmm oo + Rap - Rurre.

Peitmunz 3 0ooamkoeoi pooomu R np nonaetbes 10 R pp 1 He Moxe nepeBuinyBatu 20
OaniB. BiH Bu3HayaeTbcs JEKTOPOM 1 HAIA€EThCS CTYACHTAM PIlIeHHSIM Kadeapu 3a BUKOHAHHS
poOiT, sKi He mnepeadayeHi HAaBUAJIBLHUM ILIAHOM, ajie CIPHUSAIOTH MIJABUIICHHIO PIBHA 3HAHb
CTYICHTIB 3 JUCLMILIIHHU.

Peimunz wmpaghnuin R mrp He nepeBuirye 5 OaniB 1 BimHiMaeTbes Big R pp. Bin
BHU3HAYAETHCS JIEKTOPOM 1 BBOJUTHCS pIlIEHHSAM Kadeapu A CTYAEHTIB, sKI Marepiai
3MICTOBOTO MOJYJsl 3acBONM HEBYACHO, HE JAOTpUMYBaIUCS rpadika poOOTH, HpoIycKaiu
3aHATTS TOILO.

PeliTunr 3m00yBava BUIIOT OCBITH 13 3aCBOEHHS TUCIUIUIIHU y Oanax MepeBOAUTHCA Y
HaIllOHAJIBHI OI[IHKHY 3T1gHO 3 Ta0m. 1.

Tabnuysa 1. CniggionouieHHa Midic HAUIOHAIBHUMU OUIHKAMU

Ouinka PeiiTunr 3100yBaya Bu1Ioi ocBiTH, 0211
HAIiIOHAJIBLHA




BigminaO 90-100
JHobpe 74-89
3a10BUILHO 60-73
HesanoBinbHO 0-59

11. PexomenioBaHa Jiiteparypa

3akonooasua ma HOpMamueHO-npaesoea

1. Koncrurymist Ykpaiau (o¢im. Tekct 3a craHoM Ha 1 ciunast 2006 p.) / BepxoBHa Panma
VYkpainu. — K.: Min-Bo FOctumii Ykpainu, 2006. — 124 c.

2. I'ocniomapewkuiit kogeke Ykpainu (odim.Teket: 3a cranoM Ha 20 ciuns 2007 p.) /
Bepxosna Pana Ykpainu. — X.: Ogicceit, 2007. — 240c.

3. Konekc 3akoHIB npo mpaio YKpaiHu 3 HocTaTeHHUMH MaTepianaMmu (oQill. TEeKCT
3a craHoM Ha | ueps. 2006 p.) / BepxoBHa Paga Ykpainu. — K. : FOpiakowm Iurep, 2006. — 306 c.

4. 3akon Ykpainu «[Ipo typusm»: (odim. Tekct: 3a craHoMm Ha 06 >xoBTHS 2011 p.) /
BepxoBHna Pana Vkpainn. — K.: [Tapnamentceke Bua-o, 2011. — 32 c.

5. 3akoH Ykpainu “IIpo kypopt’: (odimr. Tekct: 3a ctanom Ha 15 Bepecust 2006 p.) /
BepxoBna Paga Ykpainu. — K.: [Tapnamentcrke Bua-so, 2006. — 18 c.

6. 3akoH Ykpaiau «IIpo 3axuct mpaB crokuBadiB»: (odil. TEKCT: 3a ctaHoM Ha 20
motoro 2004 p.) / BepxoBHa Paga Ykpainu. — K.: [lapnamenrtcobke Buna-so, 2004. — 31 c.

7. 3akoH Ykpainu «[Ipo moxexny 6e3nexy»: (odill. TeKCT: 3a cTaHOM Ha 18 BepecHs
2011 p.) / BepxoBna Paga Ykpainu. — X.: @opr, 2003. - 24 c.

8. 3akon VYkpainm «[Ipo Omaroyctpiii HacemeHux myHKTIB. [Ipo mepkaBHY

cTaTuCTUKY»: (odir. TekcT: 3a cranoM Ha 20 >xoBTHs 2008 p.) / BepxoBna Pama Vkpainu. — K.:
[Tapnamentcbke Bua-Bo, 2008. — 40 c.

0. 3akoH Ykpainu «IIpo crangaprusaiito»: (odim. TekcT: 3a craHoMm Ha 5 yepBHs 2014
p.) / BepxoBna Pana Ykpainu. — K.: lepxxkcrannapt Ykpainu, 2014. - 27 c.

10. 3akoH Ykpainu «IIpo crpaxyBanHs»: (odir. TekcT: 3a cranoMm Ha 10 6epe3ns 2005
p.) / BepxoBna Pana Ykpainu. — K.: [Tapnamentcbke Bua-Bo, 2005. — 42 c.

11. [Ipo 3arBepmkenHs Ilopsaky BCTaHOBJICHHS KaTeropid TOTEISAM Ta IHIIUM
00’eKxTaMm, 1110 MPU3HAYAIOTHCS Ui HaJaHHS MOCTYT 3 TUMYAcCOBOTO PO3MIIIEHHS (MPOKUBAHHS):
[moctanoBa KMV Bix 29 mumas 2009 poky Ne 803] // HoBoctu Typ6usneca. — 2009. — Ne 15. — C.
8.

12. [Ipo 3arBepmxenHs llopsaky HagaHHS TMOCAYr 3 THUMYACOBOTO PO3MIIICHHS
(mpoxwuBanHs): [moctanoBa KMV Big 15 Gepesns 2006 poxy Ne 297] // Odimiiiauii BiCHUK
VYkpainu. — 2006. — Ne 11. C. 170.

13. [ocnayru typuctuuni. Knacudikamis rorenis: JICTY 4269:2003. — [Been. B aito
01.07.2004]. — K.: IepsxcTanmapt Ykpainu, 2004. — 9 c.

14. [ocnyru Typuctuuni. 3acobu po3mimenHs. 3aransHi Bumoru: JICTY 4268:2003. —
[Been. B mito 01.07.2004]. — K.: [lepxxcranaapt Ykpainu, 2004. — 54 c.

15. Iocnyru Typuctuyni. 3acoOu posmimieHHs. Tepminun Ta BusHaueHHs: JICTVY
4527:2006. — [Ben. B miro 01.10.2006]. — K.: epxxcranmapt Ykpainu, 2006. — 30 c.
16. VYnpaBiiHHS AKICTIO 1 eneMeHTaMu AkocTi. YactuHa 2. Bka3iBku Mo mociyrax:

JICTV ISO 9004-2-96. — [Bren. B aito 27.11.1996]. — K.: lepxkcranaapt Ykpainu, 1996. — 16 c.

baszoea
17. Boiiko, M.I'. Opranizaiis rorensHoro rocrnojapcrsa: migpyd. / M.I'. boiiko, JI.M
lNomkaino. - K.: KuiB. Hail. Topr.-ekoH. yH-T, 2006. — 494 c.
18. Kpyns, I'.51. OcHoBu rotenbHO1 cipau: HaBy. noci6. / I'.S.Kpyas. — K.: LIYJL, 2011.
—368 c.
19. Manscbka, ML.IL. 'oTenbHuii 6i3Hec: Teopis Ta npaktuka: miapyd./ M.IL. Manbceka,



LI".Hanmax. — Kuis: IVYJL, 2010. —472 c.

20. Pornes, X.J. OCHOBH rOTEIBHOrO MEHEKMEHTY: Hapd. moci6. / X.J. Pormnes. —
K.: Konnop, 2005. — 408 c.

21. PosmeroBa, O.I'. Opranizamiss TOTEIBHOTO TOCIOAAPCTBA: MIAPYYHUK /
O.I' PosmeroBa, T.JI.Mocrenceka, T.B.Bmomapumk. — Kam sHeub-Iloginmscekmii: «AbeTka» -
®OII Cucun O.B., 2014. —432 c.

22. Coxomn, T.I'. Opranizarisi 00CITyroByBaHHsSI B TOTEIISIX 1 TYPUCTUYHUX KOMIUIEKCAX:

ninpyd. / T.I'.Cokon. — K.: AnsTepnpec, 2009. — 447 c.

Jonomidcna
23. Aragonosa, JL.I. Typusm, rorenbHuHil Ta pecTOpaHHUE Oi3Hec: HIHOYTBOPEHHS,
KOHKypeHlisl. [lepkaBHe perymtoBanHs: HaBu. moci0. / JL.I.Aradonosa, O.€. AragonoBa. — K.:
3uannsa Ykpaiau, 2004. — 358 c.

24. baiimik, C.W. I'octuaMuHOE X03s10icTBO. Opranuzaiiusi, yrpaBjieHue, 00CTy>KuBaHue:
yueb. moco6. / C.1.baiimk. — 3-e w31, — K.: [lakop, 2008. — 288 c.

25. baitnuk, @ C.M. TocrtuHu4HOe  XO3fUCTBO:  MpoOJeMH,  TNEPCHEKTUBH,
ceprudukanms: yued.moco0. / C.H1. baiinuk. — X.: XapbK. roc. aka. rop. xo3-a, 2004. — 208 c.

26. baiimuk, C.1. ['ocTHHMYHOE XO3SMCTBO: OCHAILIEHHE, €EBPOPEMOHT, 3KCILTyaTallus:
yuae06.moco0. / C.W. baitnmuk. — X.: XapbK. roc. akaja. rop. xo3-a, 2003. — 230 c.

27. banbko, B.K. Byzisini, ciopyau Ta o61agHaHHS TYpUCTCHKUX KOMIUIEKCIB: HaBY.
noci6. / B.K. banbko. - 2-re Buj., nepepo0. Ta gom. — [1.: Akop, 2008. - 328 c.

28. boiiioBa, M. Bce 00 ydere u opranuzaiuu roctiHUYHOTro 6usHeca / M. Boiinoga,
O.ITupoxenko. — X.: @axrop, 2005. — 248 c.

2. bopomuna, B.B. Pectopanno-roctuanunsiii 6uznec / B.B. bopoauna. — M.: Kh.
mup, 2003. — 267 c.

30. Bbpaiimep, PoGeptr A. OcHOBHU ympaBiieHHS B MHIYCTPHUH TOCTEIIPUUMCTBA: TIEP. C
anri. / PobGept A. bpaiimep — M.: Acnekr Ilpec, 2001. —412 c.

31. Baren, B. I'octunnunsiii 0i3aec / B. Baren. — M.: ®unanchl U cratuctuka, 2002, —
362 c.

32. Bonxkos, FO. ®@. Beenenne B roCTHHUYHBINA B TYpUCTHYECKHI Om3Hec: yuel. / 10.D.
Bonkos. — PoctoB-Ha-Jlony: ®@enukce, 2003. — 352 c.

33. Bonko, HO.®.Texnonoruss rocrunuyHoro ob6cmyxuBanus / FHO.D. Bomkos. —

PocroB-na-/lony: ®enukc, 2005 — 221c.

3. Bonkos HO.®. UHTephep 1 000pyA0BaHKE TOCTUHHI] U pecTopaHoB: y4eb. // FO.D.
Bounkos. — PocroB-na-/lony: ®@enuke, 2004. — 352 c.

35. Kabymkun, H.M. MeHemKMEHT TOCTHHUI[ U pecTopaHoB: y4yeO. mocod. / H.M.
Kabymkun, I'.A. bonmapenko. — Munck: OOO «HoBoe 3Hanue», 2002. — 216 c.

36. Kosemmikos, B.C. Opranizaiis roreabHO-pecTopaHHoi cnpaBu: Had. mociOHuK /
B.C.Kogemnikos, M.IT.ManncbKa, X M. Pornes. — K.: Kounop-Bunasuuirso, 2015. — 752 c.

37. Mennuk, C. l'octunnunbsiii 6uzHec: yue6. / C.Memmuk, X.Muarpam. — M.: KOHUTH,
2005. —239c.

38. Mynin, I'.b. YnpaBniHHg cydacHUM TOTelTbHUM KOMIUIEKCOM: HaBy. mocib. / I'.b.
Mynin, A.O.3miiios, ['.0.3iH0B’eB, €.B.Camapuies. — K.: Jlipa, 2005. — 520 c.

39. Mynin, I'.b. ®panHyaii3uHr y rortenpHO-pecTOpaHHOMY Oi3Heci: HaB4. mOCIO. /
I".b.Mynin, }0.0.Kapsrin, A.C.Apremenxo, F0.B.Kommis. — K.: Kongop, 2008. — 370 c.

40. ITynenreiino, ILP. ExoHomika 1 opraHizauii  TypHUCTHYHO-TOTEJIBHOTO
nianpuemctBa: HaBu. moci0. / [L.P.Ilynenreitno. — K.: Llentp yub. n-pu, 2007. — 344 c.

41. Curtnuk LIT. IngpactpykTypa roTeabHOTO 1 peCTOPaHHOTO TOCIOIAapCTBA: KOHCIEKT

nekuil s cryaeHtiB Hampsmy 6.140101 «['oTenbHO-pecTopaHHa cIpaBa» JEHHOI (GOpPMHU
HaByaHHs / LI1.Cutauk, I'.M./Ipo6una. — K.: HYXT, 2010. — 62 c.

42. TypusMm, ToOCTENPHUUMCTBO, CEpBHC: CIOBapb-cripaBouyHMK / mox ped. JLA.
Boponkosoii. — M.: Acniekr IIpecc, 2002. — 367 c.



43. Typu3sm U roCTHHHYHOE X03siCTBO: y4uel / mox pen. mpod. A. 1. UyaHoBckoro — M.:
Tannem Dxmoc, 2000. — 288 c.

44, Typusm u roctuaruHOE XassiictBo / mox pea. JLIL IImareko. — PoctoB-Ha-/lony:
MapT, 2005. —352 c.

45, Typu3m 1 rorenbHe rocnomapcTBo: minpyd. / 3a pen. O.A. Areea, JI.H. AkyneHok,
H.M. Bacuibes, F0.J1. Bacsuin, M. A. XKykoa. — M.: Exmoc, 2004. — 400 c.

46. VYHipiKOBaHI TEXHOJIOTHi TOTENBHHMX TMOCIYr: HaB4. mocid. / 3a pen. B.K.
®enopuenka, JL.I'. JIyk'snosa, T.T. Jopomenko, .M. Miniu. — K.: Bumia mxomna, 2001. — 280 c.

THO®OPMAIIMHI PECYPCH
1. Vkpaincbka roTenbHa Mepexa «Premier  Hotels». —  Pexum  goctymy:
http://www.premier-hotels.com.ua.
2. JlepxaBHWMIA KOMITET CTaTUCTUKHA VYkpainu. - Pexum JIOCTYIY:
http://www.ukrstat.gov.ua.

3. HopmartueHzi aktu Ykpainu. — Pexxum goctymy: Www.nau.kiev.ua.
4. BepxosHa Paga Ykpainu . — Pexxum moctymy: Www.rada.gov.ua.
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