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®opma Ne H - 3.04

1. Onuc HABYAJBLHOI JUCIHHUILIIHHA
MapKkeTHHI B TYPHU3Mi

(Ha3Ba)

I'any3b 3HaHB, HAPSIM MiATOTOBKH, CHENiaJbHICTh, OCBITHIH CTYNiHb

OCBIiTHIH CTYITiHBb

OakamnaBp

(bakanaBp, marictp)

l'any3b 3HaHb

24 «Cdepa 0OcayroByBaHHSD)

Hanpsim miaroroBku

(ump i Ha3Ba)

CneunianbHICTb 242 «Typuszmy»
(umncp 1 Ha3Ba)

Cremniam3artis

XapakTepucTHKA HABYAJILHOIL AU CHHUILTIHA
Bun O060B’s13K0Ba
3arajipHa KinbKICTb TOJUH 150
Kinpkicts kpeauriB ECTS 5)
KinmpkicTh 3MICTOBUX MOJTYJIiB 3
KypcoBuii mpoekt (pobota) -
(SIKLIIO € B pOOOYIOMY HABYATILHOMY ILIAH1)
dopMa KOHTPOIIIO 3amik(exk3ameH)

IMoka3HUKH HABYAJIBbHOI AUCIHUIJIIHYU 1JI51 J€HHOI TAa 3204HOI (opM HABUAHHS

JeHHa opMa HaBYaAHHS 3a09Ha (popma HaBUAHHS

Pix miaroroBku 4 -
Cemectp 7 -
JIekifiHi 3aHATTS 30 rogm. -
[TpakTr4Hi, cCEeMiHAPCHKi 3aHSTTS 30 rom. -
JlabGopaTopHi 3aHATTS - -
CamocriitHa po6ora 90 ron. -
[nauBinyanbHi 3aBAaHHS - -
KinpKkicTh THXKHEBUX TOAUH -
JUTSL IEHHOT (hOpMH HAaBYaHHS:

ayJINTOPHUX 4 ron.

caMoCTIHO1 poOOTH CTy/IE€HTa — 6 rom.




2. MeTa Ta 3aBJaHHA HABYAJIBLHOI AMCIUILIIHA
Metor0 HaBuajgbHOI AUCHMILIIHU «MapKeTuHr y Typusmi» € (HopMyBaHHS
CHUCTEMH TIOTJISI/IIB Ta CIeHIAIbHUX 3HaHb Y rajy31 MapKeTHHTY 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI,
HAOYTTA MPAKTUYHUX HABUYOK IIOJ0 MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ha PUHKY
3 ypaxyBaHHSM 3aJ0BOJICHHS MOTpeO CMOoKHMBadiB Ta 3abe3reueHHs] e(EeKTUBHOCTI
JUSITBHOCTI MATPUEMCTB TYPUCTHYIHOT ChepH.
OCHOBHMMM 3aBJAHHSIMM BUBYEHHS JUCHUIUTIHU « MapKETUHT y TYpU3MI» €:
- 3aCBOEHHS 37100yBayaMu OCHOBHMX KAaTE€TOPiii MAPKETHHTY;
- HaOyTTs MNPaKTUYHUX HABHUYOK IO OBOJIOAIHHIO OCHOBHHX CKJIaJJOBHX
MapKETHUHTOBOTO CEPEIOBUIIE JUIS peallizallii MoCIyr y Taiy3l Typu3My;
- BHU3HAYCHHS (PaKTOpiB, IO BIUIMBAIOTH HA TIpolec 300py Ta aHami3y
MapKETHUHTOBO1 1H(OopMallii;
- ONaHyBaHHA MIAXOJIB IOAO PO3POOKH PIZHOMAHITHUX TYPUCTHUHUX
MOCJIYT;
- BHCBITJIEHHS OCOOJMBOCTEM IJIaHYBaHHS MAapKETUHTOBHX KOMYHIKAIli
TYPUCTUYHOI OpraHi3alfi.
VY pe3ynbTaTi BUBUEHHS HABYAJIBHOI JUCLMIUIIHU CTYJIEHT MOBUHEH OBOJOJITH
KOMIIETEHTHOCTSIMU
3azanpHUMU:
3K1. 3paTHicTh peani3yBaTH CBOi IpaBa 1 OOOB’SI3KM SIK YJi€HA CYCHUIbCTBA,
YCBIJJOMJIFOBATH LIHHOCTI TPOMAJITHCHKOTO (BUTBHOTO IEMOKPATUYHOTO) CYCILIILCTBA
Ta HEOOX1/IHICTh HOr0 CTaJI0r0 PO3BUTKY, BEpPXOBEHCTBA IPaBa, MPaB 1 CBOOO I JIFOAUHH
1 TpoMaJisiHUHA B Y KpaiHi
3K2. 3pgaTHicTh 30epiratu Ta IpUMHOKYBATH MOPaJIbHi, KyJbTYpHIi, HAYKOB1 LIIHHOCTI
1 TOCSITHEHHSI CYCIIBCTBA HA OCHOBI PO3YyMIHHS 1CTOPI1 Ta 3aKOHOMIPHOCTEN PO3BUTKY
MPEAMETHOI 00J1aCTl, il MICIS y 3arajibHii CHCTEM1 3HaHb PO MNPUPOY 1 CYCHIIBCTBO
Ta y PO3BUTKY CYCHIJIBCTBA, TEXHIKU 1 TEXHOJOT1, BAKOPUCTOBYBATH PI3HI BUIU Ta
dbopMu pyXoBO1 aKTUBHOCTI JJIi aKTHMBHOTO BIJIMIOYMHKY Ta BEJICHHS 30pPOBOIO
CIIOCOOY KHUTTS
3K.3.Po3yMiHHSI Ta BIJIaCHE OCMMCJICHHS OCHOBHHMX CBITOTJISIJIHMX KOHIISIIIIN 1
NPUHIIUIIB y HABYaHHI 1 MpodeciifHii MisTbHOCTI
3K4. 31aTHICT 10 KPUTUIHOTO MHUCJICHHS, aHAJI3Y 1 CHHTE3Y
3K5. CorianbHa BIAMOBIIAIBHICT Ta €KOJOTIYHICTh MUCTICHHS
3K6. 3gaTHICTh IIyKaTH, 00poOJIATH Ta aHATI3yBaTH 1H(OPMAITIO 3 PI3HUX JIKEPEI
3K7. 3gaTHICTh 30CepeI’)KyBaTUCh Ha SIKOCTI Ta pe3yJIbTaTi P BUKOHAHHI 3aBAaHb
3K8. HaBuuku BUKOpUCTaHHS 1HPOPMALIHHUX Ta KOMYHIKATUBHUX TEXHOJIOT1N
3K9. 3naTHicTh BU3HaUaTH, (GOPMYIIOBATH 1 BUPILIYBATH MTPOOIEMU
3K10. 3n1aTHICTh CMJIKYBATHUCS IEPHKABHOIO MOBOIO
3K11 3paTHICTh CHUIKYBATUCS 1HO3EMHOIO (HUMHU) MOBOIO (MOBaMHu)
3K12. HaBuuku MIiKOCOOMCTICHOI B3a€MOJii, YMIHHS IpAllOBaTU aBTOHOMHO Ta B
KOMaH/I1
3K13. 3gaTHicTh MJIaHyBaTH Yac Ta YIPABIATA HUM
3K14. YMiHHA JOTPUMYBATUCh HOPM 3JI0POBOTO CITOCOOY KUTTS Ta BIPOBAKYBATH
iX y ocobucTiii Ta mpodeciitHiil AiSTHHOCTI
gaxosumu:
@®K1.3nanHs Ta po3yMiHHSA MIPEAMETHOI 001acTi CBOET mpodecii



®K2.YminHg 3acTocoByBaTH (haxOBl 3HAHHS HA MPAKTHIII

®K3. 3naTHICTh aHANII3YBATH PEKPEALIHHO-TYPUCTUYHHUI MOTEHIIIA TEPUTOPIN

®K4. 3naTHICTh aHAMI3yBaTH AISUIBHICTD Cy0’€KTIB IHAYCTpPIi TYpU3MYy Ha BCIX PIBHIX
yIpaBJIiHHS

®KS5. Po3ymiHHS CydacHUX TEHJEHIIIH 1 perioHaIbHUX MIPIOPUTETIB PO3BUTKY TYPHU3MY
B LIJIOMY Ta OKpEeMHUX Horo (opM 1 BUAIB

®K6. Po3ymiHHS mpolieciB oprasizaiii TypUCTHYHHX MOJIOPOXKEH 1 KOMIUIEKCHOTO
TYPUCTUYHOTO OOCIYrOBYBaHHsS (TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO, TPAHCIIOPTHOTO,
€KCKYPCIHHOT0, peKpealiitHoro)

@®K7. 3patHICTh pO3pOONSATH, MPOCYBaTH, peai3oByBaTH Ta OPraHi30BYBAaTH
CTHIOKUBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOTYKTY

@®KS. Po3ymiHHS NPUHIMIMIB, MPOLECIB 1 TEXHOJIOTIH oprasizaiii poboTu cy0’exrTa
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIi Ta ii miacucTeM

®K9.3narnicTh 3abe3nedyBaTi O€3MEKy TYPHUCTIB y 3BUYAHHUX Ta CKIAIHUX (opc-
Ma)KOpHHUX 00CTaBHHAX

®K10. 3parHiCTh 3A1MCHIOBATH MOHITOPHUHI, I1HTEPIPETYBaTH, AaHAII3yBaTH Ta
CUCTEMATHU3yBaTU TYPUCTUYHY 1H(POpPMAII0, YMIHHS NPE3EHTYBaTH TYPUCTHUUHUMN
1H(dOopMaIiHUN MaTepial

O®KI11. 3paTHICTP BHUKOPHUCTOBYBATH B POOOTI TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB
1H(MOpMaIliiiHI TEXHOJIOT1i Ta 0ICHY TEXHIKY

®K12. 3natHicTh BU3HAYATH 1HIUBIIyaIbHI TYPUCTHYHI TOTPEOH, BUKOPUCTOBYBATHU
Cy4YacHI TEXHOJIOT1i OOCIIyTOBYBaHHS TYPHUCTIB Ta BECTU MIPETEH3IHHY poOOTY
®K13. 3paTHicTs A0 cHIBOpall 3 AUIOBUMHM MAapTHEPaAMU 1 KIIE€HTAMHU, YMIHHSA
3a0e3neuyBaT 3 HUMHU €(peKTHUBHI KOMYHIKallii
®K14. 3naTHICTh NpaLOBaTH Y MI>KHAPOIHOMY CEPEIOBHUILI HA OCHOBI TO3UTUBHOTO
CTaBJEHHS JO HECXOXKOCTI JI0 IHIIMX KYJbTYp, IMOBard A0 PI3HOMAHITHOCTI Ta
MYJIbTHUKYJIBTYPHOCTI, PO3YMIHHSI MICLEBUX 1 MPOQECIMHUX TPaguLid 1HIIUX KpaiH,
pO3Mi3HaBaHHs MIKKYJIBTYPHUX Mpo0OsieM y mpodeciitHiil mpakTHI
OK15. 3gaTHICTD AISTH Y TPAaBOBOMY I10JI1, KEPYBATHUCS HOPMaMHU 3aKOHOJIaBCTBA
OK16. YMiIHHA TpalfoBaTy 3 TOKYMEHTAIII€I0 Ta 3A1MCHIOBATH PO3PaxXyHKOBI orepartii
Cy0’€KTOM TYpUCTUYHOTO O13HECY

IIporpamHui pe3yJibTaTH HABYAHHA:

3HauHA:
1. OCHOBHMX MOJIOkKEHb TYPUCTUYHOTO 3aKOHO/IABCTBA, HAI[IOHATBHUX 1 MI>KHAPOJHUX
CTaHAApTIB 3 00CIYrOBYBaHHS TYpPUCTIB
2. 3micTy 0a30BUX MOHATH 3 TEOPIl TypU3My, OpraHizallii TypUCTHYHOTO MPOIIECY Ta
TYPUCTUYHOI JAISUIBHOCTI CYyO’€KTIB PHUHKY TYPUCTUUHUX TMOCIAYr, a TaKOX
CBITOTJISITHUX Ta CYMIKHUX HAyK
3. OcHoBHUX (pOpPM 1 BUJIIB TYpU3MY, iX MOJALTY
4. OcobnmBOCTEH Oprani3ailli pekpearniiHo-TypUCTUIHOTO MPOCTOPY
5. lpuHIMMmiB 1 METOAIB OpraHi3amii Ta TE€XHOJOr1l 0OCIyroByBaHHS TYpUCTIB Ta
€KCKYpPCaHTIB
6. TexHomorii po3po0KH, MPOCYBAHHS Ta peati3ailii TYPUCTHUYHUX TPOTYKTIB



7. IlpuHuMMmiB, mMporeciB 1 TEXHOJIOTII opraHizauii poOOTH Cy0’€KTa TYpUCTUYHOTO
013HECY Ta OKpEMHX HOro mijcucTeM (aJMiHICTPaTUBHO-YNPABIIHCHKA, COLIaIbHO-
IICUXO0JIOT1YHA, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOJIOT1YHA)
8. 3HaTu 0CcOOJMBOCTI OpraHizaiii TYPUCTHUYHOI IISUIBHOCTI Ha TMPUPOAOOXOPOHHHUX
TEPUTOPIAX, Y chepi CUTBLCHKOTO 3€JIEHOTO TYPU3MY
9. OcobnuBocTel yrnpaBIliHHS MANPUEMCTBAMH TYPUCTUYHOI chepu
10. MetoniB 1 popM MapKETHHTOBOI AiSTILHOCTI B TYPU3MI

VYMiHHS:
1. AnamizyBaTtH peKpeariifHo-TypUCTUIHUN TOTEHIIAT TEPUTOPIi
2. Po3pobinisATu Ta BOPOBAIKYBaTH CHEIlialli30BaHI TYPUCTHYHI MPOIYKTH B cdepi
€KOJIOTIYHOTO TYpU3MYy Ta CLIbCHKOTO 3€JICHOr0 TYPH3MY, OpPTaHi30BYBaTH IPOILIEC
0OCITYyrOByBaHHsI CIIOKMBA4iB TYpUCTUYHHUX TIOCAYT Ha OCHOBI BUKOPHCTaHHS
Cy4acHHUX 1H(OpMaIiifHUX, KOMYHIKAI[IHHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJIOTIH Ta JOTPUMAaHHS
CTaHJaPTIB SIKOCTI 1 HOpM Oe3MeKu
3.ApryMEHTOBAHO BiJICTOIOBATH CBOI MOIJIAIU Y PO3B’A3aHHI MPOQeCiiiHIX 3aBIaHb

S. BusBiastu npoOseMHI  cUTyarii B TYPUCTUYHOMY OOCIYroByBaHHI 1
PONOHYBATH IIISXH iX pO3B’A3aHHS

6. [TpuitmaTu 0OTpyHTOBAH1 PIIIEHHS Ta HECTU BIAMOBIIAJIBHICTD 32 PE3YJIbTATH
CBO€T TTpodheciitHOT MIsUTBHOCTI

7. JleMOHCTpyBaTH BHUKOHaHHS npo¢eciiHUX 3aBAaHb Y CTaHAAPTHUX Ta
HEBU3HAYEHHUX CUTYaLIsX

8. 3acTOCOBYBAaTM HaBMUKM NPOAYKTUBHOIO CIUJIKYBaHHS 31 CIIOXXHBadaMu
TYPUCTHUYHUX TTOCITYT

9. BcraHoBiOBaTH 3B A3KH 3 €KCIIEPTAMH TYPUCTHUYHOI Ta 1HIIMX raixy3eu

10. IIposBisTH MOBary A0 IHAMBIAYATBHOTO 1 KyJbTypPHOTO PI3HOMAHITTS

11. IlposiBasitTd mnpodeciiHy TOJNEPAHTHICTb 1O BHSBICHHS albT€PHATUBHUX
MIPUHIIUITIB

12. [Jisaté y BIAMOBIIHOCTI 3 TPHHIMIIAMH COILIAJIbHOI BiAMOBIAATBHOCTI Ta
IPOMAISTHCHKOT CBIIOMOCTI

13. VYmpaBnsté CcBOiM HaBYaHHSAM 3 METOI0 camopeantizaiii B mpodeciiHin
TypuUCTUYHIN chepi



3. IIporpama HaBYAJNBLHOI AU CHUILTIHI
3micToBuii Mmoay.b 1. TeopeTnuHi 3acagu MaAapKEeTHHTY B TYpU3Mi

Tema 1. CyTHicTH T2 POJIb MAPKETHHIY B TYPH3MI

CyTb, 11 1 3aBAAHHA MAapKETUHTY. BU3Hau€HHSA Ta NMPUHLMIIM MAPKETUHTY
CraHOBIJIEHHS Ta PO3BUTOK MAapKETHHTY TypUCTHUYHMX nociyr. Cdepa JOCTIIKEHHS
MapKeTUHTy nocayr. OyHKIIT MApKETUHTY TYPUCTUYHUX HOCTYTr. AHalli3 pUHKOBUX
MOKIIUBOCTEH 1 3arpo3. [HcTpyMeHTH MapkeTuHry. KoHueniriss MapKeTUHTY TTOCITYT.

Tema 2. MapKeTHHIOBI JOCTIIKEHHS HA PUHKY TYPUCTHUYHHX IOCIYT

CyTb 1 3aBJaHHS MAPKETUHIOBUX JIOCIIHKeHb. [Ipo0iemMaTka MapKeTUHIOBHX
gociipkeHb. Ilpomec  MapKeTMHTOBUX — JOCHIIKEHb. Buam  MapKeTHHToBUX
nocmimxkenb.  [HdopmariiiHi  pKepena  JaHUX ~ MApKETUHTOBUX — JOCIIIKEHb.
OnutyBanHsa. AHkera. [1Io0ynoBa mporpaMu MapKETUHTOBHX JOCI1KEHb.

Tema 3. MapKeTHHIOBI JOCJIIIKEHHS] KOHKYPEHTHOI'0 Cepel0BHIIA.
JlocniakeHHsI KOHKYPEHTHOTO cepeloBUIla. BUsBIEHHS NPIOPUTETHUX KOHKYPEHTIB
1 Bu3HaueHHs cwid ixHboi mo3umii. KonkypenTHi crtpaterii.  JlocnimkeHHs
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TYPUCTUYHOI KOMIIaH11 B iJIoMy. MapKeTUHIoBHil aHaNi3
YMOB KOHKYPEHIIIi B TypU3MI.

Tema 4. JlocaiaxkeHHs MOBEIIHKM CII0KMBAaYa

3MICT Ta eTanu aHali3y MOBEIIHKU crokuBadiB. CIIOKUBAaHHS TYpPIPOAYKTY.
[Ipomec moOBemiHKW CriokuBavya. UMHHUKHA BIUIMBY Ha TOBEIHKY CITOKHBada TPH
KYMiBJI1 TyprpoaykTy. @akTopu 30BHINTHBOTO BILUTMBY Ha TOBEIIHKY CIIOXKUBa4iB. Pif
3aHATh. ExoHOMiunMi cTad. Ctuib kuTTs. ComianbHi 4yuHHUKU. ['pyna wieHcTBa.
[lcuxonoriuni 4YMHHUKHA. Poii KIHIEBUX CIOXKMBA4iB MPH 3IIMCHEHHI KYIIBII.
[aimarop. KopuctyBau. Ocoba, mo yxBamoe pimenHs. [Tokynens. Kopuctysau.
Tunu noBeAIHKY CMOKUBAYIB MPU yXBaJIEHHI pillleHHS Tpo mokynky. I[liaxomau mo
MOJICJIIOBaHHSl TOBEIIHKH CIHOXXKHUBa4ya. MapKEeTHMHIOBI 1HCTPYMEHTH BIUIMBY Ha
MOBE/IIHKY CTIIO’KMBaYiB. AHaII3 MMOBEIIHKU CIIOKWBava Ha OpEHI.

3micToBHMH MOAYIb 2. MapKEeTHHI PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJTYT

Tema 5. MapkeTHHI TyPHPOAYKTY
Teopiss MapKeTUHTY TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY. Cneundika MapKeTHHTY
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY. JKUTTEBUNA HUKI TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

Tema 6. MapkeTHHIoBi KOMyHikauii B TYpHU3Mi.

MapxkeTrruHroBi komyHikaiii B Typusmi. Teopist pexkiiamu B Typusmi. Knacudikaris
pexnamu. [Iporec po3poOku TypuctudHOoi pexinamu. CyTHICTh Me[larjiaHyBaHHS.
[InanyBaHHs peKIaMHOT KaMMaHii TYpUCTUYHOTO MpoaykTy. [labmik pinedniHs.



Tema /. CermeHTaLlis pUHKY TYPUCTHYHMX IOCTYT

Cermenrtanis. Kputepii cermenramii  TypucTuuHoro puHKy. Etanmm
CEeTMEHTYBaHHS. MapKETUHIOBa OIlIHKA CETMEHTIB PHHKY. AJTOPUTM OIlIHKH
aTPaKIIHOCTI CETMEHTY pUHKY. BuOip 111150BUX puHKIB. I'eorpadiuna cermeHTaltisl.
JleMorpadiuna cermenTaitisa. I'eo-meMmorpadiuna cermenTtaiiis. Ilcuxorpadiuna
cermeHTaiis. OpieHramnii cnoxkuBayiB. CerMeHTalis Ha mncuxorpadiuyHi  THIH
CIIOKMBAYiB 3a CTWiIeM >XUTTA. CerMeHTallisi 3a THUIOM moBediHKA. CerMeHTallis
0 BIJHOIICHHIO JI0 TYPUCTUYHOI KOMIMaHii Ta T1i mpomo3uilid. CermeHTars
TYPUCTHYHOTO PUHKY IO Tpymnax TyprnpoaykTiB. CerMeHTaIisi TYPUCTHYHOTO PUHKY
3a KOHKypeHTamu. [lo3uIilifoBaHHS MPOAYKTY Y BUOpAaHUX CETMEHTaX pUHKY. Bumn
no3uiitoBanHa. CriocoOu MO3UIIIOBaHHS TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY. Perno3uiiitoBaHHs.
Crparterii peno3uLiloBaHHs TYPIPOIYKTY.

3micToBuii Moay b 3. YIIpaB/aiHHA MEPKEeTHHIOM B TypU3Mi

Tema 8. MapKeTHHIOBe IVIAHYBAHHS TYPUCTUYHOI AisIbHOCTI

[TonsTTs ¥ eranmu MapKEeTUHIOBOro ympaiiHHA. CTpyKTypa MapKETHMHTOBOTO
IUIaHyBaHHS. AHaji3 CTaHy MIANPUEMCTBA. 3HaApsAs peanizalii MapKEeTHHTOBUX
IUIaHIB. ACOpPTUMEHTHA NOJITUKAa mianpueMcrsa. dakTopu, IO BIUIMBAIOTh HA
dbopmyBaHHs acopTuMeHTy. lliHOBa momiTHKa TypUCTHYHOTO mianpuemcTsa. Llimi
I[IHOYTBOPEHHS B Typu3mi. Makcumizaiist npuOyTKy. JlinepctBo B sikocti. JlizepcTBo
Ha pPHUHKY. YTpPUMaHHS PUHKOBUX MO3ULIA. PakTopu LIHOYTBOpEHHA. MeTtoau
HIHOYTBOpeHH:. LliHOyTBOpEeHHS HAa OCHOBI BUTpaT. L{IHOyTBOPEHHS 3 OplEHTAIIIIO HA
piBeHb KOHKYpeHIi. L[IHOyTBOpEHHS 3 Opl€HTALI€I0 HA TYPUCTHYHUN ONUT. L{iHOBHIA
npopuB. HelitpanbHe miHoyTBOpeHHs. [IpeMiaibHe HIHOYTBOPEHHS.

Tema 9. IlucTpudyuiss TYpUCTHYHHUX IOCTYT

[TonsiTTss aucTpuOyIi TypucTUYHUX Tociayr. Bubip kanamy auctpuOyiii y
chepi Typusmy. Tumonoris kanamiB guctpuOyii. [Ipsma cuctema muctpuOyii.
Cucremu Henpsimoi AucTpuOyii. Criemianizalis mocepeaHuKIB 1 HopMU BEpTUKAIBHOT
iHTerpamnii B kaHamax auctpuOymii. CydacHi KaHamM IUCTPUOYIIi TYPUCTHUHHX
nociyr. CrumymioBanHss 30yTy. Etanu crtumymtoBanHs. Po3poOka mporpamu
CTUMYIIIOBaHHsA 30yTy. 3aco0M CTUMYJIOBaHHS CIHOXKHUBadiB (TypuCTiB). 3acoOu
CTUMYJIIOBAHHS PO3APIOHUX TypareHTiB. AHai3 pe3yJbTaTiB CTUMYJIIOBAHHS.

Tema 10. Ilonyasipu3auiss TYPUCTHYHHMX IOCJYI TA CTBOPEHHS OPEHAMHIY B
TYPUCTHYHIH iHAYCTPIL

[loHsATTS, pOJNIB 1 CTPYKTypa MNOIMYJSIpU3ALlii. 3acobu momnynspusarii
TYPUCTHUYHUX TOCIYT. Pekjgama TypuCTHYHHUX MOCHYT. TypHUCTHYHA TpomnaraHja u
akTuBizamisi npoaaxy. llepcoHanmpnuii mpomax. bpena. BpeHIUHT TypmpoayKTy.
Typuctuunuit 6penaunr. Toprosa mapka. @ipmoBuit ctuib. [IpaBUibHI Ta TOMUIKOBI
BJIACTUBOCTI TYPUCTHYHHMX OpeHIB. JIOSUIbHICT CIOKKBAYiB 10 OpeHTY.



Tema 11. MapkeTuHrosi crparerii y cepi TYpUCTHYHHMX MOCTYT

[TousTTst MapkeTHHroBoi cTparerii. OCHOBHI BUAU MapKETHHITOBUX CTPATEr1i y
Typu3Mi: TPOHUKHEHHS Ha HOBUM TYypUCTHYHHUNA PUHOK; PO3BUTOK HOBOTO
TYPUCTUYHOTO PHUHKY; PO3pOOKa HOBHX TYPUCTHUHHUX MPOJYKTIB; JUBEpCHQIKAIlIS
Typ npoaykrty. [loOymoBa cTpaTerii miaNprueMCcTBa BIAMOBIIHO 0 A1l KOHKYPEHTIB.
OnepaTuBHE TUTaHYBaHHS y cepl MAPKETHHTY TypUCTHYHMX mochyr. KoHtposb
MapKETHHTOBOI JisSTTBHOCTI TYPUCTHYHOTO ITiIITPHEMCTBA.

Tema 12. InHoBauii y MApKeTHHIOBIH AiJILHOCTI TYPUCTUYHHUX MiANPUEMCTB
Bunu iHHOBaLiN y TypusMi. MapKeTUHTOBI 1HHOBAII] Y TYPUCTUYHIN JTisSIIBHOCTI.
CraH Ta nepcnekTuBH BripoBapkeHHs digital-iHcTpyMeHTiB y Typu3Mi.



4, CTPyKTypa HABYAJIbHOI TUCHMUILTIHU

HasBu 3MicToBUX
MOJYJIIB 1 TeM

Kinexicte rogua

neHHa Gopma

3aouna popma

yChOT'O

yChOTO

J

II

1120

y TOMY YHUCIIi

1H]

c.p.

y TOMY YHUCIIi

i |

II

120

1HI

c.p.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

13

3microBuii MmoayJub 1. Teopernuni 3

acaau

MApPKeTHHIY B TYpPHU3

12

Ml

Tema 1. CytHicTh Ta
POJIb MapKEeTUHTY B
TypHU3Mi

11

2

2

7

Tema 2.
MapKeTHHTOBI
JTOCJIIIKEHHS Ha
PUHKY TYPUCTUIHHIX
ITOCITYT

11

Tema 3.
MapkeTHHroBi
JOCTKEHHS
KOHKYPEHTHOTO
CepeIOBHINA

11

Tema 4.
JlocmimKkeHHs
IIOBEIIHKHA
CITOKHBaYa

17

Pazom 3a
3Micmoeum
Mmooynem 1

50

10

10

30

3MicTOBHUIT MOTYJIb

2. Mapke

THHI PUHKY TYPUCTUHYHHU

X MOCJIyr

Tema 5. MapkeTunr
TYPUPOAYKTY

2

2

7

Tema 6
MapkeTHuHroBi
KOMYHIKaIii B
TypHU3Mi.

11

2

2

Tema 7.
CerMeHTarist puHKY
TYPUCTUYHHX
OCIyT

17

Pazom
3MICIOBHUM
Mooynem 2

3a

39

23

3micTroBuii MoayJIb3

. YupasJiiHHs

MAapKETUHIOM

B TY

u3Mi

Tema 8.
MapxkeTtnHrose
IJIaHYBaHHS
TYPUCTUYHOL
TISIIBHOCTI

15

4




Tema 9. 11 2 |2 7 - - - |- - -
Huctpulymis
TYPUCTUYHHX
OCIYyT
Tema 10. | 11 2 |2 7 - -1- |- - -
[Monmynsipusarist
TYPUCTUYHHUX
HOCIIYT Ta
CTBOPEHHS
OpeHIUHTY B
TYPUCTHYHIN
iHaycTpii
Tema 11. | 13 2 |2 9 - - - |- - -
MapkeTuHroBi
crpaterii 'y cdepi
TYPUCTUYHHX
OCIyT
Tema 12. Igsosamii | 11 2 |2 7 - - |- - - -
y  MapKeTHHTOBIH
IISUTBHOCTI
TYPUCTUYHHUX
1 ITPUEMCTB
Pazom 3a 61 12 | 12 37 |- - - |- - -
3micmoeum
Mooynem 3
Ycboro roaud | 150 30 | 30 90 |- -1- |- - -
5. Temn npakTUYHUX (CeMiHAPCHKMUX) 3aHATH
No Hasga remun KinbkicTh
3/m r'OJINH
1 [Tema 1. CyTHICTb Ta pOjib MAPKETHHTY B TYPU3MI 2
2 | Tema 2. MapKeTHHTOBI JIOCIIIJDKEHHS] HA PHHKY TYPUCTHYHUX TOCTYT 2
3 Tema 3. MapkeTUHTOBI JOCJIIJDKEHHS KOHKYPEHTHOTO CEPEI0OBHINA 2
4 | Tema 4. JlocaipkeHHS] TOBEAIHKH CITOXKHUBavya 4
5 | Tema 5. MapKkeTHHT TypIpOIYKTY 2
6 | Tema 6 . MapkeTHHIoBi KOMYyHIKallii B TYpHU3Mi. 2
7 | Tema 7. CermeHTalllsl pUHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT 4
8 | Tema 8. MapkeTHHroBe MjaHyBaHHs TYPUCTUYHOI IisJIBHOCTI 4
9 Tema 9. JIuctpuOyuis TYpUCTUYHUX MTOCITYT 2
10 | Tema 10. Ilomymsapu3amiss TYpUCTHYHHMX TIIOCIYyT Ta CTBOPEHHS 2
OpeHIMHTY B TYPUCTUYHIH 1HAYCTpil
11 | Tema 11. MapkeTuHrosi ctpaterii y cepi TYpUCTHUHHUX MOCIYT 2
12 | Tema 12. InHOBamii y MAapKeTHHIOBIM JiSUIBHOCTI TYPUCTHYHUX 2
H1IIPUEMCTB




6. CamocrTiiiHa po6oTa cTyeHTa

No
3/n

Kinexicts ronua

Buou camocmiinnoi pooomu

JIIeHHa

3ao4yHa (hopma
dbopma

2

3 4

3microBuii MoayJsb 1. TeopeTruyni 3acagu MapKeTHHIY B TYpHU3Mi

BuBueHHs JeKkNiliHOr0 MaTepiany

Tema 1. CyTHICTh Ta POJIb MAPKETHHTY B TYPU3MI.

CamMocriiiHe omnpauloBaHHsl MUTaHb Jekuii: OcoOIMBOCTI MapKEeTHHTY
TYPUCTUYHUX NOCIYT. 10 OCHOBHUX MPUHIUIIB MapKeTHHTYy. OIpaltoBaHHs
000B’3K0BOI Ta JOAATKOBO] JIITEpaTypH MO TEMi.

7 -

IIpakTuune 3anarTTa 1. [linroroBka TeopeTUYHOI YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTS

JomamHe 3aBaaHHsi. [liaroToBka mOmMoBiAlI 3a TEMOIO TMPAKTUYHOTO
3aHATTS

BuBuenHs JekuiiHOr0 Marepiany

Tema 2. MapKeTHHTOBI JOCIHIPKEHHS HA PUHKY TYPUCTHYHUX TOCITYT
CamocriiiHe onpanOBaHHs MATAHD JIEKIii: MapKeTUHTOBE JOCIIKEHHS
TYPUCTUYHOTO TMPOAYKTY. MapKeTUHIOBe JIOCHIIKEHHS KOHKYPEHTIB.
MapKeTHHroBE JIOCIIIIKEHHSI CTI0KHBAaYiB TYPUCTUYHHUX MOCTYT

IpakTuune 3aHaTTa 2. [linrotoBKa TEOpEeTUYHOI YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTS

Jomamne 3aBaaHus. [liAroroBka A0HOBiNI 32 TEMOK MPAKTUYHOIO
3aHATTs. OnpaioBanHss 000B’sI3KOBOI Ta JI0JJATKOBOI JIITEPATYPH IO TEMi

BuBuenHs JekuiiHOr0 Marepiany

Tema3.MapKkeTHHTOBI TOCIIPKCHHSI KOHKYPSHTHOTO CEpEOBHIIA.
CamocrTiiiHe ONpalIOBAHHS MUTAHDb JIEKIIil:

CytHicTh KOHKYypeHmii. bap’epu mpu BXOKEHHI Ta MPU BUXOAl 3 PHHKY.
i KOHKYPEHTIB. JlocmiKeHHs KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI
TYpIpOAYyKTiB. Bu3HaueHHs epeKTUBHOCTI MaPKETHHIOBO1 ISNIBHOCTI.

IMpakrnuyne 3ansarTsa 3. [liIroToBKa TEOPETUUHOI YaCTMHU MPAKTUYHOIO
3aHATTS. BUBUEHHS TEKCTIB JIEKIT

HMomamue 3aBaaHnsa. [liqrotoBka pedepary 3a TeMOI MNPAKTUYHOTO
3aHATTA. OnpaifoBaHHS 000B’SI3KOBOI Ta JTOJATKOBOI JITEPATYPH IO TEMI.
BuBueHHS TEKCTIB IeKIil

BuBuenHs jekuiiiHoro martepiany

Tema 4. JlocmiKeHHS TOBEIIHKY CIIOKMBaya

CamocriiiHe onpamOBaHHs MUTAHb JeKNii: Poil KiHIEBUX CIIOXHBayiB
npu 31iHCHEHH] KymiBii. UMHHUKY HaBKOJUIIHBOTO cepeAoBUINA. Tumu
MOBE/IIHKH CIIOKMBAYiB MIPHU YXBaJIEHH] pillIeHHs Tpo MOKynKy. I[lomykosa
KyHiBeJbHA MOBEIHKA

Ipakruune 3ansarTsa 4. [li1roToBKa TEOPETUUHOI YaCTHMHU MPAKTUYHOTO
3aHATTA.

Jomamue 3aBaaHus. [liAroroBka JOMOBiJNI 3a TEMOI MPAKTUYHOTO
3aHATTA. OnpaitoBaHHsl 000B’SI3KOBOI Ta JI0ATKOBOI JIITEPATYPH 10 TEMI.

Iliozomoeka 00 MoOybHOT KOHMPOILHOT pOOOMU

3MmicToBHUIT MOaY/Ib 2 MapKeTHHI PUHKY TYPHUCTHYHHX II

ocaIyr

BuBueHHs jekuiiiHoro marepiany

7 -

Tema 5. MapKeTUHT TYPHPOAYKTY




CamocrTiiiHe OnpanOBaHHA NUTAHb JeKWid: TypuCTUYHUN MPOIYKT.
Typuctuuna nocinyra. OCHOBHI TypHUCTUYHI TOCIYrd. JloAaTKOBI MOCITYTH.
CynytHi ociyru. ToBapu cremiaibHOTO mpu3HadYeHHs. Pi3HI migxomu a0
BU3HAUEHHS TYPUCTUYHOTO TMPOJIYKTYy. BuUMOTM [0 TypUCTHYHOTO
npoaykry. CTpyKTypa TypUCTUYHOTO HpoAyKTy. [lomiThka Typnpoaykry.
KuTTeBuil MUK TYypUCTHYHOTO MPOAYKTY ((haza BmpoBaKeHHS, (asza
po3BHUTKY, (paza 3pinocti, (asa crapinns). YuHHUKH mnepebiry ¢as
JKUTTEBOTO ITUKITY TYPUCTUIHOTO TPOAYKTY.

IpakTuune 3anaTTsa 5. [linroroBka TeopeTuyHOi YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTS

JomamHe 3aBaaHHsi. [liIroToBka mpe3eHTanii 3a TEMOIO MPAKTUYHOTO
3aHATTA. OnpaioBaHHs 000B’SI3KOBOI Ta I0AATKOBOI JIITEPATYPH 110 TEMI.

BuBueHHs JeKNiliHOr0 MaTepiany 7
Tema 6. MapkeTUHTOBI KOMYHIKaIlii B TypHU3MI.

CamocrTiiiHe ONPalIOBAHHA NUTAHb JIEKIIH:

MapkeTuHroBi KoMmyHikamiii B Typu3Mmi. CkiasoBi MapKETHHIOBOI
komyHikamii. LlinpoBa ayaurTopiss KomyHikamii. Po3poOka Oromxery
MapKETHHToBOI KoMmyHikamii. KoMIekc MapKeTHHrOBUX KOMYHIKaIliH.
Enementn mapkernHroBoi komyHikamii. Pexkmama. Typuctuyna pexiama.
Bunu TtypuctuuyHoi pexnamu. Pexknamuuili mpouec. MeniamianyBaHHS.
CrumymoBanss 30yty. [Ipomaranma. [Tadmik pineima3. OcoOuCcTi mpoaaKi.
OcobucTi npojaxi TYypUCTUYHOTO NPoayKTy. [IpsiMuil MapKeTHHT.

BuBueHHs JekuiiiHOro MaTepiany 9
Tema 7. CermeHTallisi pUHKY TYPUCTHUHHUX OCTYT

Cermenraris. ['omoBHa mera cermeHTamii. L[iTbOBHI CErMEHT pPHHKY.
CermeHTallisi TYpUCTUYHOTO PUHKY 3a KpPHUTEpisMHU il o3Hakamu. Metoau
cermeHTanii. MapKeTHHTOBa OLlIHKA CErMEHTIB PHHKY Ta BHOIp IUIBOBHX
puHKiB. [To3uIiitoBaHHS MPOAYKTY y BUOPAHUX CETMEHTaX PUHKY.
CamocriiiHe ompanoBaHHS NUTaHb Jekmii: CerMeHTamis 3a THUIIOM
noBeniHku. CerMeHTallisl 1Mo BiAHOUICHHIO 10 TYpUCTCHKOI KOMIIaHii Ta
il mpono3umiii. CermeHTamiss TYPUCTCBKOTO pPHHKY TI0  TpyImax
TYpPUCTHYHUX TPOAyKTiB. CerMeHTamiss TYpPHCTCBKOTO pPHHKY 3a
KOHKYPEHTaMH.

IMpakrnuyne 3ansarTsa 7. [li1roToBka TE€OPETUUHOI YaCTMHU MPAKTUYHOIO
3aHSTTS

HMomamue 3aBaanHnsa. [liqrotoBka pedepary 3a TeMOI MNPAKTUYHOTO
3aHATTA. OnpaifoBaHHS 000B’SI3KOBOI Ta JJOJATKOBOI JITEPATYPH IO TEMI.
BuBueHHS TEKCTIB neKIil

ITiozomoeka 00 MoOybHOI KOHMPOILHOT pOdOMU

3micToBHii MOAyJIb 3. YNIPaBJIiHHA MAPKEeTHHIOM B TYPHU3Mi

BuBuenHs JekuiiiHoro martepiany 7
Tema 8. MapkeTUHTOBE TUTaHYBaHHS TYPUCTUYHOI ISTILHOCTI
Camocriline onpamwBaHHs NUTaHb Jekmii: PiBHI KkoopauHaIi
MapKeTHHTy B Typusmi. Opranizaiis MapKeTHUHTy Ha TYPUCTUYHOMY
nignpuemcTBi. KomyHikamis B Typusmi. OrmpaitoBaHHs 000B’sI3KOBOT Ta
JIOJTATKOBOT JIITEPATypH MO TEMI.

IMpakTuune 3auaTTsa 8. IliAroTroBka TEOpeTUYHOI YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTS

Jomamne 3aBaanHs. IlinroroBka pedepaTy 3a TeMOI MNPaKTUYHOTO
3aHATTA.

BuBueHHs JeKNiiHOrO MaTepiany 7




Tema 9. JluctpuOy1tis TYPUCTUIHHUX MTOCTYT

CamocTiiiHe onpaiOBaHHs NMUTaHb JeKnii: 30yT 1 JOTriCTHKA B TYpU3MI.
BeprukanpHa Ta ropu3oHTambHa (opm iHTerpamii. OmnparroBaHHS
000B’s3K0BOI Ta JOAATKOBO] JIITEpaTypH MO TEMi.

Ipakrunyne 3ansarra 9. [ligroToBka TeOpEeTHUHOI YACTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTS

JlomamHe 3aBaaHHsi. [liIroToBka mpe3eHTamii 3a TEMOIO MPAKTUYHOTO
3aHATTA.

BuBueHHs JeKkNiliHOr0 MaTepiany 7
Tema 10. Ilomynspu3aliisi TYpUCTHYHHUX ITOCIYT Ta CTBOPEHHS OPEHANHTY
B TYPUCTHYHIN iHAYCTPIl
CamocrTiiiHe onpanoBaHHs NUTaHb Jieklii: [IpaBuibHI Ta MOMHIKOBI

10 BJIACTUBOCTI  TYPUCTMYHUX  OpeHIiB.  BpeHIuUHT  TypOpoOAyKTYy.
OmnpairoBanHsi 000B’I3KOBOI Ta JOJATKOBOT JIITEpAaTYpH MO TEMI.
IpakTuune 3auaTTsa 10. [linroroBka TeOpeTUYHOT YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3QHSITTS
JMomamue 3aBaanHs. [liaroroBka mpeseHTallii 3a TEMOI MPAKTUYHOTO
3QHSITTSI.
BuBuenHs JekuiiHOr0 Marepiany 9
Tema 11. MapkeTunrosi ctparterii y chepi TYpUCTUIHHUX ITOCTYT
CamocriiiHe onpanOBaHHs NUTaHb JeKNil: OneparuBHe MJIaHYBaHHA y
chepli MApPKETUHTY TYpPUCTHYHHUX mOCTHyr. KOHTponb MapKeTHHTOBOI

12 TiSUTBHOCTI TYPUCTUYHOTO MianpuemcTBa. OmnpaifoBaHHs 00O0B’SI3KOBOI Ta
JIOJTATKOBOT JIITEPATYPH TIO TEMI.
MpakTuune 3auaTTsa 11. [linroTroBka TEOPeTUYHOT YaCTUHU MPAKTUIHOTO
SQHSTTS
Jomamne 3aBaaHHs. [liroToBka mpe3eHTaIlii 3a TEMOI MPAKTUIHOTO
3aHATTA.
BuBueHHs JekuiiiHOro MaTepiany 7
Tema 12. InHOBamii y MapKETHHTOBIH MAiSUIBHOCTI TYPUCTHYHUX
MIITPUEMCTB
CamocrTiiiHe omnpanoBaHHA NUTaHb Jeknii: EdexktuBHuil nocBig
BUKOPHUCTAaHHA 1HHOBalii y TypusMi. OmpartoBaHHs 00OB’A3KOBOi Ta
JIOJJATKOBOT JIITepaTypH MO TEMI.

15 IMpakTuune 3auatTsa 12. [linroroBka TEOPETUYHOI YaCTUHU MPAKTUYHOTO
3aHATTA. BUBUEHHS TEKCTIB JEKIIii
JlomamHe  3aBaaHHs.  [liIroToBka  aHANITUYHOTO  OTIANY  3a
pOoOJIEMAaTUKOIO0 TEMU MPAKTUYHOTO 3aHSITTSL.
ITiozomoeka 00 MoOybHOI KOHMPOILHOT pOdOMU
Iliocomoeka 00 exzameny

Pazom 90

/. 3aBaaHHS AJM iHAMBIAyaJbHOI po0OOTH CTYIEHTIB

1. CtaHOBIIEHHS T€OPii 1 NPAKTUKKA MAPKETUHTY TYpU3MY B YKpaiHi.

2. IlpyynHM MOSBH TYPUCTUYHOIO MApKETHHTY Ta Cy4YacHl TEHJEHIII MapKETUHTY

TYPUCTUYHUX M1ITPUEMCTB.
3. Konnenii yrpaBiiHHS MapKETUHTOM.

4. 3HayeHHs! KOHUEMIi COl1aJbHO-€TUYHOTO MAPKETUHTY B TYPUCTHYHIHN cdepi.




5. CtpykTypa iHIyCTpli TypU3MYy.
6. TypucTuuHUI1 pUHOK 3 TOYKU 30PY 3MICTy MapKETUHTOBO1 A1STBHOCTI.
7. ®axkTopH, 110 BU3HAYAIOTH CHENU(IKY MAPKETHUHTY TYPUCTUIHHUX MOCIYT.

8. Cy4acHi TeH/IeHIIi1 pO3BUTKY MapKETUHTY TYPUCTUYHUX IM1ATPUEMCTB.

9. Oco6IMBOCTI CUCTEMU MAPKETUHTY TYPUCTUYHOIO MiITPUEMCTBA.

10.YM0BU e(heKTUBHOTO PO3BUTKY MAapPKETUHTY B TYPHU3MI.

11.Po3poOka 1 BHOPOBAIKEHHS HA PUHOK HOBOTO TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY.
12.Criocobu oprasizaiii TypuCTUYHOTO POIYKTY.

13.HanaromkeHHsT B3a€MOBMTIHOI CHIBIIpalll Typoreparopa 3 MOocTadalbHUKAMU
TYypIOCTYT.

14.Mopaenb XKUTTEBOTO LUKIY TYPUCTUYHOTO MPOIAYKTY JUIS MYTIBKH B CAHATOPIM.
15.Moaenb KUTTEBOTO LUKIY TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY JUIS MYTIBKH 32 KOPIOH.
16.Monenb JKATTEBOTO IUKIY TYpPUCTHYHOTO mponaykTy "Ekckypcis mo 3amkax
3akapnarts'.

17.CyTHICTh Ta HEOOX1IHICTh AOCTIIXKEHHS PUHKY TYPUCTHUYHUX MOCIYT.
18.CyTHICTh Ta HEOOXIAHICTH  JOCHIPKEHHS  BHYTPIIIHBOTO  CEPEIOBHINA
TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB.

19.CyTHICTb Ta HEOOXITHICTD JTOCHIJIP)KEHHS 30BHIIITHBOTO CEPEIOBUIIA TYPUCTUIHUX
H1ITPUEMCTB.
20.IT1aH MapKETUHTOBOTO JIOCIIIKEHHSI TYPUCTUYHOI'O PUHKY.
21.IIporpama MapKETUHTOBUX JOCIHIJKEHB JJISI TYPUCTHYHOI (QipMHU.
22.HeoOx11HICTh MAPKETHHTOBUX JOCIIKEHD JIJIs1 TYpUCTHIHUX dipM. MeTo 300py
1H(pOpMaIli «CIOCTEPEKEHHS.
23.HeoOx11HICTh MAPKETUHTOBUX JOCIIIKEHb JIJIs1 TypUCcTUYHUX (ipM. MeTon 300py
1H(pOpMaIli «EKCIIEPUMEHTY.
24.HeoOX11HICTh MapKETUHTOBUX JOCHIDKEHb MJIA TYpUCTHUHHX (ipM. Meron
«poxyc-rpynm».
25. HeoOxiaHICTh MAPKETUHTOBUX JIOCTIHKEHD ISl TYpUcTUYHUX GipM. Metos 300py
1H(pOpMaIli «ONMUTYBaHHS.

26.HeoOXimHICTh MapKETUHTOBUX JOCIIDKEHb ISl TypuUcTHUHMX ¢ipM. Mertoa
«EKCTIEPTHUX OI[IHOKY.
27.Ilporpama 0O6roBopeHHS MPOOIEMH 32 METOJIOM I'PYIIOBOI IUCKYCIi.
28.MeTouka rpoBeieHHs OpudinHTy.
29.Ilporpama 0O6roBopeHHs MPOOIEMH 32 METOJIOM MO3KOBOI aTaKH.

30.ITporpama oGroBopeHHs mpodIeMu 3a MeTooM Jlenbdi.

31.IlporHo3yBaHHsl MONUTY HAa TYPUCTHUYHI TOCIYTM HAa OCHOBI MAapKETHHIOBUX
JOCTIKEHb TYPUCTHYHOTO PUHKY.

32. CyTHICTh Ta HEOOXIJAHICTh JOCHIPKCHHS CIIOXKHBaudlB TYPUCTHUUHHX IMOCHYT.
33.@akTopu, U0 BIUVIMBAIOTH HA CIIOKUBAYIB TYPUCTUYHUX MOCIYT.

34.OCHOBHI €JIEMEHTH, CKJIaJ0B1 MOJIE1 OBEAIHKH CIIOKHBAYIB.

35.IIporHo3yBaHHs TTOBEIIHKK CIIOKUBAYiB HA OCHOBI MapKETUHTOBHUX JOCIIIKEHb.
36.CyTHICTh CerMeHTallll PUHKY TYpPUCTUYHHX MOCIyr. CerMeHTaisi TypuCTUIHOTO
pUHKY YKpainu 3a cuctemoro ['aHa.

37.CyTHICTh CerMEHTAIlll PUHKY TYpPUCTUYHHX MOCIyr. CerMeHTalisi TypuCTUYHOTO
PUHKY YKpaiHU 32 CUCTEMOIO «ECBPOCTUIIBY.

38.CyTHICTh CerMeHTallll pUHKY TYPUCTHUHUX MOCIyr. CerMeHTalis rinoTeTuYHOTOo
TYPUCTUYHOTO pUHKY 3a cuctemoro BTO.



39.CyTHICTh CerMeHTaIlll PUHKY TYpPUCTUYHHX MOCIyr. CerMeHTamisi TypuCTUIHOTO
PUHKY YKpainu aeMorpadiyHuM METOAOM.

40.CyTHICTh CerMEHTallil PUHKY TYPUCTHYHUX mocayr. CerMeHranis TypUCTUIHOTO
PUHKY YKpaiHu ncuxorpapiyHuM METO/I0M.

41.CyTHICTh cerMEHTallll pUHKY TYpUCTUYHUX Nocayr. CerMeHTais TypUCTUUHOTO
pPUHKY YKpaiHu reorpaiyHIM METOA0M.

42.Poyib KOMYHIKaIll y MapKETHHTOBIN ISUIBHOCTI TYPUCTHYHOTO IiAMPUEMCTBA.
43.CTpyKTypa KOMIUIEKCY MAPKETUHIOBUX KOMYHIKaIIii.

44.Po3pobka 010/KeTy KOMIUIEKCY MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIIiil.

45.Po3poOUTH TEKCT pEKJIaMHOTO 3BEPHEHHA [UIsI TYpUCTUYHOI (ipMu, sKka
MpEeICTaBIsiE HA PUHOK TYpPIOIYKT-HOBHHKY.

46.Po3pobutn 650K ra3eTHOI peKJIaMu JIJIsl TYPUCTHUHOT (DipMu, sSiIKa MPEACTABIIE HA
PUHOK HOBUM TYPHOIYKT.

47.Po3po0uTH KOMIUIEKC MapKETUHTOBHX KOMYHIKAIlW AJii TypUCTHYHOI (ipMu.
48.Po3poOUTH TEKCT pEKIAaMHOTO 3BEPHEHHA [UIsl TYpUCTUYHOI (ipMu, sKka
MpeICTaBIsIE HA PUHOK MOMYJSIPHAN TYPIHOTYKT.

49.Po3poOUTH TEKCT PEKJIAMHOTO 3BEPHEHHS A TYPUCTHUYHOI (ipMH, sKa
IPEJCTaBIISIE HA PUHOK YHIKAJIBHUN TYPHOIYKT.

50.Po3pobutu TEKCT pajiopekiaMu JUIsl TYpUCTUYHOI (ipMH, sKa MPEACTaBIsE Ha
PUHOK HOBUH TYPHOIYKT.

51.Po3poOutn TEKCT KypHAIbHOI PEKIAMHU I TYPUCTHYHOI PipMHU, SIKa € BIIOMOIO
Ha PUHKY.

52.CopMyBaTu TEKCT pajlopeKiamMu sl TYPUCTUYHOI (PipMHU, SIKa BUXOAHUTH Ha
PHUHOK.

53.Cknactu mporpaMmy 3axOJiB TYpPUCTUYHOI (ipMH MO PoOOTI 3 TPOMAACHKICTIO.
54.Po3po0OUTH KOMIUIEKC MApKETMHIOBUX KOMYHIKAIll [JIs TYpUCTUYHOI (ipMHu.
55.Cknactu mporpamy pekiaamMHOi KamnaHii TYpucTUUHOI (ipMu y mepexi [HTepHer.
56.Ckinactu mporpamy peanizaifii MapKeTUHIOBUX 3aXO[IB TYpPUCTHYHOI (pipMH y
Mepexi [HTepHer.

57.CyTHICTb IMIJIKXY TYPUCTCHKOTO TIANMPUEMCTBA.

58. ®yHKI11T (HipMOBOTO CTUITIO TYPUCTCHKOTO IMiAMPUEMCTBA.

59. CyTHicTh TIpolLIeCy YIIpaBIiHHA OPEHIOM B OpraHi3allisix 1HAyCTpii Typu3mMy

60. Po3poOuTH OCHOBHI €JIeMEHTH (PIPMOBOTO CTUIIO JUIsl TYPUCTHUYHOI (ipMu
(ToBapHUIi 3HAK, JIOTOTHUII, CJIOTaH, (GiPMOBHUI KOJIIp).

61. CyTh TypuCTHYHOTO (PpaHUal3HHTY SIK 0COOIMBOT (hopMH OpraHizallii 6i3Hecy.

62. Po3BUTOK (ppaHyaiizuHry B cpepi Typu3My B YKpaiHi.

63. ®paHyali3UHT B MI)KHAPOJIHOMY MAapKETHHTY.

64. OcoOaMBOCTI I[IHOYTBOPEHHS B TypU3MI.

65. L{iHa B KOMILJIEKC1 MAPKETUHTY TYPUCTUYHOTO IMiANPUEMCTBA.

66. OCHOBHI €Tanu [[iIHOYTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

67. OcobnuBoCTI (POpMYBAHHS 1 pETYJIOBAaHHS 1[IH B TYPUCTHUYHOMY O13HECI.

68. ®akTopu, 110 BU3HAYAIOTh BHOIp METO/IIB IIIHOYTBOPEHHSI.

69. Kareropii 1 opMu BIUTUBY JeprKaBH HA MPOIEC [IHOYTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO
IPOIYKTY.

70. 3MICT OCHOBHHX HiAXO/1B 10 BCTAHOBJICHHS LIIHU B MAPKETUHTY TYPU3MY.

71. BusHaueHHs MIHOBOI cTpaTerii TYPUCTCHKOTO MiIMTPUEMCTBA.

72. Cky1aioBl CTPYKTYPH MPOAAKHOI IIHA HA TyPIPOIYKT.



73. Mina sk 3aci0 WIABUIIEHHA KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI TYPUCTHUHOTO
M1AIPUEMCTBA.

74. XapakTepucTUKa CTpaTerii 1 TaKTUKW LIHOYTBOPEHHS, IO 3aCTOCOBYIOTHCS B
MPAKTHUIl TYPUCTCHKUX MIATPUEMCTB.

75. CyTHICTh MOMUTY Ta MPOMO3UIIT TYPUCTHUYHUX MPOAYKTIB. SIKI JE€TepMIHAHTU
BIJIMBAIOTH HAa MOMUT Ta MPOIO3HULIII0 B TYPU3Mi?

76. ®opmyBaHHsI 30yTOBOI CTpaTerii HA TYPUCTUYHOMY IT1AMPUEMCTBI.

77. OcHOBH1 M€TO/IM 30yTOBOTO MAaPKETUHTY TYPUCTCHKUX MOCIYT.

78. OyHKIIIT KaHaTIB 30yTy TYPUCTCHKOTO MPOIYKTY.

79. Bubip nocepeIHUKIB MpH peaizallii TypupoayKTy 1 popMu poOOTH 3 HUMH.

80. IIpocyBaHHs TypUCTCBHKOTO TOBapy Ha PUHKY.

81. [ImanyBaHHs cTparterii NPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO TOBAPY HA PUHKY.

82. Po3pobka mporpamu cTUMYIIOBaHHS 30yTy B paMKaX MapKETHMHIOBOI CTpaTerii
TYpPUCTCHKOTO MIANPUEMCTBA.

83. Kpurepii BubOopy mocepeAHHKIB MO 30yTy s TypUCTHYHHUX (DipM Ha OCHOBI
IHTEHCUBHOT'O PO3MOILITY.

84. Kpurepii BUOOpY MOCEpeTHUKIB MO 30yTy ISl TYpUCTUYHUX (ipM Ha OCHOBI
€KCKJIFO3UBHOTO PO3IOALTY.

85. Kpurepii BubOpy mocepeqHUKIB 1o 30yTy Uisl TyYpUCTUYHUX (ipM Ha OCHOBI
CEJIEKTUBHOI'O PO3MOALTY.

86. OnuIiTh eTarnu po3poOKH MapKETUHT OBOT 30yTOBOI CTpaTeTii Ta BUOEPITh KaHAIIN
30yTy MyTIBKHU BIMOYMHKY Ha MOPCHKOMY Y30€pexiKi.

87. OnuiiTh eTanu po3poOKH MapKETUHIOBO1 30yTOBOI CTpaTerii Ta BUOEPITh KaHAIU
30yTy MyTIBKHU BIANOYUHKY Ha FPCHKOIMKHOMY KypOPTI.

88. OnuiTh eranu po3poOKH MAPKETUHTOBO1 30yTOBOI CTpaTerii Ta BUOEPITh KaHAIN
30yTy CaHaTOPHO-KYPOPTHOT MYTIBKHU.

89. OnuuIiTh eTany po3poOKH MapKETUHIOBO1 30yTOBOI CTpaTerii Ta BUOEPITh KaHAIIN
30yTy MyTIBKH JJI 3aKOPIOHHOI MOi3/KH.

90. CxnafiTh mporpamy 3axo/iiB MO0 CTUMYIIIOBAHHIO 30yTY TYPUCTUYHOTO TIPOJYKTY.
91. Cxmanith mporpamy 3axo/liB M0 CTUMYJIFOBAHHIO 30yTy TYpUCTUYHOI IMyTIBKHU 32
KOPJIOH.

92. CkiaaiTh Iporpamy 3axo/iiB 10 CTUMYJIOBaHHIO 30yTy TypUCTUYHOTO MPOAYKTY
"Exckypcist mo 3aMkax 3akaprarts'.

93. IlprurHU BUXOAY TYPUCTUYHOTO MIAMPUEMCTBA HA 30BHIIITHI PUHKH.

94. 30BHINIHPOEKOHOMIYHUN MApPKETHHT.

95. HaBKOJIMIIHE cepeIOBUIIE B MIXKHAPOJHOMY TYPUCTUYHOMY MAPKETHHTY.

96. ®opmu 1 criocoOu BUXOAY TYPUCTHUHOTO MIAMPUEMCTBA HA MI)KHAPOJIHI PUHKH.
97. Cneundika MI>KHapOJHOTO MAPKETHHTY B Y KpaiHI.

98. Konueniii Mi>kHapOIHOIO MapKETUHIOBOT'O YIIPABIIHHS.

99. CepenoBuiiie Mi>kHApPOJAHOTO PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT.

100. MapkeTuHr riobanizanii JisIbHOCTI TYPUCTCHKOTO MIIPUEMCTBA.

8. MeToau HABYAHHA

Jlnst 3acBOEHHST MaTepially mepedadeHo Taki BUAM 3aHATh: JIEKIi 3
eJIEMEHTaMH J1ajiory, TMpakTU4HI(CEMIHAPCHK), 1HAMBIAyalbHa poOOTa, TpyHoBa
pobota. [lnms 3akpimieHHS Martepiany mepeadadaeTscs poOdoTa CTYIACHTIB HaJ



IHIUBITyaIbHUMH 3aBIaHHSMH, CAMOCTiIHA poOOTa CTYACHTIB 3 HABYAIBHOIO Ta
CHeLIaIbHOIO JIITePaTypolo, MArOTOBKA OMOBIIEH Ta pedepartis.

9. ®opMHU KOHTPOJTIO
[Iporpama mepenbadae MpOBEACHHS MOCTIHHOTO KOHTPOJIO 3HAHB CTYACHTIB Y
XONll TPAKTUYHUX 3aHATh, ONWUTYBaHHsS, BUKOHAHHS HHUMH KOMILIEKCHHUX
KOHTPOJILHUX 3aBJIaHb, 3aCTOCYBaHHS MOIYJIHHO-PEHTHHTOBOI CHCTEMHU HAaBYAHHS Ta
OIIHKY 3HaHb Ta CKJIAJaHHA 3aTiKy (€K3aMeHY) ITiCJIsi BABUCHHS KypCYy TUCIUILIIHU.

10.Po3moain 6aJiB, AKi OTPUMYIOTH CTYI€HTH

Po3snooin 6anis 3a oxpemumu eremenmamu 3mMicmosux Mooyiie ma memoou
NOMOYHO20 KOHMPOIIO YCNIUWMHOCIE HABYANbHOT poOOmMU CMyOeHmia
(Ghopma niocymro6020 KOHMPOIO — 3aiK (eK3AMEH))

No . . IToTouHMIT KOHTPOJIb HABYAIHHO1
. Kinbkicts OaniB !
3Mic- pOOOTH CTYJICHTIB
TOBOT .
EnemenTH 3MicTOBOTrO MOIYJIS .
0 MiHI- | MakKcH- THXJICHD
Moy MajibHa | MaJibHa METOMH KOHTPOITIo ceMecTpy
st
3micToBuii MoayJb 1. TeopeTnuHi 3acaqm MapKeTHHIY B TYpU3Mi
1. Jlexuiitauit kypc ( 4 Tem 30 50 MChbMOBA MOAYJIbHA 1-4
JIEKIIii) pobota
[Tpaktiune 3aHsaTTs 1. CyTHICTB 6 10 OLIIHKA JOMOBIIEH, 1
Ta pOJIb MAPKETUHTY B TYPH3MI 00TOBOPCHHS
IIpakTnune 3aHATTA 2. 6 10 00rOBOpEHHS, BUCTYIH 2
MapkeTuHroBi  JOCITIIKEHHS 3 IOIOBIASIMHA
Ha PUHKY TYPUCTHUYHUX MOCIYT
[TpakTnyne 3aHATTS 3. 6 10 BUCTYIIH 3 3
MapkeTHHIroBI  JOCHIIKEHHS JIOTIOBIASIMU
KOHKYPEHTHOTO CEepeI0BHIIA
[TpakTuune 3aHATTS 4. 6 10 OIlIHKAa BUKOHAHHS 4
JlocmimKkeHHs IMOBEIIHKHA 3aBIaHHSI
CHIOYKHBaJa
[IpakTuune 3aHATTI 5. 6 10 OLIIHKA BUKOHAHHS 5
JocmimkeHHs MTOBETIHKHU 3aBJaHHs
CHOKHBava
Bcporo 6aiiB o 3MiCTOBHOMY 60 100
.MOJIYITIO
3MicToBHUI MOAYIb 2. MapKeTHHI PUHKY TYPHUCTHYHHUX MOCIYT
2. | Jlexniitanii kypc (3 Tem 30 50 MUCHMOBA KOHTPOJIbHA 5-8
JIEKIIii1) pobora
[IpakTuune 3aHATTS 6. 10 12 00TOBOPEHHS, BUCTYIIH 6
MapKeTHHT TypHIpOAYKTY 3 IOTIOB1ISIMU
[Ipaktuune  3aHiATT 7 10 13 OLIIHKA BUKOHAHHS 7
MapkeTHHroBl KOMYHIKallli B 3aBIaHHsA
TYpH3Mi.




[TpakTuune 3aHATTSI 8 5 12 BUCTYIIH 3 TOTIOBIISIMU 8
CermeHrariis PHUHKY
TYPUCTHYHHX MOCITYT
[TpakTuune 3aHATTSA 9. 5 13 OLIIHKA BUKOHAHHSA 9
CermenTaris PUHKY 3aBJIaHHS
TYPUCTUYHHUX TOCTYT
Bcwvoeo banie no smicmosnomy 60 100
.MOOYTIIO
3micToBHii MOIYJIb3. YIIPABJIiHHS MAPKETUHIOM B TYPU3Mi
3 Jlexuiitauit kypc ( 5 Temu 30 50 MUCHMOBA MOJYJIbHA 9-15
JIEKIIii1) pobota
IIpakTnune 3aHATTA 10. 6 3) BUCTYIIH 3 JIOTIOBIISIMH 10
MapkeTuHrose YIpaBITIHHS
TYPUCTHUYHOT JisUTHOCTI
[IpakTuune 3aHATTS 11 6 5 OLIIHKA JONOBiaeH, 11
MapkeTtunrose yIpaBIiHHS 0OTOBOPEHHS
TYPUCTHYHOI JiSTTLHOCTI
[MpakTuune 3anstTs 12. 6 10 0OrOBOPCHHSI, BUCTYIIH 12
Juctpulyiis TypUCTHUHUX 3 JIONOBIASIMUA
MOCIyT
IIpakTnune 3aHATTSA 13. 6 10 00roBOPEHHS, BUCTYIH 13
[Momynspu3ariss TypUCTHIHHX 3 IOTIOB1ISIMH
MOCITYT Ta CTBOPCHHS
OpeHIMHTY B  TYPHCTHYHIN
1HAYyCTpii
[IpakTuune 3aHATTSI 14. 3 10 OILIIHKA HOIOBIIEH, 14
MapkeTHHroBi  crparterii =y 00roBOpEHHS
cdepl TYPUCTHUIHUX MTOCTYT
[IpakTuune 3aHATTSA 15. 3 10 ONUTYBaHHS, 15
IHHOBaIil y MapKETHHIOBIiH TECTYBaHHS
IISUTBHOCTI TYPUCTUYHHX
M1 ITPUEMCTB
Bcboro 0aniB 1o 3MicTOBHOMY 60 100
.MOJYJIIO
PeliTuHr cryaenra 3 HaBpYaJbHOI 42 70
JTUCIHUJLIIHHA
Baik(ex3ameH) 18 30
3araabHa KiJbKicTh 0aj1iB 60 100
IToTouHUI1 KOHTPOIIb . Peiitunr 3 . .
Peiitunr 3 Peiitunr [lincymkoB | 3aranbH
3mictosn | 3micToBu | 3micToBm | 3MicTOBH | HaBUANBHO | " oLl OBO mrpadHH | a atecTamis a
W MOIynb | W MOAYJb | ¥ MOIymb | ¥ MOAYIB i pobotu ! p}({6OTH i R mre (ex3aMeH KUIBKICT
1 2 3 4 R wp o YH 3aJ1iK) b OaiB
0-100 0-100 0-100 0-100 0-70 0-20 0-5 0-30 0-100

Mpumitku. 1. Bianosigno no «llonoxeHHs Mpo KPEIUTHO-MOAYIBHY CHCTEMY HAaBUaHHS B
HVBIll Ykpainuy, 3aTBep/pkeHoro pektopom yHiBepcutety 27.02.2019 p., pedTHHr cTyAeHTa 3
HaBYaJIbHOT po0OTH R HP CTOCOBHO BUBUYEHHSI IEBHOT TUCIMIUIIHA BU3HAYAETHCS 32 (POPMYIIOIO

0,7 (RMsznm « KMam + .. + RM3y - KM3y)



RHP = -----m-mmmmmm oo + Rap - Rurr,

Kmuc

ne RW3p, ... RM3yp — peiitunrosi oninky 3MicToBUX MoyiiB 3a 100-6abHO0 MIKAJIOK;
N — KUIBKICTh 3MICTOBUX MOYJIiB;

K®M3m, ... KM3m — kinskicts kpemutis ECTS, nependadeHnx poO0OYMM HABYAILHUM IIAHOM
JUTS BIZIIIOBITHOTO 3MiCTOBOT'O MOMYJIS;

Kmnc=K®3m + ... + KMW3yp — kinbkicts kpeautis ECTS, nepen6aueHux po60YUM HaBYaILHEM
TUTAHOM JUTsI AUCIUIUTIHYU Y TIOTOYHOMY CEMECTpi;

R p — peiiTuHT 3 10JaTKOBOI pOOOTH;
R wrp — peiitunr mrpadpHuii.

Hagenieny Gpopmyiy MoskHa crpocTuTy, akio npuitaatu K3w = ...= KMW3m. Toxi Bona
OyJie MaTH BUTJIS

0,7 (RM3m + ... + R(M3y)

RHP = --------mmmmmmmmo oo + Rap - Rure.

Peitmunez 3 0o0amkoeoi pooomu R np nonaetobest 1o R up 1 He Moske nepeBuiiryBatu 20 6aiB.
BiH BU3HAUa€THCS ICKTOPOM 1 HATAETHCS CTYICHTaM pillIeHHsIM Kadeapu 3a BUKOHAHHS poOIT, sSKi He
nependadeHi HaBUAIbHUM IUIAHOM, alieé CIPHUSIOTh MIJBUIICHHIO pIBHS 3HaHb CTYIEHTIB 3
IUCLUILIIHHA.

Peiamunz wmpagnuit R wmrp He mnepeBumnye 5 OaniB 1 BigHiMaeTbes Big R mp. Bin
BU3HAYAETHCS JIEKTOPOM 1 BBOAMTHCS PIIICHHSAM Kadeapu JUIst CTYACHTIB, SKi MaTrepial 3MiCTOBOTO
MOJIYJIS 3aCBOLIM HEBYACHO, HE JOTPUMYBaJKCS rpadika poOOTH, IPOMyCKalu 3aHATTS TOLIO.

2. 3rigHo 13 3a3Ha4eHUM [10JI0KEeHHSAM nid2omosKa i 3axucm Kypcogozo npoekmy (pooomu)
omiHoeTbes 3a 100 0aapHOIO MIKAJIOKO 1 1alli MEPEBOIUTHCS B OI[IHKM 3a HAIlIOHAJILHOIO IIKAJIOK Ta

mkanow ECTS.

HIxana oninoBanusa: HanionajdbHa ta ECTS

O1igka HalloHaJIbHA PeiiTunr 3100yBava BUIIO1 OCBITH,
oanmu

BigminHO 90-100

JloOpe 74-89

3a10BIJILHO 60-73

HezanosuibHO 0-59

11. IMACYMKOBI IUTAHHHA
1. CyTHICTh MAPKETHHTY B TYpHU3MI.
2. CTaHOBJIEHHS Ta PO3BUTOK TYPUCTHYHOI'O MAPKETUHTY.
3. PiBHI1 1 QyHKIIIi MAPKETHHTY B TypU3MI.
4. OCHOBHI YMOBH 3aCTOCYBaHHSI 1 PUHIUUIIA MAPKETUHTY B TYPHU3MI.
5. Teopis MAPKETHUHTY TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.
6. Cnenudika MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.



7. JKUTTEBUY LUK TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.
8. CyThb 1 3aBIaHHS] MAPKETHHTOBOTO JOCI1HKEHHS.
9. ETanu MapKeTUHTOBUX JOCI1KEHb.

10.MapketunroBa iHdopMmaiii ta ii kimacudikaiis. Meroau 300py iH(opMmairii.

11.MeToan MapKEeTHHTOBUX JIOCIiIKCHb.
12.®Dopmu opranizaiiii MApKETUHTOBHUX JTOCTIIKCHb.
13.locmimKeHHST KOHKYPEHTHOTO CepeIOBHIIIA.

14 BusiBieHHST NPIOPUTETHUX KOHKYPEHTIB 1 BU3HAYEHHS CWJIM I1XHBOI MO3MIII].

15.KoHKypeHTHI cTpaTertii.

16.JlocmikeHHsT KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI TYPUCTHYHOI KOMIIaHIi B IIIOMY.

17.MapkeTUHTOBHI1 aHaT13 YMOB KOHKYPEHIIII B TypU3Mi.
18.JlocimmKkeHHs MOBEIIHKH CIIOKHBava.

19.YuHHUKY BIUIMBY Ha CHOKMBAYiB TYPUCTHUYHUX MOCIYT.
20.Poui KiHIIEBUX CHOXXUBAYIB MU 3A1HCHEHHS MOKYIIKH.
21.I1pornec yxBaleHHS PIIICHHS PO MOKYIIKY.

22.Tunn TOBEAIHKM CHOXKMBA4dlB MPU YXBaJCHHI pIMEHHSA PO
23.HeoOxi1HICTh YTPUMAaHHS CHOKHUBAYIB.

24 .BuBUYEHHS CTABJIEHHS 10 TYPUCTHUYHOI PipMH.
25.TeopeTHuH1 aCLIEKTH CETMEHTAIlll TYPUCTUYHOTO PUHKY.
26.11i1p0BUI CETMEHT PUHKY.

27.Bunu cerMeHTallli TYpUCTUYHOTO PUHKY.

28.IIpuHiumnu cermeHTarlii.

29.Meroan cerMeHTalii.

30.ITpomec cermeHTaiiii.

31.MapKkeTHHIOB1 KOMYHIKaLlli B TYpU3MI.

32.Teopis pekyiaMu B TypHU3Mi.

33.Knacudikanis pexiamu.

34 ITporec po3poOKU TYPUCTHUUHOI pEKJIaMHU.

35.CyTHICTh MellarlaHyBaHHS.

36.1lnanyBaHHs pekJIaMHOI KaMIaHil TYpUCTUYHOIO IPOIYKTY.
37.I1abmik piyieHIH3.

38.CyTbh OpEHIMHTY TYPUCTHUYHUX KOMIIAHIH.

39.®ipMoBi Ha3BH.

40.ACTEKTH TYPUCTUYHOTO OPEHANHTY.

41.Po3mmpeHHs: TypucCTUYHOTO OpeH Y.

42.bpeHaUHT TypIPOAYKTY.

43.CupuiHATTS. TYPUCTUYHOTO OpeHIY MOKYMISIMHU.
44.TexHOJIOT1sl CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO OpEHY.
45.KoHueniisi TYpuCTUYHOTO OpeHy.

46.1To3u11l0HYBaHHS TYPUCTUYHOTO OpeH Y.

47.Bctyn 1o Teopii ppaHuai3uHTY.

48.Buan ta popmu dhpaHUIAM3UHTY y TYPHU3MI.

49.Metoau GppaHuali3MHTOBUX CUCTEM y TYPHU3MI.
50.I'0TOBHICTh KOMITAHIH O CTBOPEHHS (hpaHIAN3UHTOBOI MEPEXKI.
51.Benenns crpaB B ymMoBax (ppaHuai3uHTY.
52.B3aeMuHu y4yacHUKIB (hpaHUai3HUHTY.

53.@panim3Ha miarta sk eIeMEHT CITIBIpaIli.

MOKYTIKY.



54.IlepeBaru 1 HeONIKU (PpaHUAN3HHTY.

55.1liHa B KOMITJIEKC1 MAPKETHHTY TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.
56.YMHHHUKY Ta METOU I{IHOYTBOPEHHS B TYPU3MI.

57.®akTopH Ta LI MPOIECY IIIHOYTBOPEHHS.

58.Bubip Ta peanizaliis iHOBOI CTpaTerii.

59.®opmyBaHHS 30yTOBOI CTpaTerii TYPUCTUYHUMH MIAIPUEMCTBAMHU.
60.Kananu 30yTy TypUCTHYHOTO MPOAYKTY.

61.Bubip mocepeTHUKIB Ta HAIPSMKH CITIBIOpAIli 3 HUMH.
62.Crnenndika Mi>KHapOJHOTO TYPUCTUYHOTO PUHKY.

63.0co0IMBOCTI MAPKETUHTY HA CBITOBOMY TYPUCTUYHOMY PUHKY.
64.0Oprani3ailis MApKEeTHHTOBUX JIOCIIPKCHb Ha 30BHINIHIX PUHKAX.
65.CTpareris 1 TaKTHKa MPOHUKHEHHSI HAa 30BHILIHI TYPUCTUYHI pUHKU

12.MeToauuHe 3a0e3me4eHHs
1. MapkeTuHr MI>KHapOIHOTO Typu3My : HaBuanbHUi mocioruk / f. C. Jlapina
[Ta iH.]. - XepcoH : BunaBuuuuit nim "I'enbBeruka', 2018. - 412 c.
2. Kotnep, ®. OcnoBbl mapketrunra / ®. Kotnep, I'. Apmctponr, JIx. Conaepc,
B. Bonr // mep. ¢ anra. — 2-e enpomn. u3a. — M.; CII0.; K.: 3narenbckuii 1om
«Buneamcy, 2006. — 944 c.

13.PexomenioBaHa Jitepatypa
3axonooasui ma HOpMaAmMuHO-NPaso8i OOKYMeHmu
1. Vkpainu «lIpo pexnamy» (odin. Tekcr 3a craHoMm Ha 6 jucrtomaaa 2012 p.) /
BepxoBna Pana Ykpaiau.— K. — Pexxum noctyny o 3akony: http://zakon.rada.gov.ua/.
2. 3akoH Ykpainu «IIpo 3axucT mpaB cnokuBadiB» (odill. TEKCT: 32 CTaHOM Ha 16
#oBTHA 2012 p.) / BepxoBHna Pana Ykpainu. — K.: Bunasauurso «IIpaBo», 2013. — 48 c.
3. 3akon Ykpainu «lIpo Typusm»: (odir. Tekct: 3a ctanom Ha 06 xoBtHsa 2011 p.) /

Bepxosna Pana Ykpainu. — K.: [Tapnamentcoke Bun-so, 2011. — 32 c.
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3paszok

HAIIIOHAJIBHUM YHIBEPCUTET BIOPECYPCIB I TIPUPOJTOKOPUCTYBAHHS YKPATHU
OC bakanaBp Kadenpa EK3AMEHAIIMHUA 3aTBepIKyI0
HATPSM MiArOTOBKH/ TYPUCTHYHOTO TA BUIET Ne 1 3aB. kadenpu
crneniajbHICTh TOTeJBHO —

Typuzm pecTopaHHOro 6izHecy 3 TUCIIUTLITIHU (rigrmc)

i KOHCATTHHTY Mapkemunz y mypusmi Bacrok /1.1
20__-20_ HaBu. pik 20 p.

1. CyTb, wiji i 3aBJaHHsI MAPKETHHIY Y TYPHU3Mi.
2. Indopmaniiidi pxxepesia TaHUX MAPKETHHIOBUX J0CTiIKeHb.
3. TecroBi 3aBaaHHA.

1. II]o o3nauae mepmin «MapKemuHz):

a) ynpasiiHHs; 0) BIATBOPEHHS;, B) PUHKOBA JISTbHICTD; T') TUTAHYBAHHS.

2. Bunuxknenna mapxemunzy, AK KOHYenuyii ynpaeainHua Oiamu cyo'ckmie punky
0yn0 00ymoeneno:

a) PO3BUTKOM KamiTalli3My; 0) HayKOBO-TEXHIYHOIO PEBOJIIOLIEIO; B) (POPMyBaHHAM
PUHKOBHX BIJIHOCHH 1 BUHHUKHEHHSM KOHKYPEHIIi; T') PO3BUTKOM I1HAYCTP1aJbHOIO
CyCH1JIbCTBA.

3. He3zeasrrcarouu na Haagnicmov 3HAUHO20 YUCIA GU3HAYEHb MAPKEMUHZY, 6
KOJCHOMY 3 HUX € WL0Cb CRilbHE, 4 CaMe:

a) MpIOpUTET BUPOOHUKA; O) MPIOPUTET KOHKYPEHTA; B) MPIOPUTET MOCEPEIHUKA; T)
IPIOPUTET CIOKUBAYA.

4. Bceceimusa mypucmuyHna op2anizauyia 6UOLIA€ mpu 20108HI PYHKUII MapKemMuHnzy
6 mypusmi.

a) BCTAHOBJICHHSI KOHTAKTIB 3 KJII€EHTaMU; 0) PO3BUTOK; B) KOHTPOJIb; I') MPOCYBaHHSI.
5. Aki uunnuku eniuearomov Ha MAPKEMUHZ 8 MYPUMI.

a) comiaigbHl Ta JeMorpadiuHi; ©) TreOomoJITHUYHI; B) TEXHIKO-€KOHOMIYHI, T)
cnenupiuHi 0COOIMBOCTI TYPUCTUUHOTO MPOIYKTY.

6. Hazeimb ocnosnuil npuHyun OiAn1bHOCHI MYPUCIMUYHO20 RIONPUEMCMEA, WO
peanizye KOHYenyiro MapKemuHzy:

a) CaMOOKYTIHICTh; 0) 1HBECTyBaHHS; B) caMO(iHAHCYBaHHS, T') BUPOOJISATH TE, YOTO
noTpedye MOKYMEIb.

7. Pe3ynomam mypucmuyHoi 0iaibHOCMI 3600UMbCA

a) 10 TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY; 0) 0 peai3alii Mocayr; B) 10 3aJI0BOJICHHS MOTPeO
KJIIEHTIB; T') 10 OTPUMAaHHS NMPUOYTKY.

8. O0HuUM 3 0CHOBONOI0IHCHUX YUHHUKIG PO3GUMKY MYPU3MY €:

a) KOMIUIEKCHE BWBUYEHHS PUHKY; 0) MPOBEJIEHHS MapKETUHTOBUX JIOCHIIKEHb; B)
KOMITJICKCHE BHMBYCHHSI PHHKY 1 TPOBEIECHHS MAPKETUHTOBUX JOCIHIKEHB; T)
IHHOBALIMHICTh Y pO3p001Il peKIIAMHHX TYpIB Ta iX MPOCYBaHHI.

9. Axicno Hoeuil nidxi0 6 ynpaeniHHi MYpUCMUYHUM OI3HECOM, 3A0060]1€HHI
PUHKO0B020 CROMNCUBHO20 NONUNLY HATIEHCUMDb 00:

a) MapKeTUHTy TOCIyr; 0) MapKeTHHTy TYypuU3My; B) 3arajJlbHUX MapKETHHTOBHX
IPUIOMIB.



10. Cucmemamu3zoeana i uinecnpamosana OiAnbHICMb niOnpucmcmea cgepu
mypusmy, nog'a3ana i3 HAOAHHAM MYPUCMUYHUX NOCITYZ IHOZEMHUM MYPUCMAM HA
mepumopii ceo€i Kpainu i HAOAHHAM  MYPUCMUYHUX ROCIYZ MYPUCHUYHO20
npooOyKmy 3a KOpOOHOM, — Ue Mypu3m:

a) B'i3HUI; 0) BUI3HUIA; B) MI>KHAPOHUH; T') BHYTPIIIHIN.

C.I.Mociwok









