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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

Дисципліна «Інновінг в туризмі» є однією із дисциплін обов'язкової компоненти 

освітньої програми підготовки магістрів і сприяє задоволенню освітніх інтересів особистості й 

розвиток компетенцій, що полягають у засвоєнні знань та вмінь з управління інноваціями, а 

саме: про теорію і практику інновацій в туризмі в сучасних соціально-економічних умовах 

діяльності та розвитку організацій; понятійного апарату в сфері інновацій; про розробку і 

впровадження інновацій і життєциклічні закономірності розвитку туристичної сфери та 

окремих суб’єктів господарювання; про зміст і складові міжнародної інноваційної системи; 

про механізми та інструменти управління інноваціями в туристичних підприємствах; про 

інноваційний потенціал підприємства; про маркетинг інновацій в діяльності туристичних 

підприємств; про інструменти і методичні положення вимірювання рівня інноваційного 

розвитку та чинників його формування в туризмі; про стратегії інноваційного розвитку 

туристичних підприємств; оцінювання та аналізу ризиків впровадження власного 

інноваційного продукту. 

Дисципліна забезпечує наступні програмні компетенції: 

Інтегральна компетентність 

Здатність ставити та успішно вирішувати на достатньому професійному рівні науково- 

дослідницькі та практичні завдання, узагальнювати практику міжнародного туристичного 

бізнесу і рекреації, прогнозувати напрями їх розвитку, і вирішувати професійні проблеми та 

практичні завдання міжнародної туристичної діяльності у процесі роботи та/або у процесі 

навчання, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій, зокрема для 

розвитку туристичного продукту сільських дестинацій та представлення його на міжнародному 

рівня. 

Загальні компетентності (ЗК): 

ЗК1. Здатність до організації, планування, прогнозування результатів діяльності. 

ЗК4. Здатність розробляти проєкти та управляти ними. 

ЗК 7. Здатність виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетенції (СК) 

СК2. Здатність планувати і виконувати наукові та/або прикладні дослідження у сфері 
туризму та рекреації. 

СК5. Здатність оперувати інструментами збору, обробки інформації, аналізувати та 
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управляти туристичною інформацією. 

СК7. Здатність розробляти та впроваджувати інновації в діяльності суб’єктів 

туристичного ринку 

СК9. Здатність застосовувати інноваційні методи просування національного 

туристичного продукту (дестинації) на міжнародний ринок 

Програмні результати навчання 

ПРН2. Спеціалізовані уміння/навички розв’язання проблем, необхідні для проведення 

досліджень та/або провадження інноваційної діяльності з метою розвитку нових знань та 

процедур у сфері туризму і рекреації. 



СТРУКТУРА ДИЦИПЛІНИ 

 

Тема 

Години 
(лекції/лаборато 
рні, практичні, 

семінарські) 

Результати 

навчання 

 

Завдання 

 

Оцінюв 

ання 

1 курс, 1 семестр 

Модуль 1. Інновінг в туризмі – теоретичні та методологічні засади 

Тема 1. Інновінг в 
туризмі – сутність 
та значення 

2/2 Знати: 
- про сутність та значення 
інновінгу в туризмі; 
- сучасну філософію 
інновінгу в туризмі; 
Вміти: 
- визначати хронологію 
розвитку інноваційних 
теорій; 
- визначати роль та 
місце інновацій в 
туризмі; 

Опитування, 
тестування 
(в.т.ч. в elearn), 
дискусії, 
презентації 

5 

Тема 2. Державне 
регулювання 
інноваційними 
процесами в 
туризмі 

2/2 Знати: 
- про правове 
регулювання інновінгом в 
туризмі; 
- засади формування 
системи державного 
управління інновінгом в 
туризмі; 
- - про державну 
підтримку і 
стимулювання інновінгу в 
туризмі ; 
Вміти: 
- застосовувати 
компетентностний підхід 
у державному 
регулюванні інновінгом в 
туризмі; 
- формувати засади 
державно-приватного 
партнерства в розвитку 
інновінгу в туризмі 

Опитування, 
тестування 
(в.т.ч. в elearn), 
дискусії, 
презентації 

5 



Тема 3. 

Інновінгові 

процеси в 

туризмі 

2/2 Знати: 
- сутність та значення 

інновінгових процесів в 

туризмі; 

- структуру і стадії 

інновінгових процесів; 

- регулювання 

інноваційної діяльності 

у технологічно- 

розвинених країнах 

світу; 

Вміти: 

- визначати та 

застосовувати методи 

активізації інновінгових 

процесів; 

- формувати цілі 

інновінгових процесів в 

туризмі 

Виконання 

ситуаційних та 

практичних 

завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

5 

Тема 4. 
Детермінанти 
інноваційної 
модернізації 
туристичних 
підприємств 

4/4 Знати: 
- про фактори впливу на 
інновінг в туризмі; 
- про узгодженість 
ключових факторів 
впливу на інноваційні 
процеси в туризмі; 
Вміти: 
- оцінювати 
взаємозв’язок внутрішніх 
ключових факторів 
успіху і провадження 
інновацій; 
-визначати економічні, 
ринкові, соціальні 
перспективи 
інноваційного розвитку 
туризму 

Виконання 
ситуаційних та 

практичних 
завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 
Опитування, 

дискусії 

10 



Тема 5. 

Інваріантність 

інновінгу в 

туризмі 

2/2 Знати 

- про формування 

інтеграційних структур в 

туризмі; 

- дифузію управлінських 

інновацій в туризмі; 

- роль інформаційно- 

комунікаційних 

технологій в діяльності 

консолідаторів 

туристичного бізнесу; 

Вміти: 

- дотримуватись 

принципу інваріантності 

інновінгу в туризмі; 

- використовувати 

інструментарій для 

формування інваріантних 

інноваційних підходів у 

веденні туристичного 

бізнесу 

Виконання 

ситуаційних та 

практичних 

завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

5 

Тема 6. 

Формування 

банку 

інноваційних 

ідей в туризмі 

4/4 Знати: 

- про міжнародний та 

вітчизняний досвід 

формування банку 

інноваційних ідей в 

туризмі; 

- життєвий цикл 

інноваційної ідеї; 

Вміти: 

- генерувати та 

синтезувати інноваційні 

ідеї розвитку 

туристичного 

підприємства; 

- моніторити зовнішні 

джерела інноваційних 

ідей та адаптувати їх до 

потреб підприємства 

Виконання 

ситуаційних та 

практичних 

завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

5 

Разом за модулем 1 16/16   35 

Модуль 2. Управління інновінгом в туризмі 

Тема 7. 

Концептуальні 

засади 

управління 

інновінгом в 

туризмі 

2/2 Знати: 

- про концептуальний 

підхід управління 

інновінгом в туризмі; - 

принципи формування 

системи управління 

інновінгом в туризмі; 

Вміти: 

- формувати 

концептуальні засади 

управління інновінгом в 

туристичному 

підприємстві; 

Виконання 

ситуаційних та 

практичних 

завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

5 



  - застосовувати 

факторний підхід у 

виборі технологій 

управління інновінгом в 

туризмі 

  

Тема 8. 
Інноваційний 

потенціал 

туристичних 

підприємств 

2/2 Знати: 

- про особливості 

формування 

інноваційного 

потенціалу туристичних 

підприємств; 

- методичні підходи до 

оцінювання 

інноваційного 

потенціалу туристичного 

підприємства; 

Вміти: 

про розробляти 

структуру інноваційного 

потенціалу для 

підприємства; про 

формування системи 

індикаторів оцінювання 

інноваційного 

потенціалу. 

Тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

Ситуаційні 

завдання, 

практичні 

завдання 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

5 

Тема 9. 

Інноваційні 

моделі розвитку 

в туризмі 

2/2 Знати: 

- класифікацію 

напрямків інноваційного 

розвитку в туризмі 

- імперативи 

формування 

інноваційних моделей 

розвитку в туризмі; 

Вміти: 

- визначати базисні 

умови побудови 

інноваційної моделі 

розвитку туристичного 

підприємства; 

- обирати актуальні 

елементи інноваційної 

моделі та 

удосконалювати її в 
умовах невизначеності; 

Тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

Практичні 

завдання 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

5 



Тема 10. 

Маркетинг 

інновацій в 

туризмі 

2/2 Знати: 

- про сутність та зміст 

маркетингу інновацій в 

туризмі; 

- методи аналізу ринку 

інновінгових пропозицій 

в туризмі; 

Вміти: 

-визначати взаємозв’язок 

між видами маркетингу, 

що забезпечують 

розвиток інновінгу в 

туризмі; 

- використовувати 

інструмент маркетингу 

інновацій у розвитку 

туристичного 

підприємства. 

Тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

Ситуаційні 

завдання, 

практичні 

завдання 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

7 
5 

Тема 11. Інновінг 

у сервісній 

системі 

туристичного 

підприємства 

2/2 Знати: 

- про вітчизняний та 

закордонний досвід 

впровадження 

інноваційних підходів в 

обслуговуванні туристів; 

- інноваційні сервісні 

технології в умовах 

нестабільного 

середовища; 

Вміти: 

- визначати тенденції 

розвитку інновінгу 

сервісної системи в 

туризмі; 

- впроваджувати 

інновації у сервісну 

систему туристичного 

підприємства 

Виконання 

ситуаційних та 

практичних 

завдань, 

тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

5 

Тема 12. 

Формування 

інноваційної 

стратегії 

розвитку 

туристичних 

підприємств 

4/4 Знати: 

- про сутність та 

принципи класифікації 

стратегій інноваційного 

розвитку туристичних 

підприємств; 

- ідентифікацію і 

обґрунтування стратегії 

інноваційного розвитку 

туристичного 

підприємства; 

Вміти: 

- визначати критерії 

аналізу і порівняння 

інноваційних стратегій 

розвитку туристичного 
підприємства; 

Тестування 

(в.т.ч. в elearn), 

Опитування, 

дискусії 

Ситуаційні 

завдання, 

практичні 

завдання 

Виконання 

самостійної 

роботи (в.т.ч. в 

elearn) 

10 



  - вибирати стратегії 

інноваційного розвитку 

туристичного 
підприємства. 

  

Разом за модулем 2 14/14   35 

Екзамен 30 

Разом за курс 30/30  100 

 

 
 

ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання: 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів 

відбувається із дозволу лектора за наявності поважних 
причин (наприклад, лікарняний). 

Політика щодо 

академічної 

доброчесності: 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів 

заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). 

Курсові роботи, реферати повинні мати коректні текстові 
посилання на використану літературу 

Політика щодо 

відвідування: 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може 

відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням 
із деканом факультету) 

 
ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ 

 

Рейтинг студента, 
бали 

Оцінка національна за результати складання екзаменів заліків 

екзаменів заліків 

90-100 відмінно зараховано 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно не зараховано 
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