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1. Onuc HaBYAJILHOI AMCIUILIIHA

MapkeTHHT roTeJibHO — PeCTOPAaHHOIO Oi3Hecy

I'anysb 3HaHb, cneniajJbHiCTH, OCBITHS NPOrpamMa, OCBiTHIH CTyNiHb

OCBITHIH CTYNiHb bakanasp
CrienianbHICTh 241 ['omenvHo — pecmopanHna cnpasa
OcBiTHs iporpama T'omenvro — pecmopanna cnpasa

XapakTepucTHKA HABYAJIbHOI JUCHUILIIHU

Bun O060B’s13K0Ba
3arayibHa KUTbKICTh TOMH 180
Kinbkicts kpeautiB ECTS 6
KinpKicTh 3MICTOBHX MOJTYJIIB 2
Kypcosuii mpoekt (po6oTa) (3a HasiBHOCTI) -
Popma KOHTPOJIIO Exzamen

IToxka3HUKH HABYAJIbHOI JMCHUIIIHM ISl J€HHOI Ta 3204HOI ()OPM HABYAHHS

neHHa hopma HaBYaHHS 3a04yHa (hopma HaBYAHHS
Pix migroroBku (Kypc) 3 Kypc 3 Kypc
Cemectp 5 5/6
JleKk1iiini 3aHATTS 30 2o0. 3 200
[IpakTuuHi, cCEMiHAPCHKI 3aHATTS 30 2o0.
JlaGopaTopHi 3aHATTS
CamocriiiHa po6oTa 120 2o00. 177 200
[HauBiAyanbH1 3aBIaHHS
KinbKicTh THXKHEBHUX ayIUTOPHUX 4 200.
TOJIVH ISl ICHHOT ()OPMH HAaBYAHHS

2. Mera, 3aBIaHHA TAa KOMIETEHTHOCTI HABYAJIBHOI ANCHHILIIHA

Meroro mucuumuting “MapKeTHHT TOTEIBHO — PECTOPaHHOTO Oi3Hecy” € popMyBaHHS y CTYACHTIB
Cy4acHOi IUTICHOI CHCTEMHU TMOIJIAMIB Ta CHEIiaIbHUX 3HaHb y cdepi MapKeTUHTy, HaOyTTs
NPaKTHYHUX HABMYOK Ta 3aCBOEHHS TEOPETHYHHMX OCHOB MapKETHHTOBOI IiSJIBHOCTI IIIIPHEMCTB
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO  Oi3HECy, ONaHyBaHHSA Cy4aCHMX METOAMK TIPOBEJECHHS  aHaizy
MapKETUHTOBOTO CEPEJOBUIIA, BUOOPY ILIILOBOIO CErMEHTa CIHOXKMBadiB, PO3pOOKH e(EeKTHUBHOI
TOBApHO1, IIIHOBO1, KOMYHIKAII{HOT MOTITUKHU Ta MOJIITUKH PO3MOBCIOKEHHS.

3aBaHHAM JAUCUUIUIIHK € 3aCBOEHHS 3HaHb 3 OCHOB MAapKETHMHIOBOI JISUIBHOCTI, PO3YMIHHS
CYTHOCTI MAapKETHUHTY MiANPUEMCTB B TOTETBHO — PECTOpPaHHOMY Oi3Heci, HOro 0COOIMBOCTEH,
BHUBYEHHSI PUHKY IOCIYT, MOTO CTPYKTypu3allli Ha PI3HUX PIBHSAX, PETYJIIOBaHHA 1 HOPMATHBHOTO
3a0e3MeueHHs, 3aCBOEHHSA OCOOJIMBOCTEH MAapKETMHIOBOIO IHCTPYMEHTapil0 B  JBSUIBHOCTI
MIANPUEMCTB TOCTUHHOCTI, YMIHHSI BUKOPUCTOBYBATH HAOyT1 3HaHHS B MPAKTHYHINA AiSJIBHOCTI .

VY pe3ynbTari BUBYEHHS HABUYAJIbHOT TUCIMILIIHU CTYACHT IOBUHEH:
3Hamu

OCHOBHI TIOHATTS, BU3HAYEHHSI Ta TEPMIHM AMCLUUIUIIHU; TEOPETHYHI Ta METOJOJIOTIYHI OCHOBH
aHaJIi3y PUHKY Ta MiIXOAM 10 HOTO MPOBEJEHHS; CKJIaJ MAPKETHHIOBOI'O CEpPEeIOBHIIA MiIIPUEM CTBA;
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eTanu po3poOKU CTpaTeriyHoi MapKETUHTOBOI MPOTPAMU; METOIU MPOBEACHHS CUTYAI[IfHOTO aHaJi3y
Ta AaHaji3y CTPATEriyHoOro TroCIONAPChKOTO MOPTQEN0 MOCAYr MiANPUEMCTB TOTEIBHOTO 1
pectopaHHOro Oi3HECy; OCHOBHI MiJXOIW /IO CETMEHTYBAaHHS PUHKY Ta MO3MUIIIOHYBAaHHS Ha HBOMY
MOCIYT MiANPHUEMCTBA; OCHOBHI HAmNpsMHU 1 CKJIaJ0BI MAapKETHHTOBOTO KOMILIEKCY IiIIPUEMCTBA;
TEOPETUKO-METOJIOJIOTIUHI MIJXOAW MLIOJ0 OI[HIOBaHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ITiIIPUEMCTB
TOTEJIFHOTO Ta PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA; LTI, €TalmM Ta CTPYKTYPY IUIaHY MapKETHHTY. BMITH
3aCTOCOBYBAaTH pi3HI KOHIEMINi yIpaBIIiHHA MapKETHHIOM /ISl YAOCKOHAJICHHS MAapKETHHIOBOT
TISITBHOCTI MIJIPUEMCTB TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA; BUSBIIATH MMOTPEOU CIIOKMBAYIB;
aHaJI3yBaTH OTOYYIOYE MApKETHHTOBE CEPEIOBHINE Ta BILIMB KOHTPOJIBOBAHUX 1 HEKOHTPOIbOBAHUX
YMHHUKIB Ha JSUIBHICTH MIIANPUEMCTB; TPOBOJUTH MAPKETHHIOBI JOCTIDKEHHS Ta 30MpaTH
MapKEeTHHTOBY iH(OpMAIlif0; 3aCTOCOBYBATH Pi3HI HiAXOIM O aHAJI3y TOCHONAPCHKOTO MOPThEto
MOCJIYT MIANPUEMCTB TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO O13HECY Ta PO3pOOJISATH CTPATErito iX 3pOCTAHHS;
MIPOBOJUTH CETMEHTAIlII0 PUHKY 3a PI3HUMH O3HAKaMU.
eMimu

3MIICHIOBATH MO3UIIOHYBAaHHS IMOCIYT MIANPUEMCTB; PO3POOJATH KOMIUIEKC MAapKETUHTY 1
(dbopMyBaTH TOBapHY, 11IHOBY, 30yTOBY Ta MOJITHKY IPOCYBaHHS MOCIYT HA PUHKY; OLIIHIOBaTH PIBEHb
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA; IPAKTUYHO (POPMYBATH PO3JUIN IIJIaHY MApPKETHHT .

Komnerentnocri OII:

InTerpajibHa KOMNETEHTHICTh: 3JAaTHICTH PO3B’SA3YBAaTH CKJIAAHI CIEIiali3oBaHl 3aaadi Ta
MPaKTUYHI TPOOJIEMHU ISITBHOCTI CYO'€KTIB TOTETBHOTO 1 PECTOpaHHOTO Oi3HeCy, IO Mmepeadadae
3aCTOCYBaHHS TeOpid Ta METOJIB CHUCTEMH HayK, $AKi (OPMYIOTh KOHIIEMIIi TOCTUHHOCTI 1
XapaKTEPHU3YETHCS KOMIUIEKCHICTIO 1 HEBU3HAYEHICTIO YMOB

3araabHi komnerenTHocTi (3K):
3K 01. 3patHicTe 30epiraTd Ta TNPUMHOXKXYBAaTH MOPAJbHI, KYJIbTYpHI, HAayKOB1 IIIHHOCTI 1
JOCSTHEHHSI CYCIUTHCTBA HAa OCHOBI PO3YMIHHS ICTOPIl Ta 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY MPEIMETHOL
o0acTi, 1i MicIsl y 3arajibHiid CHCTEM1 3HaHb PO MPHUPOY 1 CYCHUILCTBO Ta Y PO3BUTKY CYCITUIBCTBA,
TEXHIKH 1 TEXHOJIOT1i, BECTH 3JI0POBHUH CIIOCIO JKHUTTS.
3K 04. HaBuuku BUKOpHCTaHHA 1H()OPMAIIHHUX 1 KOMYHIKAIIHHUX TEXHOJIOT 1M
3K 05.3gaTHICTh MpaloBaTH B KOMaH/II.
3K 06. 31aTHICTh CIUIKYBaTHUCS JACP’KaBHOK MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 TMCHMOBO.
3K 09. 3gaTHICTh 10 aOCTPAaKTHOTO MUCJICHHS, aHAII3Y Ta CHHTE3Y
3K 11. 3naTHICTh CIIUTKYBATUCS 1HO3EMHOIO MOBOFO

CrnenianbHi (paxoBi,ipeAMeTHI) KOMIIETEHTHOCTI:

CK 07. 3patHicTh po3poOJATH HOBI MOCHYrd (TPOIYKI(0) 3 BHUKOPHUCTAHHSM IHHOBALIHHUX
TEXHOJIOT1 BUPOOHHIITBA Ta OOCIIYyrOBYBaHHS CIIOXKHBAaiB

CK 13.3gatHicTh 31iiiCHIOBATH IJIAHYBAHHS, YIPABIIHHS 1 KOHTPOJb ASIILHOCTI Cy0’ €KTIB TOTEIBHOTO
Ta pecTOpaHHOro Oi3HeCy

CK 15. 3partHicTh pO3pOONATH MPOEKTH MiANPHUEMCTB TOTEIBHO- PECTOPAHHOTO Oi3HECY Y
BIJIOBIHOCTI /IO 3alUTIB CIIOKUBAUIB 3 YpaxXyBaHHIM MPoOIeM PO3BUTKY 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI.

CK 16. 3patHicTh po3poOnsTH 00’€MHO-TUIaHyBaldbHI Ta AW3alHEPCHKi pIlICHHS MiIIPUEMCTB
rOTEIHHOTO Ta PECTOPAHHOTO TOCIMOIAPCTBA

3. IIporpama Ta cTPYKTYpa HABYAJIbLHOI IMCUMILIIHM 1JIs1:
— MOBHOTO TEPMIHY J€HHOI (3a0uHOT) (OpPMH HaBYAHHS.
CTpyKTypa HABYAIbHOI JMCHUILIIHH

KinbkicTs roauu
Haszsu
. JIeHHa dopma 3aouHa popma
SMICTOBHX THKHI ChOTO TOMY YHUCII CbOTO TOMY YHUCII

MOJYIIIB 1 TeM Y y y - y Y Y -

n | n | na6 | iux | cp. n | n | ma6 |inn| cp.
3micToBuii MoayJib 1. TeopeTnuHi 3acagyu MapKeTHHIY HiITPHEMCTB FOCTHHHOCTI

Tema 1. OchoBu | 1,2 [ 24 14 |4 | | |16 | (1 [ ] | |23




MAapKETUHIOBO1
IISIBHOCTI
MiAIPUEMCTBA,
OCHOBHI
CIICMEHTH Ta
BUIN
MapKETHHTY

Tema 2.
MapxkeruHrose
cepeloBuUlIIe
MiAPUEMCTBA.

3,4

24

16

24

Tema 3.
CyrtHicTh  Ta
cnenudixka
MapKETHHTY
MOCITYT

12

12

Tema 4,
MapkeTuHrosi
JIOCITIDKEHHS
KOH IOHKTYpH
PUHKY Ta
MOKIIMBOCTEH
MTPHUEMCTB

6,7

24

16

24

Tema 5.
OcHOBHI
MOHATTS Ta
MMOKa3HUKH
MIIPHUEMCTB
TPOMaJICEKOTO
XapuyBaHHS Ta
FOTEJIBLHOTO
roCroIapcTBa

12

12

Pazom 3a
3mMicmoeum
Mmooynem 1

96

16

16

64

96

95

3MicTOBHUIT MOAYJIb 2. YIIPABJIIHHA Ma

PKETHHIOBOIO JislJIbHICTH MiAMPUEMCTB

I'Pb

Tema 6.
ToBapna
MOJIITHKA
MIIPHUEMCTB
rOTEJIBHOIO Ta
pPECTOpPaHHOTO
rOCIOIapCTBa

9,10

24

4

4

16

1

23

Tema 7.
[linoBa
MOJIITHKA
MIAMPUEMCTB
rOTEJIBHOTO Ta
pECTOpPaHHOTO
rOCIIOIapCTBaA.

11

12

12

Tema 8.
ITomituka

12

12

12




PO3MOBCIOKEH
Hs MOCITyT
MIAMPUEMCTB
rOTEILHOIO Ta
pECTOpPaHHOTO
TOCIIOIapCTBA

Tema 9.
KomyHikartiita
a TOJIITHKA
MIAIPUEMCTB
TOTEIHHOTO Ta
pECTOpaHHOTO
TOCITOTapCTBA.

13

12

12

Tema 10.
[InanyBanHs
MapKETHHTY
MIIIPUEMCTB
TOTEJILHOTO Ta
pECTOpPaHHOTO
Oi3HeCy

14,15

24

16

23

Pazom 3a
3micmoeum
MoOyiem?2

84

14

14

56

82

Ycnoro roanu

180

30

30

120

177

4. Temu NpakKTHYHHX (CeMiHAPCHKHMX) 3aHATH

No Haspa remu KinbkicT
3/1 TOIVH
1 ([Tema 1. OcHOBM MapKETHHrOBOi AISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA, OCHOBHI 4
CJIEMEHTH Ta BUJIU MAPKETHHTY
2 Tema 2. MapkeTUHTOBE CEpPEIOBHIIE MiIPHEMCTBA. 4
3 | Tema 3. CytHicTh Ta cnenudika MapKETUHTY MOCTYT 2
4 | Tema 4. MapkeTUHTOBI JOCTIDKCHHS KOH IOHKTYPU pHHKY Ta 4
MOJKJIMBOCTEH MIMPUEMCTB
5 Tema 5. OCHOBHI OHATTS Ta MOKA3HUKU ITIPHUEMCTB IPOMAJICHKOTO 2
XapuyBaHHS Ta TOTEJIHHOTO rOCIOIAPCTBA
6 | Tema 6. ToBapHa moiTHKA MiIPHUEMCTB T'OTEJILHOTO Ta PECTOPAHHOTO 4
rOCIoIapCTBa
7 | Tema 7. IliHOBa MOJIITHKA ITIIAMPUEMCTB T'OTEIBHOI'O Ta PECTOPAHHOTO 2
rOCIOIapCTBA.
8 | Tema 8. IlosiTHKa pO3MOBCIOJKEHHS MOCIYT MIANPUEMCTB IOTEIHHOTO 2
Ta PECTOPAHHOTO rOCTIOAPCTBA
9 Tema 9. KomyHikariiiHa moJiiTHKa MANPUEMCTB TOTEITFHOTO Ta 2
PECTOPaHHOTO TOCIMOIAPCTBA.
10 | Tema 10. IlnmanyBaHHS MapKeTHHIY HIANPHEMCTB TOTEIBHOIO Ta 4
pecTopaHHOro Oi3HECY

5. 3pa3ok KOHTPOJIBLHUX NUTAHb, TECTIB VI BU3HAYEHHSI PiBHS 3aCBOEHHS 3HAHD
CTY/ICHTAMH.
Ilumanna




. BuzHaurte cyTHICTP MapKETHHTY Ta OXapaKTepU3ylTe OCHOBHI HOTO MOHATTSI.

. [losicHITh MOHATTS «YTPaBIiHHA MAaPKETUHTOM.

. Bu3HauTe 0CHOBHI iIXOH 10 OpraHizailii MapKeTHHTOBOI AiSITBHOCTI.

. Oxapaktepu3yiTe CKIaJI0Bi MAPKETHHIOBOT'O KOMILIIEKCY.

. HaBeniTh XapakTepuCcTHKY CKIaI0BUX MaKpOCEPEIOBUINA HIIPUEMCTBA.

. OxapakTepu3yiTe CKIaJ0Bi MIKpOCEpPEIOBHUIIA MIATPUEMCTBA.

. Ha3Bitb cnabki Ta cuiibHI cTOpoHU minnpreMcTa (3a TomricoHoM i CTpikIaHI0M)

. HaBeniTh MOXJIMBOCTI Ta 3arpo3u MiAIPUEMCTBRA.

. Oxapaktepu3yiTe METOIM aHaJi3y MApKETHHIOBOTO CEPEIOBHINA ITIPUEMCTBA.

. 'Y yoMy MoJIATaroTh 0COOIUBOCTI chepr mocCIyT.

. HaBeniTh ocHOBHI KiTacuikarii mocmyr.

. Y yomy nosiArae crienu@ika MapKeTHHTY MOCTYT.

. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI BJIACTUBOCTI MOCHYT.

. 3a 10OTIOMOT010 SIKUI 3ac001B BUPIBHIOETHCS MOMUT Ha TOCTYTH.

. ChopmyntoiiTe CyTHICTh Ta METY CETMEHTYBAaHHS PUHKY MTOCIIYT.

. HaBeniTh 0CHOBHI KpUTEp1i CETMEHTAIlll.

. Y yomy nosirae crienuika MapKeTHHTY MOCTYT.

. OxapakTepu3yiTe METOIM OXOIIEHHSI PUHKY MOCIIYT.

. Y YoMy noJiirae CyTHICTh MO3ULIIOHYBAaHHS TIOCTYT.

. Oxapakrepu3yiiTe OCHOBHI TOKa3HUKH IISIbHOCTI MIAMPUEMCTB I'POMAJICBKOTO XapuyBaHHS.
21. 3a 1OTTOMOT OO0 STKUX METOJIIB 3/IiHCHIOETHCS TIPOTHO3YBAHHS IMIOMUTY HA TIOCITYTH MiAPUEMCTB
TPOMAJICHKOTO XapuyBaHHSI.

22. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI OKa3HUKH JISUTEHOCTI MiIMIPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCIIOIapCTBA.
231. Bu3zHauTe CYyTHICTh aCOPTUMEHTHOT MOTITUKH MIAMPUEMCTBA.

24. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI aCOPTUMEHTHI TPYIH TOCIYT.

25 OxapakTepu3yiTe OCHOBHI TOBApHI CTPATETHIi.

26. B yomy nossirae iHHOBAIIIHA MOJITHKA MIAMTPUEMCTBA

27. HaBeniTh OCHOBHI METO/IH IIIHOYTBOPEHHS PECTOPAHY.

28. OxapakTepu3yilTe cTpaTerii IIHOYTBOPEHHSI MiIIMTPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTRA.
29. HaBeniTh METO/IM BCTAHOBJICHHS I[iH HA MTOCIYTH MIANPUEMCTB FOTEILHOTO FOCTIOAAPCTBRA.
30. OxapakTepu3yiTe cTpaTerii IIHOYTBOPEHHS MiIMTPUEMCTB FOTEJILHOTO TOCIIOIapCTBA

31. BuzHauTe 0coOIMBOCTI PO3MOALTY MOCIYT MiMPUEMCTB TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
rocIo1apcTBa.

32. BusHauTe CyTHICTh MOHATH «PajiiyCc 00CITYrOBYBaHHS» Ta «TEPUTOPIS 0OCTYyroByBaHHS.
33. OxapakTepu3yiTe OCHOBHI TOPTIBEJIbHI 30HU MIANPHUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA
34. Y yoMy NOJSATa0Th 0COOIMBOCTI MPOCYBAHHSA MOCIYT MIAMPUEMCTB TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
roCIo1apcTBa.

35. BusHauTe CyTHICTh MOHATTS «IIPOCYBAHHS MOCIYT» Ta HABEIITh OCHOBHI HOTO CKIIaJ0BI.
36. OxapakTepusyiiTe OCHOBHI BUAM PEKIaMH.

37. HaBeniTh CTPYKTYpy MapKETUHTOBOT'O TUJIaHY.

38. OxapakTepusyiiTe METOM PO3PaXyHKY MapKETUHTOBOTO OIOJKETY (pipMH.

OO0 ~NO Ol W —

NP R RRRERR R
COWONOUIDWNRERO

Tecmu

1. 3 TOUKM 30py MapKETUHTY "TOTEIbHUHN, PECTOPAHHUN NPOAYKT" BU3HAYAIOTh SIK:
a). Bee, 1m0 Moe 3a/10BOJIBHUTH NTOTPEOY 1 IPOMOHYETHCS HA PUHKY

0). IIpoykT (i3U4HOT UM IHTEIEKTYaJIbHOT Ipalli

B). O0'eKT, 1110 Ma€ mapamMeTpH, SKi MUIAraloTh BUMIPIOBAaHHIO

r). Bee, 1110 IponoHyeThest pUHKOM

2.MapkeTuHToB1 KOMYyHIKaii 11e:

a) eJIeMEHT KOMIUIEKCY MAapKETUHTY SIKUH ypIBHOBa)KY€ MOIUT 1 MPOMO3HMLIII0 Ha TOBapHU YU MOCIYTH;
0) eleMEHT KOMIUIEKCY MapKeTHHTY KU 3a0e31euye B3a€MO3B’ 430K MDK BUPOOHHMKOM (IIPOJaBLIEM) 1
CHOXKHMBAYEM (TMOKYIILEM);
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B) €JIEMEHT KOMILJICKCY MAPKETHHTY SIKUH PEerylito€ MapKeTUHTOBI BIIHOCHHU;

') KOMYHIKAaI[iifHi1 3BepHEHHS J0 CIOXKMBaYa, K1 HeCyTh iH(OpPMAILiIo PO JaHUN TOBApP YH MOCIYTY.
3. CTBOpEHHSI MO3UTHUBHOTO IMIKY B 09aX TPOMAJICHKOCTI II€. . ..

a) pexyiama;

0) MepUYaHJai3uHT;

B) (paHYal3HHT;

r) miap.

4. TlpssMuii MapKETHHT L€ —

a) MpeJICTaBICHHS TOBAPY OJHOMY a JICKUTLKOM MOTCHIIIHHUM KITIEHTaM, SIKE 3/IIHCHIOETHCS B
pe3ynbTaTi 6e31mocepeTHHOTO CIUTKYBaHHS;

0) 0JTHOPa30Bi CIIOHYKAIBHI 3aX0/IH, 110 320X0UYYIOTh JI0 MPUA0aHHS THX UM IHIINX TOBapiB Ta
HOCIIYT;

B) MUCTEIITBO 1 HayKa 0€3MOCepEeIHbOTO BIJIUBY HA CIIOXKHKBaua 3 METOIO peaizallii ToBapy (mociyr) i
PO3BUTKY OKPEMHX BITHOCHH 3 KIIIEHTOM;

I') KEpyBaHHsI KOMYHIKAI[IIMU 1 B3aEMUHaMU 3 METOI0 (OpMyBaHHS JOOPO3UUIMBOCTI 1
B3a€EMOPO3YMIHHS MK MIITPUEMCTBOM 1 TPOMAJICHKICTIO.

5. [lepconanbHMii POJaXX — IHCTPYMEHT MapKETHHTY KU BUKOPUCTOBYETHCS JJIA. . .

a) 3abe3neueHHs o00csATiB 30yTy;

0) BIUTMBY Ha KOHKYPEHTIB;

B) 3a0e3medeHHs a0o 30UIbIIeHHS 00CATIB 30yTY;

6. CydacH1 BUCTaBKHU Ta IPMapKH — II€. ..

a) cepeoBHUIIE A1 0OMiIHY iHpOpMAITi€lo;

0) cepenoBUIIE 7S YKIIaIaHHS TOPrOBUX YTOJ;

B) 3aci0 mpe3eHTarrii ToBapiB sl 6€31M0CcepeAHHOTO MPOJAKY;

T) BiAMOBIl a 1 b BipHI.

7. JKuTT€BUI UK TOBapy —II€:

a) IHTEepBaJl Yacy 3 MOMEHTY MPUAOAaHH 10 MOMEHTY YTHIII3allii TOBapy/TOCIyTH;

0) cyKymHICTh (ha3 BIPOBAIKEHHS, 3DOCTAHHS Ta CHay MPOJAAKY TOBAPY/TIOCTYTH;

B) MMPOIIEC PO3BHUTKY MPOAAKIB Ta OTPUMAHHS MIPUOYTKY;

T') IIe peakKIliss pUHKY Ha TOBap B Yaci, Jie He3aJIeXKHOIO 3MIHHOIO € Yac, a 3aJIe)KHOI0 — 00CsT
MPOIAXKIB, BUTPATU Ta IPHUOYTOK.

8. MapkeTuHr — 1e:

a). Take mi3HaHHS 1 pO3YMIHHS KIII€EHTA, IO TOBAP M MOCIyra TOYHO MIIXOAMIA OCTAaHHBOMY 1
MpoaaBaii ceOe caMmi Ta 3yCHIUIA moA0 30yTy Oyiau He MOTpiOHI.

0). Bua nisibHOCTI, CIpSIMOBaHUH Ha 33JJ0BOJICHHS IMOTPEO CIIOKUBAYIB 32 IOMIOMOTOI0 OOMIHY .
B). CuctemMaTHUHUN BIUIMB HAa JYMKY Ta MOBEIIHKY CIIOKHBAYiB IUISIXOM Iepeaadi BitoMocTei mpo
TOBapH 4epe3 3aco0r MacoBoi iHhopMaIrii.

9. lllo € ronOBHUM y BU3HAYEHHI MAPKETHHTY:

a). 3MeHILIEHHS BUTPAT BUPOOHUIITBA.

6). 30yT TOoBapiB.

B). IlinBUIIIEHHS SIKOCT1 JKUTTS

r). 3a/10BOJIEHHS TOTPEO MOKYTIIIIB.

1). BusnaueHHs 1iHM TOBapy

10. o Take MapkeTUHT?

a). AKTUBHMI KOHTPOJIb 32 PUHKOM 1 I{IHAMH BIMOBITHO JI0 TOMUTY 1 MPOMO3HILii.

6). 3ax0/1M NPOTH EKOHOMIYHHMX KpH3 1 3a0€3MeUeHHsI BIAIOBITHOCTI MOMUTY 1 TPOMO3HILii.
B). KoMmuiekcHu# cucTeMHMI TiaXiJ 10 BUPILIEHHS MPo0JIeM PUHKY, SIKUI OXOILIIOE BC1 CTalii pyxXy
TOBap

11. Ha 110 opieHTYIOThCS MIANPUEMCTBA, 3A1IHCHIOIOYH MaPKETUHTOBY AISITbHICTD:

a). Ha BUpoOHMLITBO THX TOBApIB, K1 MOTPIOHI CITOKMBAYEB] 1 HA KOTP1 ICHY€E 3HAUHUH MOTHT.
6). Ha mpoxax Tux ToBapiB, sKi B)ke BUpoOIeH1 6€3 ypaxyBaHHS TOTPeO CIIOKMUBAYIB.

12. MapKeTHUHT IOYMHAETHCA:

a). 3 po3po0OIieHHs 1 BUPOOHHUIITBA TOBApY.



0). 3 HocnimKEHHs pUHKY Ta MOTPed CHOXKUBAYIB.

B). 3 iH(opMaIiifHOT pekIaMHOT KaMITaHii.

13. SIki 3 mepepaxoBaHUX BUIIB MiSUIBHOCTI HAEKATh Cepl MAPKETHHTY:

a). MapKeTHHTOB1 TOCITIKEHHS.

0). luBeHTapHUIT KOHTPOJIb.

B). CkiazicbKe rocno1apcTBo.

r). [InanyBaHHs OpoayKTy

14. Cepen nepeniyeHoro BKaXKIiTh 111l MAPKETHHTY:

a). @opMyBaHHsI IONUTY Ha IPOIYKT

6) KoHTpouib SIKICHIX TTOKa3HHUKIB TOBapIiB.

B). Makcumizailist mpuOyTKy 32 paXyHOK 30UIbIIEHHS] pUHKOBOT YAaCTKH.

4. ®opMyBaHHs ePEKTUBHUX KaHAJIB IPOCYBAHHS MPOAYKIILi.

15. Slke 13 3a3HAa4YEHUX N1 HE BXOJAUTH Y MAPKETUHIOBY JISJIbHICTb:

a). MapKeTHHTOB1 JOCIIIKEHHS.

0). ®opMmyBaHHS PEKIIAMHOTO OFOJIKETY.

B). Bubip TexHosorii BUpoOHUIITBA.

r). [TornmubnaeHHs: aCOPTUMEHTY MPOTYKIIIi.

16. BuctaBTe pexiamy B MOCTIIOBHOCTI 3 KUTTEBUM ITMKJIOM MPOIAYKTY:

a) poOUTH BIIOMUM 1 IPUBAOIMBUM TOBAp ISl MACOBOTO PUHKY;

0) poOuTH B1IOMUM TOBAp JUIsl paHHIX MOCIIIJJOBHUKIB 1 TOPTIBIIL;

B) peKJIaMa 3MEHIIYETHCS 10 PIBHSI, HEOOXIAHOTO Ui 30€peKeHHs HaIMHUX CIIOKUBAYIB;
') pOOUTH HAroJioCc Ha PI3HUX O3HAKaX Ta BUTOJaX MapoK

BIATIOBIIb:a, 1,0,B

17. Cy0’€exTH, 1110 BUKOHYIOTH (DYHKITIT MAPKETUHTY — II€:

a). Kinmesi croxrBadi, CrieliagicTH 3 MApKETHHTY, OIITOBA TOPTIBJISA, OyXraaTepH, TEXHOJIOTH.
0). CnoxuBaui, CIIeliadiCTH 3 MAPKETHHTY, pO3JpiOHA TOPTiBJIsI, ONITOBA TOPTIBJISI, TOBAPOBHUPOOHUKH.
B). Jluire criemiaaicTi 3 MapKETHHTY

18. Y MapkeTHHTy MOHATTS “TIOTpeda’” 03HAUaE:

a). baxaHHs, sSKe MIKPIMJICHE KYIBEIbHOK CIIPOMOXKHICTIO CIIO’KMBAYIB.

0). BimuyTTs MIOAMHOIO HECTa4l 4OTO-HEOY/Ib.

B). 3anuTH, sKi HaOyu crienndiynoi GopMu BIAMOBIAHO 10 KyJTYPHOTO PIBHS Ta 0COOM 1HIMBIAA
19. Y MapkeTUHTy MOHATTS “‘OakaHHs™ O3HAYAE:

a). BigayTTs 1I01MHOIO HEecTayi 4oro-HeOy ib.

0). 3anuTH, TIKPIIeH] KYMBEIHHO CIIPOMOIKHICTIO CITO’KHBAYIB.

B). [loTpeOy, sxa Halyna cneundiunoi popmMu BIAMOBITHO 10 KYJIBTYPHOTO PiBHS 1HIUBIIA.
20. IloHATTS “ONUT” y MAPKETUHT'Y O3HAYAE:

a). BimuyTTs 110AMHOIO HECTaul 4YOrO-HEOYIb.

0). [lorpedu, miakpirIeH1 KymiBeaIbHO CIPOMOKHICTIO CIIOKHUBAYIB.

B) [loTpebu, sixi HaOynu crneundigHoT popmMu BIAMOBIAHO 0 KyJIbTYPHOTO PIBHS 1HIUBIIA.

21. [lousaTTs “oOMIH” y MapKETHHTY O3HAUAE:

a). AKT oJiep>KaHHS Bl Oy/1b-KOTO 06a)aHOTO 00’€KTa 3 MPOIO3UIIEI0 YOT0-HEOY b HATOMICTb.
0). Bce Te, 1110 MOXe 3aJOBOJIBHUTH MOTPEOH 1 Ga’kaHHS 1 IPOTIOHYETHCS PUHKY 3 METOIO
IIPUBEPHEHHS YBaru, Npu0aHHs Ta BUKOPUCTAHHSL.

B). CYKyNHICTh ICHYIOUHX Ta HOTEHIIHHUX MOKYII[IB TOBapIB.

r). Komepuiiinuit 0OMiH IIIHHOCTSAMHU MK ABOMa CTOPOHAMHU.

22. IlonaTTs “pUHOK” B MApKETHHIY O3HAYAE:

a). AKT oJiep>KaHHS Bl Oy1b-KOTO 06a)KaHOTO 00’€KTa 3 MPOIO3UIIEI0 YOTO-HEOY b HATOMICTb.
6). Bce Te, 1110 MOXe 3a/10BOJIBHUTH MOTPeOHU 1 0axkaHHS 1 IPOTIOHYETHCS PUHKY 3 METOO MPUBEPHEHHS
yBaru, NpuI0aHHs Ta BUKOPUCTAHHS.

B). CYKyIHICTb ICHYIOUMX Ta HOTEHIIIHHUX NOKYII[IB TOBApIB.

r). Komepuiiinuit 0OMiH IIIHHOCTSAMHU MK ABOMa CTOPOHAMHU.
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23. Crynent IBanenko 3rononHis. “IloTpiOHO m0Ck mepexonuTu’”, - NogymMaB BiH. B ommcawiii ictopii
WJIEThCS TPO:

a). baxanus.

0). [Totpe0dy.

B). [lomnut.

24. Crypent Ilerpenko sronoanis. “Tliny s B kade i moim 6opmy”, - mogymas BiH. B onucaniii icropii
WJIEThCS TPO:

a). baxanns.

0). [Totpe0y.

B). [lomnur.

25. Ctynent XOMEHKO 3TOJIOJHIB, MIMIOB Yy Kade 1 KynuB codi Tpu nupbkku. B onmcaniii ictopii
WJIEThCS TPO:

a) [TotpeOy.

0). baxxanns.

B). [lomnut.

26. 3aknan ['Pb Gararo 3ycuiib okiaznae Asis po3MNOBCIOKEHHS 1H(opMallii mpo cede Ta CBO1 TOBapu
3a JOTIOMOTOI0 PO3MIIICHHS PEKJIAaMHUX MOBIIOMJICHbh Ha Telle0aueHHl, Ha pajio, y ra3erax, Ha IUTax
Tomo. L5 MisSUTEHICT BITHOCHUTHCS /IO €JIeMEHTa KOMIUIEKCY MapKETHHTY, IO MA€ Ha3BY:

a). Po3noBcromKxeHHsI.

0). MapkeTuHroBi KOMyHiKalii (IpOCyBaHHS).

B). [Iponaranna

27. Pi3HOMaHITHY AisUTbHICTh, 3aBJISKH sKii 3a0e3neuyeTbes (Ppi3udHa JOCTYMHICTh MPOIYKTY AJIs
LUILOBHUX CIIOKUBAYiB, BIAHOCSTE JI0:

a). MeTtoniB po3moaiTy MPOAYKTIB.

0). MapkeTUHTOBUX KOMYHIKAIIiH.

B). YChOTO Ha3BaHOTO.

28. KoMruiekc MapKeTHHTOBHX KOMYHIKAIIiH, 32 IOMOMOTOI0 SKUX (hipMa AOBOAUTH iH(GOPMAIIIIO PO
cebe Ta cBO1 TOBapH 0 CIIOKUBAYIB, BKIIIOYAE:

a). CtumynroBaHHA 30yTy, MapKy, peKiamy, epcoHATbHUHN TIPOJaXK.

0). Pexnamy, nepcoHaJIbHUI MPOIAXK, IIHY, CTUMYJIIOBaHHS 30yTYy, IIpoTaraHmy.

r). Pexnamy, ctumystoBanHs 30yTy, 3B’ SI3KH 3 TPOMAJICHKICTIO(IIpOTIarania), IepCcoHaIbHUI Mpo1ax
29.Haiikpaimie amantyBaTd /0 BHUMOT OKPEMHX CIIOKMBAa4YiB MOJKHA TaKWW €JIEMEHT KOMIUICKCY
MapKETHHTOBHX KOMYHIKaIlii:

a). 3ax0/11 11010 3B’SI3KIB 3 TPOMAJICHKICTIO.

0). [lepconanpHUI TIPOTAXK.

B). 3aX0/I¥ 1I0J0 CTUMYIIIOBaHHS 30yTy

30. KaB’sipHs ,,Apabika” mpoBeia HIMPOKY PEKIaMHy KaMIIaHilo 3 METO0 iH(GOPMYBaHHS CHOKUBAYIB 1
(dbopMyBaHHS y HUX TIONUTY HA HOBI BUJIM TICTEYOK 10 KaBU. SIKy CTpaTerito KOMyHIKaIliif 3acTocyBaB
3aKIJ1aj] y JaHOMY BUMIAJKY?

a). Ctpareriio ,,[IpOIITOBXYBAHHS .

6). Ctparerito ,,ipUTATYBaHHS .

B) Ctparteriio ,,3aBOIOBaHHS".

6. Metoau HaBYAHHS. Jlnis 3acBO€HHS Matepiaiy nependayeHo Taki BUAM 3aHATH: JEKIii 3
eJIEMEHTaMH J1aJIoTy, MpaKTUYHI(CEMIHApChKi), 1HAMBIIyadbHa poboTa, TpymnoBa pobora. s
3aKpilIeHHs. MaTepiany nepeadadaeTbcs poOOTa CTYIEHTIB HaJl 1HAWBITyalbHUMHU 3aBJaHHIMU,
caMocTiiHa poOoTa CTyIEHTIB 3 iH(QOpMaUIfHUMH JKepenaMu, MiArOTOBKA JIOMOBiIeH Ta

pedeparis.

7. ®opMH KOHTPOJIIO.
[Iporpama nepenbauae NpoOBEAECHHS MOCTIHHOTO KOHTPOJIIO 3HAHb CTYAEHTIB Y X0l MPAaKTUYHUX
3aHATh, ONMTYBAaHHS, BUKOHAHHA HHMMHU KOMIUIEKCHUX KOHTPOJBHHMX 3aBJlaHb, 3aCTOCYBAaHHS
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MOZ[yJIBHO-prITPIHFOBOI CUCTCMH HaB4YaHHA Ta OI_IiHKI/I 3HAaHb Ta CKJIaJaHHA CK3aMCHY Imicys

BUBYECHHS KypCYy AMCIUILTIHY.

Po3noain 6axiB, sfiki oTpumMyI0Th cTydeHTH. OLIHIOBaHHS 3HAaHb CTYIEHTA BiNOYBa€eTbcs 3a
100-6a1pHOO MIKAJIOO 1 MEPEBOUTHCS B HAI[IOHAIBHI OLIHKHY 3riAHO 3 Tabi. 1 «IlomoxeHHs mpo
ex3amenu Ta 3aiiku y HYBill Ykpainu» (Haka3 npo yBeaeHHs B fito Bix 27.12.2019 p. Ne 1371)

. Ouinka HanioHaJIbHA 3a
PeiiTuHr cTynenra,
pPe3yJIbTaTH CKJIATAHHSA
0aam . -y
€K3aMeHiB 3aTiKiB

90-100 Binminno

74-89 Jobpe 3apaxoBaHo
60-73 3anoBijabHO

0-59 He3anoBiibHo He 3apaxoBaHo

Jlnsi BU3HAYEHHS PEUTHHTY CTyleHTa (ciayxada) 13 3acBoeHHs auctuiuiiad Rauc (mo 100 Gamis)
ojepx)aHui perTuHr 3 artectamii (mo 30 OamiB) HOAAETBCS 10 PEUTHHTY CTyJAEHTa (ciyxada) 3
HaBuanbHO1 pob6oTH Rup (10 70 6amiB): R suc = R up + R ar.

9. MeroauuHe 3a0e3me4YeHHs
1. Mocirok C.I. MeToandHi peKOMEHIAITIi 1010 CAMOCTIHHOTO BUBYEHHS TV CIIUTUTIHU «MapKeTHHT y
Typu3Mmi»,2021.
2. Mocirk C.I. Metoau4ni pekoMeHallii Jyisi IpakTHYHUX pOOIT 3 TUCIHUILTIHA « MapKeTHHT y
Typu3mi», 2021

10. PexoMeH10BaHa JriTeparypa
3axonodasui ma HopmamueHo-npasosi OOKyMeHmu

1. Ykpainu «IIpo pexmamy» (odim. TekcT 3a craHoM Ha 6 yctonaga 2012 p.) / Bepxosna Pana
VYkpainn.— K. — Pexxum fgoctymy 10 3akony: http://zakon.rada.gov.ua/.

2. 3akoH Ykpainu «IIpo 3axucT mpaB crioxuBadiBy» (0dill. TeKCT: 3a craHoM Ha 16 »oBTHS 2012
p.) / BepxoBna Pana Ykpainu. — K.: Bunasuunrso «IIpaBo», 2013. — 48 c.

3. 3akon Ykpainu «IIpo Typusm»: (odiu. Tekct: 3a cranoM Ha 06 sxoBTHs 2011 p.) / BepxoBna
Pana Ykpainu. — K.: [lapnamenrtcbke Bua-so, 2011. — 32 c.

OcHosna

1. Manbcbka M. I1. TotenpHUil 6i3Hec: Teopis Ta npaktuka [Tekcr] : migpyunuk / M. Manbceka, 1.
[Mangsx ; M-Bo ocBitu 1 Hayku Ykpainu, JIbBiBchbkuid Hall. yH-T iM. . @panka. - K. : Lentp yuboBoi
Jireparypu
2. MeHeKMEHT TOTeN0: eKOHOMIKO-OpraHi3aliiiHi aclekTH : HaB4aidbHUN nociOHuk / X. Pornes [Ta
iH.] ; pea. I'. MyHiH ; MykauiBcbkuii nepkaBHuil yHiBepcuret. - K. : Kongop
3. MocroBa JI. M. Opranizauiss 00CIyroByBaHHs Ha MIANPHEMCTBAX PECTOPAHHOTO TOCHOJApCTBA
[Tekcr] : HaBU. MOCIOHUK IS CTYH. BUIIMX HaBd. 3aknafiB / JI. M. MoctoBa, O. B. Hogikoga. - K. :
Jlipa-K
4. Opranizaitis roTenbHOr0 rocnoaapcTa [Tekct] : HaBuanbHuii nmocionuk / O. ['onoBko [Ta iH.] ; M-
BO OCBITH 1 HayKu YKpainu, MykauiBcbkuil nepxaBHuil yHiBepcurer. - K. : Konnop

Jlooamkosa
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http://zakon.rada.gov.ua/

6. Anpgommuaa M.B., bpycineiesa I'.M. OOGrpyHTyBaHHS pOJIi MOTHBALITHOTO MEHE/PKMEHTY B CUCTEMI
YIIPaBIIiHHS TEPCOHATIOM MiIIPUEMCTB TYPUCTUYHOI ramy3i // IHBecTHii: mpakTuka Ta 10cBia. — Ne22.
—2015. - C. 91-95.
7. Anpommaa M.B. Oco6imBoCTI npo1iecy MOIIyKy Ta HaliMy CHeNialicTiB TYPUCTUYHHUX I PHEMCTB
// TnoGainpHi Ta HarioHaNBHI TpobieMu ekoHoMiku. — 2017 p. — Ne 19. —C. 130-133.
8. Anpommuaa M.B. TIporpaMu J0OsUIBHOCTI B MAPKETUHTOBIHN AISUTBHOCTI TYPUCTHYHUX MIAPHUEMCTB //
Indpactpykrypa punky. — 2018. - Nel6. — C. 52-57.
9. Kosyoosa H. B The development of analitical base for travel and hotel business competitive
management / H. B. KosyboBa // CywacHi TennmeHuii (GopMyBaHHS COIIAIBHOI BiAMOBIAATBHOCTI
O0i3Hecy: MixkuaapoaHa HaykoBa koHDpepenttis (19 tpasus 2017 poky, m. Jlicabon, I[lopryranis) . - C.
285-288
10. Cymenko O.A. TeputopiaibHuli OPEHIUHT SIK IHCTPYMEHT PO3BUTKY TYPUCTUYHO | |peKpealiiHoro
komrutekcy / O.A. Cymenxko, K.B. Kacenkosa // Exonomiuni innoBatii. — 2019. — T. 21. Bum. 2 (71). —
C. 139-149.

Inghopmayiiini pecypcu
11. XKypuan «Pectoparop». - Pexum gocrymy: https://www.restorator.ua/magazine.
12. XKypnan «ProHotelia». - Pexxum goctymy: http://prohotelia.com/magazine/.

11. In¢gopmauiiini pecypcu
Cropinka Ha ein. margopmi HYBill Ykpainu
https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=4605
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