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Onuc HaBYAJbHOI AUCHUILTIHA

Mapkemunez y mypusmi

I'anys3b 3HaHb, cneniajJbHiCTH, OCBITHS MPOrpamMa, OCBiTHIH CTyNiHb

OCBITHIH CTYNiHb

baxanasp

CreuiajgbHIiCTh

242 Typusm i pekpeayis

OcBiTHS porpama

Typusm

XapakTepucTHKA HABYAJIbHOI JUCHUILTIHA

Bun O060B’s13K0Ba
3arainbpHa KUIBKICTH TOQUH 180
Kinbkictp kpeutiB ECTS 6
KinpkicTh 3MICTOBHX MOJYJIIB 2
KypcoBuii mpoekt (po6oTa) (3a HasiBHOCTI) Kypcosa poboma
Popma KOHTPOJIIO Exzamen

IMoxka3HMKH HABYAJIBLHOIL IMCUMILIIHYA U1 IEHHOI Ta 3209HO0i (POPM HABYAHHS

neHHa hopma HaBYaHHS

3a04yHa (hopma HaBYaHHS

Pix migroroBku (Kypc) 3 Kypc

CemecTtp 6

JIeKk1iiini 3aHATTS 30 2o0. 10200

[IpakTruHi, ceMiHApChK1 3aHATTS 30 2o0. 10 200

JlaGopaTopHi 3aHATTS

Camocriiina po6oTa 90 2o00. 130 200
IHauBinyanbH1 3aBIaHHS

Kypcosuii mpoexT (po6oTa) 30 200

KinbKicTh THXKHEBHUX ayIUTOPHUX 4 200.

TOJIMH ISl ACHHOT (hOPMU HAaBUAHHS

1. Mera, 3aBJaHHA Ta KOMIETEHTHOCTI HABYAJbHOI M CUHUILIIHI

Mera HaByYasbHOT HUCHUIUTIHE «MapKeTUHT y Typu3Mi» € GOpMyBaHHS CHCTEMH HOTJINIB Ta
CHeIiabHUX 3HaHb y Tajly31 MapKETHHTY 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI, HAOYTTS MPAKTUYHUX HABUYOK I0]I0
NPOCYBaHHS TYPUCTHYHOTO NMPOAYKTY Ha PUHKY 3 YpaxyBaHHSIM 33/I0BOJICHHS MOTPEO CIIOKUBAYiB Ta
3abe3neueHHs e(heKTUBHOCTI AIUIBHOCTI MIATPHEMCTB TYPUCTHUHOI cepu.
3aB/laHHs HAaBYAJIbHOI JUCHMILUIIHM MOJSATAlOTh B 3aCBOEHHI TEOPETHMYHHMX Ta OpraHi3allifHUX OCHOB
MapKEeTUHTY, PO3YMIHHA CYTHOCTI oOprasizamii Ta B3a€MO3B’S3Ky I BHYTpIIIHIX €JNEMEHTIB Ta
30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA, PO3YMIHHI CUCTEMH METO/IIB MAPKETUHTY B TYPU3MI.

V pe3ynbTari BUBYEHHS HaBYAIbHOT JUCLUIUTIHU CTYI€HT IOBUHEH

SHaAmu.

- METOJY MapKEeTHHIOBOT'O I[IHOYTBOPEHHS B TypHU3MI;
- METOJY 1 HOPMaTHUBHY OCHOBY PEKJIAMHU TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY;

- METOJM CTUMYIJIOBaHHS MPOAAXy; METOAM MPpONaraHu TYpUCTUYHOTO POAYKTY;
- TEXHOJIOTIi po3pO0KH, MPOCYBAHHS Ta peanizalii TYpUCTHUHUX IPOIYKTIB;

emMimu.

MpoIIeC YIPABIIIHHS KaHaJaMU PO3IOJILTY.




- KOpUTYBaTH OOCATH, ACOPTUMEHT Ta I[iHY OJWHUII TPOJIYKTY, BHUKOPUCTOBYIOYH METOAU
MIPOTHO3YBAHHS Ta CTPYKTYPY BUTPAT HA OJMHHUITIO TIOCIIYT;

- aHANI3YBATH PEKpeaIiifHO-TYPUCTHYHHIH MOTEHIIAJI TEPUTOPIi;

- (hopmyBaTH MOMUT i MPOCYBATH TYPUCTHYHUI MPOIYKT HA PHHKY 32 pe3yJabTaTaMH MapKETUHTOBHX
JOCIIPKEHb Ta BUKOPUCTOBYIOUM PEKJIaMHi iH(popMaIliiHi TeXHOJIOT T,

- po3poOisATH Ta BIPOBAPKYBATH CHEIIATi30BaHI TYpUCTUYHI MPOAYKTH B cdepi €KOJIOTIYHOTO
TypU3MYy;

- Opra”i3oByBaTH Mpolec OOCIyroByBaHHS CIIO)KMBAa4yiB TYPUCTHYHHX TIOCIYT Ha OCHOBI
BUKOPHUCTaHHS Cy4aCHHX iH(POpMAIiiHUX, KOMYHIKAI[IHHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJOTIH Ta JOTPUMAaHHS
CTaHJAPTIB SIKOCTI 1 HOpM O€31eKH;

- BCTAHOBIIIOBATH 3B’A3KH 3 €KCIIEPTaMU TYPUCTUYHOI Ta 1HIIMX TaTy3ei.

KommnereHTHOCTI HABYAJIBLHOI M CUMILIIHNA:

Iumezpanvna xomnemenmuicms. 3M1aTHICTh KOMIUIEKCHO PO3B’SI3yBaTH CKIIAAH1 npodeciiiHi 3a1aul
Ta MpakTH4YHI NpobieMu y cdepl TypusMy 1 pekpealii K B Mpolleci HaBYaHHSA, Tak 1 B MpoIleci
po6oTH, 1o nepeadavyae 3acTOCyBaHHS TEOPid 1 METOIB CUCTEMH €KOJIOTTYHHX Ta TYPU3MO3HABUHUX
HayK, 3 YpaxyBaHHSM IPUHUUIIB 30a7aHCOBAHOTO NPHUPOJOKOPUCTYBAHHSA, B TOMY YMCII Ha
MIPUPOIO0OXOPOHHHUX TEPUTOPISX TA Y CLUIBCHKINA MICLIEBOCTI.

3azanvni komnemenmuocmi (3K):

K03.3gaTHicTs AIATH COLIAJILHO BiAMOBIAAILHO Ta CBIIOMO

KO04. 3naTHicTh 10 KPUTHIHOTO MHUCIICHHS, aHATI3Y 1 CHHTE3Y

KO08. HaBuuku BukopucTaHHs iHGOPMAIIHHUX Ta KOMYHIKATHBHUX TEXHOJOT1H
K09. 3naTHicTh BUSBISATH, CTABUTH 1 BUPIIIYBATH MPOOIEMH

K12. HaBnuku MDKOCOOHCTICHOT B3aeMO il

K13. 3naTHicTh maHyBaTH Yac Ta YIPABJISTH 9acOM

K14. 3naTHicTh mpaitoBaTH B KOMaH/Il Ta aBTOHOMHO

Cneyianvni (gpaxosi, npeomemmi) KOMNEeMeEeHMHOCMI :

K15.3nanHs Ta po3yMiHHS peAMETHOT 001acTi Ta po3yMiHHS crieludiku mpodeciifHOT TiTIbHOCTI
K16.3naTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTHYHUX CUTYAIISX

K17. 3naTHicTh aHaNi3yBaTH peKpealiiHO-TYPUCTUYHHH IMOTEHIIIaI TEPUTOPII

K18. 3naTHicTs aHami3yBaTH AISTIBHICTh CYO’ €KTIB IHAYCTPIi TypU3My Ha BCIX PIBHAX yIPaBIIiHHS

K20. Po3ymiHHs mporieciB oprasizailii TYPpUCTHYHUX TOJOPOXKEH 1 KOMIUIEKCHOTO TYPHUCTUYHOTO
o0ciyroByBaHHs (TOTENBHOTO, PECTOPAHHOTO, TPAHCIOPTHOTO, EKCKYPCIIHOTO, peKpeaLiiiHOTO)

K22. Po3ymiHHS NpUHIMIIB, MPOLECIB 1 TEXHOJOTIM opraHizamii poOoTH cy0’€KTa TYpUCTUYHOL
1HAyCTpii Ta ii miacucTemM

K27. 3patnicte 10 cmiBmpaii 3 JUIOBUMH HapTHEpaMU 1 KJII€EHTaMU, YMIHHS 3a0e3redyBaTu 3 HUMU
edeKTUBHI KOMYHIKAIIii

K29. 3patHicTh AiaTH y IpaBOBOMY I10JIi, KEPYBATUCS HOPMaMH 3aKOHOJAaBCTBA

K30. 3paTtHicTh mpairoBaTd 3 JOKYMEHTAIlIEI0 Ta 3AIMCHIOBATH PO3PAXyHKOBI omepailii cy0’eKToM
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

IIpoepamui pe3ynomamu HABYAHHA:

ITP07. Po3po6iisiTi, MpoCyBaTH Ta peani3oByBaTH TYPUCTUUHUN MPOILYKT

ITP09. OpranizoByBaTH Ipolec OOCIYyroBYBaHHS CIIOKMBAdiB TYPUCTUYHHUX MOCIYr Ha OCHOBI
BUKOPUCTaHHS Cy4yaCHHMX iH(OpMAIIHHUX, KOMYHIKAlIHHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJOTIH Ta TOTPUMaHHS
CTaHJAPTIB SIKOCT1 1 HOPM O€3MeKH.

I1P12. 3acTocoByBaTy HaBUYKH MPOAYKTUBHOIO CIIUIKYBAHHS 31 CHOKMBAYaMU TYPUCTUYHHX TTOCIYT.
[1P13. BcraHoBIIOBATH 3B’ SI3KU 3 €KCIIEPTaMU TYPUCTHUYHOI Ta 1HIIHMX Taly3el.

I1P17. YrpaBnsaTi cBOIM HaBYaHHSAM 3 METOI0 caMmopealizaiii B mpogeciiiniil TypucTuuHiil chepi.
[TP20. BusiBnaru npoGiieMHi cuTyallii 1 IPOTMOHYBATH LUIAXH iX PO3B’sI3aHHS
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2. Ilporpama Ta cTPYKTYpa HABYAJILHOI TMCUMIIIHM /IS
— MOBHOTO TEPMiHY JA€HHOI (3a04HOT) POpMH HAaBYAHHSI.

CTpyKTypa HAaBYAJIBHOI AN CUMUILIIHU

Hassu
3MICTOBHX
MOJIYJIiB 1 TeM

Kinekicts rogun

JneHHa Gopma

3aouna opma

THXKH
i

yChOTO

y TOMY YHUCIi

) |

|

n | g | cp.

yChOTO

I

y TOMY 9HuCIi
‘iHII

| cp

3MicToBUI M

onyJb 1. Teopernuni 3acaamu

MapKeTHHIY B TYpU3Mi

Tema 1.
CyTHICTB Ta
pOb Mapke-
TUHTYB TypU3Mi

1

11

2

2 - 7

12

1

1

10

Tema 2.
MapkeTuHrosi
JTOCITKCHHS
Ha PUHKY
TYPUCTUIHHX
MOCITYT

2,3

15

12

10

Tema 3.
MapkeTuHrosi
JIOCITIDKEHHS
KOHKYPEHTHOT
0 cepeoBHIIa

11

12

10

Tema 4,
JocaimkeHHs
IMOBEIIHKA
CIIOJKMBaya

5,6

15

12

10

Tema 5.
MapkeTuHr

TYPIPOJIYKTY

11

12

10

Pazom 3a
3mMicmoeum
Mmooynem 1

63

14

14 - 35

60

50

\ 3micToBHUIT MOIYJIb 2. MapKeTHHT PUHKY TYPUCTHYHHUX MOCJI

yr

Tema 6
MapkeTHHroBi
KOMYHIKaIlii B
TYpHU3MI.

8

11

2

2 - 7

12

1

10

Tema 7.
CermeHrarist
PUHKY
TYPUCTUYHHX
MIOCJIyT

11

12

10

Tema 8.
MapxkeTuHrose
IUTaHYBaHHS
TYPUCTUYHOI
JUSITBHOCTI

10

11

11

10




Tema 9. 11 11 2 2 - 7 11 1 - 10
Huctpulyiis
TYPUCTUYHUX
HOCITYT
Tema 10. | 12 11 2 2 - 7 12 1 1 - 10
[Momynsipuzai
S TYPUCTUIHHUX
MOCJIYT Ta
CTBOPEHHS
OpeHIMHTY B
TYPUCTUYHIN
1HAyCTpii
Tema 11.]13 11 2 2 - 7 11 - - - 10
®paHyal3uHT
y
TYPUCTUIHOMY
O13Hecl
Tema 12. | 14 11 2 2 - 7 11 - 1 - 10
MapxketnHrona
IIHOBa
CTpaTteris B
TYpU3Mi
Tema 13. |15 10 2 2 - 6 11 - 1 - 10
[HHOBaIT ¥
MapKETHHTOBI
U OISUIBHOCTI
TYPUCTUYHUX
MTPHUEMCTB
Pazom 3a 87 16 16 - 55 93 5 5 -
3micmosum -
Mmooynem2
Yeboro roqux | 150 30 30 - 90 150 10 10 - 148
Kypcosa | 30 - - - - 30 - - - -
poboma
Yevozo 2o0un | 180 - - - - 180 - - - -
3. TeMu NpaKTHYHHX (CeMiHAPCHKHX) 3aHATH
Ne HasBa Temn KinpkicTh
3/m T'OJIMH
1 [(CyTHICTB Ta pOJIb MAPKETUHTY B TYpHU3MI 2
2 | MapkeTHHIroBi JOCTIDKEHHS HA pUHKY TYPUCTHUYHUX MOCITYT 4
3 | MapkeTHHroBi 1OCHKEHHS KOHKYPEHTHOTO CepeJOBHIIA 2
4 | JocaipkeHHs NOBEIIHKM CIOKHBaya 4
5 | MapKkeTuHT TypIupoayKTy 2
6 | MapkeTHHroBi KOMyHIKallii B TypHU3Mi. 2
7 | CermenTallis puHKY TYPUCTHYHUX TOCTYT 2
8 | MapkeTHHroBe IJjaHyBaHHS TYPUCTUYHOI JisITBHOCTI 2
9 JuctpuOyIis TYpUCTHUHUX TOCTYT 2




10 | Homynspusamis TYypHUCTHYHHX IIOCIYT Ta CTBOPEHHS OpPEHAMHTY B 2
TYPUCTUYHIN IHIyCTpil
11 | ©@paHuaii3uHT y TYpUCTUYHOCY Oi3HECI 2
12 | MapkeTtunroBa iHOBa cTpareris y cdepi TypUCTUYHHUX MOCITYT 2
13 | [HHOBaIil y MApKETHHTOBIH AISIIBHOCTI TYPUCTUYHUX ITiIIPUEMCTB 2
4. Temu camoCTiiiHOI po0oTH
Ne HasBa temu KinpkicTs
3/m T'OJIMH
1 [(CyTHICTB Ta POJb MAPKETUHTY B TyPH3MI 7
2 | MapkeTHHroBi AOCTIKEHHS HA pUHKY TYPUCTUUHHUX TOCITYT 7
3 | MapkeTuHroBi JOCIIHKEHHS! KOHKYPEHTHOTO CEPEI0BHIIA 7
4 | JlocmipKeHHS MMOBEIIHKY CIIOKMBava 7
5 | MapkeTuHr Typupoaykry 7
6 | MapkeTHroBi KOMyHIKaIlii B TYpU3MI. 7
7 | CerMeHTalis pUHKY TYPUCTHUHUX MOCITYT 7
8 | MapkeTuHroBe MjaaHyBaHHS TYPUCTHYHOT JISUTBHOCTI 7
9 | HuctpuOyuist TYpUCTUYHHUX TOCTYT 7
10 | Homynspuszamis TypUCTHMUHUX IOCIAYr Ta CTBOPEHHS OpEHIMHTY B 7
TYPUCTHYHIN IHAYCTPIl
11 | ®paHUaif3uHT Y TYpUCTUIHOCY Oi3HEC] 7
12 | MapketuHroBa 11iHOBa CTpaterisi y chepi TYpUCTUUHUX TTOCTYT 7
13 | InHoBaIii y MApKETHHTOBIN MISITBHOCTI TYPUCTUYHUX MIATPHEMCTB 6

5. 3aco0u AiarHOCTHUKHU pe3yabTATiB HABYAHHSI:

-eK3aMCH;

-MOJIYJIbHI TECTH;

-pedeparu;

-pO3paxyHKOBI Ta pO3PaxXyHKOBO-TpadiuHi poOOTH;
-3aXUCT MPAKTUIHUX POOIT;

-1HII11 BUIU

3pasku KOHMPONLHUX NUMAHHA, MEeCMi6 O BU3HAYEHHS PIBHS 3ACBOEHHS 3HANL CIYOEeHMamMu
Iumanns
. CyTHICTb MApKETHHTY B TYPU3MI.
. CTaHOBJICHHS Ta PO3BUTOK TYPUCTHUYHOTO MAaPKETUHTY.
. PiBH1 1 yHKI[IT MAPKETHHTY B TYpU3MI.
. OCHOBH1 YMOBH 3aCTOCYBaHHS 1 IPUHIUIIK MAapPKETUHTY B TYPHU3MI.
. Teopiss MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO HPOIYKTY.
. Crienpuika MapKeTUHTY TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.
. KutreBuil LUK TypUCTUYHOTO HPOIYKTY.
. CyTb 13aBAaHHs MapKETUHTOBOTO JOCIIIKEHHS.
9. Etanu MapKeTMHIOBUX JOCTI/KEHb.
10.Mapxketunrosa iHpopmauii Ta ii knacudikanis. Meroau 36o0py iHdopmartii.
11.MeToim MapKETUHIOBUX JOCIIKEHb.
12.®opmu opranizanii MapKEeTUHTOBUX JOCTIHKEHb.
13.JlocnimkeHHs: KOHKYPEHTHOTO CepelOBHIIIA.
14.BusiBieHHs NPIOPUTETHUX KOHKYPEHTIB 1 BU3HAUEHHS CUJIM iXHBOT MO3HILI.
15.KoHKypeHTHi cTpaTerii.
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16.locnimkeHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TYPUCTHYHOI KOMIMaHii B IJIOMY
aHaJi3 yMOB KOHKYPEHIIil B TYpU3MI.

18.JlocmpKeHHS TOBEIIHKH CIIOXKHBAYa.

19.YuHHMKH BIUIMBY Ha CIIOXHMBAYiB TYPUCTHUYHUX MOCIYT.

20.Poni KiHIEBUX CHOXKUBAYIB IPU 3IHCHEHHS MTOKYITKH.
21.Ilpouec yxBajeHHS PIlICHHS PO MOKYIIKY.
22.Tunym NOBEAIHKY CIIOKUBAYIB NPU YXBAJICHH] PIlIEHHS PO MOKYTIKY.
23.HeoOXiAHICTh YTPUMaHHS CIIO’KUBAYIB.

24 BUBYEHHS CTaBJICHHS IO TyPUCTHYHOT pipMHu.
25.TeopeTnyHi aclieKTH CErMEHTAIlil TYPUCTUYHOTO PUHKY.
26.11i1b0BHIA CETMEHT PHHKY.
27.Bunu cerMeHTalii TYpUCTUYHOTO PUHKY.
28.IlpuHUMNU cerMeHTartii.
29.Metoiu cerMeHTanil.
30.ITporec cermenTartii.
31.MapkeTHHIroB1 KOMYHIKaIli B TypU3Mi.
32.Teopis pekjiaMu B TYpPHU3Mi.
33.Knacudixkaris pexjiaMmu.
34 Ilporiec po3poOKU TYPUCTHIHOT PEKIIaMHU.
35.CyTHicTh MeiariaHyBaHHsL.
36.I1nanyBaHHs pekjiaMHOT KaMIaHii TYpUCTUYHOTO MPOJIYKTY.
37.I1abnix piieimHs.
38.CyTb OpeHIMHTY TYPUCTUYHUX KOMITaHIH.
39.®ipmoBi Ha3BH.
40.ACTIeKTH TYPUCTUIHOTO OPCHINHTY.
41.Po3mmpeHHs TYpUCTUYHOTO OpeHTY.

42.bpeHIUHT TYPIPOIYKTY.
43.CnpuitHATTS TYPUCTUIHOTO OpEHTy MOKYIIISIMH.
44.TexHoJIOT1s CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO OpeHTY.
45.KoHreniriss TypuCTUIHOTO OpeH.TY.

46.11o3uIionyBaHHS TYPUCTHIHOTO OpEH.TY.
47.Bctym 1o Teopii hpaHUYa3UHTY.
48.Buau Ta popmu (ppaHualizuHTY Y TypU3MI.

49.Metoau ¢hpaHUYaii3MHTOBUX CUCTEM Y TYPHU3MI.
50.'0TOBHICTh KOMITaHIN 0 CTBOPEHHS (paHUYal3MHTOBOT MEPEXKi.
51.BenenHs cupaB B yMOBax (ppaHuaii3uHTy.
52.B3aeMuHu y4acHUKIB (hpaHUald3HUHTY.
53.®paHmmM3Ha 11ara siK eJIeMEeHT CIIBIIpalli.
54.1lepeBaru 1 HeoOMiKK (paHUANZUHTY.
55.1iHa B KOMITJIEKC1 MApPKETUHT'Y TYPUCTUYHOTO HIANIPUEMCTBA.
56.UMHHUKYU Ta METOAM LIIHOYTBOPEHHS B TYpHU3MI.
57.®akTopH Ta 1111 MPOLECY L[IHOYTBOPEHHS.
58.Bubip Ta peanizailis [{iHOBOi CTpaTerii.
59.®opmyBaHHs 30yTOBOT CTpaTerii TYPUCTUYHUMHU MiIPUEMCTBAMHU.
60.Kananu 30yTy TypUCTUYHOTO IPOIYKTY.
61.Bubip mocepeHUKIB Ta HAPSIMKH CIIBIpAlli 3 HUMHU.
62.Cneundika MDKHApOJHOTO TYPUCTHUYHOTO PUHKY.
63.0co6aMBOCTI MAPKETUHTY HAa CBITOBOMY TYPUCTUYHOMY PHUHKY.
64.0Opranizaiisi MApKETUHIOBHUX JIOCIIKEHb Ha 30BHIIIHIX pUHKAX.
65.Ctpateris 1 TAKTUKA TPOHUKHEHHS HA 30BHILIHI TYPUCTUYHI PUHKH
Tecmu

1.I1o o3Ha4ae TepMiH «MapPKETUHT»:

a) yrpaBJliHHs; 0) BIITBOPEHHS; B) PUHKOBA JIsUTBHICTD; T') IUIAHYBAaHHS.
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2. BeecBiTHS TypHCTUYHA OpraHizallis BUAUIIE TPU FOJIOBHI PYHKIIIT MAPDKETHHTY B TypU3Mi:

a) BCTAaHOBJICHHSI KOHTAKTIB 3 KJIIEHTaMH; 0) PO3BUTOK; B) KOHTPOJIb; T') IPOCYBAHHSI.

3. SIki YMHHUKY BIUIMBAIOTh HA MAPKETUHT B TYPU3MIi:

a) colfianpHi Ta AemMorpadiudi; 0) TEOMOIITHYHI; B) TEXHIKO-€KOHOMIUHI; T) crenudiqHi 0COOIHBOCTI
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

4. Ha3BiTh OCHOBHUU MPUHIUI JiSUIBHOCTI TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA, IO peai3ye KOHIICTIIIIO
MapKETUHTY:

a) CaMOOKYITHICTh; ©) IHBECTyBaHHS, B) caMO(iHAaHCYBaHHS; T) BUPOOJISATH T€, YOTO NOTpedye
MOKYIIEIIb.

5. Pe3ymbTar TypuCTHYHOT isSTTBHOCTI 3BOTUTHCS:

a) 10 TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY; 0) A0 pearizalii mociyr; B) 10 33J0BOJICHHS MOTPeO KIIEHTIB; T') JI0
OTpUMaHHS MPUOYTKY.

6. Cucremarn3oBaHa 1 LUIECTIPSIMOBAaHA JISUIBHICTh MIiANpUEMCTBA cepu TypusMmy, MoB'a3aHa i3
HQ/IaHHSAM TYPUCTHYHHX TIOCITYI I1HO3€MHHM TYypHUCTaM Ha TEPHUTOpii CBO€i KpaiHW 1 HaJaHHIM
TYPUCTUYHHX ITOCIYT TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY 32 KOPJOHOM, — II€ TypPH3M:

a) B'3HMI; 0) BUI3HUI; B) MDKHAPOIHUH; ') BHYTPIIIHIN.

7. TumdyacoBuil BUI3J I'poMasiH KOHKPETHOI KpaiHM 3 MOCTIHHOrO MICLs HPOXKUBAaHHS B MEXKax
HaI[IOHAJIbHUX KOPJOHIB Ti€i camoi KpaiHH Ui BIANOYMHKY, 3a/JI0BOJICHHS Mi3HaBaJIbHUX IHTEPECIB,
3aHSTH CIIOPTOM 1 B IHIIMX TYPUCTUYHUX LUISAX — I1I€ TYPU3M:

a) B'I3HUI; 0) BUI3HUIA; B) MDKHAPOAHUI; T') BHYTPILIHIN.

8. Ha sskomy piBH1 MOKHA BUKOPHUCTOBYBAaTH MapKETHHT B TYpU3MI:

a) Ha MICLIEBOMY, PET1I0HAIILHOMY, HAI[IOHAJILHOMY; 0) Ha piBHI TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA; B) Ha
TYpOIIEPaTOPChKOMY; T') TYpPareHTCHhKOMY.

9. SIxkuMm mpo1iecoM € MapKETUHT TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA!

a) OCTIHHNUM; 0) TIJITAHOBUM; B) JMHAMIYHKM; T') JIOKATHHUM.

10. CknamHuii, GaraToCTymiHYATHA TMPOIEC, IO BHMAara€ KOMIUIEKCHOTO, CHCTEMHOTO aHali3y 1
3MIACHIOETHCSI TTPU BUKOHAHHI HU3KU YMOB (TIPOBEJECHHS MapKETUHTOBOTO JOCTIKEHHS PUHKY IS
BHU3HAUEHHS MMOTEHIIHHOTO CIIO>KMBYOTO MOMUTY Ha Pi3HI BUJIM TYPUCTUUYHOIO MPOIYKTY; BU3HAUCHHS
BHIIB, (OPM, €IEMEHTIB TYPUCTUYHOTO MIPOIYKTY) — IIE:

a) po3poOKa TYPHCTHYHOTO MPOAYKTY; O) MPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO MIPOIYKTY; B) TOCIIKEHHS
TYPUCTHYHOTO MIPOIYKTY.

11. IlinmpuemMcTBa, U0 HAJAIOTH 3aCO0M PO3MIIICHHS, XapYyBaHHS, IEPEBE3CHHS, HAJIXKATh JI0:

a) TIOCTavyaIbHUKIB MOCIYT; 0) TYpOIIepaTopiB; B) TYPareHCTB; T') MOCEPETHUIIBKUX OpraHi3allii.

12. CriBBiTHOIIIEHHS MTOTIUTY 1 TPOTIO3UILii, pIBE€HB 1 JMHAMIKA KOHKYPYIOUYHX I[iH, MOJITHYHA CUTYaIlist
B KpaiHi, BU3BHAYEHHS IJIATOCIIPOMOXKHOCTI CII0KUBAYIB HAJIEXKATh JI0:

a) 30BHIIIHIX YUHHUKIB, II0 BIUIMBAIOTh HAa PIBEHb LIH HA TYPUCTUYHI MOCIYrd; O) BHYTPINIHIX
YUHHHKIB, 110 BIUIMBAIOTH Ia PIBeHb IIIH HA TYPUCTUYHI MOCIYTH; B) PETiOHAIBHUX YMHHHKIB, IO
BILTMBAIOTH HA PIBEHb LiH HA TYPUCTUYHI MOCIYTH.

13. IlepepaxyiiTe OCHOBHI €JIEeMEHTH KOMIUIEKCY MApKETUHTY TYPUCTHYHOTO MIAMIPHUEMCTBA:

a) mepcoHa, kBamidikailis, HaB4YaHHS; 0) I[IHOBa, IPOAYKTOBA CTpATEris; B) KOMyHIKalliliHa, 30yTOoBa
CTpaTerisi; r) TYpUCTUYHUI MPOAYKT, 11iHa, 30yT, KOMYyHIKaIii.

14. BuxiiHUM YHKTOM MapKETUHTOBOTO JOCHTIIPKEHHS B TYPU3MI €:

a) GpopMyTIOBaHHS IUIEH 1 3aBAaHb MOCTiIKEHHs; 0) BinOip /pkepern; B) 30ip 1 aHami3 iHdopMmallii; 1)
MIPEJCTABICHHS PE3YJIbTaTIB TOCIIIKEHHS.

15. Indopmartis, sika Bxke Jiech iCHye, Oyay4n 310paHOI0 paHile I IHIINX e, — we:

a) BTOPUHHI 1aH1 MapKETUHTOBOTO JIOCTIKEHHS; 0) MepBUHHI JaH1 MapKETUHTOBOTO JOCIIHKEHHS; B)
pe3yAbTaTUBHI IaHI MAPKETUHIOBOTO JOCIIKEHHS.

16. BkaxiTh cydacHi MeTOAMKH 00poOkH iH(popMaIllii B cucTeMi aHajli3y MapKeTHHIOBO1 iH(popMarii B
TypHU3Mi
a) perpeciiiHuii aHaini3; 6) AucnepciiiHuii MeTo1; B) BapiallifHU aHami3; T') AUCKPETHUHN aHANI3.

17. TIuceMoOBe ONMUTYBAaHHS KJIIEHTIB 32 JIOTIOMOTOIO CIEIiaIbHO PO3pO0IEHOT aHKETH B TYPUCTUYHOMY
OizHeci, — 11€:



a) TOCTaHOBKAa OCHOBHHUX 3aBJaHb; 0) MOCTaHOBKAa MeETH; B) (opMyBaHHS pOOOYOi TiMOTE3U; T)
BU3HAYCHHS JDKEpen iHpopMarlii; 1) MeTo a1 300py MepBUHHOI iH(pOpMaIIii.

18. Kommiekc 3axofiB, sIKi MPOBOAATHCS, KOIM HEMae HEOOXIJHOCTI B CTPOTHX YHCEIbHUX
pe3yabTaTtax TypUCTUYHOI TiSUTBHOCTI, — I€:

a) SIKICH1 TOCITI/DKCHHST;, 0) eKCTIepUMEHTANIBbHI JOCTIKEHHS; B) CIIOCTEPEIKECHHSI.

19. Kommiekc 3axoiB, o MOXYTh 3aCTOCOBYBATHCS ITiJ] YaC TECTYBAaHHS HOBHX IPOAYKTIB 1 TIOCHYT,
3MIiHU METO/IB TOPTiBJIi, TPOCYBaHHS TOBAPIB 1 MOCIYT Y TYPUCTUYHOMY Oi3Heci, — me:

a) SIKICH1 TOCII/KEHHS; 0) eKCIIEpUMEHTAJIbHI JOCTIHKEHHS; B) CITIOCTEPEIKEHHS.

20. CrBopenHs iHGOpMAIIHHO aHAMITHYHOI Oa3uW [JIsl yXBAJICHHS MAapKETHHIOBUX pIlIeHb 1
3MEHIICHHS CTYIEHS! HEBU3HAUYEHOCTI B TYpU3Mi HAJIEKATh JI0:

a) METH MapKETHHTOBOTO MOCITIPKEHHS; 0) mpeaMeTa MapKEeTHMHIOBOTO JOCTIHKEHHsS; B) 00'ekTa
BHUBUYEHHS] MAPKETUHTOBOTO JOCIIIKEHHS.

21. Indopmanis npo KOHKYpPEHTIB, sKa MICTUTh KUIBKICHI 1 SIKICHI JaHl 1 3rpyloBaHa 3a MEBHUMU
MOKa3HUKAMH, Ja€ MOXKIIUBICTh TYPHCTCHKOMY MiANPHEMCTBY:

a) no0yayBaTl KOHKYPEHTHY KapTy PUHKY; 0) mouaTud GOpoThOy 3a pO3LIMPEHHS YacTKU PUHKY; B)
M0YaTH po3poOKYy HOBUX TYPUCTUYHHUX MOCIYT: T) PO3POOUTH IJIaH MAPKETHHTY.

22. bynp-sika mocinyra, 10 3aJ0BOJIBHSE TOTPEOH TYpPHUCTIB i Yac MOJOPOXKI 1 MIIJIATrae oriaTi 3 iX
CTOPOHHU — IIE:

a) TYpPUCTHYHMN Baydep; 0) TYpUCTHUHHUH TMPOJYKT, B) TYPUCTUYHA MYTIBKA; I') TYpPUCTUYHA
CTpaxoBKa.

23. SIki 3 BKa3aHUX TYPUCTUYHHUX PUHKIB MOKHA BUAUTUTH 110 BIAHOUIEHHIO 10 TIEBHOTO pailoHy:

a) pUHOK BHYTPIIIHBOTO TYpU3MY; 0) pUHOK B'T3HOTO TypHU3MYy; B) pUHOK BHI3HOTO TYpU3MY; I') PUHOK
3aKOPJIOHHOTO TYypH3MY.

24. 3ae)XHO BiJ XapaKTepy opraHizallii moopoxi po3pi3HsIOTh:

a) PUHKHA OPraHi30BAaHOTO 1 HEOPraHi30BaHOTO TYypU3My; O) PHHKH HAyKOBOTO 1 aMaTOPCHKOTO
Typu3My; B) PHUHKH pPEIIridHOro Ta E€THIYHOTO TypuU3My, T) PpHUHKH JUIOBOTO Ta
KYJIbTYPHOII3HABAJILHOTO TYPU3MY.

25. TloTeHIIHHO MOXJIMBUN O0OCIT peandi30BaHUX HAa PHUHKY TYPUCTUYHUX MPOIYKTIB MPOTATOM
MEBHOTO MPOMDKKY Yacy - I1e:

a) 9acTKa pUHKY; 0) MICTKICTh PUHKY; B) HACHYCHICTh PUHKY; I') IOTCHIIIA] PHHKY.

26. [Iporec MapKETUHIOBOT AISIILHOCT1 Ha TYPUCTHYHOMY HIANPUEMCTBI MIOYUHAETHCS 3:

a) BUOOPY NMEPCHEKTUBHUX IUICH; 0) aHaI3y PUHKOBUX MOKJIMBOCTEH; B) 3 BHOOpY cTpaTerii; r) 3
PO3pOOKU KOMIUIEKCY MapKETHHTY.

27. IlepepaxyiiTe cTaail )KUTTEBOTO MUKy TYPUCTHYHOTO MIPOIYKTY:

a) BUHUKHCHHS, PO3BHUTOK, peamizallis; 0) CTBOpEHHs, 3MIIIHCHHS, CIOKMBAHHS; B) BIIPOBAKCHHS,
3pOCTaHHs, 3pUTICTh, CHIAM; T') 3apOKECHHSI, CTBOPEHHS, O(OPMIICHHS.

28. Excrieptu COT BUAUIAIOTH CETMEHTH TYPUCTUYHOTO PUHKY HA OCHOBI KOMO1HAIIIi BOX O3HAK:

a) piBeHb JOXOAY CIIOKHMBayiB; 0) piIB€Hb OCBITH CII0’KMBAUiB; B) BIK CIIOHBAYiB; I') MOTHBH MOI3I0K
CIIOKMBAYIB.

29. SIkuit KOHTPOJIb HA3UBAIOThH PEBI3IEI0 MAPKETHHTY:

a) CTpaTeriyHuii; 0) KOHTPOJb PE3yNbTaTiB; B) KOHTPOJb MPUOYTKOBOCTI; I') KOHTPOJIb €()eKTUBHOCTI.
30. YknaneHHs GppaHuaii3uHIOBOI yrou 3 HE3aJIeKHUM TypareHCTBOM HaJIeKUTh JI0 JTiH:

a) Typornepartopa; 0) TypareHCcTBa; B) BEJIMKUX TYPUCTUUHUX (PipM.

31. Ilo o3Hayae TepMiH «MAPKETHHI:

a) ynpasJiHHs; 0) popMyBaHHS MOMUTY; B) pUHKOBA JISUTBHICTB; I') 3aI0BOJICHHHS TOTPeO
CTIOKHBAaYiB

32. IluceMOBe ONMUTYBAaHHS KIIIEHTIB 3a IOTIOMOTOI0 CHEIiabHO PO3pO0IEHOT aHKETH B TYPUCTUYHOMY
OizHeci, — 11€:

a) TMOCTaHOBKAa OCHOBHHUX 3aBJaHb; 0) MOCTaHOBKAa MeTH; B) (opMyBaHHS pPoOOYOi TiNOTE3H; T)
BU3HAYCHHS JuKepen iHpopMallii; 1) MeTo]] 300py MepBUHHOIT iH(pOpMaIlii.

33.BuBueHHS, YIOCKOHAICHHS 1 BUKOPUCTAHHS METO/IIB POOOTH IHIIMX OpraHi3allii — 1e:

a) @opdoeiitunr. 6) Craitninr. B) benumapkinr. r) CHHKpeHMIiHT

34.KomMyHIKaTUBHA €(PEKTUBHICTh PEKIAMU XapaKTEPHU3YE:
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a) CTyminp 3a70BOJICHHS CIIOKMBaviB ToBapamu (ipmu. 6) PiBeHb iIHHOBAIIMHOCT1 peKJIaMHHIX
MOBIIOMJICHB. B) HacTOTY pO3MIIICHHS PEKIaMHHUX NOBiTOMIICHb. T) CTyIiHb 3amaM’ STOBYBaHHS
PEKIaMHUX TIOBIIOMJICHD.

35. SIKi YNHHHKY BIUTUBAIOTh HA MAPKETHHT B TypU3MI:

a)PiBeHb coLliaIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY

0)SIKICTh )KUTTS HACCIICHHS

B)ColliabHO-TIOITUYHA CUTYAIlis

36. CxnamHuid, 0araToOCTyMiHYaTHA MPOIEC, IO BHMAra€ KOMILDIEKCHOTO, CHUCTEMHOTO aHaIi3y 1
3MIIICHIOETHCS TIPH BUKOHAHHI HU3KH YMOB (IIPOBEIEHHS MApKETHHTOBOTO AOCIIIKEHHS PHHKY JUIS
BHU3HAYCHHS MMOTEHIIHHOTO CHOXXUBYOTO TIOMUTY Ha Pi3HI BUAW TYPUCTHYHOTO MPOJYKTY; BUZHAUCHHS
BHJIIB, ()OPM, CIIEMEHTIB TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY) — IIE:

a) po3poOKa TYpUCTHYHOTIO NPOAYKTY; O) MPOCYBaHHS TYPUCTHUUHOTO MPOAYKTY; B) JOCITIHKEHHS
TYPUCTUYHOTO TIPOJIYKTY.

37. CyKymHICTb pi3HHMX Cy0'€KTIB TYPUCTHUYHOI JiSTBHOCTI (TOTEMI, TYPHUCTHYHI KOMIUIEKCH, KEMITIHTH,
MOTeJ1, TaHCIOHATH, MIAIPUEMCTBA XapuyBaHHs, TPAHCIIOPTY, 3aKJIaAU KYJIbTYPH, CIIOPTY TOIIO), SIKi
3a0e31euyroTh NpUioM, 00CITYTrOBYBaHHS Ta MEPEBE3EHHS TYpPHUCTIB:

A) TypucTUYHa IHIYCTpPIsA

b) punkoBa iHIYCTpist

B) inayctpisa 613Hecy

38. Iadopmarris, sika Bxke JeCh iCHY€, OyAydH 310paHOI0 paHille IS IHIINUX MiIeH, — 11e:

a) BTOPUHHI /1aH1 MapKETUHTOBOTO JIOCIKEHHS; 0) MEpBUHHI JaH1 MapKETUHTOBOTO JIOCIIIHKEHHS; B)
pe3ynbTaTUBHI JaHI MAPKETUHTOBOTO JIOCIIKCHHS.

39. IlepepaxyiiTe cTaaii UTTEBOTO LIUKIY TYPUCTUYHOTO MIPOIYKTY:

a) BUHHMKHEHHS, PO3BUTOK, peamizailisi; 0) CTBOpEHHs, 3MIIIHEHHS, CIIO)KMBAaHHS, B) BIPOBAKCHHS,
3pOCTaHHs, 3pUTICTh, CIIAM; T') 3apOKEHHSI, CTBOPEHHS, O(pOPMIICHHS.

40. KoMIutekC MapKeTUHTY TypU3My, SIKHH OMUCYE CTPATETii0 BITHOCHH "KOMIIaHIsI — mepcoHan", —
11€ KOMILIEKC:

a) BHYTPIITHLOTO MapKETUHTY; 0) 30BHIIIHHOTO MAPKETHHTY; B) PETIOHATHLHOTO MAPKETHHTY.

6. Meroau HABYAHHA.
-CJIOBECHHMU MeTO1 (JIEKITisl, TUCKYCis, CIiBOECiAa TOIIO);
-IIPAKTUIHUHN METOT (IPAKTUYHI 3aHATTS);
-HAOYHUM MeTO ] (METOJ UTIOCTpAIliid, METOJT ICMOHCTpAIlii);
-po0oTa 3 HABYAIBHO-METOJUYHOIO JITEpaTyporo (KOHCIIEKTYBAaHHS, TE3YBaHHS, AHOTYBaHHS,
peleH3yBaHH, CKIaJdaHHs pedepary);
-BiieOMeTO 1 (AUCTaHIIHI, MyIbTUME/IIiH1, BeO-0piEHTOBAHI TOIIO);
-caMOCTiifHa poOoTa (BUKOHAHHS 3aB/aHb);
-1HIMBiMyalibHa HAYKOBO-AOCHIIHA poOoTa 3100yBaviB BUILIOT OCBITH.
-1HIII1 BUJIH.

Jlia 3acBOeHHS MaTepiany mnependadyeHo Taki BUAM 3aHSTh: JIEKLIi 3 eJIeMEeHTaMU [ialiory,
NPaKTUYHI(CEeMIHApChKi), 1HIUBIAyalbHa poOoTa, TrpymnoBa poOota. [lng 3akpiluieHHs Marepiany
nependadaeTbcss pobOota 3100yBadiB HajA IHAUBIAyaJbHUMH 3aBJaHHSAMH, CaMOCTiiiHa poOora
3100yBayiB 3 IHPOPMALIHHUMHU DKEpeaMHu, MiATOTOBKA JIOTIOBiAEH Ta pedeparis.

7. Metoau oniHIOBAHHS.
-eK3aMeH;
-ycHe a00 MHUCbMOBE ONUTYBAHHS;
-MOJ1yJIbHE TeCTYBaHHS;
-pedeparu, ece;
-3aXUCT NMPAKTUYHHUX POOIT;
-TIpe3eHTallii Ta BUCTYITU Ha HAYKOBUX 3aX0J1aX
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-1HII1 BUJIH.

[Iporpama nependadae NpoBeACHHS MOCTIHHOTO KOHTPOJIIO 3HaHb CTYACHTIB Y XOJI MPAKTUYHUX
3aHATh, ONHUTYBAHHS, BUKOHAHHS HHUMH KOMIUIEKCHUX KOHTPOJIbHHX 3aBIaHb, 3aCTOCYBAaHHS
MO/TyJIbHO-PEUTHHIOBOI CUCTEMH HABYAHHS Ta OIIHKY 3HAHb Ta CKIIAJAHHS €K3aMEHY ITiCTIsl BUBYCHHS
KypCy AMCUUILTIHY.

8. Po3moain 6axiB, fiki oTpuMyIOTH cTydeHTH. OLIHIOBaHHS 3HAaHb CTYIEHTA BiNOYBa€ThbCs 3a
100-6a1pHOO MIKAJIOO 1 MEPEBOUTHCS B HAI[IOHAIBHI OLIHKHU 3rigHO 3 Tabi. 1 «IlomoxeHHs mpo
ex3amenu Ta 3aiiku y HYBill Ykpainu» (Haka3 npo yBeaeHHs B fito Bix 27.12.2019 p. Ne 1371)

PeiiTHHT cTy/1eHTa, OniHKa HAIOHAJIbHA  TA Pe3YJIbTATH CKJIAJTaHHA
o0aan eK3aMeHiB 3aJliKiB
90-100 Biaminno
74-89 Hoo6pe 3apaxoBaHo
60-73 3anoBinbHO
0-59 He3anoBinbHo He 3apaxoBano

Jlnsi BU3HAYEHHS PEUTHHTY CTyaeHTa (ciayxada) 13 3acBoeHHS mauciuiuiiin Rauc (mo 100 Gamis)
ojepx)aHui perTuHr 3 artectamii (mo 30 OamiB) HOAAETBCS 10 PEUTHHTY CTy[AEHTa (cCiyxada) 3
HaB4daabHO1 po6oTH Rup (10 70 6amiB): R suc = R up + R ar.

9. MeroauuHe 3a0e3me4YeHHs
1. Mocirok C.I. MeToandHi peKOMEHAITIi 1010 CAMOCTIHHOTO BUBYEHHS T CIIUTUIIHU «MapKeTHHT y
Typu3Mmi»,2021.
2. Mocirok C.I. MetoanuHi pekoMeHIaIl1 A1 MPAKTUYHUX POOIT 3 TUCIUTITIHU «MapKEeTHHT Yy
Typu3Mmi», 2021
EnextponHuit HaBYaNbHUI Kypc HaBUaIbHOI TUCHUILTIHY (Ha HaBuaibHOMY nopTaini HYBIll Ykpainu
eLearn: https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1090

10.PexomMenoBaHi Jkepesa ingopmanii

1.Pyneniyc B., Azapsn O.M., babenko H.O. Mapkerusr : nigpyunuk. URL :
http://www.management.com.ua/books/view-books.php?id=257

2. Mapkerusr B YkpaiHi : caiit. URL : http://uam.in.ua/rus/projects/marketing-inua/arhive.php
3. MapkeTHHr i pekiama . Cair.

URL : https://smartpress.com.ua/tovar2020- marketing-i-reklama

4. HamionasibHa TypUCTHYHA OpraHizamis Ykpainu : caiit. URL : http://www.ntoukraine.org
5.World Tourism Organization : website. URL : https://www.unwto.org/

11


https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1090
http://www.management.com.ua/books/view-books.php?id=257
http://uam.in.ua/rus/projects/marketing-inua/arhive.php
http://www.ntoukraine.org/
https://www.unwto.org/

	Опис навчальної дисципліни
	1. Мета, завдання та компетентності навчальної дисципліни
	2. Програма та структура навчальної дисципліни для:
	3. Теми практичних (семінарських) занять
	4. Теми самостійної роботи
	5. Засоби діагностики результатів навчання:
	-інші види
	Зразки контрольних питання, тестів для визначення рівня засвоєння знань студентами
	7. Методи оцінювання.
	9. Методичне забезпечення
	10.Рекомендовані джерела інформації

