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1. Onuc HaBYAJIBHOI JUCIHHUILTIHA
Cmpameziunuii MapKemuHz 6 MypucmuiHOMy ma 20MeabHO - PeCHOPAHHOMY
oizneci

(Ha3Ba)

I'anys3b 3HaHb, cneniajJbHiCTH, OCBITHS POrpamMa, OCBIiTHIH CTyNiHb

OcCBITHIH CTYNiHb Maczicmp

CremiajgpHICTh 073 Meneoxcmenm

OcBiTHS porpama VYnpaBiiHHSA TYPUCTUUYHUM Ta TOTEJIBHO - PECTOPAHHUM

Oi3HECOM

XapakTepucTHKA HABYAJIbHOI JUCHUILIIHU

Bun O060B’s13K0Ba
3aranpHa KUIBKICTh TOJIUH 120
Kinpkicte kpeauris ECTS 4
KinpKkicTh 3MICTOBUX MOJYJIIB 2
Kypcosuii mpoekt (po6ota) (3a HasiBHOCTI)

dopma KOHTPOJIIO Exzamen

IToxka3HUKH HABYAJIbHOI M CHUIIIHM VISl J€HHOI Ta 3204HO0I ()OPM HABYAHHS

neHHa hopma HaBYaHHS 3a04yHa (hopma HaBYaAHHS
Pix migroroBku (Kypc) 1 pik
CemecTtp 2
Jlek1iiini 3aHATTS 30 2o0.
[IpakTuuHi, ceMiHAPCHKI 3aHATTS 30 2o0.
JlaGopaTopHi 3aHATTS
Camocriiina po6oTa 60 2o0.
IHauBinyanbHi 3aBIaHHS
KinpkicTh THKHEBUX ayIUTOPHUX 4 200.
TOJIVH IS ICHHOT ()OPMH HAaBYAHHS

2. Meta, 3aBJaHHSA TA KOMIIETEHTHOCTI HABYAJIBLHOI JUCUUILTiHI

Meta HaBuanbHO1 muctuiuliHd «CTpaTeriyHuii MapKeTHHT B TYpUCTUYHOMY Ta
rOTEJIHHO - pecTOpaHHOMY Oi3Heci» € (OpMyBaHHS CHUCTEMU TEOPETUYHHUX 3HAHb 13
MapKeTUHTOBUX CTpaTerii 1 MPakTUYHUX HABUYOK YMPABIIHHA CTPATET1YHOIO
MapKETHHTOBOIO JIISUTBHICTIO 3aKJIaJ(iB TYPUCTUYHOT Ta TOTEIHHO —pecTOpaHHOI cdepu
Ha 0a3i BUBUCHHS 3aKOHOJIABUMX JIOKYMEHTIB, HOPMATHBHOI, CICIiaJbHO1, JOBIIKOBOI
JiTepaTypH Ta peCcypciB BCECBITHROT Mepexk1 [HTEepHET.

3aBaHHs HABUYAJbHOI AUCHUILUIIHA MOJISITAIOTh B OMAHYBaHHI OCHOBHHUX MOHSTH
Ta HABUYOK ISl YNPaBIIHHSA  3aKjlajaMyd TYPUCTHUYHOI 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI,
BUBYEHHI CYTHOCTI Ta cdepu CTpaTeriyHoro MapKETHUHTY, IOCHIIIKEHH1 BILUIUBY
MapKETUHTOBOTO CEpPEOBUIIA HA CTpAaTEeriuHy AISUIBHICTh HIANPHEMCTB, (POpMYyBaHHI
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BMiHb MapKETHHTOBOI'O CTPATErIUHOIO aHaJi3y, po3p00JIEHHI MAPKETUHIOBUX CTpaTEerii
Ta IHHOBALIMHOI MOJITHKHU, SKI CHOPSIMOBAaHI Ha 3a/J0BOJICHHS NOTPEO CIOKMBAYIB
MOCITYT

VY pe3ynbTati BUBUCHHS HABYAIBHOI TUCIUIUIIHU CTYJCHT MOBUHEH

3Hamu:

- IIIAXH PO3B’S3aHHS OyIb-IKUX MPAKTHYHUX 3aBJaHb JJIS OI[IHKA CTaHOBHUIIA
HiAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOI Ta TOTETIBHO -PECTOpaHHOI chepu Ha PUHKY ;

- METOOW  aHaji3y CcTpaTeridi CerMeHTYBaHHS, MO3UI[IOHYBAHHS, 3POCTaHHS
OiANPUEMCTBA, YHOPABIIHHA MOpTdenem TYPUCTUYHOI'O Ta TOTEIBHO-
pecTopaHHOro Oi3HECY, TOBAPHOI'O Ta CEPBICHOTO «MIKCY», KaHAIIB PO3MOILTY,
NpOCYBaHHs, I[IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHTHUX CTPATErii TOIIO.

emimu:

- BHUpIIIYyBaTH MApPKETHHIOBl1 3aBJaHHS Ta BUKOHYBAaTH BIANOBIAlI (YHKUINA, a
TaKO’)K MaTH 3JaTHICTh JO TBOPUYOTO TMONIYKY HANpsSMKiB Ta pe3epBiB
yIOCKOHAJEHHS  CTpaTeriyHOi  MAapKETHMHIOBOI  JISUIBHOCTI — MIANPUEMCTB
TYPUCTHYHOI Ta TOTEIIBHOTO — PECTOPAHHOI ChepH;

- aHaNi3yBaTH PHHOK TYPUCTUYHOTO Ta TOTEIHLHO — peCTOPaHHOTO Oi3HeCY;

- IUIaHYyBaTW JISJIbHICTh OpraHizaiii B CTpaTeriyHOMY Ta TaKTUYHOMY poO3pi3ax;
CUHTE3yBaTH PIIICHHS N[00 IHHOBAI[IMHUX Ta IHBECTUIIMHUX MOXKJIUBOCTEH
Cy0’€KTa TYypUCTHYHOTO Ta FOTEIHHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY;

- PO3pOO0JIATH Ta BIPOBAHKYBATH CTpPATETii, IHCTPYMEHTH 1 METOAM YNPAaBIIHHA,

3aCHOBaH1 Ha CUCTEMHHX 1 KOMIUJIEKCHUX MIIX0/aX;

e(eKTUBHI 3aXOaW IIOAO JIiHII TMOBEAIHKA MIANPUEMCTB TYPUCTHYHOI Ta
roTeJIbHO — PECTOPaHHOI cpepu Ha PUHKY.

HalyTTs1 KOMIEeTeHTHOCTEH

3aranbH1 KommneTeHTHOCTI (3K):

3K4. 3naTHICTh MOTHBYBATH JIIOJICH Ta pyXaTUCs A0 CIUIBHOT METH;

3K6. 3narHicTh TeHEpyBaTH HOBI 111€1 (KpEaTUBHICTD);

3K?7. 3narHicTh 70 aOCTPaKTHOTO MHUCIICHHS, aHAJI3y Ta CHHTE3Y

3K 8. 3marHicTs A0 NpUNHATTS OOTPYHTOBAHUX pIilleHh B pamkax mpodeciiHoi
KOMIIETEHIIIT,

¢axoBi (crenianpHi) kommeTeHTHOCTI (DK):

®K2. 31aTHICTh BCTAHOBIIIOBATH I[IHHOCTI, OaueHHs, MICif0, ITUTI Ta KpUTEPii, 3a TKUMHU
oprasizailiss BHU3HA4Ya€ TMOJAJBIIl HAMpSAMH PO3BUTKY, PO3pPOOIATH 1 peallizoByBaTH
BIIMMOBIIHI CTpaTerii Ta IUTaHW, 3JaTHICTh JO BU3HAYEHHS CTPATETiYHUX 3aBIaHb Y
PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO O13HECY

®KS. 3nmaTHICTH CTBOPIOBATH Ta OPraHi3oBYyBaTH €(EKTUBHI KOMYHIKarlii B TpOIEC]
yIpaBiIiHHS,

®K6. 3nmarHicTh ¢dopMyBaTH ITiIEPChKI SKOCTI Ta JIEMOHCTPYBaTH iX B TpoIeci
YIPaBIiHHAS JTIOABMHU;

®K9. 3narHicTh aHaANI3yBaTW W CTPYKTYypyBaTu MNpoOJeMH opraHizailii, npuiiMaTu
e(exTuBH1 YNpaBIiHCHKI pillIEHHS Ta 3a0e3neuyBaTH iX peaii3ailito, 3AaTHICTh 0
opraHizamii Ta YHOPaBIIHHS TYpPUCTUYHUM TPOLIECCOM HA JIOKaJbHOMY Ta
perioHajabHOMY PIBHSIX, B TYPUCTUYHIN I€CTUHALll], HA TYPUCTUYHOMY HIAITPUEMCTBI.



3. IIporpama Ta cTPyKTypa HABYAJIbHOI IMCUMILIIHM JJIS:

— MOBHOTO TEPMiHY JIEHHO1 (3204HO1) (hOpMU HABYAHHSI.
IIporpama HaBYAJIbHOI AUCHUILIIHU

3microBuii  moayab 1. MerTomosoriydi OCHOBM  CTPAaTerivyHoOro
MApPKEeTHHIY

Tema 1. IIoHATTS cTPATEriYHOr0 MAPKETHHIY

Micue cTpaTeriuHoro MapKeTHHTY Yy CTPYKTypl YIpaBiiHHS MapKeTHHIOM Ta
niagnpueMcTBoM. OCHOBHI ~ KaTeropii CTpaTerivHoro MapkeTuHry. lloHsaTTs
CTPaTEriYHOr0 MAapKETUHTY B Typu3Mi. B3a€M0O3B’ 30K CTPATEriyHOr0 MAPKETUHTY 3
HIUMHU gucuuruiinamMu. CyTHICTh, IUTI Ta 3aBJaHHS CTPATEriuHOTO MapKEeTHHTY,
Horo ckiagoBl. YTpaBliHHA CTPATETIYHUM MAapKETHUHTOM SIK IUIecHpsMOBaHa
JOISUTBHICT 3 PETYJIIOBAHHS MO3MIT MIANPUEMCTBA HAa puHKY. @DyHKOii Ta
THCTPYMEHTHU CTPATEriYHOro MapkeTuHry. OCHOBHI KOHIIENIli OpraHi3aiii puHKOBO1
JISUTBHOCT1 Cy0’€KTIB MIANPUEMHUIITBA B TYPUCTUYHIN chepl, 0COOIMBOCTI IXHBOTO
ICTOpHYHOTO TEHEe3ucy W mpoOsieMu peanizaiii B Cy4aCHOMY EKOHOMIYHOMY
cepenoBumll. HaykoBi miAXoAuM OO0 CTPATETIYHOTO MAPKETUHTY B TYPHU3MI:
CTPYKTYpHHMM, CHUCTeMHHH, (YHKI[IOHAJIbHUM, HOPMATUBHUM, KOMIUICKCHUA,
IHTerpaIiiHui, TUHAMIYHUHN, ONTUMI3AI[IHHUN, TUPEKTUBHUM, CUTYyaIIHHUN.

Tema 2. CTpyKTypa CHCTEMH CTPATETIYHOT0 MAPKETHHIY

MaxkpocepenoBulle MiANMPUEMCTB, HOTr0 CYTHICTh Ta CKkiaa. I[H]pacTpykTypa
PUHKIB TYpUCTHYHOTO CeKTOopy. DakTopwm MaKpOMapKETHHT'OBOTO CEPEIOBHIIA.
@dakTOopy  MapKETHHTOBOTO  MIKpPOCEpEJOBHUINA.  3allekKHICTh  CTPYKTypH3allii
(akTOpiB 30BHIIMIHHOTO CEPEAOBUINA BiJ PI3HUX YMHHHKIB. L[I1bOBI migcucTeMHU.
3abe3rneuyBajgbHi  MiACHCTeMH. BupoOHWYI Ta  OOCIYyroBYHO4Yl IiJICHCTEMHU.
VYmopasnsitoua mincucreMa. AHanmi3, OIIHIOBaHHS, MOHITOPHHT 1 MPOTHO3YBAaHHS
30BHIIIHBOTO CEepeAoBHUINA. Tumm cucreMm, JpKepena iHdopmarlii Ta 3HAYCHHS
00’€KTUBHOI  OIIHKK. BmW3HaueHHS 3arpo3 1 MOXKJIUMBOCTEH 30BHINIHBOTO
cepeqoBHINA. 3HAUYIIICTh PIBHIB CEpPEeOBHUINA 3aJIEKHO Bil THUITY IANMPUEMCTBA,
Yy TIUBICTh MIAMPUEMCTB 10 (hakTopiB cepenopuina. [103MTHBHI MOMEHTHU Ta 3arpo3u
JUIS TANPUEMCTBA, METOJWKA iX BHU3HA4YEHHS. AHali3 Ta OIlIHIOBAHHS BILIMBY
MO3UTUBHUX MOKJIMBOCTEH Ha TMIANPUEMCTBO Ta WMOBIPHOCTI (omTuUMIi3aIllii)
ixBukopuctanHs. [Io0ymoBa MaTpuIll MOXKIHMBOCTEH. AHalli3 Ta OI[IHIOBAHHS BILTHUBY
3arpo3 1 #moBipHOCTI (omTuMizarii) ix mii. I[loOymoBa wmatpwuii 3arpos.
BuxopucranHs pe3yibTaTiB aHami3y Ta OI[IHIOBAaHHS MAaTPHIlh ISl ONTHMI3aIlii
TSUTHHOCTI MIAMPUEMCTB HA PUHKY TYPUCTHYHHUX TTOCIYT.

Tema 3. CTpareriuHi pecypcu TYpUCTHYHUX HiANPHEMCTB

PecypcHa koHuemniisi TYypUCTHYHOIO CEKTOPY, 1X KIIbKICHA Ta sKICHA
XapaKTepUCTUKU. Buam ctpaTeriyHux pecypciB (TEXHIYHI, TEXHOJOTIYHI, KaJpoOBi,
iH(popMaiiitHi, (iHaHncoBi). B3aeMo03B’S30k CTpaTeriuyHMX PeCcypciB MIANPUEMCTB
chepu Typusmy. Pecypcu, HeoOXimH1 ais 3a0e3neueHHs iX ctabutbHOCTI. OCHOBHI
METOJM 1 MOKA3HMUKHU JJIsl OI[IHIOBAHHSI CUJIBHUX 1 CIA0KUX AaCHEKTIB iSUIbHOCTI
MIAIPUEMCTBA. AHaJI3 CUJIBHUX 1 CJHaOKUX AacleKTIB AISUIbHOCTI MiANPHUEMCTBA
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(anani3z). BusnaueHHs xkimouoBuX (akTopiB ycmixy mignpuemctsa. IloOyaoBa
matpuii SWOT.

Tema 4. MapKkeTHHIoBa cTpaTeriyHa cerMmeHTauis

BunukHeHHsi, cyTtHiCTh 1 3Mict STP-mapkerunry. @akrtopu Ta KpuTepii
CerMeHTarlii. [TpuHMIH e(eKTUBHOL CerMeHTallii. Crparerii
HenudepenIiioBanoro, AMGEPEHIIOBAaHOTO Ta KOHIEHTPOBAHOI'O MapKETHUHTY B
TYypHU3MI.

Tema 5. bi3Hec-mo3ullilOBaHHSI HA  PHHKY TYPUCTUYHHUX MOCIYT

Etanum cerMeHTyBaHHA pPHUHKY TYpUCTHUYHUX mociayr. Bubip xkputepiiB
cerMeHTyBaHHs. Meroan (QopmyBaHHS CITKM cerMeHTyBaHHsA. CollaabHO-
nemorpadiuyHe cerMeHTyBaHHA. CerMeHTyBaHHs «3a Burojgammy». IloBeniHKOBe
cerMeHTyBaHHs. COIIOKYIbTypHE cerMeHTyBaHHs. CEerMeHTYBaHHS «3a CTUJIEM
KUTTSI». MeTonu TOCHIIKEHHS CTUITIO KUTTS pouH. Po3poOka cTparterii 0XorieHHs
punky. PunkoBa Hima. PunkoBe BikHO. [IOHATTS HIIBOBOrO CerMeHTa PHUHKY M
1b0BO1 ayauTopii mokymniiB. Ctparerii BUOOpYy HUIbOBUX cerMeHTiB. Ctparerii
MO3UIIIOBaHHS TOBApy.

3microBuii Mmoayjb 2.MyHKHII Ta TEXHOJOrIl CTPATEriYHOI0 MAPKETHHIY HA
MiANPUEMCTBAX TYPUCTHYHOIO TA ITOTEJIbHO — PeCTOPAHHOI0 Oi3Hecy
Tema 6. OcHOBHI Teopili KOHKYPEHTHOI NlepeBaru.

KonkypentHuii craryc mianpueMmcTtBlIOHSATTS KOHKYpPEHTHOI mepeBaru. Bumm
KOHKypeHTHuX TniepeBar. CyTHICTP Ta TPUYMHU  BIAHOCHOTO  XapakTepy
KOHKypeHTHHX nepeBar. CepenoBuiiie, mo (GpopmMye KOHKYpPEHTHI nepeBaru. Brus
KOHKYPEHTHHX IepeBar Ha KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTD MiAMPUEMCTB. AHaJ13 TPUIHH
Ta YMOB BHHHKHCHHS KOHKYPCHTHHX IiepeBar. ETamu mOmMyKy KOHKYPEHTHUX
nepesar. Jlokamizarris TMOIITYKY. Amnaini3 KOHKYPEHTHUX nepesar
MATPUEMCTBTYPUCTUYHOT Tamy3i. OCOOMMBOCTI MIATPUMKH KOHKYPEHTHUX TEpeBar
mianpueMcTB chepu TypusMmy. Daktopu, fKi BIUIMBAIOTH HA CHUIY KOHKYPEHTHOI
O6oporbOu. Konmeniiis crpareriyHuX Trpyn. BuUKOpUCTaHHS 1HHOBAIlIA IS
OTpUMaHHS KOHKYpPEHTHOi mepeBard. KOHKypeHTHUN cTaTyc MiANPUEMCTBA.
MoTuBarllisi JOCATHEHHS KOHKYPEHTHOI TepeBard Ta MiATPUMKHA KOHKYPEHTHOTO
CTaTyCy MiJIPUEMCTBOM.

Tema 7. MapKeTHHI0Bi KOHKYpPEHTHI cTpaTerii

CytHicTh # ximacudikaiis MapKETHHTOBHUX KOHKYPEHTHHX CTpaTeriii. 3araibHi
cTparterii KOHKYpEHIIii: cTpaTerii HU3bKUX BUTpPAT, MudepeHmiamii, onTuMaTbHUX
BUTpaT, CQOKyCOBaHI HAa HHU3bKHUX BHUTpaTtax 1 JuBepcudikamii. 3axuct
KOHKYPEHTHHUX IepeBar MiINMpueMCTBa 3a JOMIOMOIOK HACTyHaJIbHUX Ta OOOPOHHUX
cTpareriii. BepTukanbHa iHTerpaiiss sSK BaXJuUBa CTpaTerisi JOCSITHEHHS
KOHKYpeHTHOI nepeBaru. Ctparerii Juisi Kpu3oBUX cutyauii. Jligepchbki crpaTerii Ha
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puHKy. MapkeTuHroBi cTparerii nepeciinyBauiB (ueneHmxkepiB). Crpaterii
MOCJIITOBHUKIB. MapKeTUHIOB1 cTpaTerii MiANpPUEMCTB, AKI NPALIOIOTh y MEBHHUX
Himax (HimepiB). CTpareriyHa MapKeTUHIOBa JOKTPUHA MIANPUEMCTBA 1 1i OCHOBHI
enemMeHTH. CTpaTeriyHUl MapKeTUHIOBHH IUIaH 1 Horo crpykrypa. Ponb, meta Ta
3aBJaHHS MAapKETHMHIOBOTO IUIaHYBaHHS Ha MiANpueMcTBi. Bubip cTpareriyHoro
nuiAXy. TUIK CTpAaTeriyHUX MAapKEeTHMHTOBHX mIporpaM. GopMyBaHHS CTpaTEriuHUX
aNbTEPHATUB PO3BUTKY MapKETUHIOBOTO KOMILIEKCY.

Tema 8. MapkeTuHrosi crparerii 3pocTaHHs i AuBepcudikaii

CytHicTh Ta kjacu@ikalis MapKeTUHIOBUX CTpATerid (3pOCTaHHS, CKOPOUYEHHS,
cTabUTbHOCT1). MapKeTUHTOB1 CTpaTerii INTEHCUBHOTO M IHTErPATUBHOIO 3POCTAHHS.
Bunu crpareriéi interpanii. BepTukanbHa Ta ropu3oHTajgbHa CTpaTerii 3pOCTaHHS.
ITay3za, oOepexHuil pPO3BUTOK, cTajga MPUOYTKOBICTH (0€3 3MiH) — pPI3HOBUIH
cTparerii crabuibHOCTI. CTpaTerii CKOPOUEHHs: BIJICIKAHHS 3aiiBOT0, MEPEOpIEHTAIII],
OankpyTtcTBa, JjikBigaumia. KopmopatuBHa ctparteris nuBepcudikamii. AHamiz Ta
OILIIHIOBaHHSA JUBEpPCU(IKOBAHOrO MOpTdeENns MmignprueMcTBa. YMOBU €(HEKTUBHOT
nuBepcudikaiii. Konnentposana nusepcudikaiis. ['opuzoHTanbHa Ta BepTUKAIbHA
nuBepcudikariis.

CTpyKTypa HABYAJIBHOI AMCIUILIIHA

Kinexicte romun
neHHa Gopma 3aouna hopma
Ha3Bu 3MICTOBMX MOZIYITIB i TeM | Tykmi | yeworo y TOMy 4HCTi yCBO y TOMy 4HUCJIi
n | m |nab | iHg | cp. | To |n| @ J16a i; cp
1 2 3] 4 5 6 7 8 [9]10]11]12]13
3micToBuii Moayab 1. MeTo0J10TiYHi OCHOBH CTPATEriYHOI0 MAPKETHHIY

Tema 1. [Monsrrs | 1 10 2 |2 6 |- -
CTPaTEriYHOTO MApKETHHTY
Tema 2. CrpykTtypa | 2.3 16 4 |4 8 |- o R I
CUCTEMHU  CTPATETi4HOTO
MApKETHUHTY
Tema 3. Crpareriuni | 45 16 4 |4 8 |- o R I
pecypecu TYPUCTHUYHUX
TIITPUEMCTB
Tema 4. Mapkerunrosa | 6.7 14 4 |4 6 |- S
CTpaTeriyHa cerMeHTaIlis
Pazom 3a smicmoeum modynem 1 | 56 14 | 14 28 |- - - - |- -
3microBuii MoayJab 2. @OyHKUiII Ta TEXHOJIOrl CTPAaTeriYyHOr0 MAapKEeTHHIY Ha
MiINPUHEMCTBAX TYPUCTHYHOIO TA FOTEJbHO — PECTOPAHHOI0 Oi3Hecy
Tema 5. biznec- | 89 16 4 |4 8 |- o R I R
MO3UIIIIOBAaHHS  Ha
PUHKY TYPUCTUYHHX




OCJIYT

Tema 6 . OchoBHi Teopii | 10,11 |16 4 |4 8 -1 |-

KOHKYPEHTHOI lepeBaru

Tema 7. Mapkerunrosi | 12,13 |16 4 14 8 o

KOHKYPEHTHI cTparerii

Tema 8. Mapkerunrosi | 1415 |16 4 |4 8 -1 -

CTpaterii 3pOCTaHHA 1

auBepcudikaiii

Pazom 3a smicmosum modynem2 | 64 16 | 16 32 -1- |-
Yeboro rogus | 120 30 | 30 60 -1- |-

4. TeMn MPAKTHYHHUX (CeMiHAPCHKHUX) 3aHATH

Ne Hasa Temu Kinbkicth
3/ TOJIUH
1 [Tema 1. TloHSTTS cTpaTErivHOrO0 MapKETUHTY 2
2 | Tema 2. CTpyKTypa CUCTEMU CTPATET1UHOTO MAPKETUHTY 4
3 | Tema 3. Crpareriuti pecypcu TYPUCTUYHUX MTIANPUEMCTB 4
4 | Tema 4. MapkeTHHTOBa CTpaTeriyHa CerMEeHTaIllsl 4
5 | Tema 5. Bi3Hec-mO3UIIIIOBAaHHSHA PUHKY  TYpPUCTUYHUX 4
OCITyT
6 | Tema 6 . OcHOBHI TeOpii KOHKYPEHTHOI ITepeBaru 4
7 | Tema 7. MapkeTHHrOBI KOHKYPEHTHI CTpaTerii 4
8 | Tema 8. MapkeTUHTOBI CTpaTerii 3pOCTaHHA 1 4
nuBepcudikarii

5. KOoHTpPO/IbHI NUTAHHS, KOMIJIEKTH TECTIB /11 BU3HAYEHHSI PiBHSI 3ACBOECHHA
3HAHb CTY/J€HTAMH.

1.

OO0k WwWN

\l

Miciie cTpaTeriyHoro MapKeTHHTY y CTPYKTYp1 YIIpaBIiHHSI MapKETHHIOM Ta
HiAITPUEMCTBOM

. OCHOBHI KaTeropii CTpaTeriyHOro MapKeTHHTY

. CyTHICTB, 11 Ta 3aBJJaHHS CTPATETIYHOTO MAPKETUHTY, HOTO CKIIaIOBI

. OyHKII{ Ta IHCTPYMEHTH CTPATET1YHOTO MAPKETUHTY B TYpHU3MI

. HaykoBi migxoau 10 cTpaTerivHoro MapKeTUHTY B TYpHU3MI

. MakpocepenoBuiie MiAMPUEMCTB TYPHCTHYHOI cepu, HOro CyTHICTH Ta

CKJIaJ

. MikpocepenoBuIIe TOTEIBHUX 1 PECTOPAHHUX MIAMPUEMCTB TYPU3IMY
. AHami3, OIIHIOBAaHHS, MOHITOPHUHT 1 MPOTHO3YBAHHS  30BHIITHBOTO

CepenoBHUIla TYPUCTHIHHUX MIAIPUEMCTB

Bukopucranus pe3ynbTaTiB aHaii3y Ta OIIIHIOBaHHS
MaTpULb TSI ONTUMIZAIll JISJIBHOCTI MIANPUEMCTB Ha PUHKY TYPUCTHUHUX
MOCITYT

10. PecypcHa KOHIIEMIlS TYpUCTUYHOTO CEKTOPY, iX KUIbKICHa Ta sKiCHA

XapaKkTEPUCTUKHU



11. OcHoBHI MeTOAMW 1 MOKAa3HWKU JUIS OI[IHIOBAHHSA CWJIBHHUX 1 CIa0KHX
aCIEKTIB JIsNIbHOCTI NIANPUEMCTB TYPU3MY
12. Bu3HayeHHS KIOYOBUX (PAKTOPIB yCMiXy TYPUCTUUHOIO MiAMPUEMCTBA

13. BunukHeHHs, CyTHICTb 1 3MicT STP-MapkeTuHry.

14. dakTopu Ta KpUTEPii CErMEHTallli TYPUCTUYHOI'O PUHKY.

15. [TpuHMnu epeKTUBHOI CerMEHTallli TYPUCTUYHOTO PUHKY.

16. ETanu cerMeHTyBaHHS pUHKY 3aKia/iB TYPUCTUYHOI chepu.

17. Bulip kputepiiB cermMeHTyBaHHS! TYPUCTUYHOTO PUHKY.

18. Metonu popmMyBaHHS CITKH CETMEHTYBaHHS TYPUCTUYHOTO PUHKY.

19. [ToHATTS KOHKYPEHTHOT MepeBary, BUM KOHKYPEHTHHUX TIepeBar.

20. CyTHICTh Ta IPUYMHH BiTHOCHOTO XapaKTepy KOHKYPEHTHUX TepeBar.

21. AmHai3 IpuYrH Ta yMOB BUHUKHEHHSI KOHKYPEHTHUX TIEepeBar.

22. Oco0OnuBOCTI  MIATPUMKHA  KOHKYPEHTHHX  TepeBar
HIANPUEMCTB CPEpU TYpU3MY.

23. KoHkypeHTHU cTaTyCc TYpUCTUYHOTO IMiJIPHEMCTBA.

24, CyTHicTh 1 knacudikalliss MApKeTUHIOBUX KOHKYPEHTHUX CTpATErii.

25. CrpareriyHuii MApKETUHTOBUH IIJIaH 1 HOTO CTPYKTYpa

26. @dopMyBaHHS  CTpaTEeTT4HHUX aJIbTepHATUB PO3BUTKY
MapKETHUHIOBOI'0 KOMIUIEKCY TYPUCTHUHUX (PipM.

217. CyTHicTh Ta Ki1acudikailiss MApKeTHHTOBUX CTPATET1i.

28. MapKeTHHTOB1 CTpaTerii 3pOCTaHHS.

29. MapKeTHHTOB1 CTpaTerii CKOPOUSHHS.

30. KoprniopatuBHa ctpareris nuBepcudikariii.

31. AHaJi3 Ta OIiHIOBaHHSA TUBEPCH(IKOBAHOTO MOPTHEIS MiAMPUEMCTRA.

32. YMoBu edekTrBHOT TuBepcudikariii.

6 MeToay HABYAHHS.

Jlns1 3acBOEHHS MaTepiaiy nependadyeHo Taki BUAW 3aHATh: JEKIIii 3 eJIeMEeHTaMH
Jianory, mpakTU4Hi(ceMiHapChKi), IHANBIAyalbHa poO0Ta, TpynoBa podoTa. Jms
3aKpIMICHHS MaTepiany nepeadadaeTbest podoTa CTYEHTIB HaJl IHAUBITyAIbHUMH
3aBIaHHIMU, CAMOCTIiHAa po0OTa CTYJEHTIB 3 1HGOPMAIITHUMU JKepeIamH,
IMArOTOBKA JOMOBIAEH Ta pedepaTis.

{ ®opMH KOHTPOIIO.
[Iporpama nepenbavae mpoOBENEHHS TOCTIHHOTO KOHTPOIIIO 3HAHD CTYJEHTIB Y X0/
NPAKTHYHUX 3aHSITh, OMUTYBAHHS, BUKOHAHHS HUMHU KOMIUICKCHUX KOHTPOJBHUX
3aB/IaHb, 3aCTOCYBaHHS MOMIYJIHHO-PEHTHHTOBOI CHCTEMH HAaBYaHHS Ta OI[IHKH
3HAHb Ta CKJIAJIAHHS €K3aMEHY ITICIIsl BUBUYECHHS KYPCY TUCIUTIIIHU.

8 Po3noain OaxiB, siki oTpuMyloTh cTyaeHTH. OIIHIOBAaHHS 3HAaHb CTYJICHTA
BinOyBaeThes 3a 100-0aibHOIO MIKATIOI0 1 MEPEBOAUTHCS B HAIIOHAIBHI OIIIHKH
8



3rigHo 3 Tabn. 1 «llonoxxkenHa mpo ex3amenu Ta 3aimiku y HYBill Ykpainn»
(Haka3 mpo yBeAeHHs B 1ito Bix 27.12.2019 p. Ne 1371)

8 O1iHKa HalloHaJIbHA 3a
Pentunr crynenra,
pE3yJIBTATH CKJIAJIaHHS
Oanu . —
eK3aM€EHIB 3aJIKIB

90-100 BiaminaO
74-89 Jlobpe 3apaxoBaHO
60-73 3a10BLILHO

0-59 He3anosinpHO He 3apaxoBano

Jlist BU3HAYEHHS! PEUTUHTY CTYyJIeHTa (Ciiyxayda) 13 3aCBOEHHS AUCHUILTIHU Ranc (10 100
OaJtiB) ofiep>kaHuii pedTUHr 3 aTectallii (10 30 6aiiB) 1oAa€THCS A0 PEUTUHTY CTyACHTA
(cmyxauva) 3 HaBuanabHOi po6oTH Rup (10 70 6aniB): R qjuc = R up + R ar.

9. MetoanuHe 3a0e3me4eHHs
1. Mocirok C.I Ctpareriunuii MAapKeTUHT B TYPUCTUYHOMY Ta TOTEIBHO-PECTOPAHHOMY
013Heci. MeToauuH1 pekoMeHallii i camocTiitHo1 po6oTH, 2021,
2. Mocitok C.I. CtpaTeriyauii MApKeTUHT B TYPUCTUYHOMY Ta TOTEIILHO-PECTOPAHHOMY
013Heci. MeTonuH1 peKkoMeHAaIlli 10 MPaKTUYHUX 3aHATh, 2021

10. PexoMeH10BaHa JiTepaTypa
OcnosHa
bana6anosa JI.B. Ctpareriunuii mapketunr [ Tekct]: minpyunuk / JI.B. banadanosa,
B.B. Xonon, I.B. bana6anosa. — K.: Ilentp yu6oBoi iitepatypu, 2014. — 631 c.

1. Bacunenko B.O. Crpateriune ympaBiiHHS MINIPUEMCTBOM: Hapd. moci6. / B.O.
Bacunenko, T.I. Tkauenko. — 3-te BuA., Bunpani. i gomnoB. — K.: LlenTp HaBY. JI-
pu, 2014. — 400 c.

2. KpukaBcpkuit  €.B.  CrpareriyHuii ~ MapKeTHHI:  HaBY.
€.B. Kpukascekuii, JILI. TperssikoBa, H.C. Kocap.—2-re
Bunpasauntso JIpBiBcbKOI momitexHiku, 2013. — 256 c.

3. boiiko M.T". CtpaTeriunuii MapKkeTUHT B TOTEITLHOMY Ta PECTOPAHHOMY Oi3HECI.
OKIJI. —K.: 2017. — 108c.

rnocioHuk  /
BUI. — JIbBIB:

Jlooamxosa

1. banabGanoBa JI.B. Mapkerunr: koHcriekT Jjekuiii / JIL.B. banaGanona,
C.I.LKonomuuesa. — Joneupk : JJou/IYET im. M. Tyran-bapanoscrskoro, 2014. — 191 c.
18.

2. bana6anoBa JI.B.,

KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO  MiANPHUEMCTB.
9

Xonon B.B. Crpareriyne MapKETUHIOBE YIPABIIHHSA
Hapuanpauii mnocioamk. — K.: B/l



«IIpodecionany, 2006. — 448 C.
3. banabanoBa JI.B. MapkeTuHroBa TOBapHa IOJITUKA B CHUCTEMI MEHEIKMEHTY
mignpueMctBa: Monorpadis / JI.B. banabanosa, O.A. bpunnina.-Jlonensk: JouIVET,

2006.- 230 C.
4. benp T.I'. OcHOBH LIHOBOi MOJITUKM 1 I[IHOYTBOPEHHS B IPOMHCIOBOCTI: HaBY.
nocionnk / T.I'. benb. — [uinpomerpoBcek : JAMetAY, 2016. — 151 c.
5. Bacunenko B.A. Crpareriune ynpaBiiHHs: HaBY. nociOnuk / B.A.Bacunenko, T.I.
TkadeHko. — K.: 3HaHH, 2013. - 110 C.
6. Bunokypo B.A. Opranuszanusi CTpaTeru4eckoro yrpaBjieHUs Ha NPEeANpUATAH /
B.A. BunokypoB. — M.:llentp »sxonomuku u wmapketunra, 2015. — 270 c.

7. T'onoBko T.B. Ctpareriunuii anamniz: HapdanibHO-METOAMYHUM MTOCIOHUK 1T CaMOCT.
BuBueHHs nucuuruiiay / T.B. T'onoBko, C.B. Carosa; 3a pea. M.B.Kyrenbnoro.- K.:
KHEY, 2002.- 198 C.
8. Hqnn JI. Crparermueckuii mapketunr.- M.: DKCMO-IIpecc, 2002.- 640 c.
9. XKypasnboa C. M. CrpaTterii po3BUTKY MDKHapOAHUX TOTEIBHUX MEpPEX B yMOBaXx
rinob6amizanii / C. M. KypasnsoBa, T. C. Kyknina. — Xepcon : XHTY, 2015. — 330 c.
10. 3Bonopun K. C. Crparerun rocrunnunoro 6usneca / K. C. 3BoHopun. — Mockaa:
Kpoxkyc, 2013. — 224 C.
11. IngycTpist TOCTUHHOCTI B YKpaiHi: CTaH 1 TeHJEHIli pO3BUTKY / [3a 3ar. pea. B.M.
3aiineBoi]. — 3anopixxs : ITpocgira, 2017. — 240 C.
12. Jlamben Kan JKak. Crpartermueckuii MapkeTwHT. EBpomeilickas mnepcrnektuBa /
KK, JlamGemH. — CIIb.: Hayka, 1996. — 589 C.
13. OGonennena JI.B. Mapketunr teputopii: mpodiaemMu GhopMyBaHHS TYPUCTUYHOTO
iMiTKy wMicta / Marepianu MiKHApOIHOT HAyKOBO-TIPAKTUYHOT KOH(DepeHrii
«TypucTruHuii Ta TOTEIHLHO-PECTOpPaHHMUN Oi3HEC B YKpaiHi: mMpoOJeMH PO3BUTKY Ta
perymtoBanHs» (16-18 6epe3ns 2011, m. Uepkacu). — Uepkacu: Bunapenp YabaneHko

I0.A., 2011. — 432 c. — C. 204-207.
14. Crpareriunuii Mapketusr: Hapd. noci6. / H.B. Kynenxo; pen. H.I'.Ilapuk. — K.:
KHEY, 2006. — 152 C.
15. ®arxyrauHoB P. A. Crparernueckuii MapkeTuHr: yueOHuk / P.A.darxyTauHOB. —
CII6.: [Turep, 2006. — 640 C.
16. Xonox B.B. Ctpareriunuii MapkeTuHr: KoHcekT Jekiii / B.B. Xomnoxa. — Jlonensk:
Hou/IVET, 2009. — 479 C.

17. Xomox B.B. JliarHocTHKa TpoOIECy CTPATEridHOTO MapKETUHTOBOTO YIPaBIiHHSA
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO miampueMctB // Topriens 1 puHok Ykpaiaum: Temar. 30.
Hayk. mip. Bum 16, 1. II. ['omosH. pen. O.0.1y6in.- JJonensk: JouIVET, 2004.- 481 c.,
C. 88-96.

11. Indopmaniiini pecypcu

1. Bpenn ctpanbl, KaKk UHCTpPYMEHT pa3BuTus rocynapctsa! [Enexrponnuit pecypce] //
Your Vision: [0nor-riatrdopmal. — Pexxum poctyna:http://yvision.kz/post/275854. -
HazBanue C JKpaHa.
2.B’i3nuit typusmy [Enextponnuii pecypc| : HaBu. mocioH. / I1.d. Kosans, H.O.
Anemyrina, I'.Il. AugpeeBa [ta iH.]. — Hixun, 2010. — 304 c. — Pexxum moctymy 10

10


https://ua-referat.com/uploaded/iv-sistema-marketinga/index1.html

pecypey : http://tourlib.net/books_ukr/vt4-4.htm. — Hassa 3 CKpaHa.
3.JaBumoBa O.I'. IMmimx y ¢opMyBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TYPUCTUUHUX
nociyrhttp://megalib.com.ua/content/9543 Davidova OG _Imidj y formyvannya kon

kyrentospromojnosti_tyristichnih_poslyg kraini.htmlkpainuhttp://megalib.com.ua/conte
nt/9544 Davidova_OG_Imidj_y formyvannya_konkyrentospromojnosti_tyristichnih_p
oslyg_kraini.html

4.EmenbsanoBa H.A. Umunx typuctckoro peruona /H. A. EmenssnoBa,O. A. UyryHosa.
- [Enextponnmii pecypc]. Pexum pmoctymy: http://geoeko.mrsu. ru /2012-
1/PDF/Emelyanova.pdf. 3arnas. 3 TUTYJL. eKpaHy.
5/3y6uk 0. Imimx VYkpainu: TIOTJISA]T 13-3a MEX. -
http://experts.in.ua/baza/analitic/index.php

6.Kyxusap B. Ilpomecc ¢dopmupoBanus UMHIKAa TEPPUTOPUU U €r0 BIHMSHHE Ha
niesieBbie poiHky / B.Kyxusap. — 2011. - Ne 5 (79) BepeceHb — KOBTeHb. - [EnekTponHwmii
pecypcl]. Pexum JOCTYIIY: http://archive.nbuv.gov.ua
/portal/Soc_ Gum%?20/Grani/2011 5/23.pdf. 3armnas. 3 TUTYJIL. eKpaHy.

7/JIroneko A. Umumk ropoaa u (axTopsl, Biusgmiomue Ha ero (opmupoBanue / A.
Jlroneko // Bpenawl roponoB, peruoHoB, ctpaH. — 2012. - [EnextponHuUit pecypc].
Pexxum poctyny: http://evgenysolomin.livejournal.com/173514.html. 3arnas. 3 Turtysm.
EKpany.

8.MixHapoIHUIA MK VYkpainu: Midpu 1 peanii. -
http://razumkov.org.ua/ additional/analitical _report NSP3_ukr.pdf

9. Jlyk’ssHoB B.O. Mapketunr typuctuaHoro 0i3Hecy / B.O. Jlyk’sHoB, I'.B. MyHiH /
Albena http://pidruchniki.com/1328102258951/ turizm/marketingova_ tsinova__ strategi
ya_turizmi#688

10. Oxnangep M.A. MapkerunroBa I1iHoBa momituka / M.A. Oxmnangep, O.I1.
Yykypna http://pidruchniki.com/18420107/marketing/marketingova_ tsinova_politika
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