
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ І 

ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ 

 

 

 

 

 

Кафедра технічного сервісу та інженерного менеджменту імені М. П. Момотенка 

 

 

 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Механіко-технологічний факультет 

12 червня 2025 року 

 

 

 

 

 

РОБОЧА ПРОГРАМА 

НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«ТЕХНІЧНИЙ СЕРВІС АВТОТРАНСПОРТУ» 

 

 

 

 

 

 

 

Галузь знань: J «Транспорт та послуги» 

Спеціальність: J8 «Автомобільний транспорт» 

Освітня програма: «Автомобільний транспорт» 

Факультет: Механіко-технологічний 

Розробник: д.т.н., професор Роговський І.Л. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Київ 2025



 

Опис навчальної дисципліни «Технічний сервіс автотранспорту» 

Транспорт є важливою складовою частиною єдиної транспортної системи 

нашої країни і широко застосовуються в усіх галузях народного господарства. 

Основою забезпечення високопродуктивної роботи транспортних засобів, їх тривалої 

експлуатації є своєчасне проведення комплексу заходів, направлених на підтримання 

технічного стану. «Технічний сервіс автотранспорту» є інтегруючою навчальною 

дисципліною і ґрунтується на циклі дисциплін фахової підготовки студентів 

спеціальності 274 «Автомобільний транспорт». 
. 

Галузь знань, спеціальність, освітня програма, освітній ступінь 

Освітній ступінь бакалавр 

Спеціальність J8 Автомобільний транспорт 

Освітня програма Автомобільний транспорт 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид обов’язкова  

Загальна кількість годин  120 

Кількість кредитів ECTS  4 

Кількість змістових модулів 2 

Курсовий проект (робота) (за 

наявності) 

– 

Форма контролю екзамен 

Показники навчальної дисципліни 

 для денної та заочної форм здобуття вищої освіти 

 Форма здобуття вищої освіти 

денна заочна 

Курс (рік підготовки) 2 2 

Семестр 3 3 

Лекційні заняття 30 год. 10 год. 

Практичні, семінарські заняття 30 год. 10 год. 

Лабораторні заняття – – 

Самостійна робота 60 год. 100 год. 

Кількість тижневих аудиторних годин 

для денної форми здобуття вищої 

освіти 

4 год. 1 год. 

 

1. Мета, компетентності та програмні результати навчальної дисципліни 

Метою вивчення дисципліни «Технічний сервіс автотранспорту» є формування 

у здобувачів вищої освіти спеціальності «Автомобільний транспорт» системних 

теоретичних знань і практичних умінь щодо організації, планування та виконання 

технічного обслуговування, діагностування і ремонту автомобільних транспортних 

засобів з урахуванням вимог безпеки руху, надійності, енергоефективності, 

екологічності та економічної доцільності їх експлуатації, а також підготовка 

майбутніх фахівців до професійної діяльності в умовах сучасних сервісних 

підприємств і автотранспортних систем. 

Завданнями дисципліни є оволодіння здобувачами знаннями про структуру та 

функціонування системи технічного сервісу автомобільного транспорту, 

закономірності зміни технічного стану транспортних засобів у процесі експлуатації, 

методи і засоби технічного діагностування, планово-попереджувального та 



ресурсного технічного обслуговування і ремонту, а також формування навичок 

вибору оптимальних технологій сервісного обслуговування, організації роботи 

сервісних підрозділів, оцінювання якості та ефективності технічного сервісу, 

застосування нормативно-технічної документації, сучасного діагностичного 

обладнання й інформаційних технологій для забезпечення надійної, безпечної та 

екологічно відповідальної експлуатації автомобільного транспорту. 

Набуття компетентностей:  

інтегральна компетентність (ІК): Здатність розв’язувати складні спеціалізовані 

задачі та практичні проблеми у сфері автомобільного транспорту або у процесі 

навчання, що передбачає застосування певних теорій та методів технічних наук, 

економіки та управління і характеризується комплексністю та невизначеністю умов. 

загальні компетентності (ЗК): 

ЗК 3. Здатність здійснювати безпечну діяльність. 

ЗК 9. Здатність працювати автономно. 

ЗК 10. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

спеціальні (фахові) компетентності (СК):  

ФК 1. Здатність використовувати у професійній діяльності знання нормативно-

правових, законодавчих актів України, Правил технічної експлуатації автомобільного 

транспорту України, інструкцій та рекомендацій з експлуатації, ремонту та 

обслуговування об’єктів автомобільного транспорту та їх систем. 

ФК 2. Здатність використовувати у професійній діяльності знання з основ 

конструкції, експлуатаційних властивостей, робочих процесів і основ розрахунку 

автомобільних транспортних засобів. 

ФК 3. Здатність проведення вимірювального експерименту і обробки його 

результатів. 

ФК 4. Здатність розробляти технологічні процеси, технологічне устаткування та 

оснащення, засоби автоматизації та механізації у процесі експлуатації, при ремонті та 

обслуговуванні об’єктів автомобільного транспорту, їх систем та елементів. 

ФК 5. Здатність складати, оформлювати й оперувати технічною документацією 

технологічних процесів на підприємствах автомобільного транспорту. 

ФК 9. Здатність організовувати ефективну виробничу діяльність структурних 

підрозділів підприємств автомобільного транспорту, малих колективів виконавців 

(бригад, дільниць, пунктів), щодо експлуатації, ремонту та обслуговування об’єктів 

автомобільного транспорту, їх систем та елементів. 

Програмні результати навчання (ПРН):  

РН 4. Відшуковувати необхідну інформацію в науково-технічній літературі, 

базах даних та інших джерелах; аналізувати та оцінювати цю інформацію. 

РН 5. Розв’язувати задачі формування трудових ресурсів та професійного 

розвитку персоналу; виявляти резерви підвищення ефективності праці співробітників 

об’єктів автомобільного транспорту 

РН 6. Приймати ефективні рішення, аналізувати і порівнювати альтернативні 

варіанти з урахуванням цілей та обмежень, питань забезпечення якості, а також 

технічних, економічних, законодавчих та інших аспектів. 

РН 9. Аналізувати та оцінювати об’єкти автомобільного транспорту, їх системи 

та елементи. 



РН 11. Розробляти та впроваджувати технологічні процеси, технологічне 

устаткування і технологічне оснащення, засоби автоматизації та механізації у процесі 

експлуатації, при ремонті та обслуговуванні об’єктів автомобільного транспорту, їх 

систем та елементів. 

РН 12. Розробляти, оформляти та впроваджувати у виробництво документацію 

щодо технологічних процесів експлуатації, ремонту та обслуговування 

автомобільних транспортних засобів, їх систем та інших інструктивних вказівок, 

правил та методик. 

РН 14. Аналізувати технологічні процеси експлуатації, обслуговування й 

ремонту об’єктів автомобільного транспорту. 

РН 15. Брати участь у розробці та реалізації інженерних та/або виробничих 

проектів у сфері автомобільного транспорту, визначати тривалість та послідовність 

робіт, потреби у ресурсах, прогнозувати наслідки реалізації проектів. 

РН 16. Організовувати експлуатацію автомобільних транспортних засобів, їх 

систем та елементів 

РН 17. Організовувати ефективну виробничу діяльність структурних 

підрозділів підприємств автомобільного транспорту, малих колективів виконавців 

(бригад, дільниць, пунктів), щодо експлуатації, ремонту та обслуговування об’єктів 

автомобільного транспорту, їх систем та елементів. 

РН 18. Розробляти технології виробничих процесів на усіх етапах життєвого 

циклу об’єктів автомобільного транспорту 

РН 19. Здійснювати технічну діагностику автомобільних транспортних засобів, 

їх систем та елементів з використанням відповідних методів та засобів, а також 

технічних регламентів, стандартів та інших нормативних документів. 

РН 20. Збирати та аналізувати діагностичну інформацію про технічний стан 

автомобільних транспортних засобів. 

РН 23. Аналізувати техніко-експлуатаційні та техніко-економічні показники 

автомобільних транспортних засобів, їх систем та елементів. 

 

2. Програма та структура навчальної дисципліни 

Назви змістових 

модулів 

 і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

тижні усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

Змістовий модуль 1. Організація, планування і управління процесами технічного обслуговування, 

діагностування автотранспортних засобів 

Тема 1. Причини та 

характер втрати 

автотранспортним 

засобом 

працездатності 

1 8 2 2   4 12 1 1   10 

Тема 2. Технічний 

стан і методи 

забезпечення 

роботоздатності 

автотранспортних 

засобів 

2,3 16 4 4   8 12 1 1   10 

Тема 3. Система 

підтримання 
4,5 16 4 4   8 12 1 1   10 



роботоздатності 

рухомого складу 

автомобільного 

транспорту 

Тема 4. Технічне 

обслуговування 

транспортних 

засобів 

6 8 2 2   4 12 1 1   10 

Тема 5. Фірмове 

обслуговування 

автотранспортних 

засобів 

7 8 2 2   4 12 1 1   10 

Разом за змістовим 

модулем 1 
56 14 14   28 60 5 5   50 

Змістовий модуль 2. Організація, планування і управління процесами ремонту 

автотранспортних засобів 

Тема 6. Діагностичне 

забезпечення 

технічного сервісу 

автотранспортних 

засобів 

8 8 2 2   4 12 1 1   10 

Тема 7. Несправності 

машин 
9,10 16 4 4   8 12 1 1   10 

Тема 8. 

Дефектування 

деталей 

11,12 16 4 4   8 12 1 1   10 

Тема 9. Виробничий 

та технологічний 

процес ремонту 

машин 

13,14 16 4 4   8 12 1 1   10 

Тема 10. Основні 

способи відновлення 

деталей машин 

15 8 2 2   4 12 1 1   10 

Разом за змістовим 

модулем 2 
64 16 16   32 60 5 5   50 

Усього годин 120 30 30   60 120 10 10   100 

Курсовий проект – – –   – – – –   – 

Усього годин 120 30 30   60 120 10 10   100 
 

3. Теми лекцій 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Причини та характер втрати автотранспортним засобом 

працездатності 
2 

2. Технічний стан і методи забезпечення роботоздатності 

автотранспортних засобів 
4 

3. Система підтримання роботоздатності рухомого складу 

автомобільного транспорту 
4 

4. Технічне обслуговування транспортних засобів 2 

5. Фірмове обслуговування автотранспортних засобів 2 

6. Діагностичне забезпечення технічного сервісу 2 



автотранспортних засобів 

7. Несправності машин 4 

8. Дефектування деталей 4 

9. Виробничий та технологічний процес ремонту машин 4 

10. Основні способи відновлення деталей машин 2 

Разом 30 
 

4. Теми практичних занять 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Базові контрольно-регулювальні роботи технічних об’єктів 2 

2. Проведення регламентних робіт при технічному 

обслуговуванні автотранспортних засобів 
4 

3. Оцінка стану технічних об’єктів за суб’єктивними ознаками 4 

4. Загальна діагностика двигунів базових машин 2 

5. Прогнозування залишкового ресурсу роботи транспортних 

засобів 
2 

6. Оцінка технічного стану двигуна за екологічними 

показниками 
2 

7. Діагностування і технічне обслуговування паливної системи 

дизельних двигунів 
4 

8. Діагностування електричного обладнання автотранспортних 

засобів 
4 

9. Діагностика статорних обмоток електричних машин 4 

10. Діагностика роторних обмоток електричних машин 2 

Разом 30 
 

5. Теми самостійної роботи 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Елементи математичної статистики та застосування її у 

визначенні показників надійності автотранспортних засобів. 
4 

2 Теоретичні передумови удосконалення системи ППР. Основні 

положення імовірнісного методу розрахунку потреби ТОіР. 
8 

3 Оптимізація періодичності ТО і діагностування. Основні 

положення теорії масового обслуговування та її застосування. 
8 

4 Організація технічного сервісу автотранспортних засобів. 

Типові організаційні структури управління підприємств. 
4 

5 Матеріально-технічне забезпечення підприємств. 

Технологічне забезпечення технічного сервісу 
4 

6 Діагностичне забезпечення технічного сервісу машин і 

обладнання. Типи діагностичних моделей, їх характеристика. 
4 

7 Вимоги до діагностичних параметрів: чутливість, 

однозначність, стабільність, технологічність. Діагностичні 

нормативи. 

8 

8 Комплектування деталей і складання агрегатів. 8 



9 Методи забезпечення точності складання, види з’єднань і 

технології їх складання, технологічний процес збирання 

складових частин машин. 

8 

10 Випробування машин. Загальні положення випробувань 

машин, експлуатаційні випробування машин, стендові і 

прискорені методи випробувань машин, методи вимірювань, 

які застосовуються при випробувані машин. 

4 

Разом 60 
 

6. Методи та засоби діагностики результатів навчання:  

– екзамен; 

– модульні тести; 

– реферати; 

– інші види. 
 

7. Методи навчання: 

– словесний метод (лекція, дискусія, співбесіда тощо); 

– практичний метод; 

– наочний метод (метод ілюстрацій, метод демонстрацій); 

– робота з навчально-методичною літературою (конспектування, тезування, 

анотування, рецензування, складання реферату); 

– відеометод (дистанційні, мультимедійні, веб-орієнтовані тощо); 

– самостійна робота (виконання завдань); 

– інші види.  

 

7. 8. Оцінювання результатів навчання 

Оцінювання знань здобувача вищої освіти відбувається за 100-бальною шкалою 

і переводиться в національну оцінку згідно чинного «Положення про екзамени та 

заліки у НУБіП України»  
 

8.1. Розподіл балів за видами навчальної діяльності 

Тема 

Години 
(лекції/лабораторні, 

практичні, 

семінарські) 

Результати 

навчання 
Завдання Оцінювання 

3 семестр 

Модуль 1 Організація, планування і управління процесами технічного 

обслуговування та діагностування АТЗ 

Тема 1. Причини 

та характер 

втрати 

працездатності 

АТЗ 

2 / 2 

Знати: причини 

відмов та зносу 

елементів АТЗ. 

Аналізувати: 

закономірності 

зміни 

технічного 

стану. ПРН: 

РН9, РН23 

Аналіз 

експлуатаційних 

прикладів. 

Самостійна 

робота. 

Поточний 

контроль 

Тема 2. Технічний 

стан і методи 
4 / 4 

Знати: 

показники 

Практичні 

ситуаційні 

Оцінювання 

практичної 



забезпечення 

роботоздатності 

АТЗ 

технічного 

стану. Вміти: 

обирати методи 

підтримання 

роботоздатності. 

ПРН: РН9, 

РН14 

задачі. роботи 

Тема 3. Система 

підтримання 

роботоздатності 

рухомого складу 

4 / 4 

Розуміти: 

структуру 

системи ТОіР. 

Аналізувати: 

ефективність 

організації 

технічного 

сервісу. ПРН: 

РН14, РН17 

Аналітичне 

завдання. 

Поточний 

контроль 

Тема 4. Технічне 

обслуговування 

транспортних 

засобів 

2 / 2 

Знати: види, 

періодичність та 

зміст ТО. 

Застосовувати: 

регламентні 

операції ТО. 

ПРН: РН11, 

РН18 

Практичне 

заняття з 

планування ТО. 

Оцінювання 

Тема 5. Фірмове 

обслуговування 

автотранспортних 

засобів 

2 / 2 

Розуміти: 

принципи 

фірмового 

сервісу. 

Аналізувати: 

переваги та 

обмеження 

фірмового 

обслуговування. 

ПРН: РН6, 

РН16 

Аналітичне 

завдання. 

Поточний 

контроль 

3 семестр 

Модуль 2 Організація, планування і управління процесами ремонту 

автотранспортних засобів 

Тема 6. 

Діагностичне 

забезпечення 

технічного сервісу 

АТЗ 

2 / 2 

Знати: методи 

та засоби 

діагностування. 

Вміти: 

оцінювати 

технічний стан 

АТЗ. ПРН: 

РН19, РН20 

Практичне 

заняття з 

діагностування. 

Оцінювання 

Тема 7. 

Несправності 

машин 

4 / 4 

Знати: 

класифікацію 

несправностей. 

Аналізувати: 

причини 

виникнення 

дефектів. ПРН: 

Розв’язування 

ситуаційних 

задач. 

Поточний 

контроль 



РН9, РН23 

Тема 8. 

Дефектування 

деталей 

4 / 4 

Вміти: 

виконувати 

дефектування 

деталей. 

Аналізувати: 

придатність 

деталей до 

відновлення. 

ПРН: РН19, 

РН20 

Практичні 

роботи з 

дефектування. 

Захист 

практичної 

роботи 

Тема 9. 

Виробничий і 

технологічний 

процес ремонту 

машин 

4 / 4 

Знати: 

структуру 

ремонтного 

виробництва. 

Аналізувати: 

технологічні 

процеси 

ремонту. ПРН: 

РН11, РН18 

Аналітичне 

завдання. 

Поточний 

контроль 

Тема 10. Основні 

способи 

відновлення 

деталей машин 

2 / 2 

Знати: методи 

відновлення 

деталей. Вміти: 

обирати 

доцільний 

спосіб 

відновлення. 

ПРН: РН11, 

РН18 

Практичне 

заняття. 
Оцінювання 

Всього за 2 семестр 70 

Екзамен    30 

Всього за курс 100 
 

8.2. Шкала оцінювання знань здобувача вищої освіти 

Рейтинг здобувача вищої освіти, бали 
Оцінка за національною системою 

(екзамени/заліки) 

90-100 відмінно 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно 

8.3. Політика оцінювання 
Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання 

НАПРИКЛАД: роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із 

дозволу лектора за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

НАПРИКЛАД: списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені 

(в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Курсові роботи, реферати 

повинні мати коректні текстові посилання на використану літературу 

Політика щодо 

відвідування 

НАПРИКЛАД: відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись 

індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із деканом факультету) 

 



9. Навчально-методичне забезпечення: 

1. Роговський І.Л., Тітова Л.Л., Надточій О.В. Технічний сервіс автомобілів. 

Частина 1. Основи технічного сервісу. Методичні вказівки до виконання 

лабораторних робіт для студентів ОС «Бакалавр» зі спеціальності 274 

«Автомобільний транспорт». К.: ВЦ НУБіП України. 2021. 87 с. 

2. Роговський І.Л., Тітова Л.Л., Надточій О.В. Технічний сервіс автомобілів. 

Частина 2. Технічний менеджмент. Методичні вказівки до виконання лабораторних 

робіт для студентів ОС «Бакалавр» зі спеціальності 274 «Автомобільний транспорт». 

К.: ВЦ НУБіП України. 2021. 85 с. 

3. Роговський І.Л., Тітова Л.Л., Надточій О.В. Технічний сервіс аатомобілів. 

Методичні вказівки до виконання самостійних робіт для студентів ОС «Бакалавр» з 

спеціальності 274 «Автомобільний транспорт». К.: ВЦ НУБіП України. 36 с. 

4. Електронний навчальний курс – 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1642  

 

10. Рекомендовані джерела інформації  

1. Захарчук О.В. Технічне обслуговування і ремонт АТЗ: навчальний посібник для 

студентів вищих навчальних закладів / Олег Вікторович Захарчук. - Луцьк: РВВ 

Луцького НТУ, 2015. – 140 с. 

2. Антоненко А. Ф., Недашківський Р. М. Комплексна система технічного 

обслуговування тракторів і автомобілів: Підруч. для учнів проф.-техн. навч. закл. К.: 

Пед. преса, 2006. - 320 с. 

3. Лудченко, О. А. Технічне обслуговування і ремонт автомобілів. Організація і 

управління : підручник / О. А. Лудченко. – К. : Знання-Прес, 2004. – 478 с. 

4. Бабіч, Б. С., Лущик В. В. Технічне обслуговування й ремонт металевих кузовів 

автомобілів : підручник / Б. С. Бабіч, В. В. Лущик. – К. : Либідь, 2001. – 460 с. 

5. Ремонт автомобілів: Навчальний посібник/ Упор. В.Я. Чабанний. - Кіровоград: 

Кіровоградська районна друкарня, 2007. - 720 с. 

6. White C. W. Automotive Service: Inspection, Maintenance, Repair. – 6th ed. – 

Clifton Park : Cengage Learning, 2019. 1792 р. 

7. Гесь В.А. Технічне обслуговування автомобілі: лабораторний практикум. Рівне. 

2010. 150 с. 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1642

