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Опис навчальної дисципліни «Управління змінами» 

«Управління змінами» є вибірковою навчальною дисципліною, метою якої є 

формування у майбутніх фахівців комплексу теоретичних знань і практичних навичок 

щодо технологій та методів управління змінами на різних етапах життєвого циклу 

організацій та ефективного впровадження змін у їх діяльність. Завданнями навчальної  

дисципліни є теоретична і практична підготовка здобувачів вищої освіти з основних 

аспектів теорії управління змінами; класифікації видів змін та їхнього впливу на 

діяльність організації й персоналу; особливостей функціонування організації в умовах 

безперервних змін; обґрунтування ролі керівника в управлінні змінами; управління 

опором змінам та результативності й ефективності управління змінами. 
 

 

Галузь знань, спеціальність, освітня програма, ступінь вищої освіти 

Ступінь вищої освіти магістр 

Галузь знань D Бізнес, адміністрування та право 

Спеціальність D3 Менеджмент 

Освітня програма Менеджмент організацій і адміністрування 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид вибіркова 

Загальна кількість годин  150 

Кількість кредитів ECTS  5 

Кількість змістових модулів 2 

Курсовий проект (робота) (за 

наявності) 

 

- 

Форма контролю екзамен 

Показники навчальної дисципліни 

 для денної та заочної форм здобуття вищої освіти 

 Форма здобуття вищої освіти 

денна заочна 

Курс (рік підготовки) 1 1 

Семестр 2 2 

Лекційні заняття 30  год. 6 год. 

Практичні, семінарські заняття 30 год. 10 год. 

Лабораторні заняття -  год. - год. 

Самостійна робота 90 год. 134 год. 

Кількість тижневих аудиторних годин 

для денної форми здобуття вищої 

освіти 

 

4 год. 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Мета, компетентності та програмні результати навчальної дисципліни 

Мета - формування у майбутніх фахівців комплексу теоретичних знань і практичних 

навичок щодо технологій та методів управління змінами на різних етапах життєвого 

циклу організацій та ефективного впровадження змін у їх діяльність. 
   

Набуття компетентностей:  

Інтегральна компетентність (ІК): здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у 

сфері менеджменту або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень 

та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог.   

 

Загальні компетентності (ЗК): 

ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 

ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

 

Спеціальні (фахові) компетентності (СК): 

СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації. 

СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні 

управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію. 

СК10. Здатність до управління організацією та її розвитком.   

 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПРН1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, 

методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах. 

ПРН4. Обґрунтовувати та управляти проектами, генерувати підприємницькі ідеї. 

ПРН6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації 

управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги чинного 

законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність. 

ПРН12. Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією (підрозділом). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Програма та структура навчальної дисципліни «Управління змінами» 

Назви змістових модулів 

 і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

тижні усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п с.р. л п с.р. 

Модуль 1. Сутність та етапи процесу управління змінами 

Тема 1. Теоретичні основи 

управління змінами 1  2 2 

47 

 1 1 

67 

Тема 2. Індивідуальні 

зміни 2  2 2   2 

Тема 3. Командні зміни 3  2 2   1 

Тема 4. Організаційні 

зміни 4-5  4 4  1 1 

Тема 5. Структурні зміни 6-7  4 4  1 1 

Разом за модулем 1  75 14 14 47 75 3 5 67 

Модуль 2. Механізм реалізації змін 

Тема 6. Управління 

опором змінам 
8-9  4 4 

43 

 1 1 

67 

Тема 7. Роль керівника в 

управлінні змінами 
10-11  4 4  1 1 

Тема 8. Управління 

змінами у стратегічному 

розвитку організації 
12  4 4   1 

Тема 9. Традиційні і 

сучасні методи 

управління змінами 

13  2 2  1 1 

Тема 10. Механізм та 

контроль реалізації змін 

рішень 

14-15  2 2   2 

Разом за модулем 2  75 16 16 43 75 3 5 67 

Усього годин   150 30 30 90 150 6 10 134 
 

 

 

3. Теми лекцій 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Тема 1. Теоретичні основи управління змінами 2 

2 Тема 2. Індивідуальні зміни 2 

3 Тема 3. Командні зміни 2 

4 Тема 4. Організаційні зміни 4 

5 Тема 5. Структурні зміни 4 

6 Тема 6. Управління опором змінам 4 

7 Тема 7. Роль керівника в управлінні змінами 4 

8 Тема 8. Управління змінами у стратегічному розвитку організації 4 

9 Тема 9. Традиційні і сучасні методи управління змінами 2 

10 Тема 10. Механізм та контроль реалізації змін 2 

 Разом 30 
 

 

 



4. Теми лабораторних (практичних, семінарських)  занять 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Практичне заняття 1. Теоретичні основи управління змінами 2 

2 Практичне заняття 2. Індивідуальні зміни 2 

3 Практичне заняття 3. Командні зміни 2 

4 Семінарське заняття 1. Організаційні зміни 2 

5 Практичне заняття 4. Організаційні зміни 2 

6 Семінарське заняття 2. Структурні зміни 2 

7 Практичне заняття 5. Структурні зміни 2 

8 Семінарське заняття 3. Управління опором змінам 2 

9 Практичне заняття 6. Управління опором змінам 2 

10 Практичне заняття 7. Роль керівника в управлінні змінами 2 

11 Практичне заняття 8. Роль керівника в управлінні змінами 2 

12 Семінарське заняття 4. Управління змінами у стратегічному розвитку 

організації 
2 

13 Практичне заняття 9. Управління змінами у стратегічному розвитку 

організації 
2 

14 Практичне заняття 10 . Традиційні і сучасні методи управління змінами 2 

15 Семінарське заняття 5. Механізм та контроль реалізації змін 2 

 Разом 30 

 

 

5. Теми самостійної роботи 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Самостійна робота 1 47 

2 Самостійна робота 2 43 

 Разом 90 
 

 

6. Методи та засоби діагностики результатів навчання:  

(вибрати необхідне чи доповнити) 

– усне або письмове опитування; 

– співбесіда; 

– тестування; 

– захист практичних та семінарських робіт. 

 
 

7. Методи навчання (вибрати необхідне чи доповнити): 

– метод проблемного навчання; 

– метод практико-орієнтованого навчання;  

– кейс-метод;  

– метод проєктного навчання; 

– метод перевернутого класу, змішаного навчання; 

– метод навчання через дослідження;  

– метод навчальних дискусій та дебат;  

– метод командної роботи, мозкового штурму 

– метод гейміфікованого навчання.  

 



8. Оцінювання результатів навчання. 

Оцінювання знань здобувача вищої освіти відбувається за 100-бальною шкалою і 

переводиться в національну оцінку згідно чинного «Положення про екзамени та заліки 

у НУБіП України»  
 

 

8.1. Розподіл балів за видами навчальної діяльності 

Вид навчальної діяльності Результати навчання Оцінювання 

Модуль 1. Сутність та етапи процесу управління змінами 

Семінарське заняття 1. 

Теоретичні основи управління 

змінами 

ПРН 1, 6, 12 
Розуміти сутність та основні етапи процесу 
управління змінами. 
Знати основні поняття та категорії управління 
змінами; особливості індивідуальних змін; 
моделі та підходи до індивідуальних змін;  
особливості командних змін; основні стадії 
розвитку команд та їх характеристику; 
особливості організаційних змін та чинники, 
які на них впливають; особливості структурних 
змін та чинники, які на них впливають. 

Вміти критично осмислювати, вибирати та 

використовувати необхідний науковий, 

методичний і аналітичний інструментарій для 

управління в непередбачуваних умовах; 

визначати умови, елементи та чинники 

ефективності індивідуальних перетворень; 

оцінювати стан організації та змін, що 

описують бачення ключових чинників розвитку 

команди та організації загалом; визначати 

умови, чинники та елементи ефективності 

організаційних перетворень; здійснювати 

поетапне планування організаційних змін; 

застосовувати науково-методичний 

інструментарій аналізу для оцінки чинників 

зовнішнього середовища при реалізації змін в 

організації. 

10 

Семінарське заняття 2. 

Індивідуальні зміни 

10 

Семінарське заняття 3. Командні 

зміни 

10 

Семінарське заняття 4. 

Організаційні зміни 

5 

Практичне заняття 1. 

Організаційні зміни 

10 

Практичне заняття 2. Структурні 

зміни 

5 

Практичне заняття 3. Структурні 

зміни 

10 

Самостійна робота 1 10 

Модульна контрольна робота 1  30 

Всього за модулем 1  100 

Модуль 2. Механізм реалізації змін 

Практичне заняття 4. Управління 

опором змінам 
ПРН 1, 4, 6, 12 
Розуміти механізм реалізації змін в діяльності 
організацій.  
Знати основні поняття та категорії управління 
опором змін та сучасні моделі управління 
змінами; роль керівника в управлінні змінами; 
особливості управління змінами у 
стратегічному розвитку організації; 
характеристику та класифікацію традиційних і 
сучасних методів управління змінами; процес 
реалізації змін в організації, а також контроль 
та реагування на зміни.  

10 

Практичне заняття 5. Управління 

опором змінам 

10 

Семінарське заняття 5. Роль 

керівника в управлінні змінами 

5 

Практичне заняття 6. Роль 

керівника в управлінні змінами 

5 

Семінарське заняття 6. 

Управління змінами у 

стратегічному розвитку 

організації 

5 



Практичне заняття 7. Управління 

змінами у стратегічному 

розвитку організації 

Вміти проводити діагностику опору працівників 

організаційним змінам та мінімізувати опір 

працівників змінам в організації; оцінювати 

рівень готовності керівника до змін та 

здійснювати підготовку необхідної інформації; 

ефективно управляти змінами, враховуючи 

загальну стратегію розвитку організації; 

використовувати сучасні методи управління 

змінами в діяльності організацій; формувати 

механізм реалізації змін в організації та 

здійснювати моніторинг і контроль змін в 

організації. 

 

5 

Семінарське заняття7 . 

Традиційні і сучасні методи 

управління змінами 

10 

Практичне заняття 8. Механізм 

та контроль реалізації змін 

10 

Самостійна робота 2 10 

Модульна контрольна робота 2  30 

Всього за модулем 2  100 

Навчальна робота (М1 + М2)/2*0,7 ≤ 70 

Екзамен                                                        30 

Всього за курс (Навчальна робота + екзамен) ≤ 100 
 

 

 

8.2. Шкала оцінювання знань здобувача вищої освіти 

Рейтинг здобувача вищої освіти, бали 
Оцінка за національною системою 

(екзамени/заліки) 

90-100 відмінно 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно 

 

 

 

8.3. Політика оцінювання 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 

оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із дозволу 

лектора за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).  

 

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 

використанням мобільних девайсів).  

Самостійні роботи у вигляді доповідей, презентацій повинні мати коректні 

текстові посилання на використані інформаційні джерела. 

 

Політика щодо 

відвідування 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин (наприклад, 

хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись індивідуально 

в дистанційному режимі (у онлайн формі за погодженням із деканом 

факультету і лектором курсу). 

 

 

 



9. Навчально-методичне забезпечення: 

1. Електронний навчальний курс навчальної дисципліни «Управління змінами» 

(на навчальному порталі НУБіП України eLearn -  

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=3040).   

2. Гавриш О. М., Драмарецька К. П. Методичні вказівки з дисципліни 

«Управління змінами» для здобувачів другого (магістерського) рівня вищої 

освіти спеціальності 073 Менеджмент освітньо-професійної програми 

«Менеджмент організацій і адміністрування» Київ, 2023. 197 с. 

 

 

10.  Рекомендовані джерела інформації  
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