SMM -MEHEJ’KMEHT
Kadenpa agMiHicTPATMBHOT0 MEHEIKMEHTY Ta 30BHIIIIHLOECKOHOMIYHOI TifAJILHOCTI
daKyJabTeT arPAPHOT0 MEHEIKMEHTY

SApmomenko Okcana I'enHaniiBHa, aCHCTEHT

Jlexmopu

Cemecmp 7

Oceimmniit cmynino bakaaasp

Kinvkicmo kpeoumie €EKTC 3

Dopma Konmponro 3agik

AyoumopHni 2o0unu 30 (15 rox nekuiii, 15 rog npakTMYHUX 3aHATH)

3arajbHMii ONKMC IUCHUILTIHU

Huctunnina "SMM-MeHemxMeHT" cripssMoBaHa Ha (OPMYBaHHSI CUCTEMHU YMPaBIiHCHKUX
3HAHb 1 HABHYOK y c(epi ynpaBIiHHS MPOEKTAMH B COLIaTbHUX MepexaX. CTy/IeHTH BUBUATUMYTh
CydacHI METOAM IUIaHyBaHHs, OpraHizamii Ta KOHTPOJIIO IsIIBHOCTI B COIIIAJILHUX MeJia sK
IHCTPYMEHT Uil JOCATHEHHsS CTpaTeriyHMX Lijed mianpueMmcTB. Kypc oxomioe TeopeTuyHi Ta
MIPAKTUYHI aCTIEKTH yIPaBIiHHSA KOMaHJIaMH, OFO/PKETaMHU Ta pecypcamMu I YCIIIIHOT peari3artii
SMM-kammnaHii.

Kypc opieHTOBaHWMi Ha PO3BUTOK TPAKTHYHUX HABHYOK YIPABIIHHSA KOMaHIaMH,
pecypcamu Ta OroJKeTamMH, HEOOXimHUX Juis peanizauii edpektuBHUX SMM-kammaniit. OcoOnuBa
yBara MpUAUISETHCS MUTAHHSIM IUTAaHYBAaHHS, OpraHi3amii Ta KOHTPOJIO JiSUIBHOCTI B COIIaJIbHUX
Mepeskax, a TAaKOK aHaNi3y pe3yJbTaTiB ISl MOAAJIBIIOr0 BJOCKOHAICHHS CTpaTeriil.

Temu Jexuiii:
. SMM-MeHeKep: XTO 1ie, IKi Horo 000B’sI3KH.
. YrpaBninag SMM-kaMnaHisiIMU: OCHOBHI ITPOLIECH Ta IHCTPYMEHTH.
. Crpareriune nnanyBaHHs y SMM: noOyoBa epeKTUBHUX cTpaTerii.
. CermeHTallist Ta TapreTyBaHHs ayAUTOPIi B COLIAJIbHUX MEpexKax.
. [IpyHIIMIIY KOHTEHTY: CTBOPEHHS, PO3MIOBCIO/PKEHHS Ta YIIPaBI1HHS KOHTEHTOM.
. BizyanbHa cxiiagoBa SMM: nu3aiiH, MyIbTUMEAIHHUN KOHTEHT Ta B1IEOMAapKETHHT .
. YrpaBniHHa eEeKTUBHICTIO KOMaH/I: MOTHBAIIIS Ta JJEPCTBO.
. YIIpaBiHHS B3a€MOJIIEI0 3 KJIIEHTaMHU B IIU(POBOMY CepeOBHILII.
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TeMH NpaKTHYHUX 3aHATH:

. MOHITOpHHT COLlIaJIbHUX MEPEK.
. Po3po0Oka KOHTEHT-cTpaTerii Ta KOHTEHT-IUIaHy.
. [IpakTH4HE CTBOPEHHS Bi3yaJlbHOI'O KOHTEHTY JJISl PI3HUX IUIaT(GOPM COLIaIbHUX MEPEXK.
. IlopiBHsUIbHUH aHaNi3 KOHKYpeHTHUX SMM-cTpareriil.
. Komab6opartis 3 indaroeHcepamu: po3poOKa cTpaTerii CriBmpalii 3 JiijiepaMu JyMOK.

6. Opranizamiss Ta aHami3 KOHKYpPCIB 1 akUili y cOIaJbHUX Mepexax: IUIaHyBaHHS,
MIPOBEJICHHS Ta OI[iHKA €()EeKTUBHOCTI MAPKETUHIOBUX aKTUBHOCTEH.

7. YnpaBiiHHA KPU30BUMU CUTYAIlIsIMH Y COLIQTbHUX MEpekax: CTBOPEHHS IUIaHIB Al Juis
MiHIMi3aIlii HEraTUBHUX HACIIIKIB.
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