
Узагальнений перелік пропозицій за результатами обговорення ОПП 

«Готельно-ресторанний бізнес»  

другого (магістерського) рівня вищої освіти 

Стейкхолдери Пропозиції Враховано/не враховано 

2023 рік 

Здобувачі вищої 

освіти 

Ввести дисципліну пов’язану з 

діджиталізацією бізнесу. 

До циклу спеціальної (фахової) 

підготовки включено  обов’язкову 

компоненту «Діджиталізація в 

готельно-ресторанному бізнесі» 

(ОК 4).  

Роботодавці Посилити екологічну та 

психологічну складові у підготовці 

фахівців сфери гостинності. 

До циклу спеціальної (фахової) 

підготовки включено  обов’язкову 

компоненту «Еко-тренди в 

готельно-ресторанному бізнесі», 

до вибіркової – «Психологія 

управління», «Психологія 

конфлікту». 

Академічна 

спільнота 

Уніфікувати кількість кредитів 

виробничої (переддипломної) 

практики та підготовки 

магістерської кваліфікаційної 

роботи. 

На виробничу (переддипломну) 

практику передбачено 20 кредитів. 

Підготовку і захист магістерської 

кваліфікаційної роботи 2 кредити. 

2024 рік 

Здобувачі вищої 

освіти 

Передбачити викладання польської 

мови та дисциплін пов’язаних з  

комунікаціями або психологією. 

 

Викладання польської мови не 

враховано, оскільки створені 

необхідні умови та передбачено 

процедуру зарахування 

результатів отриманих у 

неформальній освіті. 

До переліку вільного вибору за 

спеціальністю при формуванні 

ОПП 2023 р. вже було включено 

дисципліни: «Психологія 

управління», «Психологія 

конфлікту». Комунікаційні 

процеси розглядаються при 

викладанні ряду дисциплін:            

ОК 4, ОК 5, ОК 6, ВК 16. 

Вилучити дисципліни «Інновації в 

готельно-ресторанному бізнесі»,  

«Міжнародний туризм» 

Дисципліну «Інновації в готельно-

ресторанному бізнесі» перенесено 

до блоку вибіркових компонент 

(ВК 15). Дисципліну 

«Міжнародний туризм» 

передбачено у циклі вибіркових 

компонент і вона не є 

обов’язковою для вивчення. 

Роботодавці Передбачити дисципліну, вивчення 

якої дасть можливість сформувати 

практичні навички з питань 

екологічної політики. Важливим є 

питання урегулювання конфліктів 

Рекомендації щодо формування 

практичних навичок з питань 

екологічної політики вже 

враховано в ОПП 2023 р. (ОК 11), в 

ОПП 2024 р. (ОК 10). 



між працівниками і споживачами 

через вивчення психології 

конфлікту або поведінки.  

До переліку вільного вибору за 

спеціальністю при формуванні 

ОПП 2023 р. вже включено 

дисципліни: «Психологія 

управління», «Психологія 

конфлікту». 

Академічна 

спільнота 

Формування професійних Soft & 

Hard Skills 

ОПП забезпечує набуття 

здобувачами соціальних (soft skills) 

та професійних навичок (hard 

skills), зокрема, передбачено 8 

загальних компетентностей та 

відповідні ПРН, що 

забезпечуються окремими 

дисциплінами, модулями, темами, 

практичними завданнями, 

програмою практики та пов’язані з 

організацією освітньо-виховного 

процесу в Університеті.  

Внести зміни до структурно-

логічної схеми: передбачити 

викладання дисципліни 

«Управління проектами в готельно-

ресторанному бізнесі» у ІІ семестрі. 

Враховано в ОПП 2024 р., а саме: 

ОК 3 «Бізнес-планування осель 

сільського зеленого туризму» та 

ОК 5 «Управління бізнес-

процесами в готельно-

ресторанному бізнесі» – 

передбачено у 1 семестрі, а ОК 9 

«Управління проектами в 

готельно-ресторанному бізнесі» – у 

другому. 

Науково-

педагогічні 

працівники, 

задіяні у 

викладанні ОК 

Удосконалити зміст дисциплін з 

урахуванням курсу України на 

імплементацію законодавства ЄС, 

реалізацію євроінтеграційних 

принципів і сталого розвитку.  

Внесено зміни до змісту ОК 

шляхом введення модулів з 

урахуванням реалізації 

євроінтеграційних принципів та 

сталого розвитку (ОК 6, ОК 10, 

ВК 12). 

2025 рік 

Здобувачі вищої 

освіти 

Крицька Вікторія, висловила 

думку здобувачів щодо зменшення 

годин аудиторних занять з 

дисциплін «Ризик-менеджмент у 

підприємствах готельно-

ресторанної справи» та 

«Управління проєктами у 

підприємствах готельно-

ресторанної справи». Збільшити 

кількість годин на практичні 

заняття з дисципліни 

«Методологія і організація 

наукових досліджень». 

Надані рекомендації враховано у 

навчальному плані 2025 р. 

 

Роботодавці Віктор Зінченко, директор ТОВ 

Туристична фірма «Супутник», 

запропонував ввести викладання 

дисциплін пов’язаних з 

В ОП 2025 року, як і в попередніх 

освітніх програмах, психологічна 

складова реалізується через 

вивчення вибіркових компонент 



психологією формування стосунків 

зі споживачами. 

Головатюк Жанна, акцентувала 

увагу на необхідності введення до 

переліку загальних 

компетентностей здатність 

дотримуватись принципів 

неприпустимості корупції та будь-

яких інших принципів 

недоброчесності. Магалецька Ірина, 

керівник навчального центру, PhD з 

технічних наук, відділ навчання 

Optima Hotels & Resorts, зазначила 

про продовження практики 

проведення гостьових лекцій у 

рамках дисциплін передбачених 

навчальним планом, організації 

проведення виїзних практичних 

занять на базі готелів мережі, що 

сприяє формуванню hard skills. 

«Психологія управління», 

«Психологія конфлікту».   

ЗК9 викладено у такій редакції 

«Здатність ухвалювати рішення та 

діяти, дотримуючись принципу 

неприпустимості корупції та будь-

яких інших принципів 

недоброчесності». 

Затверджено план проведення 

лекцій стейкголдерами 

(https://nubip.edu.ua/plan-

provedennya-lektsiy-

steykholderamy). 

Академічна 

спільнота 

Завідувачка кафедри туризму та 

готельно-ресторанної  справи 

Уманського національного 

університету садівництва Людмила 

Транченко, рекомендувала 

вказувати у матриці забезпечення 

програмних результатів навчання 

тільки обов’язкові компоненти. 

В освітньо-професійній програмі 

2025 року враховано надані 

пропозиції (таблиця 4 і 5). 

 


