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Опис навчальної дисципліни 

 
«РR- КОНСАЛТИНГ» 

 
PR  -  консалтинг–  є важливою частиною діяльності будь-якої організації, у тому числі й 

консалтингової. Це особлива функція керування, що сприяє встановленню і підтримці 

спілкування, взаєморозуміння і співробітництва між організацією і громадськістю, рішенню 

різних проблем і задач; допомагає керівництву організації бути проінформованим про суспільну 

думку і вчасно реагувати на неї, бути готовим до будь-яких змін і використовувати їх найбільш 

ефективно; визначає головну задачу керівництва - служити інтересам громадськості -  і робить 

на ній особливий наголос; виконує роль «системи раннього оповіщення» про небезпеку і 

допомагає справитися з небажаними тенденціями; використовує дослідження і спілкування, 

відкрите, засноване на етичних нормах як основних засобах діяльності.  
 
 

Галузь знань, спеціальність, освітня програма, освітній ступінь 

Галузь знань D  Бізнес, адміністрування та право 

Спеціальність D3  Менеджмент 

Освітня програма Управління інноваційною та консалтинговою 

діяльністю 

Освітній ступінь Магістр 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид Обов’язкова / вибіркова 

Загальна кількість годин  150 

Кількість кредитів ECTS  5 

Кількість змістових модулів 2 

Курсовий проект (робота) (за 

наявності) 

- 

Форма контролю Екзамен                    

Показники навчальної дисципліни 

 для денної та заочної форм здобуття вищої освіти 

 Форма здобуття вищої освіти 

денна заочна 

 Курс (рік підготовки) 1 1 

Семестр 2 2 

Лекційні заняття 15  год.            8   год. 

Практичні, семінарські заняття 30  год.           6   год. 

Лабораторні заняття -  год.            136   год. 

Самостійна робота 105  год. - год. 

Кількість тижневих аудиторних годин 

для денної форми здобуття вищої 

освіти 

- год. - год. 

 
 

1.  Мета, завдання та компетентності навчальної дисципліни 

 

    Метою вивчення дисципліни «РR-консалтинг» є підготовка студентів до 

професійної діяльності на основі теорії та практики паблік рілейшнз та отримання 

студентами базових уявлень про роль звязків з громадськістю в сучасному 

громадянському суспільстві, формування у них уявлення про зв'язок з 



громадськістю (PR / паблік рилейшнз) як діяльності, яка регулює соціальні 

процеси, і як засобу, який розв’язує або пом’якшує  соціальні, політичні, 

економічні кризові ситуації і як засобу, який розв’язує або пом’якшує  соціальні, 

політичні, економічні кризові ситуації. 

Перелік навчальних дисциплін, які передують вивченню «Інноваційний 

менеджмент», «Управлінський консалтинг», «Управління інноваційними 

проектами», « Міжнародні бізнес комунікації». 

 
Набуття компетентностей: 

      інтегральна компетентність (ІК):   Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту або 

у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і 

вимог. 

   загальні компетентності (ЗК):   ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні; 

ЗК2. Здатність до спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших 

галузей знань/видів економічної діяльності); ЗК3.  Навички використання інформаційних та комунікаційних 

технологій; ЗК4.  Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети;  ЗК5.  Здатність діяти на основі етичних 

міркувань (мотивів); ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
    спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК):  СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, 

методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та міжнародних 

стандартів; ;СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі управління; СК6. 

Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в процесі управління людьми;  СК8. Здатність 

використовувати психологічні технології роботи з персоналом; СК9. Здатність аналізувати й структурувати 

проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію. 

 

     Програмні результати навчання: ПРН1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний 

науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах;  ПРН 7. Організовувати та 

здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в 

міжнародному контексті. 

 

 

                                 2.  Програма та структура навчальної дисципліни  

для повного терміну денної форми навчання 
  

Назви модулів і тем 

 

 

 

 

Тижні Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

Всього у тому числі Всього у тому числі 

 

 

л п лаб інд ср  

 

л п ла

б 

інд ср 

1  2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Змістовий модуль 1.   

«Паблік рилейшнз: еволюція,  наукові основи» 

Тема 1. Сутність та зміст 

PR 

1-2 11 1 2   8 9,5 0,25 0,25   9 

Тема 2. Витоки та історія 

виникнення PR 

2-3 11 1 2   8 9,5 0,25 0,25   9 

Тема 3. Паблік рилейшнз 

в Україні 

3-4 11 1 2   8 10,5 0,25 0,25   10 



Тема 4. PR-консалтинг в 

державних і фінансових 

структурах 

4-5 11 1 2   8 10,5 1 0,5   9 

Тема 5. Міжнародні 

нормативні акти як 

основа професійної 

поведінки 

5-6 12 2 2   8 10,5 0,25 0,25   10 

Тема 6. Теорія 

управління в PR. 

Громадська думка в 

сфері PR 

6-7 11 1 2   8 10,5 1 0,5   9 

Разом за модулем 1             67 7 12   48 61 3 2   56 

 Змістовий модуль 2. «Громадськість та  Паблік Рилейшнз» 

Тема 7. Громадськість в 

сфері паблік рилейшнз 

7-8 11 1 2   8 11,5 1 0,5   10 

Тема  8. Комунікація і 

вплив на громадськість 

8-9 10 1 2   7 11,5 1 0,5   10 

Тема  9. Взаємовідносини 

із засобами масової 

інформації (ЗМІ) 

9-10 10 1 2   7 11,5 1 0,5   10 

Тема  10.  Корупція: 

основні поняття, правові 

аспекти, реалії.  PR-

інструменти запобігання 

та виявлення корупції 

10-11 12 1 4   7 11 0,5 0,5   10 

Тема 11. Псевдотехнології 

паблік рілейшнз і 

протидія їм 

11-12 10 1 2   7 11 0,5 0,5   10 

Тема 12. PR-консалтинг в 

кризових ситуаціях.  

12-13 10 1 2   7 10,5 0,25 0,25   10 

Тема 13. Лобіювання.  

Сутність та зміст 

13-14 10 1 2   7 10,5 0,25 0,25   10 

Тема 14. Імідж і 

репутація в PR –

консалтингу 

14-15 10 1 2   7 11,5 0, 5 1   10 

Разом за модулем 2 

 83 8 18   57 89 5 4   80 

Всього:  150 15 30   105 150 8 6   136 

 
 

3. Теми лекцій  

 
№п/п Назва теми Кількість 

годин 
1 Тема 1. Сутність та зміст PR 1 



2 Тема 2. Витоки та історія виникнення PR 1 
3 Тема 3. Паблік рилейшнз в Україні 1 
4 Тема 4. PR-консалтинг в державних і фінансових структурах 1 
5 Тема 5. Міжнародні нормативні акти як основа професійної 

поведінки 
1 

6 Тема 6. Теорія управління в PR. Громадська думка в сфері PR 1 
7 Тема 7. Громадськість в сфері паблік рилейшнз 1 
8 Тема  8. Комунікація і вплив на громадськість 1 
9 Тема  9. Взаємовідносини із засобами масової інформації (ЗМІ) 1 
10 Тема  10.  Корупція: основні поняття, правові аспекти, 

реалії.  PR-інструменти запобігання та виявлення корупції 
1 

11 Тема 11. Псевдотехнології паблік рілейшнз і протидія їм 1 
12 Тема 12. PR-консалтинг в кризових ситуаціях 1 
13 Тема 13. Лобіювання.  Сутність та зміст 1 
14 Тема 14. Імідж і репутація в PR –консалтингу 1 
 Всього:  15 

 
 

  
4.  Теми практичних занять 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість годин 

1 

Розпорядок робочого дня двох PR-фахівців та 

посадові обов’язки PR-спеціаліста 

4 

2 Є. Бернейз – батько піару та його твір 

«Пропаганда» 

4 

3 Кодекс   професійної поведінки ІПРА 4 

4 Поняття „громадська думка” та методи впливу 

на її формування 

4 

5 Як правильно написати прес-реліз 2 

6 Розробка технології проведення PR заходу  4 

7 Практикум з лобіювання 4 

8 Самопіар як спосіб просування до успіху 4 

 Разом 30 

 

5.  Теми самостійної  роботи 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Сутність та зміст PR.   7 

2 Витоки та історія виникнення PR 7 

3 PR-консалтингу в Україні 7 

4 PR-консалтинг в державних і фінансових структурах 7 

5 Міжнародні нормативні акти як основа професійної 7 



поведінки 

6 Громадськість в сфері паблік рилейшнз 7 

7 Теорія управління в PR 7 

8 Громадська думка в сфері PR   7 

9 Комунікація і вплив на громадськість 7 

10 Взаємовідносини із засобами масової інформації (ЗМІ) 7 

11   Корупція і соціальний капітал  7 

12   Псевдотехнології паблік рілейшнз і протидія їм 7 

13   PR-консалтинг в кризових ситуаціях 7 

14 Лобіювання: сутність, легітимність, практика 7 

15 Тема  Імідж і репутація в ПР –консалтингу 7 

 Разом  105 

 

6.  Засоби діагностики результатів навчання:  

- екзамен; 
- модульні тести; 
- ессе; 
- розрахункові та аналітично- розрахункові роботи; 
-        баскет-метод, кейс –метод; 
- аналіз конкретних ситуацій, 
- захист практичних робіт; 
- виконання самостійної роботи (в.т.ч. в elearn). 
Поточний контроль здійснюється під час проведення модульного 
контролю. 
Підсумковий контроль засвоєння модулів здійснюється по їх завершенню 
на підсумкових заняттях. 
Формами контролю засвоєння основного матеріалу курсу визначаються: 

1. Опитування студентів під час проведення практичних занять. 
2. Контрольні письмові роботи (тести) в аудиторії на практичних заняттях як 

результат засвоєння матеріалу попередніх тем (в elearn) 
3. Індивідуальні завдання для самостійного опрацювання додаткового 

матеріалу по тематиці курсу  (в elearn) 
4. Екзаменаційне завдання як результат вивчення всього курсу  (в elearn) 

 

7.    Методи навчання: 

      Методи навчання є одним з найважливіших компонентів навчального процесу. 

Без відповідних методів діяльності неможливо реалізувати цілі і завдання 

навчання, досягнути відповідних результатів. У процесі навчання зв'язок методу з 

іншими компонентами зворотній: метод є похідним від цілей, завдань, змісту, форм 

навчання; водночас він суттєво впливає на можливості їх практичної реалізації. 



Навчання прогресує настільки, наскільки дозволяють йому рухатись уперед 

застосовані методи. 

Під час викладення дисципліни «РR-консалтинг» застосовуються наступні 

методи навчання: 

Методи організації і самоорганізації навчально-пізнавальної діяльності: 

1.  Методи навчання за джерелом передачі та сприймання інформації: 

- словесні (лекція, пояснення, семінарське заняття); 

- наочні (ілюстрація, демонстрація); 

- відеометод (дистанційні, мультимедійні, веб-орієнтовані тощо); 

- практичні (дослідження, практичні роботи, ессе, індивідуальні семестрові 

завдання); 

- опрацювання літературних джерел. 

          2. Методи навчання за логікою передачі і сприймання навчальної 

інформації: 

- індуктивні (від одиничного до загального, від конкретного до абстрактного); 

- дедуктивні (сприяє засвоєнню навчального матеріалу на основі узагальнень: 

від загального до одиничного); 

      3. Методи навчання за рівнем самостійності (напруженості) пізнавальної 

діяльності, якого досягають студенти, працюючи за схемою навчання, 

запропонованою викладачем: 

- репродуктивний, 

- проблемний, 

- частково-пошуковий, 

- дослідницький;  

            4.  Методи навчання за ступенем керівництва навчальною роботою: 

- навчальна робота під керівництвом викладача (практична робота в 

аудиторії); 

- індивідуальна науково-дослідна робота здобувачів вищої освіти; 

- самостійна робота студента; 

  5. Методи стимулювання й мотивації навчально-пізнавальної діяльності: 

- ділова або рольова гра; 

- дискусія; 

- «мозкова атака»; 

- аналіз конкретних ситуацій; 

- інтерактивні методи. 



8.  Оцінювання результатів навчання. 

- Оцінюють знання здобувача вищої освіти за 100-бальною шкалою, яку 

переводить у національну оцінку згідно з чинним «Положенням про 

екзамени та заліки у НУБіП України».  

 

8.1. Розподіл балів за видами навчальної діяльності 

Вид навчальної діяльності Результати навчання Оцінювання 

Модуль 1. Паблік рилейшнз: еволюція,  наукові основи 

Тема 1. Сутність та зміст PR ПРН1 Критично осмислювати, 

вибирати та використовувати 

необхідний науковий, методичний і 

аналітичний інструментарій для 
управління в непередбачуваних 

умовах.  

ПРН 7. Організовувати та здійснювати 

ефективні комунікації всередині 

колективу, з представниками різних 

професійних груп та в міжнародному 

контексті. 

 

10 

Тема 2. Витоки та історія виникнення 

PR 

10 

Тема 3. Паблік рилейшнз в Україні 10 

Тема 4. PR-консалтинг в державних і 

фінансових структурах 
10 

Тема 5. Міжнародні нормативні акти 

як основа професійної поведінки 
10 

Тема 6. Теорія управління в PR. 

Громадська думка в сфері PR 

10 

Самостійна робота 1 Здатність до самостійного, 

автономного пошуку, підбору 

та критичного узагальнення 

навчальних і наукових 

інформаційних джерел, у т.ч. 

іноземною мовою, за темою 

самостійної роботи  

10 

Модульна контрольна робота 1 Демонстрування автономності у 

виборі та застосуванні 

інструментарію при виконанні 

роботи 

30 

Всього за модулем 1  100 

Модуль 2. Громадськість та  Паблік Рилейшнз 

Тема 7. Громадськість в сфері паблік 

рилейшнз 

ПРН1 Критично осмислювати, 

вибирати та використовувати 

необхідний науковий, методичний і 

аналітичний інструментарій для 

управління в непередбачуваних 
умовах.  

ПРН 7. Організовувати та здійснювати 

ефективні комунікації всередині 

колективу, з представниками різних 

професійних груп та в міжнародному 

контексті. 

 

10 

Тема  8. Комунікація і вплив на 

громадськість 
10 

Тема  9. Взаємовідносини із засобами 

масової інформації (ЗМІ) 

10 

Тема  10.  Корупція: основні поняття, 

правові аспекти, реалії.  PR-

інструменти запобігання та 

виявлення корупції 

10 

Тема 11. Псевдотехнології паблік 

рілейшнз і протидія їм. 

Тема 12. PR-консалтинг в кризових 

ситуаціях. 

10 

Тема 13. Лобіювання.  Сутність та 

зміст. Тема 14. Імідж і репутація в PR –

консалтингу. 

10 



Самостійна робота  2 Здатність до самостійного, 

автономного пошуку, підбору 

та критичного узагальнення 

навчальних і наукових 

інформаційних джерел, у т.ч. 

іноземною мовою, за темою 

самостійної роботи 

10 

Модульна контрольна робота 2 Демонстрування автономності у 

виборі та застосуванні 

інструментарію при виконанні 

роботи 

30 

Всього за модулем 2  100 

Навчальна робота                                                                              (М1 + 

М2)/2*0,7 ≤ 70 

Екзамен                                                                               30 

Разом за курс                                                         100 

 

8.2. Шкала оцінювання знань здобувача вищої освіти 

Рейтинг здобувача вищої освіти, 

бали 

Оцінка за національною системою 

(екзамени/заліки) 

90-100 відмінно 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно 

 

8.3. Політика оцінювання 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання: 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних 

причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів 

відбувається із дозволу лектора за наявності поважних причин 

(наприклад, лікарняний).  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності: 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в 

т.ч. із використанням мобільних девайсів). Презентації  повинні 

мати коректні текстові посилання на використану літературу 

Політика щодо 

відвідування: 

Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

(наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може 

відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із 

директором інституту) 

 

9.  Навчально-методичне забезпечення 

 

1. Електронний навчальний курс навчальної дисципліни «РR-консалтинг» 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=490  

 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=490
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