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Опис навчальної дисципліни «Лідерство, управління 

комунікаціями та командною взаємодією» 

 

  

Галузь знань, спеціальність, освітня програма,  ступінь вищої освіти 

Освітній ступінь Бакалавр 

Галузь знань  07 Управління та адміністрування 

Спеціальність  073 Менеджмент 

Освітня програма  Менеджмент 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид Обов’язкова  

Загальна кількість годин 180 

Кількість кредитів ECTS 6 

Кількість змістових модулів 5 

Курсовий проект (робота) (за 

наявності) 

- 

Форма контролю залік / екзамен 

Показники навчальної дисципліни 

для денної та заочної форм здобуття вищої освіти 

 Денна  форма  

здобуття вищої 

освіти 

Заочна форма  

здобуття вищої 

освіти 

Курс (рік підготовки) 2 / 3 2 / 3 

Семестр 4 / 5 4 / 5 

Лекційні заняття 45 год. (15/30) 14 год. (6/8) 

Практичні, семінарські заняття 75 год. (30/45) 26 год. (10/16) 

Лабораторні заняття -     - 

Самостійна робота 60 год. (45/15) 140 год. (74/66) 

Кількість тижневих 

аудиторних годин для денної 

форми здобуття вищої освіти 

 

3 год. / 5 год. 

 

- 
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1. Мета, завдання, компетентності  та програмні результати 

навчальної дисципліни 

Метою навчальної дисципліни є формування у майбутніх фахівців системи 

теоретичних знань і практичних навичок щодо лідерства, управління 

комунікаціями та командною взаємодією.  

Завдання навчальної дисципліни - теоретична і практична підготовка 

здобувачів вищої освіти з питань лідерства, організації ефективної комунікації, 

побудови командної роботи; розвиток навиків щодо використання лідерського 

потенціалу в професійній діяльності, вирішення конфліктів, переконання та 

ведення переговорів; освоєння методів та інструментів формування ефективної 

команди та комунікаційної взаємодії, розподілу ролей та управління командою як 

цілісною системою.   
 

Набуття компетентностей: 

Інтегральна компетентність (ІК): здатність розв’язувати складні 

спеціалізовані задачі та практичні проблеми, які характеризуються комплексністю 

і невизначеністю умов, у сфері менеджменту або у процесі навчання, що 

передбачає застосування теорій та методів соціальних та поведінкових наук. 

Загальні компетентності (ЗК): 
ЗК 6. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово. 

ЗК 8. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК 9. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК 11. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (СК): 
СК 8. Здатність планувати діяльність організації та управляти часом. 

СК 9. Здатність працювати в команді та налагоджувати міжособистісну взаємодію 

при вирішенні професійних завдань. 

СК 11. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі 

управління. 

СК 14. Розуміти принципи психології та використовувати їх у професійній 

діяльності. 
СК 15. Здатність формувати та демонструвати лідерські якості та поведінкові 

навички. 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, методів і функцій менеджменту, сучасних 

концепцій лідерства. 

ПРН 9. Демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи. 

ПРН 10. Мати навички обґрунтування дієвих інструментів мотивування персоналу 

організації. 

ПРН 11. Демонструвати навички аналізу ситуації та здійснення комунікації у 

різних сферах діяльності організації. 

ПРН 13. Спілкуватись в усній та письмовій формі державною та іноземною мовами. 

ПРН 14. Ідентифікувати причини стресу, адаптувати себе та членів команди до 

стресової ситуації, знаходити засоби до її нейтралізації. 



4  

ПРН 15. Демонструвати здатність діяти соціально відповідально та громадсько 

свідомо на основі етичних міркувань (мотивів), повагу до різноманітності та 

міжкультурності. 

ПРН 17. Виконувати дослідження індивідуально та/або в групі під керівництвом 

лідера. 
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2. Програма та структура навчальної дисципліни 

«Лідерство, управління комунікаціями та командною взаємодією» 

Назви змістових  

модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

тижні усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

Змістовий модуль 1. Теоретичні аспекти лідерства 

Тема 1. Лідерство як 

суспільний феномен 
1-2 11 2 4 

  
5 11 1 1 

  
9 

Тема 2. Розвиток теорій 

лідерства 
3-4 12 2 4 

  
6 11 1 1 

  
9 

Тема 3. Лідер як особистість. 

Індивідуальний розвиток 

навиків лідера 
5-6 12 2 4 

  
6 12 1 2 

  
9 

Тема 4. Влада лідера 7 10 1 3   6 11  1   10 

Разом за змістовим модулем 1  45 7 15   23 45 3 5   37 

Змістовий модуль 2. Роль та значення діяльності лідера в колективі 

Тема 5. Діяльність лідера в 

команді 
8-9 11 2 4   5 12 1 2   9 

Тема 6. Лідер та його місце у 

вирішенні конфліктних 

ситуацій 

10-11 12 2 4   6 11 1 1   9 

Тема 7. Лідерство та ефективна 

комунікація 
12-13 11 2 4   5 11  1   10 

Тема 8. Лідерська етика. 

Управління стресом 
14-15 11 2 3   6 11 1 1   9 

Разом за змістовим модулем 2  45 8 15   22 45 3 5   37 

Змістовий модуль 3. Теоретичні аспекти управління комунікаціями 

Тема 9. Сутність і поняття 

інформації та комунікацій в 

менеджменті 
1 10 4 4   2 10 1 1   8 

Тема 10. Концептуальні 

основи комунікаційного 

менеджменту 
2 10 4 4   2 11 1 2   8 

Тема 11. Вербальна та 

невербальна комунікація 
3 10 2 6   2 9  1   8 

Разом за змістовим модулем 3  30 10 14   6 30 2 4   24 

Змістовий модуль 4. Ефективне ділове спілкування 

Тема 12. Службове 

спілкування. Ділові наради 
4 7 2 4   1 7 1 1   5 

Тема 13. Форми ділового 

спілкування. Публічні виступи 
5-6 9 4 4   1 8 1 2   5 

Тема 14. Комунікаційний 

процес у зовнішньому 

середовищі організації 
7 7 2 4   1 8 1 1   6 

Тема 15. Труднощі та бар’єри 

комунікації 
8 7 2 4   1 7  1   6 

Разом за змістовим модулем 4  30 10 16   4 30 3 5   22 
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Змістовий модуль 5. Групові аспекти командної взаємодії 

Тема 16. Теоретичні аспекти 

формування груп і команд в 

організаціях 
9 6 2 3   1 6 1 1   4 

Тема 17. Організаційні моделі 

спільної діяльності в 

командах. Методики 

формування ефективної 

команди 

10-11 7 2 4   1 7 1 2   4 

Тема 18. Управління 

командами. Розвиток навичок 

взаємодії в командній роботі 
12-13 7 2 4   1 7 1 2   4 

Тема 19. Відповідальність та 

мотивація в командному 

середовищі 
14 5 2 2   1 5  1   4 

Тема 20. Підходи та 

інструменти формування 

сприятливого соціально-

психологічного клімату в 

колективі 

15 5 2 2   1 5  1   4 

Разом за змістовим модулем 5  30 10 15   5 30 3 7   20 

Усього годин  180 45 75   60 180 14 26   140 

Курсова робота - - - - - - - - - - - - - 

Усього годин  180 45 75   60 180 14 26   140 
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3. Теми лабораторних (практичних, семінарських) занять  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Лідерство як суспільний феномен 4 

2 Розвиток теорій лідерства 4 

3 Лідер як особистість. Індивідуальний розвиток навиків лідера 4 

4 Влада лідера 3 

5 Діяльність лідера в команді 4 

6 Лідер та його місце у вирішенні конфліктних ситуацій 4 

7 Лідерство та ефективна комунікація 4 

8 Лідерська етика. Управління стресом 3 

9 Сутність і поняття інформації та комунікацій в менеджменті 4 

10 Концептуальні основи комунікаційного менеджменту 4 

11 Вербальна та невербальна комунікація 6 

12 Службове спілкування. Ділові наради 4 

13 Форми ділового спілкування. Публічні виступи 4 

14 Комунікаційний процес у зовнішньому середовищі організації 4 

15 Труднощі та бар’єри комунікації 4 

16 Теоретичні аспекти формування груп і команд в організаціях 3 

17 
Організаційні моделі спільної діяльності в командах. 

Методики формування ефективної команди 
4 

18 
Управління командами. Розвиток навичок взаємодії в 

командній роботі 
4 

19 Відповідальність та мотивація в командному середовищі 2 

20 
Підходи та інструменти формування сприятливого соціально-

психологічного клімату в колективі 
2 

 Разом 75 
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4. Теми самостійної роботи 
 

5. Засоби діагностики результатів навчання: 

- залік / екзамен; 

- модульні тести; 

- захист практичних робіт. 

6. Методи навчання: 

- словесний метод (лекція, дискусія, співбесіда); 

- практичний метод (практичні заняття); 

- наочний метод (метод ілюстрацій, метод демонстрацій); 

- робота з навчально-методичною літературою (конспектування, 

тезування, анотування, рецензування, складання реферату); 

- відеометод (дистанційні, мультимедійні, веб-орієнтовані тощо); 

- самостійна робота (виконання завдань); 

- індивідуальна науково-дослідна робота здобувачів вищої освіти. 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Лідерство як суспільний феномен 5 

2 Розвиток теорій лідерства 6 

3 Лідер як особистість. Індивідуальний розвиток навиків лідера 6 

4 Влада лідера 6 

5 Діяльність лідера в команді 5 

6 Лідер та його місце у вирішенні конфліктних ситуацій 6 

7 Лідерство та ефективна комунікація 5 

8 Лідерська етика. Управління стресом 6 

9 Сутність і поняття інформації та комунікацій в менеджменті 2 

10 Концептуальні основи комунікаційного менеджменту 2 

11 Вербальна та невербальна комунікація 2 

12 Службове спілкування. Ділові наради 1 

13 Форми ділового спілкування. Публічні виступи 1 

14 Комунікаційний процес у зовнішньому середовищі організації 1 

15 Труднощі та бар’єри комунікації 1 

16 Теоретичні аспекти формування груп і команд в організаціях 1 

17 
Організаційні моделі спільної діяльності в командах. 

Методики формування ефективної команди 
1 

18 
Управління командами. Розвиток навичок взаємодії в 

командній роботі 
1 

19 Відповідальність та мотивація в командному середовищі 1 

20 
Підходи та інструменти формування сприятливого соціально-

психологічного клімату в колективі 
1 

 Разом 60 



9  

7. Методи оцінювання: 
- залік / екзамен; 

- усне або письмове опитування; 

- модульне тестування; 

- презентації та виступи на науково-практичних заходах. 

 

8. Розподіл балів, які отримують здобувачі вищої освіти 

 Оцінювання знань здобувача вищої освіти відбувається за 100-бальною 

шкалою і переводиться в національні оцінки згідно з табл. 1 чинного «Положення 

про екзамени та заліки у НУБіП України». 

 

Рейтинг здобувача 

вищої освіти,  бали 

Оцінка національна та результати складання 

екзаменів заліків 

90-100 відмінно 

зараховано 74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно не зараховано 

 

Для визначення рейтингу здобувача вищої освіти із засвоєння дисципліни 

RДИС (до 100 балів) одержаний рейтинг з атестації (до 30 балів) додається до 

рейтингу здобувача вищої освіти з навчальної роботи RНР  (до 70 балів): 

   R ДИС  = R НР  + R АТ .                                          
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9. Навчально-методичне забезпечення 

1. Електронний навчальний курс навчальної дисципліни «Лідерство, управління 

комунікаціями та командною взаємодією» на навчальному порталі НУБіП 

України eLearn. URL: https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=2408.   

2. Гавриш О. М., Драмарецька К. П., Добрівська М. В., Аксентюк М. М., 

Восколупов В. В., Голік В. В. Лідерство : навчальний посібник для здобувачів 

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти спеціальності 073 Менеджмент. 

Київ : ЦП «КОМПРИНТ», 2023.  515 с. 

3. Гавриш О. М., Драмарецька К. П., Троян А. В., Восколупов В. В., Голік В. В. 

Методичні вказівки до вивчення дисципліни «Лідерство, управління 

комунікаціями та командною взаємодією» для здобувачів першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти зі спеціальності 073 «Менеджмент» 

освітньо-професійної програми «Менеджмент». Київ, 2024. 342 с. 

4. Balanovska T., Havrysh O., Zorgach A., Holik V. Methodological instructions to 

study the discipline "Leadership, Communications and Teamwork Management 

(Leadership)" for applicants of the first (bachelor) level of higher education from 

specialty 073 "Management" educational and professional program "Management". 

Kyiv, 2023. 253 p. 

5. Havrysh O., Dramaretska K. Leadership : textbook for students of higher education 

of the first (bachelor) level of specialty 073 Management. Kyiv: TsP "KOMPRYNT", 

2022. 458 p.  

10. Рекомендовані джерела інформації 

1. Адізес І. Командне лідерство. Як порозумітися з будь-яким менеджером. Київ : 

Наш формат, 2019. 304 с. 

2.  Афанасьєва Т. О., Гревцева Є. О. Організація ефективної командної взаємодії 

в умовах дистанційної роботи педагогічних працівників. Open educational  

e-environment of modern University. 2021. № 10. С. 20–32.  

3. Балановська Т. І., Гавриш О. М. Методичні вказівки до вивчення дисципліни 

«Leadership theory» для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої 

освіти. Київ : ЦП "КОМПРИНТ", 2022. 192 с. 

4. Боришкевич І. І. Особливості етики ділового спілкування у сучасному 

ринковому середовищі. Актуальні проблеми розвитку економіки регіону. 2021. 

Вип. 17. Т 1. С. 67-75. URL: https://doi.org/10.15330/apred.1.17.67-75.  

5. Бурмака Т. М., Великих К. О. Комунікативний менеджмент: конспект лекцій 

(для студентів бакалаврату всіх форм навчання спеціальності 073 – 

Менеджмент). Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2019. 69 с. 

6. Васильченко М. І, Гришко В. В. Комунікативний менеджмент: навчальний 

посібник. Полтава : ПолтНТУ, 2018. 228 с. 

7. Вербовська Л. С., Боднар Г. Ф., Микитюк Н. Є. Технології лідерства в 

організації : конспект лекцій. Івано-Франківськ : Вид-во «ІФНТУНГ», 2021.  

80 c. 

8. Войтко С. В., Мельниченко А. А. Лідерство та антикризовий менеджмент : 

підручник. Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського. Вид-во «Політехніка», 2021.  

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=2408
https://doi.org/10.15330/apred.1.17.67-75
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