НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ І 

ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ
ФАКУЛЬТЕТ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ
Кафедра комп’ютерних систем і мереж
	
	“ЗАТВЕРДЖУЮ”

Декан факультету інформаційних технологій
 ____________ проф. О.Г. Глазунова
 “____” ________________ 2019 р.


НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНИЙ КОМПЛЕКС

 з дисципліни

“СИСТЕМНЕ ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ”
для підготовки фахівців спеціальності 123 “Комп’ютерна інженерія”

в аграрних вищих навчальних закладах

ІІІ-ІV рівнів акредитації

КИЇВ-2019
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ І 

ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ
Кафедра комп’ютерних систем і мереж
	
	“ЗАТВЕРДЖУЮ”

Декан факультету 
інформаційних технологій
_____________проф. О.Г. Глазунова 

 “____” ________________ 2019 р.

РОЗГЛЯНУТО І СХВАЛЕНО

На засіданні кафедри комп’ютерних 
систем і мереж
Протокол № __ від “__” _______ 2019 р.
зав. кафедри___________Лахно В.А.



РОБОЧА ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
СИСТЕМНЕ ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
	Спеціальність
	123 “Комп’ютерна інженерія”

	Факультет
	Інформаційних технологій

	Розробник:
	Савицька Я.А., доцент


Київ – 2019 р.

1. Опис навчальної дисципліни

Системне програмне забезпечення
	Галузь знань, напрям підготовки, спеціальність, 

освітньо-кваліфікаційний рівень

	Галузь знань
	12 – Інформаційні технології

	Спеціальність
	123 – Комп’ютерна інженерія

	Освітньо-кваліфікаційний рівень
	бакалавр

	Характеристика навчальної дисципліни

	Вид
	Вибіркова

	Загальна кількість годин 
	90
	90

	Кількість кредитів ECTS 
	3
	3

	Кількість змістових модулів
	2

	Курсовий проект (робота)

(якщо є в робочому навчальному плані)
	–

	Форма контролю
	залік 
	іспит

	Показники навчальної дисципліни для денної та заочної форм навчання

	
	

	Рік підготовки
	3,4 (2,3 ск)

	Семестр
	6(4)
	7(5)

	Лекційні заняття
	15
	30

	Практичні, семінарські заняття
	–
	–

	Лабораторні заняття
	30
	15

	Самостійна робота
	45
	45

	Індивідуальні завдання
	–
	–

	Всього
	90
	90


Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета: професійно застосовувати системне програмне забезпечення комп’ютерних технологій під час навчання і навчитися створювати власне системне програмне забезпечення з метою більш ефективного вирішення задач аналізу, оптимізації, прогнозування стану роботи комп’ютерного і мережевого устаткування.

Завдання полягає в отриманні студентами знань та навиків роботи з сучасними інформаційними технологіями, які дозволяють діагностувати і виправляти логічні помилки накопичувачів на низькому рівні.

Освоєння сучасного системного забезпечення передбачає добрі знання в сфері сучасних операційних систем та основних пристроїв персонального комп’ютера, а також мов програмування як низького, так і високого рівнів.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 

знати: 

· склад, призначення та основні технічні характеристики елементів персонального комп’ютера;

· призначення, види, структуру та функції системного програмного забезпечення;

· призначення, можливості та функції файлових систем, які можуть бути використані в практичній роботі за спеціальністю;
вміти: 

· добре працювати на сучасних комп’ютерах, використовуючи знання про операційні системи;

· робити постановку задачі для вирішенні її за допомогою системного програмного забезпечення;

· правильно вибрати або створити власне системне програмне забезпечення, яке допоможе вирішити задачу;

· використовувати системне програмне забезпечення для вирішення задач по спеціальності.

2. Програма та структура навчальної дисципліни на 4-ий (6-ий) семестр
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма

	
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Змістовий модуль 1

	Тема 1. Поняття СПЗ, характеристики основних складових.
	12
	1
	
	3
	
	8

	Тема 2. Класифікація ОС та тенденції у структурній побудові.
	13
	3
	
	4
	
	6

	Тема 3. Структура файлових систем типу FAT.
	11
	2
	
	4
	
	5

	Тема 4. Доступ до об’єктів файлової системи.
	12
	2
	
	4
	
	6

	Разом за змістовим модулем 1
	48
	8
	
	15
	
	25

	Змістовий модуль 2

	Тема 5. Організація файлової системи NTFS
	12
	2
	
	4
	
	6

	Тема 6. Фізична організація файлової системи.
	10
	1
	
	4
	
	5

	Тема 7. Організація пам’яті реального режиму.
	12
	3
	
	4
	
	5

	Тема 8. Організація управління процесами в однозадачній ОС. 
	8
	1
	
	3
	
	4

	Разом за змістовим модулем 2
	42
	7
	
	15
	
	20

	Усього годин 
	90
	15
	
	30
	
	45


3. Теми лабораторних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Дослідження конфігурації технічних засобів ЕОМ
	4

	2
	Дослідження організації розподілу жорсткого диску на логічні диски
	6

	3
	Дослідження організації доступу до об’єктів файлової системи FAT16
	4

	4
	Дослідження організації доступу до об’єктів файлової системи FAT32
	4

	5
	Усунення логічних помилок в структурі файлових систем типу FAT
	6

	6
	Розробка програмних модулів дослідження завантаження виконавчих модулів
	6


	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма

	
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Змістовий модуль 1

	Тема 1. Організація системи переривань у реальному режимі роботи процесора. 
	14
	5
	
	3
	
	6

	Тема 2. Дисципліни обслуговування переривання
	15
	5
	
	2
	
	8

	Тема 3. Обробник переривань, як складова системних утиліт та ОС.
	14
	5
	
	3
	
	6

	Разом за змістовим модулем 1
	43
	15
	
	8
	
	20

	Змістовий модуль 2

	Тема 4. Логічна архітектура сучасних процесорів.
	17
	6
	
	3
	
	8

	Тема 5. Організація пам’яті та кеш пам’яті у сучасних ПЕОМ.
	14
	4
	
	2
	
	8

	Тема 6. Організація взаємодії між процесором та пам’яттю.
	16
	5
	
	2
	
	9

	Разом за змістовим модулем 2
	47
	15
	
	7
	
	25

	Усього годин 
	90
	30
	
	15
	
	45


4. Програма та структура навчальної дисципліни на 5-ий (7-ий) семестр

5. Теми лабораторних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Дослідження реалізації апаратних та програмних обробників переривань
	4

	2
	Розробка апаратних обробників переривань  згідно стандарту AMIS
	3

	3
	Дослідження типових характеристик процесора
	4

	4
	Дослідження розширених можливостей процесора.
	4


6. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	Не передбачено робочим навчальним планом  
	


7. Теми практичних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	Не передбачено робочим навчальним планом  
	


8. Анотації лекцій

	№

з/п
	Тема і зміст лекцій модулю 1 (4-ий або 6-ий семестр)

	1
	Поняття СПЗ, характеристики основних складових. Надається визначення поняття “Системне програмне забезпечення” (СПЗ), як програмного комплексу, що спільно використовується всіма користувачами в рамках обчислювальної системи. Згідно з цього визначення СПЗ можна розділити на: операційну систему (ОС);інтерфейс ОС з користувачем; системні програми; утиліти. 

	2
	Класифікація ОС та тенденції у структурній побудові.
Розглянуті питання та сформульовані вимоги до розробки ОС, серед яких виділено дві категорії: фундаментальні та комерційні. Розглядаються критерії  класифікації ОС, такі як, кількість оброблюваних завдань у одиницю часу  підтримка декількох процесорів; врахування реального часу виконання процесів; підтримка мережених особливостей та т. д. Визначені та охарактеризовані етапи розвитку ОС: монолітні ОС; багаторівневі ОС; трирівневі ОС; ОС по типу “ клієнт-сервер”; мікроядерні ОС

	3
	Структура файлової системи типу FAT.

Розглянуті ключові  поняття файлової системи даного типу. Структура логічного диску. Кореневий каталог, п(дкаталоги, файли. Структура каталогу. Таблиця розміщення файлів. Організація доступу до інформаційних таблиць файлової системи з рівня BIOS.

	4
	Доступ до об’єктів файлової системи.

Типи об’єктів файлової системи. Представлення інформації про об’єкти у службових даних ОС. Дії ОС при створенні, відкритті та вилученні об’єктів файлової системи. Виявлення порушень у структурі файлової системи. Організація доступу у межах жорстких дисків різного обсягу. 


	№

п/п
	Тема і зміст лекцій модулю 2(4-ий або 6-ий семестр):

	1
	Організація файлової системи NTFS. Розгляд фундаментальних понять файлової системи NTFS. Підтримка у межах W/2k різних типів файлових систем. Особливості динамічних дисків NTFS.  Особливості у організації файлової системи NTFS. Вимоги до NTFS. Можливості NTFS.

	2
	Фізична організація файлової системи. Потоки, атрибути, структури атрибутів. Аналіз запису MFT. Структури системних таблиць

	3
	Організація пам’яті реального режиму. Розглядаються особливості організації пам’яті реального режиму.  Надається поняття логічного та фізичного адресу реального режиму, структури блоку пам’яті. Організація блоків пам’яті у вигляді однонаправленого списку даних. Класи, типи блоків пам’яті. Ідентифікація блоків пам’яті. Стратегії резервування та звільнення блоків пам’яті. 

	4
	Організація управління процесами в однозадачній ОС.
Розглядаються питання структур виконавчих файлів та виконавчих модулів в середовищі однозадачної ОС. Надається поняття  заголовку виконавчого файлу та його використання у процесі завантаження та запуску на виконання задачі. Розглядаються етапи завантаження COM та EXE програм. Обчислювання необхідного розміру для формування блоку оточення та програмного блоку при запуску COM та EXE- програм. Настройка регістрів процесору при передачі управління програмам. Поняття оверлейних процесів.


	№

з/п
	Тема і зміст лекцій модулю 1 (5-ий або 7-ий семестр)

	1
	Організація системи переривань у реальному режимі роботи процесора. Надається структура системи переривань реальному режимі. Надаються поняття : апаратне переривання , програмне переривання, помилка, ловушка. Розглядаються питання апаратних засобів у системі переривань. Надається логічна структура контролеру переривання. Розглядається схема обробки переривання від пристрою до процесору.

	2
	Дисципліни обслуговування переривання.
Розглядаються найбільш типові сучасні. схеми (дисципліни) обслуговування переривання такі як: з абсолютним пріоритетом, з відносним пріоритетом, та за принципом стеку. Розглядаються питання організації синхронних та асинхронних переривань.

	3
	Обробник переривань, як складова системних утиліт, та ОС.. Надається поняття типів обробників переривань, питання взаємодії обробника та ОС. Розглядаються різні структури організації обробників. Розглядаються питання проблем використання системних функцій в апаратних обробниках. Надається поняття сучасних стандартів на написання обробників переривань.

	№

п/п
	Тема і зміст лекцій модулю 2 (5-ий або 7-ий семестр)

	1
	Логічна архітектура сучасних процесорів. Архітектура р процесорів розглядається на прикладі двох сімейств Intel та AMD. Надається  понятті та розглядаються структури сучасних багатоядерних та багатопроцесорних комплексів. Розглядаються питання паралелізму виконання обчислень. Розглядаються можливості здобуття характеристик процесору різними засобами.

	2
	Організація пам’яті та Кеш пам’яті у сучасних ПЕОМ. Надається поняття підсистеми пам’яті. Пам’ять розглядається, з одного боку, як системний розподілений  ресурс, з іншого – як фізичний пристрій. Надається поняття латентності пам’яті. Розглядаються питання організації Кеш пам’яті: алгоритми занесення та знищення даних і.

	3
	Організація взаємодії між процесором та пам’яттю. Розглядається алгоритм доступу до пам’яті в режимі читання  (запису) з боку процесору. Розглядають алгоритми взаємодії процесор - кеш пам’ять - пам’ять.

Розглядаються можливості підвищення рівня продуктивності процесора за рахунок зменшення часу звернення до пам’яті.  


9. Контрольні питання, комплекти тестів для визначення рівня засвоєння знань студентами.
Питання для перевірки знань студентів:
1.
Функціональні відмінності між фізичним сектором, логічним сектором і кластером.

2.
Логічна структура жорсткого диска.

3.
Фізична структура жорсткого диска.

4.
Способи розміщення файлів на диску. Характеристика і порівняння.

5.
Логічна і фізична адресація на диску.

6.
Процедура фізичного або низькорівневого форматування диску.

7.
Процедура логічного або високорівневого форматування диску.

8.
Типи розділів на жорсткому диску і їх функціональні відмінності.

9.
Фрагментація диска. Причини появи, наслідки і способи усунення.

10.
Види розмітки на жорсткому диску: характеристика, переваги, недоліки (MBR і GPT). 

11.
Основні функції файлової системи.

12.
Структура і функціональні особливості файлової системи FAT16.

13.
Структура і функціональні особливості файлової системи FAT32.

14.
Структурні і функціональні відмінності між файловими системами FAT16 і FAT32.

15.
Порушення структури файлової системи. Види порушень та їх виправлення.

16.
Пошук даних, записаних в файл, в FAT16 (файл складається з декількох кластерів).

17.
Пошук даних, записаних в файл, в FAT32 (файл складається з декількох кластерів).

18.
Структура файлової системи NTFS.

19.
Визначення стандартних атрибутів малих і великих файлів у файловій системі NTFS.

20.
Визначення стандартних атрибутів малих і великих директорій у файловій системі NTFS.

21.
Дозволи в NTFS (доступ к файлам і директоріям).

22.
Помилка «брудний біт». Причини виникнення і способи виправлення в різних файлових системах.

23.
Представлення форматів імен файлів в файловій системі на жорсткому диску (довге і коротке ім’я).

24.
Контрольна сума і алгоритми її розрахунку. Навести команди перевірки.

25.
Реєстр Windows. Характеристика і функціональні особливості розділів.

11. Методи навчання

Бесіда, співбесіда, пояснення, інноваційні методи з використанням мультимедійних презентацій. 

12. Форми контролю

Опитування 

Захист лабораторної роботи, теми. 

Тестування 

Перевірка конспектів 

Реферативні повідомлення 

Модульна контрольна робота.
Залік
Іспит

13. Приклади тестових завдань:

1. Поставте у відповідному порядку операції, які виконуються під час зчитування файлу:

A) дізнатись чи є кластер останнім;

B) після зчитування останнього кластера зайві дані кластера відсікаються по довжині файлу; 

C) знайти файл в каталозі;

D) зчитати перший кластер файлу.

2. При підготовці жорсткого диска до роботи необхідно виконати певні процедури. Вкажіть порядок операцій при роботі з новим жорстким диском, на якому встановлюється ОС сімейства Windows:

A) низькорівневе форматування;

B) створення логічних дисків;

C) високорівневе форматування;

D) створення розділів.

3. Розташуйте в правильному порядку структурні області файлової системи FAT16:

A) FAT2

B) область даних;

C) FAT1;

D) завантажувальний сектор;

E) кореневий каталог.

4. Останній елемент списку кластерів містить ознаку________________.

5. Для сумісності з старими операційними системами із довгих імен файлів формуються короткі за таким(и) правилом(ами):

A) назву файлу до крапки обрізає до шести символів, у кінець назви додає ~1;

B) із довгої назви видаляє всі символи, що не можуть входити до назви в системі FAT;

C) із імені видаляє всі крапки, розміщені на початку, у кінці та в середині назви, крім останньої.

Вкажіть вірне(і) з наведених.

6. Згідно схемі розбиття MBR, інформація про кількість розділів і їх характеристики зберігається в____________

7. Файл на логічному диску FAT16 займає один кластер. Який код (в hex) буде в дескрипторі цього кластера в FAT-таблиці?

8. Файл на логічному диску FAT32 займає один кластер. Який код (в hex) буде в дескрипторі цього кластера в FAT-таблиці? 

9. На малюнку наведено фрагмент FAT-таблиці логічного диску FAT32 (перші 8 байт відведені під ідентифікатор файлової системи). Проаналізуйте фрагмент і вкажіть кількість вільних кластерів. На тому ж малюнку визначте найдовший ланцюжок кластерів, що займає один об’єкт. Напишіть номера кластерів, які він займає.
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10. Чому дорівнює розмір запису в таблиці FAT для FAT16 і FAT32 (в байтах)?

11. Як буде записано коротке ім’я для файлу з довгим ім’ям: Internet_File_8.html?

12. Надайте у відповідність поняттям їх визначення.

	A
	Дзеркальний том
	1
	об'єкт, що представляє послідовність секторів декількох розділів яким драйвери файлової системи управляють як єдиним цілим.

	B
	Простий том
	2
	послідовність безперервних секторів на диску.

	C
	Складений том
	3
	об'єкт, що представляє послідовність безперервних секторів в межах одного розділу, яким драйвери файлової системи управляють як єдиним цілим.

	D
	Розділ
	4
	точна копія одного або декількох складених томів


13. Приведіть у відповідність значення елементів FAT для FAT 16.
	A
	0
	1
	ознака кінця ланцюжка

	B
	FFF0-FFF6
	2
	поточний кластер

	C
	FFF7
	3
	поганий кластер 

	D
	FFF8-FFFF
	4
	вільний кластер

	E
	0002-FFEF
	5
	зарезервований кластер 


14. Поставте у відповідність:
	A
	Ідентифікатор активного розділу
	1
	80

	B
	Сигнатура кінця завантажувального сектора
	2
	00

	C
	Ідентифікатор неактивного розділу
	3
	1BE

	D
	Зміщення, що відповідає початку PT 
(partition table)
	4
	55АА


15. Поставте у відповідність типам розміщення файлів на диску їх особливість(-ості):
	A
	Неперервне розміщення
	1
	Кожен кластер файлу містить інформацію про те, де перебуває наступний кластер цього файлу (наприклад, його номер). Заголовок файлу містить посилання на його перший кластер.

	B
	Зв’язні списки
	2
	Простота реалізації і ефективність (зчитування файлу повністю за одну операцію).

	C
	Зв’язні списки з таблицею розміщення файлів
	3
	Базовою ідеєю є перелік адрес всіх кластерів в заголовку файлу. Такий заголовок називають індексним дескриптором або inode.

	D
	Індексоване розміщення
	4
	Всі посилання, які формують списки кластерів файлу зберігаються в окремій ділянці файлової системи фіксованого розміру, формуючи FAT.


14. Розподіл балів, які отримують студенти. 
Оцінювання студента відбувається згідно положення «Про екзамени та заліки у НУБіП України» від 27.02.2019р. протокол №7.
	Оцінка національна
	Рейтинг здобувача вищої освіти, бали

	Відмінно
	90-100

	Добре
	74-89

	Задовільно
	60-73

	Незадовільно
	0-59


15. Методичне забезпечення
1. Кропивницька, В. Б. Системне програмне забезпечення : конспект лекцій Ч1 / В. Б. Кропивницька, Т. В. Гуменюк. Івано-Франківськ : ІФНТУНГ, 2013. 190 с. [Електронний ресурс]. Режим доступу: www. http://chitalnya.nung.edu.ua/sistemne-programne-zabezpechennya.html-0
2.  Кропивницька, В. Б. Системне програмне забезпечення : конспект лекцій. Ч. 2 / В. Б. Кропивницька. Івано-Франківськ : ІФНТУНГ, 2015. 112 с. [Електронний ресурс]. Режим доступу: www. http://194.44.112.13/chytalna/4761/index.html
3.  Кропивницька, В. Б. Системне програмне забезпечення : лабораторний практикум / В. Б. Кропивницька, Т. В. Гуменюк. Івано-Франківськ : ІФНТУНГ, 2011. 77 с. [Електронний ресурс]. Режим доступу: http://194.44.112.13/chytalna/2578/index.html
4. Жадановская Н.П. Операционные системы. Базовый курс [Текст]: учебное пособие для студентов заочной формы обучения. – СПб.: СПбГТИ(ТУ), 2009. 120 с.
16. Рекомендована література

основна:
1. Дэвид Соломон, Марк Русинович. Внутреннее устройство Microsoft Windows 2000. СПб.: Питер, 2001. 752с.

2. Зубков С.В. Ассемблер для Dos, Windows и Unix-ДМК, 2000. 608с.

3. Вильямс Столлинг Операционные системы, М:”Вильямс”, 2002. 848с.

4.  Олифер В.Г., Олифер Н.А. Сетевые операционные системы СПб.:Питер, 2001. 544с.
допоміжна:
1. Нортон П., Джорден Р.  Робота з жорстким диском IBM PC: Пер. iз англ. М.: Свiт, 1992 р. 560 с.

2. Панков Ю. Утворення повного драйверу русiфiкацiї·дисплею // Комп'ютерпрес, 1993 р №.2. С.7-14.

3. Джордейн Р. Довiдник програмиста персональних комп'ютерiв типу IBM PC, XT та AT: Пер. iз англ. М.: Фiнанси та статистика, 1992 р 544 с.

4. Кеpнiган Б., Рiтчi Д.  Мова пpогpамування Сi: Пер. iз англ. М.: Фiнанси та статистика, 1992 р 272 c.

17. Інформаційні ресурси

Курс «Системне програмне забезпечення»: http://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1929
