


1. Опис навчальної дисципліни 

Бізнес-аналіз та моделювання управлінських процесів 

                                                                        (назва) 

 

Галузь знань, спеціальність, освітній ступінь 

Галузь знань 07 Управління та адміністрування 

Освітньо-науковий рівень третій 

Освітній ступінь доктор філософії 

Спеціальність 073 «Менеджмент» 

Освітньо-наукова програма Менеджмент 

 

Характеристика навчальної дисципліни 

 

Вид вибіркова 

Загальна кількість годин 150 

Кількість кредитів ECTS 5 

Кількість змістових модулів Не передбачено 

Курсовий проект (робота)  Не передбачено 

Форма контролю Екзамен 

 

Показник навчальної дисципліни для денної та заочної форми навчання 

 

 денна форма навчання заочна форма навчання 

Рік підготовки (курс) 2 2 

Семестр  3 3 

Лекційні заняття 20 8 

Практичні, семінарські 

заняття 

30 12 

Лабораторні заняття   

Самостійна робота 100 130 

Індивідуальні завдання   

Кількість тижневих 

аудиторних годин для 

денної форми навчання 

5  

 

2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

Предметом дисципліни «Бізнес-аналіз та моделювання управлінських процесів» є 

вивчення сучасних методик моделювання даних та бізнес-аналізу управлінських процесів з 

використанням інформаційних технологій.  

Метою вивчення дисципліни є формування у здобувачів професійних знань та 

компетентностей по бізнес-аналізу, моделюванню даних в управлінській діяльності.  

Актуальність дисципліни обумовлена розвитком інформаційних технологій та 

можливістю використання нових засобів в моделюванні даних та бізнес-аналізі при 

написанні наукових досліджень, в управлінських процесах, при прийнятті рішень. Наразі є 

можливість проводити дослідження з економією часу та обробці великого масиву даних в 

MS Excel, MS PowerBI. Опанування дисципліни «Бізнес-аналіз та моделювання даних 

управлінських процесів» дає майбутнім спеціалістам можливість оволодіти 

компететнтностями з постановки задачі, обробки великого масиву даних, прийняттю на 

основі цього ефективних управлінських рішень та прогнозуванню тенденцій розвитку 

об’єкта дослідження.  

 



 

 

 

 

2 

В результаті вивчення дисципліни здобувач повинен: 

з н а т и:  

- теоретичні та практичні підходи бізнес-аналізу в управлінській діяльності; 

- основні функції різних програм з роботою з різними зовнішніми джерелами;  

- функції MS Excel по роботі з управлінською інформацією; 

- механізм роботи з масивами даних; 

- функції MS Excel по роботі з масивами даних; 

- основи роботи в PowerBI для застосування в управлінській діяльності. 

в м і т и: 

- проводити аналіз різних статистичних даних для прийняття управлінського 

рішення; 

- приймати інвестиційні рішення із застосуванням вбудованих функцій MS 

Excel; 

- візуалізувати та автоматизувати отримані результати управлінського аналізу; 

- будувати dashboard для подальшого використання в прийнятті управлінських 

рішень; 

- робити кореляційно-регресійний аналіз для аналізу факторів впливу та 

можливості прогнозування; 

- розв’язувати оптимізаційні задачі для використання результатів в 

управлінській діяльності; 

- проводити бізнес-аналіз управлінських процесів в PowerBI;  

- генерувати власні ідеї та приймати обґрунтовані рішення на основі отриманих 

результатів. 

Набуття компетентностей: 

Загальні компетентності (ЗК):  

ЗK01. Здатність виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

ЗK02.Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 

ЗК04. Здатність розв’язувати комплексні проблеми у сфері менеджменту на основі 

системного наукового світогляду та загального культурного кругозору із дотриманням 

принципів професійної етики та академічної доброчесності. 

Спеціальні (фахові) компетентності (СК):  

СК01. Здатність виконувати оригінальні дослідження, досягати наукових 

результатів, які створюють нові знання у  менеджменті і дотичних до нього 

міждисциплінарних напрямах. 

СK04. Здатність ініціювати, розробляти, реалізовувати та управляти науковими 

проектами у менеджменті і дотичних до нього міждисциплінарних напрямах та /або 

складати пропозиції щодо фінансування наукових досліджень, реєстрації прав 

інтелектуальної власності. 

Програмні результати навчання (ПРН): 

РН01. Застосовувати сучасні інструменти і технології пошуку, оброблення та аналізу 

інформації, зокрема, статистичні методи аналізу даних великого обсягу та/або складної 

структури, спеціалізовані бази даних та інформаційні системи. 

РН03. Розробляти та досліджувати концептуальні, математичні і комп’ютерні моделі 

процесів і систем, ефективно використовувати їх для отримання нових знань та/або 

створення інноваційних продуктів у галузі менеджменту та дотичних міждисциплінарних 

напрямах. 

РН04. Розробляти та реалізовувати наукові та прикладні проекти, які дають 

можливість переосмислити наявне та створити нове цілісне знання та/або професійну 

практику у галузі управління та адміністрування і розв’язувати значущі наукові та 

технологічні проблеми в менеджменті з дотриманням норм академічної етики і 

врахуванням соціальних, етичних, економічних, екологічних та правових аспектів. 
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РН05. Глибоко розуміти загальні принципи та методи управлінських наук, а також 

методологію наукових досліджень, застосувати їх у власних дослідженнях у сфері 

менеджменту та у викладацькій практиці 

РН06. Планувати і виконувати наукові і прикладні дослідження з менеджменту та 

дотичних міждисциплінарних напрямів з використанням сучасних інструментів, критично 

аналізувати результати власних досліджень і результати інших дослідників у контексті 

усього комплексу сучасних знань щодо досліджуваної проблеми; складати пропозиції щодо 

фінансування досліджень та/або проектів. 

РН07. Здійснювати апробацію та впровадження результатів власних досліджень у 

сфері менеджменту. 
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Програма навчальної дисципліни 

Тема 1. Теоретичні та практичні підходи бізнес-аналізу в управлінській 

діяльності. 

Бізнес-аналіз в управлінській діяльності. Можливості роботи в MS Excel при 

моделюванні управлінських процесів та для бізнес-аналізу. Підготовка даних для 

обчислення та дослідження. Формати чисел, дати. Фільтр даних, зрізи. Форматування 

даних.  

Тема 2. Робота з зовнішніми джерелами даних при моделюванні управлінських 

процесів. 

Зовнішні джерела даних в бізнес-аналізі та моделюванні управлінських процесів. 

Імпорт даних з різних типів файлів. Робота зі статистичними даними. Імпорт даних з Баз 

даних. Особливості та можливості роботи з Power Query. 

 

Тема 3. Моделювання управлінських процесів на основі проведених досліджень. 

Проведення досліджень на підприємстві для моделювання управлінських процесів. 

Google Forms в проведенні досліджень, обробка даних в MS Excel. Проведення 

кореляційно-регресійного аналізу. Прийняття управлінського рішення на основі отриманих 

результатів. 

Тема 4. Робота з масивами даних. 

Основні функції посилань та масивів. Безумовні функції суми, сума з однією умовою 

відбору, сума з багатьма умовами відбору.  

Тема 5. Можливості Power Pivot при обробці даних в MS Excel. 

Робота зі зведеними таблицями при роботі з декількома масивами даних. Розрахунки 

в зведених таблицях. 

Тема 6. Оптимізаційні задачі та кореляційно-регресійний аналіз в MS Excel. 

Вирішення лінійних, нелінійних задач за допомогою MS Excel. Використання пакету 

SOLVER. Розрахунок точки беззбитковості. Проведення кореляційно-регресійного аналізу 

та можливості прогнозування на його основі. Факторний аналіз.  

Тема 7. Прийняття інвестиційних рішень за допомогою MS Excel. 

Основні функції розрахунку ефективності інвестиційних проєктів, ануїтету та 

внутрішньої ставки доходу. Прийняття інвестиційних рішень на основі проведених 

розрахунків.  

Тема 8. Візуалізація та автоматизація даних в MS Excel. 

Побудова автоматичних панелей. Умовне форматування. Візуалізація даних.  

Побудова різних типів діаграм в MS Excel. 

Тема 9. Бізнес-аналіз управлінських процесів в MS PowerBI. 

Можливості MS PowerBI для бізнес-аналізу управлінських процесів. Візуалізація 

даних за допомогою MS PowerBI. Налаштування dashboard для прийняття управлінського 

рішення.  
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3. Структура навчальної дисципліни 

повного терміну денної (вечірньої) форми навчання 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма Заочна (вечірня) форма 

усь

ого  

у тому числі усьо

го  

у тому числі 

л п ла

б 

інд с.р.  л п ла

б 

ін

д 

с.р. 

Тема 1. Теоретичні та 

практичні підходи 

бізнес-аналізу в 

управлінській 

діяльності. 

17 2 3   12 15     15 

Тема 2. Робота з 

зовнішніми 

джерелами даних при 

моделюванні 

управлінських 

процесів. 

16 2 3   11 19 2 2   15 

Тема 3. Моделювання 

управлінських 

процесів на основі 

проведених 

досліджень. 

16 2 3   11 15     15 

Тема 4. Робота з 

масивами даних. 

16 2 3   11 19 2 2   15 

Тема 5. Можливості 

Power Pivot при 

обробці даних в MS 

Excel. 

16 2 3   11 18 2 2   14 

Тема 6. Оптимізаційні 

задачі та кореляційно-

регресійний аналіз в 

MS Excel. 

 

16 2 3   11 16  2   14 

Тема 7. Прийняття 

інвестиційних рішень 

за допомогою MS 

Excel. 

16 2 3   11 14     14 

Тема 8. Візуалізація та 

автоматизація даних в 

MS Excel. 

 

16 2 3   11 16  2   14 

Тема 9. Бізнес-аналіз 

управлінських 

процесів в MS 

PowerBI. 

21 4 6   11 18 2 2   14 

Усього годин 150 20 30   100 150 8 12   130 
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4. Теми семінарських занять 

(не передбачено навчальним планом) 

 
 

5. Теми практичних занять 

 

№ 

п/п 

Назва теми Кількість годин 

1. Теоретичні та практичні підходи бізнес-аналізу в управлінській 

діяльності 

3 

2. Робота з зовнішніми джерелами даних при моделюванні 

управлінських процесів 

 

3 

3. Моделювання управлінських процесів на основі проведених 

досліджень 

3 

4. Робота з масивами даних 3 

5. Можливості Power Pivot при обробці даних в MS Excel 3 

6. Оптимізаційні задачі та кореляційно-регресійний аналіз в MS Excel 3 

7. Прийняття інвестиційних рішень за допомогою MS Excel 3 

8. Візуалізація та автоматизація даних в MS Excel 3 

9. Бізнес-аналіз управлінських процесів в MS PowerBI 6 

Разом по лабораторним роботам 30 

 

6.Теми лабораторних занять 

(не передбачено навчальним планом) 

 

7. Контрольні питання, комплекти тестів для визначення рівня засвоєння знань 

здобувачами. 

1. Сутність бізнес-моделювання управлінських процесів. 

2. Програми, які можуть застосовуватись для автоматизації управлінських 

процесів. 

3. Програми, які можуть застосовуватись для аналізу з метою прийняття 

управлінського рішення. 

4. Які функції MS Excel можна використовувати для бізнес-моделювання? 

5. Яким чином можна автоматизувати управлінські процеси? 

6. Опишіть групу функції SUM, SUMIF, SUMIFS та яким чином вони можуть 

бути застосовані в управлінській діяльності.  

7. Опишіть функції ДАТА та функції цієї групи, які можуть бути застосовані для 

автоматизації управлінських процесів.  

8. Робота з масивами даних в управління підприємством.  

9. Автоматизація dashboard для прийняття управлінських рішень.  

10. Можливості умовного форматування для унаочнення отриманих аналітичних 

розрахунків.  

11. Пакет SOLVER та його можливості в розв’язанні оптимізаційних задач та 

розрахунку точки беззбитковості.  
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12. Функції ВПР, ГПР, ІНДЕКС, ПОИСКПОЗ для створення пошуку даних та 

прийняття управлінських рішень.  

13. Можливості використання даних з зовнішніх джерел.  

14. Можливості PowerQuery при роботі із зовнішніми джерелами та базами 

даних. 

15. Використання PowerPivot в бізнес-моделюванні управлінських процесів. 

16. Кореляційно-регресійний аналіз для прийняття управлінських рішень. 

17. MS Excel та функції в обґрунтуванні інвестиційних проєктів.  

18. Power BI: можливості та особливості роботи.  

19. Робота з статистичними даними в Power BI. 

20. Вбудовані функції в Power BI. 

 

Тести для визначення рівня засвоєння знань здобувачами 
1. За якою функцією розраховується NPV в MS Excel? 

A) NPV 

B) IRR 

C) PMT 

D) VLOOKUP 

 

2. Внутрішня норма дохідності в MS Excel розраховується за функцією: 

A) ВСД 

B) ЧПС 

C) ПЛТ 

D) ВПР 

 

3.Для розрахунку ануїтету в MS Excel використовується функція:  

A) ВСД 

B) ЧПС 

C) ПЛТ 

D) ВПР 

 

4. Яка функція в MS Excel використовується для розрахунку дисконтованого терміну 

окупності:  

A) ВСД 

B) ЧПС 

C) ПЛТ 

D) такої функції в MS Excel немає 

 

5.Синтаксис цієї функції передбачає введення номеру стовпця в діапазоні значення, яке 

має повернутись 

A) ВПР 

B) ГПР 

C) ХПР 

D) ІНДЕКС 

 

6. Синтаксис цієї функції передбачає введення номеру строки в діапазоні значення, яке 

має повернутись 

A) ВПР 

B) ГПР 

C) ХПР 

D) ІНДЕКС 
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7. Ця надбудова в MS Excel вирішує задачі симплекс-методом: 

A) Пошук рішень 

B) Кореляційний аналіз 

C) Описова статистика 

D) PowerPivot 

 

8. З допомогою цього можна імпортувати дані або під’єднатись до зовнішніх даних:  

A) Power Query 

B) SOLVER 

C) PowerPoint 

D) PowerView 

 

9. Це є технологією моделювання даних, яка дозволяє створювати моделі даних, 

встановлювати відносини та додавати рохрахунки:  

A) Power Query 

B) SOLVER 

C) PowePivot 

D) PowerView 

 

10. З допомогою цього можна імпортувати дані або під’єднатись до зовнішніх даних:  

A) Power Query 

B) SOLVER 

C) PowerPoint 

D) PowerView 

 

11. Це технологія візуалізації даних, за допомогою якої можна створювати інтерактивні 

діаграми, графіки, карти та ін.: 

A) колективні інвестиції 

B) приватні інвестиції 

C) державні інвестиції 

D) спільні та змішані інвестиції 

 

12. Дана функція дозволяє розраховувати суму всіх аргументів, які задовольняють 

декільком умовам: 

A) СУММЕСЛИМН 

B) СУММЕСЛИ 

C) СУММ 

D) така функція відсутня 

 

13. Дана функція дозволяє розраховувати суму всіх аргументів, які задовольняють одному 

критерію: 

A) СУММЕСЛИМН 

B) СУММЕСЛИ 

C) СУММ 

D) така функція відсутня 

 

14.Дана функція перетворює дату з текстового формату в чисельний: 

A) ДАТАЗНАЧ 

B) ДЕНЬ 

C) ДАТА 

D) ДАТАМЕС 
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15 Дана функція дозволяє розраховувати кількість комірок всередині діапазону, які 

задовольняють декільком умовам: 

A) СЧЕТЕСЛИМН 

B) СЧЕТЕСЛИ 

C) СЧЕТ 

D) така функція відсутня 

 

16. Дана функція об’єднує декілька текстових елементів в один: 

A) СЦЕПИТЬ 

B) КОДСИМВ 

C) ЛЕВСИМВ 

D) ПРАВСИМВ 

 

 

 

8. Методи навчання 

Методами навчання є способи спільної діяльності й спілкування викладача і 

здобувачів вищої освіти, що забезпечують вироблення позитивної мотивації навчання, 

оволодіння системою професійних знань, умінь і навичок, формування наукового 

світогляду, розвиток пізнавальних сил, культури розумової праці майбутніх фахівців. 

Під час навчального процесу використовуються наступні методи навчання: 

Залежно від джерела знань: словесні (пояснення, бесіда, дискусія, діалог); наочні 

(демонстрація, ілюстрація);  практичні (рішення задач, ділові ігри). 

За характером пізнавальної діяльності: пояснювально-наочний проблемний 

виклад; частково-пошуковий та дослідницький методи. 

За місцем в навчальній діяльності: 

- методи організації й здійснення навчальної діяльності, що поєднують словесні, 

наочні і практичні методи; репродуктивні й проблемно-пошукові; методи навчальної 

роботи під керівництвом викладача й методи самостійної роботи здобувачів вищої освіти; 

- методи контролю й самоконтролю за навчальною діяльністю: методи усного, 

письмового контролю; індивідуального й фронтального, тематичного і систематичного 

контролю. 

У процесі викладання навчальної дисципліни для активізації навчально-пізнавальної 

діяльності здобувачів вищої освіти передбачено застосування таких навчальних технологій: 

- робота в малих групах дає змогу структурувати практично-семінарські заняття за 

формою і змістом, створює можливості для участі кожного здобувача вищої освіти в роботі 

за темою заняття, забезпечує формування особистісних якостей та досвіду соціального 

спілкування; 

- семінари-дискусії передбачають обмін думками і поглядами учасників з приводу 

даної теми, а також розвивають мислення, допомагають формувати погляди і переконання, 

вміння формулювати думки й висловлювати їх, вчать оцінювати пропозиції інших людей, 

критично підходити до власних поглядів; 

- мозкові атаки – метод розв’язання невідкладних завдань, сутність якого полягає в 

тому, щоб висловити як найбільшу кількість ідей за обмежений проміжок часу, обговорити 

і здійснити їх селекцію; 

- кейс-метод – метод аналізу конкретних ситуацій, який дає змогу наблизити процес 

навчання до реальної практичної діяльності фахівців і передбачає розгляд виробничих, 

управлінських та інших ситуацій, складних конфліктних випадків, проблемних ситуацій, 

інцидентів у процесі вивчення навчального матеріалу; 
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- презентації – виступи перед аудиторією, що використовуються для подання 

певних досягнень, результатів роботи групи, звіту про виконання індивідуальних завдань, 

інструктажу, демонстрації. 

 

9. Форми контролю 

Відповідно до «Положення про екзамени та заліки у здобувачів вищої освіти ступеня 

доктор філософії в Національному університеті біоресурсів і природокористування 

України» затвердженого вченою радою НУБіП України 24 травня 2017 року, протокол № 

11 із внесеними змінами Вченою радою НУБіП України 29 травня 2020 р., протокол №10, 

видами контролю знань здобувачів вищої освіти ступеня доктор філософії є поточний 

контроль, проміжна та підсумкова атестації. 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних, лабораторних та 

семінарських занять і має на меті перевірку рівня підготовленості здобувачів вищої освіти 

до виконання конкретної роботи. 

Проміжна атестація проводиться після вивчення програмного матеріалу і має 

визначити рівень знань здобувачів вищої освіти з програмного матеріалу, отриманих під 

час усіх видів занять і самостійної роботи. 

Форми та методи проведення проміжної атестації, засвоєння програмного матеріалу 

розробляються лектором дисципліни і затверджується відповідною кафедрою у вигляді 

тестування, письмової контрольної роботи, що можна оцінити чисельно. 

Засвоєння здобувачем вищої освіти програмного матеріалу вважається успішним, 

якщо рейтингова оцінка його становить не менше, ніж 60 балів за 100-бальною шкалою. 

Семестрова атестація проводиться у формах семестрового екзамену або 

семестрового заліку з конкретної навчальної дисципліни. 

Семестровий екзамен - це форма підсумкової атестації засвоєння здобувачем вищої 

освіти теоретичного та практичного матеріалу з навчальної дисципліни за семестр. 

Семестровий залік - це форма підсумкового контролю, що полягає в оцінці засвоєння 

аспірантом теоретичного та практичного матеріалу (виконаних ним певних видів робіт на 

практичних, семінарських або лабораторних заняттях та під час самостійної роботи) з 

навчальної дисципліни за семестр. 

Диференційований залік - це форма контролю, що дозволяє оцінити виконання та 

засвоєння аспірантом програми навчальної дисципліни, педагогічної практики. 

Аспіранти зобов’язані складати екзамени і заліки відповідно до вимог навчального 

плану у терміни, передбачені графіком освітнього процесу. 

Зміст екзаменів і заліків визначається робочими програмами дисциплін. 

 

10. Розподіл балів, які отримують здобувачі. 

Оцінювання знань здобувачів вищої освіти відбувається за 100-бальною шкалою і 

переводиться в національні оцінки згідно з табл. 1 «Положення про екзамени та заліки у 

здобувачів вищої освіти ступеня доктор філософії в Національному університеті 

біоресурсів і природокористування України», затвердженого Вченою радою НУБіП 

України від 24.05.2017 р., протокол №11 із внесеними змінами Вченою радою НУБіП 

України  від 29 травня 2020 р., протокол №10. 
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Таблиця 1. Співвідношення між рейтингом здобувача вищої освіти і національними 

оцінками 

 

Рейтинг аспіранта, бали 
Оцінка національна за результати складання 

екзаменів заліків 

90-100 відмінно зараховано 

74-89 добре зараховано 

60-73 задовільно зараховано 

0-59 незадовільно незараховано 

 

Для визначення рейтингу здобувача вищої освіти із засвоєння дисципліни RДИС (до 

100 балів) одержаний рейтинг з атестації (до 30 балів) додається до рейтингу з навчальної 

роботи RНР  (до 70 балів):  

R ДИС  = R НР  + R АТ    (2)  
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