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«Усе наше життя, хоч і має визначену
форму, є всього лише сукупністю звичок: 
практичних, емоційних, розумових, які —

на щастя чи на лихо — систематично 
впорядковані й несуть нас нестримним

потоком нашої долі»

©Вільям Джеймс



Цикли звичок Дагіґ фіксує у трьох простих
елементах: вказівка, шаблон дій і винагорода.
Зрозумівши їхні закони, уряди країн, збройні сили,
підприємства, освітні інституції і сама особистість
здатні на необмежені досягнення. Лише 40% щоденних
рішень у нашому житті мають усвідомлений
характер, решта — це доведені до автоматизму
звички, пише Дагіґ. Вони здатні формуватися без
нашого відома, змушуючи нас втрачати відчуття
контролю в ухваленні рішень, де ми керуємося
«невидимою силою».





За допомогою техніки спостерігання й
відстежування коренів бажань людина здатна
на самостійне перепрограмування будь-якої
звички з негативної на позитивну. Звички
функціонують за власними законами, їх
неможливо «взяти силою», зазначає Дагіґ.
Золоте правило — залишити вказівку, дати
очікувану винагороду, але при цьому змінити
шаблон поведінки.



Та лише змінити шаблон, пише автор,
недосить: «необхідна віра до зміни».
Навчившись у щось вірити, людина
переносить це вміння на всі аспекти свого
життя. Тож «наріжні звички» здатні нести
за собою безліч добрих змін, привчаючи нас до
маленьких перемог та підтримуючи цю
хвилю.



Автор ставить читачеві завдання: 
розробити у собі золоті звички
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Рекомендації
• Звичку неможливо знищити, але керуючись
механізмом петлі звички «знак-дія-
нагорода», її можна замінити.

• Пристрасне бажання отримати нагороду –
основна сила, яка керує звичкою.

• Будьте уважні і бажайте для себе тільки
найкращого.

• Віра в свої сили і підтримка однодумців –
найкращі умови для закріплення нової звички.

• Створюйте цілі структури і допомагайте
розвиватися своїм новим звичкам.

• Знання своїх звичок – означає відповідальність
за кожну з них.



Рекомендації для 
керівника

• У цілих компаній точно так само, як і у окремих людей
є власні звички. Цікавий той факт, що зміна будь-яких
ключовою звички компанії або створення нової може
спричинити за собою незворотні зміни в роботі всіх
сфер її діяльності.

• Зміцнюйте у своїй структурі звичку працівників до
самодисципліни, розробивши для них чіткі алгоритми
дій у будь-якій робочій ситуації. При цьому кожен
співробітник має можливість самостійно приймати
рішення і повністю контролювати ситуацію, що вкрай
позитивно позначається на зміцненні його сили волі.

• Запровадьте в компанію звички внутрішнього аналізу
кожного здійсненого проєкту.

Успіх «McKinsey & Company» залежав від запровадження
звички внутрішнього аналізу кожного здійсненого
проєкту, що докорінно змінило культуру підприємства.



І головна звичка, яку слід сформувати і
постійно зміцнювати, – сила волі.
Працюйте над образом думок, прагніть
до самоконтролю, займайтеся
самоаналізом і дозвольте собі нарешті
стати господарем власного життя!


