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Початок

Спершу автор описав з наукової точки зору з чого складається 
звички:

1.Вказівка 2.шаблон дій 3.винагорода



Автор переконаний, що знаючи про механізм формування 
так званої «петлі звички», можна навчитися помічати ті самі знаки 
та нагороди, і з часом змінити навіть самі закоренілі звички.

Формування звички



У першій частині книги автор підкреслює і головне правило, 
яке потрібно пам’ятати: звичку знищити неможливо, але її можна 
замінити на іншу. Для того щоб зробити це, необхідно замінити в 
«петлі звички» тільки саму дію, а ось знак і нагорода повинні 
залишатися колишніми. 

Головне правило



Наступний крок

Наступним важливим кроком має стати закріплення
звички, на думку автора, найефективніше це можна
зробити в групі однодумців.



Частина 2

Як формують і використовують звички
організації, що досягли успіху.

Цікавий той факт, що зміна будь-яких ключовою звички
компанії або створення нової може спричинити за собою 
незворотні зміни в роботі всіх сфер її діяльності.



• Автор розповідає про те, як успішні організації формують звички, 
які стають невід’ємною частиною життя співробітників.

• Більшість компаній зміцнюють у своїй структурі звичку 
працівників до самодисципліни, розробивши для них чіткі 
алгоритми дій у будь-якій робочій ситуації.

• При цьому кожен співробітник має можливість самостійно 
приймати рішення і повністю контролювати ситуацію, що вкрай 
позитивно позначається на зміцненні його сили волі.



Використання звичок у кризу

• Як організації можуть використовувати кризу для формування 
нових звичок у персоналу. 

• Навмисно продовжуючи відчуття кризи, і створюючи видимість 
критичної ситуації навіть тоді, коли він вже минув, лідери багатьох 
компаній вводять необхідні зміни і підвищують гнучкість 
організації.



Частина третя. Звички суспільства

• В останній частині автор розкриває секрети формування звичок
суспільства, і детально пояснює, чому сотні людей, цілі міста або
країни, не замислюючись, дотримуються певних принципів
поведінки.



Суспільна думка

Люди зі схожими звичками і 
поведінковими моделями, 
об’єднані в групи, є 
рушійною силою всіх 
конфліктів світового 
значення і найсильніших 
громадських хвилювань.



Заключна частина

У заключній частині своєї книги Чарлз Дахигг
підкреслює один з найбільш важливих моментів: 
звички окремих людей або цілого суспільства ніколи 
не є вродженими, вони завжди одержуються в 
результаті усвідомленого вибору



Дякую за увагу!


